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Problema digitalizŁrii  persoanelor cu dizabilitŁἪi 

Victoria Maximciuc, doctor ´n psihologie, conferenѿiar universitar, IѼE 

 

Rezumat 

Ċn acest articol este abordatŁ problema digitalizŁrii  persoanelor cu dizabilitŁἪi. Ċn 

literatura de specialitate nu existŁ o definiἪie clarŁ privind formarea competenἪelor digitale a 

persoanelor cu dizabilitŁἪi, ce pot include ele Ἠi cum trebuie de format. Sunt menἪionate unele 

lucrŁri ´n care sunt propuse aplicarea unor platforme digitale pentru copiii cu dizabilitŁἪi Ἠi care 

sunt aventajele lor, ´nsŁ mai puἪine platforme digitale gŁsim pentru aceastŁ categorie de copii la 

treapta primarŁ Ἠi gimnazialŁ.  

Problema digitalizŁrii  persoanelor cu dizabilitŁἪi a devenit foarte actualŁ odatŁ cu apariἪia 

pandemiei COVID 19. MenἪionŁm cŁ pentru aceastŁ categorie de persoane este dificil accesul la 

tehnologiile informaἪionale, din cauza particularitŁἪilor ce prezintŁ o anumitŁ dizabilitate. Din 

cauza diverselor impedimente competenἪele digitale sunt insuficient formate/dezvoltate la un 

nivel optimal. Debutul dezvoltŁrii erei tehnologiilor informaἪionale, a dispersat mediul prezent ´n 

mediu digital Ἠi real. Concomitent cu evoluἪia tehnologiilor informaἪionale apare definiἪia de 

socializare digitalŁ ce reprezintŁ un proces de ´nsuἨire/studiere a  tuturor tehnologiilor 

informaἪionale accesibile, c©t Ἠi formarea unei experienἪe sociale formate ´n sistemul online. 

Ċn dezvoltarea competenἪelor digitale la copiii cu dizabilitŁἪi putem aplica modelul 

european de dezvoltare a competenἪelor digitale pentru cetŁἪeni ĂDigComp2.1ò (2017, p. 3) care 

include urmŁtoarele competenἪe: corectitudinea gramaticalŁ digitalŁ; comunicarea Ἠi colaborarea; 

crearea unui contet digital; securitatea digitalŁ; rezolvarea problemelor. 

Aplicarea tehnologiilor informaἪionale a primit o amploare ´n domeniul psihologiei 

speciale Ἠi anumine ´n activitŁἪile de dezvoltare a limbajului. ʌʠʣʘʪʦʚʘ ʆ.ɺ., ɺʷʣʴʰʠʥʘ  ɽ.ʀ. 

(2021, p. 33) a aplicat tehnologiile digitale pentru copii cu infirmitate motorie cerebralŁ prin 

Skype, ZOOM, WhatsApp. Prin intermediul acestor platforme a fost verificat nivelul de 

´nἪelegere a instrucἪiunelor de cŁtre copil, volumul menἪinerii privirii la monitor, volumul 

informaἪiei prezentate. Au fost elaborate prezentŁri individuale, organizat locul de muncŁ a 

copilului ´n dependenἪŁ de particularitŁἪile sale. Ċn conἪinutul slideuri - lor au fost introduse: 

gimnastica articulatorie, exerciἪii de respiraἪie verbalŁ, dezvoltarea perceperii fonematice, 

dezvoltarea structurii lexico-gramaticale, dezvoltarea atenἪiei vizuale, dezvoltarea motricitŁἪii 

fine. Ċn fiecare slide a fost prezentatŁ c©te o instrucἪiune. Ċn momentul activitŁἪii are loc 

schimbarea permanentŁ a formelor de activitate. De asemenea, pot fi introduse: informaἪia - 

video,  jocuri,  c©t Ἠi colaborarea cu pŁrinἪii prin poἨta electronicŁ, aplicarea resurselor din internet 



8  

ï module interactive LearningApps.org pentru diferite exerciἪii, jocuri, ĂConstructorò de la 

Mersibo pentru materiale didactice.  

CercetŁtoarea ɼʦʨʦʬʝʝʚʘ ʃ.ɺ. propune o altŁ alternativŁ  digitalŁ ´n activitatea cu copiii 

cu dizabilitŁἪi ca se numeἨte caietului electronic (2021, p. 24). Caietul electronic conἪine un set 

divers de exerciἪii gata eleborate pe diferite nivele de complexitate. Presupune activitatea în 

comun cu maturul c©t Ἠi activitatea independentŁ. PrezintŁ o resursŁ liberŁ interactivŁ care poate 

fi perfectatŁ permanent conform sarcinilor propuse. Pentru crearea acestui caiet existŁ Google 

Docs Ἠi LearningApps. Ċn prima variantŁ este posibil de creat documente textuale, de a  efectua 

trimiteri la video, texte interactive  c©t Ἠi jocuri.  

Chestionarea pŁrinἪilor se poate de realizat cu ajutorul Google Forms. LearningApps ï 

este un service gratuit Ἠi simplu ´n utilizare. Aici existŁ o duversitate de exerciἪii, jocuri de 

psihologie pentru preἨcolari . Servisul conἪine 19 Ἠabloane de diferit tip de exerciἪii: 

ĂClasificareaò, ĂGhiceἨteò, jocuri ĂPerechiò, ĂSortarea imaginilorò, ĂCautŁ perecheaò. Tot aici 

este posibil de creat  clase proprii Ἠi caiete electronice. Cu permisiunea pŁrinἪilor pentru fiecare 

copil poate fi creat c©te un accont. PŁrinἪilor le este prezentat loginul Ἠi parola pentru a accesa 

cabinetul personal c©t Ἠi instrucἪiunea - video cum trebuie de lucrat/aplicat caietul electronic. În 

cabinetul personal este prezent caietul electornic cu diferite sarcini interactive. Sarcinile pot fi 

selectate conform v©rstei, particularitŁἪilor dezvoltŁrii Ἠi preferinἪelor. DupŁ executarea corectŁ a 

sarcinii copilul primeἨte recompensa verbalŁ, poza eroului iubit din poveste, desenului animat 

sau un video scurt cognitiv. Executarea sarcinii dureazŁ nu mai mult de 10 minute.  

O parte dintre sarcini presupune realizarea unei pauze dinamice muzicale de un minut, 

´mpreunŁ cu eroii preferaἪi din desene animate. Activitatea copilului ´n caietul electronic Ἠi 

corectitudinea realizŁrii sarcinilor se urmareἨte ´n cabinetul personal. Colaborarea cu pŁrinἪii se 

realizeazŁ prin poἨta electornicŁ ´n limitele serverului. Autoarea menἪioneazŁ anumite avantaje 

al  caietului electronic: pentru fiecare copil se elaboreazŁ un caiet individual ´n care are acces 

numai el Ἠi pŁrinἪii- este posibilitatea de a urmari rezultatele copilului fŁrŁ a compara cu alἪii; sunt 

propuse diferite variante de sarcini, este posibil de schimbat unul Ἠi acelaἨi material, se poate de 

adŁugat audio Ἠi video - materiale; realizarea activitŁἪilor ´n mod sistematic; se creeazŁ un fiἨer - 

suport didactic integral unde se poate de repetat materialul, de selectat exerciἪii ´n mod 

independent; este posibil de organizat activitatea ´n orice moment; legŁtura permanentŁ dintre 

profesor Ἠi pŁrinte.   

ɸʢʠʤʦʚʘ ɸ.ʖ. (2020, p. 26) propune crearea unor mini prezentŁri de caracter cognitiv. 

Autorul propune urmatorul conἪinut la subiectul ĂOmulò: 1 slaide Ăsunetele din mediul 

´nconjuratorò copiii conform imaginilor de pe slide ´nsoἪite Ἠi de  sonorizare recunosc suntele din 
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mediul înconjurator; slide-ul 2 Ăsunetele care poate pronunἪa omul?ò- pe slide este prezentat omul 

care emite diferite sunete: merge, strŁnutŁ, bate etc; slide ï ul 3 ĂpŁrἪile corpuluiò- copiii numesc 

pŁrἪile corpului prezentate pe ecran; slide -ul 4 compunerea unei povestiri în baza unei imagini 

de pe ecran.  

 Ċn literatura de specialitate este descrisŁ o metodŁ la fel de captivantŁ care se numeἨte 

Ăsecveinò care este aprobatŁ de cŁtre ʂʘʨʘʧʝʪʦʚʘ ʆ.ɸ., ʈʝʧʥʠʢʦʚʘ ɿ.ɸ. (2021, p. 25). USB 

conἪine 10 jocuri. Fiecare joc are obiectivele Ἠi instrucἪiunea clarŁ. Ċn fiecare joc este c©te un 

personaj care ´l motiveazŁ pe copil sŁ interacἪioneze. Aplicarea metodei poate fi realizatŁ Ἠi ´n 

timpul orelor integrate, poate fi aplicatŁ ´n mod individual Ἠi de grup, materialul poate fi aplicat 

´n diferite etape ale activitŁἪii, v©rsta copiilor trebuie sŁ fie cuprinsŁ ´ntre 5-7 ani. Jocurile se 

realizeazŁ cu ajutorul unui personaj,  exemplul: ĂAcum eu voi indica un simbol dar cuv©ntul nu 

o sŁ ï l verbalizez, tu priveἨte atent  simbolul  Ἠi numeἨte cuv©ntulò. ExistŁ mai multe sarcini ´n 

realizarea unui joc.   

 O abordare deosebitŁ primeἨte Ἠi  consilierea copiilor cu cerinἪe educaἪionale speciale pe 

timp de pandemie.  Realizarea procesului educaἪional ´n mare parte a cŁzut pe umerii pŁrinἪilor, 

cu pŁrere de rŁu din lipsa de informare Ἠi instruire o micŁ parte din ei au o idee realŁ despre cum 

se întâmplŁ acest lucru. Din acest motiv pŁrinἪii au nevoie de consiliere psihopegagogicŁ. 

Activitatea de consiliere la distanἪŁ este descrisŁ de cŁtre mai mulŞi autori [Slone N.C., 2012 p. 

272] ´n forma individualŁ Ἠi de grup, dar totuἨi pentru desfŁἨurarea acestei consilieri este nevoie 

de un specialist competent care are experienἪŁ de lucru cu aἨa copii Ἠi realizeazŁ aceastŁ consiliere 

conform unui anumit algoritm.  

Organizarea consilierii poate fi realizatŁ prin intermediul telefonului, reἪelelor WhatsApp, 

Viber, Skype, Zoom, platforme online, poĸta electronicŁ. Iar dupŁ duratŁ consilierile poat fi: 

unice, de scurtŁ duratŁ ĸi asistenἪŁ de lungŁ duratŁ. Trebuie sŁ menἪionŁm cŁ ´n contextul 

activitŁἪilor cu copiii (cu  tulburarea din spectru autist) TSA ´n surse bibliografice naἪionale Ἠi 

internationale lipseἨte descrierea algoritmilor de desfŁἨurare a consultaἪiilor la distanἪŁ. Ċn sursele 

ruseἨti existŁ numai organizarea consultŁrii la distanἪŁ la nivelul intervenἪiei timpurii, descrierea 

aplicŁrii instrumentelor necesare Ἠi trecerea treptatŁ de la asistenἪŁ fizicŁ la cea de distanἪŁ 

(ʇʘʥʮʳʨʴ ʉ.ʅ.,  2020, p. 6). Ċn organizarea orelor de consiliere trebuie luate ´n considerare 

aspectele etice c©t Ἠi problemele care pot fi: legate de copil, terapeut Ἠi societate.  

Ċn literatura de specialitate sunt menἪionate ĸi efectele benefice ´n urma realizŁrii 

consilierii psihologice la distanἪŁ, cu scopul diminuŁrii problemelor afective Ἠi depresive, ´nsŁ 

evaluarea eficacitŁἪii consilierii la distanἪŁ la copiii cu TSA sunt foarte limitate: evaluarea 

rezultatelor intervenἪiei psihopedagogice la distanἪŁ (Courtenay K. , 2020, p 1114), instruirea 
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pŁrinἪilor ´n intervenἪiile psihopedagogice pentru categoria aceasta de copii (Slone N.C., 2012,  

p.582). În literatura de specialitate autorii ʉ.ʅ ʇʘʥʮʳʨʴ ɽ.ʌ., ʉ.ʅ, ʐʚʝʜʦʚʩʢʠʡ (2020, p.17) 

menἪioneazŁ cŁ pentru organizarea consilierii la distanἪŁ trebuie luate ´n considerare urmŁtoarele 

aspecte: competenἪele profesionale a specialistului; particularitŁἪile mediului familial (implicarea 

familiei); prezenἪa unor caracteristici mŁsurabile pentru evaluarea eficacitŁἪii consilierii;  

particularitŁἪile relaἪionŁrii of - line p©nŁ la pandemie. 

 Ċn activitatea cu copiii cu TSA terapeuἪii comportamentali aplicŁ anumite particularitŁἪi 

de lucru: consilierea pŁrinἪilor unde sunt explicate strategiile de intervenἪie Ἠi importanἪa 

implicŁrii pŁrinἪilor; se ´ncepe cu activitŁἪi de scurtŁ duratŁ, dupŁ care se mŁreἨte timpul; ´n 

realizarea acestor actvitŁἪi recomandabil este utilizarea calculatorului (ɸʥʜʨʝʝʚʘ ʉ.ɺ., 2021, ʨ. 

11). V. Maximciuc Ἠi N. Corcevoi (2021, p. 110) au realizat un training privind formarea unor 

competenἪe la pŁrinἪi prin aplicarea protocolului BST (behavioral skills training)- instruirea 

deprinderilor comportamentale la pŁrinἪi pe planforma ZOOM din Ἠcoala auxiliarŁ nr.7 din mun. 

ChiἨinŁu.  

Ċn concluziile menἪionŁm urmŁtoarele: ´n literatura de specialitate este clar determinat 

conceptul de competenἪe digitale pentru copiii cu dizabilitŁἪi; nu este lucidŁ totuἨi care este 

metodologia formŁrii competenἪelor digitale; existŁ mai mult platforme digitale adaptate pentru 

activitatea logopedicŁ sau aplicarea jocurilor la v©rsta preἨcolarŁ; puἪine elaborŁri metodologice 

sunt pentru copiii cu dizabilitŁἪi la treapta primarŁ Ἠi gimnazialŁ.  
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Diminuarea agresivitŁἪii elevilor mici - calea spre asigurarea 

securitŁἪii psihologice ´n mediul educaἪional 
Elena Los´i,doctor ´n psihologie, conferenѿiar universitar, Facultatea de Psihologie ѽi 

Psihopedagogie SpecialŁ, Universitatea PedagogicŁ de Stat ĂIon CreangŁò din ChiѽinŁu 

 

TrŁim ´ntr-o lume plinŁ de provocŁri. ExistenἪa ´n lumea de azi este una confuzŁ, incertŁ, 

cu instabilitate politicŁ, socialŁ, economicŁ etc. AceastŁ situaἪie din societatea noastrŁ 

influenἪeazŁ psihologia oamenilor, gener©nd diferite comportamente dezadaptative, cum ar fi 

tensiune, încordare, anxietate, agresivitate. CercetŁrile Ἠi statisticile oficiale raporteazŁ o creἨtere 

a fenomenului agresivitŁἪii ´n ultimii ani ´n mai multe ἪŁri ale lumii, inclusiv Ἠi ´n Republica 

Moldova. O ´ngrijorare mare prezintŁ manifestarea acestor comportamente la copii.  

Copiii ajung sŁ devinŁ oglinda societŁἪii actuale Ἠi ´n devenire, o imagine a problemelor 

sociale Ἠi a lacunelor strategiilor educaἪionale, morale, elaborate de organele de conducere. 

Comportamentul agresiv a ajuns sŁ fie o problemŁ de mare actualitate, fŁrŁ ca subiectul sŁ se fi 

epuizat, rŁm©n©nd aἨadar ca un teren de cercetare cu noi orizonturi de investigare. Tema 

agresivitŁἪii Ἠi formele pe care ea le poate lua la nivel individual Ἠi colectiv prezintŁ interes sporit 

pentru diferite organizaἪii de stat Ἠi ONG-uri, care fac eforturi de a promova cultura pŁcii, a 

mentalitŁἪii de toleranἪŁ pe planetŁ Ἠi pentru a crea copiilor un mediu educaἪional securizat, 

inclusiv Ἠi din punct de vedere psihologic. 

Problema agresivitŁἪii reprezintŁ un subiect foarte actual Ἠi discutat ´n literatura 

psihologicŁ. Au fost ´ntreprinse multe cercetŁri cu scopul de a defini, analiza Ἠi interpreta  

agresivitatea, de aici Ἠi foarte multe opinii cu privire la conceptul dat. Multitudinea de abordŁri 

ἨtiinἪifice cu referire la agresivitate, convenἪional, pot fi ´mpŁrἪite ´n douŁ categorii. Prima include 

teoriile, care trateazŁ agresivitatea ca particularitate ´nnŁscutŁ, instinctivŁ a individului (Z. Freud, 

K. Lorents, W. McDougall etc). A doua cuprinde concepἪiile care abordeazŁ agresivitatea prin 

prisma comportamentului dobândit al individului (J. Dollard, A. Buss, L. Bercowitz, N.D. 

Levitov, L. Semeniuc, I. Furmanov, T. RumeanŞeva etc).  

Analiz©nd situaἪia ´n domeniu ´n Republica Moldova, constatŁm realizarea mai multor 

cercetŁri Ἠi publicaἪii cu referire la agresivitatea/ violenἪa ´n Ἠcoli, dupŁ cum urmeazŁ: PetruἪi D., 

Popescu D. (manifestarea/ percepἪii ale comportamentelor agresive ´n ἨcoalŁ); LeἨco G. Ἠ.a. 

(aspectele de sŁnŁtate legate de violenἪŁ, inclusiv ´n ἨcoalŁ). Studiu experimental al agresivitŁἪii 

la elevii din ciclul primar a fost realizat de Racu Ig., Racu Iu., Chirev L., Gangan T., care au 

explorat diferenἪele de gen ´n manifestarea agresivitŁἪii la Ἠcolari (Racu Iu, Gangan, 2013, Marcu, 

2018). AdŁscŁliἪa V., PleἨca M. abordeazŁ specificul manifestŁrii Ἠi modalitŁἪi de diminuare a 
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comportamentului agresiv la preadolescenἪi, Verdeĸ A. studiazŁ agresivitatea Ἠi stilurile de 

comunicare la preadolescenἪi etc. (VerdeἨ, 2020). Cu certitudine putem afirma cŁ agresivitatea 

este tratatŁ ca o formŁ a comportamentului ofensiv al individului, cu multitudine de faἪete, cu o 

diversitate cauzalŁ Ἠi a formelor de manifestare, constituind reacἪie la o opoziἪie, realŁ ori numai 

imaginarŁ din partea celorlalἪi (Marian, 2011). 

Ċn pofida numeroaselor cercetŁri ´n domeniul agresivitŁἪii ´n literatura de specialitate mai 

puἪin este tratatŁ problema manifestŁrii agresivitŁἪii la etapele timpurii de dezvoltare Ἠi numŁrul 

de cercetŁri asupra copiilor de v©rstŁ ἨcolarŁ micŁ ´n aceastŁ direcἪie, la fel, este foarte mic. Copiii 

de v©rstŁ ἨcolarŁ micŁ supuἨi studiului constituie o v©rstŁ mai puἪin studiatŁ p©nŁ ´n anii 90, c©nd 

aceastŁ categorie de v©rstŁ nu crea mari probleme. De aceea, v©rsta subiecἪilor supuἨi cercetŁrii 

este ἨcolarŁ micŁ, perioadŁ decisivŁ ´n dezvoltarea personalitŁἪii. 

ἧcoala contemporanŁ a devenit la momentul actual un spaἪiu unde copiii sunt ´nἪeleἨi, 

protejaἪi, unde sunt pregŁtiἪi pentru viaἪa Ἠi li se creeazŁ condiἪii pentru dezvoltarea continue. Ċn 

zilele de azi efortul multor psihologi Ἠi pedagogi este ´ndreptat spre crearea unei Ἠcoli ce ar asigura 

condiἪii prielnice pentru dezvoltarea copilului. ἧcoala nu mai este doar un furnizor de cunoἨtinἪe, 

ea creeazŁ copilului situaἪii ce presupun dezvoltarea personalitŁἪii. Primii patru ani de ἨcoalŁ, 

chiar daca au fost pregŁtiἪi prin frecventarea grŁdiniἪei, modifica regimul, tensiunea si planul de 

evenimente ce domina ´n viaἪa copilului. Deseori pedagogii se pl©ng pe copii mici cŁ nu sunt at©t 

de ascultŁtori Ἠi amabili ca mai ´nainte.  

Pentru mulἪi copii devine mai dificil de a interacἪiona cu alἪii. Ei nu-i ´nἪeleg Ἠi nu iau ´n 

considerare particularitŁἪile individuale ale altor oameni, mai puἪin vorbesc despre problemele 

importante, fac schimb doar de observaἪii formale Ἠi superficiale. MulἪi profesori sunt nevoiἪi sŁ 

atragŁ mai multŁ atenἪie disciplinei dec©t comunicŁrii, dezvoltŁrii copiilor. Se primeἨte un cerc 

vicios: ei sunt nevoiἪi sŁ lucreze cu numŁr mare de copii neliniἨtiἪi, nedisciplinaἪi, Ἠi astfel, sunt 

impuἨi sŁ stabileascŁ niἨte reguli mai severe. Aceasta, la r©ndul sŁu, favorizeazŁ faptul cŁ copii 

se simt mai puἪin liberi, mai puἪin comunicŁ unul cu altul Ἠi cu profesorul.  

Ċn rezultat, nu au posibilitatea sŁ ´nsuἨeascŁ Ἠi sŁ dezvolte aptitudinile comunicative Ἠi 

devin mai agresivi, mai Ănecontrolabiliò (P©niἨoarŁ, SŁlŁvŁstru, Mitrofan, 2016). În acest context 

consideram cŁ ´nvŁѿarea colaborŁrii la aceastŁ etapŁ iniѿialŁ din cariera ѽcolarŁ poate contribui 

la prevenirea sau diminuarea agresivitŁѿii ѽi, respectiv, la o adaptare mai uѽoarŁ la cerinѿele 

ѽcolii ѽi va forma niѽte deprinderi utile pentru celelalte etape ale vieѿii. Pentru a confirma acest 

fapt am ´ntreprins o cercetare experimentalŁ, la care au participat 4 clase de elevi: 2 clase ´nt©i Ἠi 

2 clase a III -a (c©te o clasŁ de la fiecare paralelŁ sunt obiἨnuite Ἠi c©te o clasŁ ï cu program 

prelungit). Pentru a studia nivelul agresivitŁἪii elevilor de v©rstŁ ἨcolarŁ mica am aplicat tehnica 
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proiectivŁ ĂAnimalul inexistentò,  una din cele mai rŁsp©ndite metodici proiective pentru 

diagnosticarea agresivitŁἪii. Iar cu scopul studierii nivelului de colaborare ´n clasele de elevi am 

elaborat un chestionar, ce cuprinde 15 ´ntrebŁri, rŁspunsurile la care se coteazŁ de la 1 la 5 (Los´i, 

2016). 

Tabelul 1. Rezultatele obἪinute de elevii clasei I la testul ĂAnimalul inexistentò,scala agresivitate 

Nivelul agresivitŁѿii NumŁrul de elevi 

Clasa I obiѽnuitŁ Clasa I cu program prelungit 

Nivel ´nalt al agresivitŁἪii 9 (36%) 5 (22,7%) 

Nivel mediu al agresivitŁἪii 12 (48%) 10 (45,5%) 

Nivel scŁzut al agresivitŁἪii 4 (16%) 7 (31,8%) 

Valoarea medie pe clasŁ 11,2 10,2 

ObservŁm cŁ valori mai ´nalte ale agresivitŁἪii le-au obἪinut elevii clasei obiἨnuite (de 

comparat media pe clasŁ de 11,2 ´n clasa obiἨnuitŁ Ἠi 10,2 ï în cea cu program prelungit), nivel 

´nalt av©nd mai mult de o treime din elevii clasei, spre deosebire de puἪin mai mult de o cincime 

din elevii clasei cu program prelungit. RemarcŁm Ἠi faptul cŁ nivel scŁzut al agresivitŁἪii ´l au 

doar 16% din elevii clasei obiἨnuite, iar numŁrul elevilor cu acelaἨi nivel al agresivitŁἪii este 

aproape dublu în clasa cu program prelungit.  

Putem admite faptul cŁ interacἪiunea ´n cadrul programului prelungit oferŁ copiilor 

posibilitatea de a comunica mai mult unul cu altul, de a se cunoaἨte mai bine, de a fi mai 

predispuἨi spre colaborare, dec©t spre confruntare. DacŁ ´ntr-adevŁr lucrurile stau ´n acest mod 

am elaborat Ἠi aplicat ancheta de studiere a nivelului de colaborare a elevilor, rezultatele cŁrei 

sunt incluse în tabelul 2. 

Tabelul 2. Rezultatele obἪinute de elevii clasei I la ancheta de studiere a nivelului de colaborare 

Nivelul colaborŁrii NumŁrul de elevi 

Clasa I obiѽnuitŁ Clasa I cu program prelungit 

Nivel ´nalt al colaborŁrii 5 (20%) 10 (45,5) 

Nivel mediu al colaborŁrii 9 (36%) 8 (36,35%) 

Nivel scŁzut al colaborŁrii 11 (44%) 4 (18,15%) 

Valoarea medie pe clasŁ 36,4 45,4 

 

ConstatŁm cŁ ´n ambele clase a fost obἪinut aproximativ acelaἨi numŁr de elevi (36 Ἠi 

36,35%) ce au un nivel mediu al colaborŁrii, totuἨi ´n clasa cu program prelungit prevaleazŁ 

numŁrul elevilor cu nivel ´nalt al colaborŁrii (45,5%), iar ´n clasa obiἨnuitŁ prevaleazŁ numŁrul 

elevilor cu nivel scŁzut al colaborŁrii (44%). Din tabelul 2 este evident cŁ media pe clasŁ estre 

mai mare ´n clasa cu program prelungit (45,5%) dec©t ´n clasa obiἨnuitŁ (36,4), ceea ce confirmŁ 
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faptul cŁ cei cu program prelungit au mai multe posibilitŁἪi de a colabora, coopera Ἠi ´n afara 

programului Ἠcolar obligator. RemarcŁm, cŁ ´n clasa III cu program prelungit valorile obἪinute de 

elevi sunt mai mari dec©t valorile obἪinute de elevii clasei I obiἨnuitŁ, valorile medii fiind 

respectiv de 19,1 Ἠi 17,35.  

Tabelul 3. Rezultatele obἪinute de elevii clasei III la testul ĂAnimalul inexistentò,scala 

agresivitate 
Nivelul agresivitŁѿii NumŁrul de elevi 

Clasa III obiѽnuitŁ Clasa III cu program prelungit 

Nivel ´nalt al agresivitŁἪii 8 (30,8%) 2 (10%) 

Nivel mediu al agresivitŁἪii 11 (42,3%) 7 (35%) 

Nivel scŁzut al agresivitŁἪii 7 (26,9%) 11 (55%) 

Valoarea medie pe clasŁ 9,76 7,85 

 

ObservŁm cŁ valori mai ´nalte ale agresivitŁἪii le-au obἪinut elevii clasei obiἨnuite (de 

comparat media pe clasŁ de 9,76 ´n clasa obiἨnuitŁ Ἠi 7,85 ï în cea cu program prelungit), nivel 

´nalt av©nd mai mult de o treime din elevii clasei, spre deosebire de puἪin mai mult de o cincime 

din elevii clasei cu program prelungit. RemarcŁm Ἠi faptul cŁ nivel scŁzut al agresivitŁἪii ´l au 

doar 26,9% din elevii clasei obiἨnuite, iar numŁrul elevilor cu acelaἨi nivel al agresivitŁἪii este 

aproape dublu ´n clasa cu program prelungit (55%). ConstatŁm cŁ aceἨti indici ´n comparaἪie cu 

rezultatele obἪinute de elevii clasa I sun mai mici. Putem admite faptul cŁ acest lucru se datoreazŁ 

adaptŁrii la cerinἪele Ἠi regimului Ἠcolii, cunoaἨterii mai bune a colegilor. 

Tabelul 4. Rezultatele obἪinute de elevii clasei III la ancheta de studiere a nivelului de colaborare 

Nivelul colaborŁrii NumŁrul de elevi 

Clasa III obiѽnuitŁ Clasa III cu program prelungit 

Nivel ´nalt al colaborŁrii 10 (38,45%) 9 (45%) 

Nivel mediu al colaborŁrii 6 (23,1%) 8 (40%) 

Nivel scŁzut al colaborŁrii 10 (38,45%) 3 (15%) 

Valoarea medie pe clasŁ 43,3 46,6 

 

ConstatŁm cŁ ´n ambele clase a fost obἪinut aproximativ acelaἨi numŁr de elevi (38,45 Ἠi 

45%) ce au un nivel ´nalt al colaborŁrii, totuἨi ´n clasa cu program prelungit prevaleazŁ numŁrul 

elevilor cu nivel ´nalt  Ἠi mediu al colaborŁrii , iar ´n clasa obiἨnuitŁ prevaleazŁ numŁrul elevilor 

cu nivel scŁzut al colaborŁrii (38,45%). Din tabelul 4 este evident cŁ media pe clasŁ estre mai 

mare ´n clasa cu program prelungit (46,6%) dec©t ´n clasa obiἨnuitŁ (43,3), ceea ce confirmŁ 

faptul cŁ cei cu program prelungit au mai multe posibilitŁἪi de a colabora, coopera Ἠi ´n afara 
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programului Ἠcolar obligator. Aceste rezultate sunt mai ´nalte ca rezultatele obἪinute de elevii din 

clasele I.  

Credem cŁ acest fapt se datoreazŁ ´n mare mŁsurŁ cunoaἨterii mai bune a colegilor, 

´nvŁἪŁrii modalitŁἪilor de colaborare. PrezintŁ interes nu doar rezultatele ´n sine, dar Ἠi modul ´n 

care ele interacἪioneazŁ. ExistŁ o corelaἪie inversŁ Ἠi ´ntre colaborare Ἠi agresivitate, coeficientul 

de corelaἪie fiind egal cu -0,93 la p=0,05, iarŁἨi existŁ tendinἪa de creἨtere a agresivitŁἪii ´n cazul 

´n care se diminueazŁ valorile colaborŁrii. C©nd copiii de clasele primare nu reuἨesc sŁ gŁseascŁ 

soluἪii reciproc avantajoase, ei recurg la comportamente agresive, fie ele verbale sau fizice. 

Trebuie sŁ menἪionŁm cŁ ´nvŁἪarea prin cooperare determinŁ dezvoltarea personalŁ prin 

acἪiuni de auto conἨtientizare ´n cadrul grupurilor mici. Ea solicitŁ toleranἪŁ faἪŁ de modurile 

diferite de g©ndire Ἠi simἪire, valoriz©nd nevoia elevilor de a lucra ´mpreunŁ, ´ntr-un climat 

prietenos, de susἪinere reciprocŁ. Cooperarea (conlucrarea, munca alŁturi de cineva), presupune 

colaborarea (participarea activŁ la realizarea unei acἪiuni, bazatŁ pe schimbul de propuneri, idei).  

Cu toate cŁ cele douŁ noἪiuni sunt sinonime, putem face unele delimitŁri de sens, 

´nἪeleg©nd prin colaborare o formŁ de relaѿii ´ntre elevi, ce constŁ ´n soluἪionarea unor probleme 

de interes comun, ´n care fiecare contribuie activ Ἠi efectiv Ἠi prin cooperare o formŁ de ´nvŁѿare, 

de studiu, de acἪiune reciprocŁ, interpersonalŁ/intergrupalŁ, cu duratŁ variabilŁ care rezultŁ din 

influenἪŁrile reciproce ale agenἪilor implicaἪi. Colaborarea se axeazŁ pe sarcini, iar cooperarea pe 

procesul de realizare a sarcinii. Cooperarea este o formŁ de interacἪiune superioarŁ ´n cadrul 

învŁἪŁrii, incluz©nd colaborarea (Losîi, 2014). Ἡin©nd cont de acest fapt am elaborat un complex 

psihocorecŞional axat pe: dezvoltarea g©ndirii critice, dezvoltarea simἪului responsabilitŁἪii, 

stimularea inteligenἪei interpersonale, dezvoltarea capacitŁἪilor de colaborare, dezvoltarea 

capacitŁἪilor de ascultare Ἠi exprimare. Av©nd grupul experimental formativ constituit din 8 elevi 

din clasa I obiἨnuitŁ, am format un grup de control din elevii clasei I cu program prelungit.  

SelecἪia lor s-a fŁcut ´n baza aceloraἨi criterii: cei care au obἪinut cele mai ´nalte valori la 

agresivitate Ἠi cele mai joase valori la colaborare. Elevii din grupul experimental formativ au 

participat ´n afara orelor la 14 ἨedinἪe de training. RemarcŁm cŁ ´n urma aplicŁrii trainingului s-

au produs schimbŁri la scala agresivitate, valoarea medie s-a redus aproape ´n jumŁtate la grupul 

experimental, iar în grupul de control s-a redus cu 0,75 unitŁἪi. Pot fi observate diferenἪe Ἠi la 

scala colaborare, ele fiind mai mari iarŁἨi ´n grupul experimental: valoarea medie pe grup a 

crescut cu aproape 8 unitŁἪi, ´n grupul de control a crescut doar cu 0,25 unitŁἪi. Astfel putem 

conchide am reuἨit sŁ diminuŁm agresivitatea elevilor.  

Pentru a constata dacŁ trainingul a fost eficient Ἠi ´ntr-adevŁr schimbŁrile din 

personalitatea participanἪilor s-au produs ca rezultat al influenἪelor psihologice Ἠi nu spontan 
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datoritŁ altor factori, am utilizat  testul de prelucrare statisticŁ t -Student. Valoarea obἪinutŁ este 

de 7,74. Astfel, putem concluziona cŁ trainingul organizat ´n cadrul studiului a fost eficient Ἠi a 

redus agresivitatea, a sporit colaborarea Ἠi adaptarea subiecἪilor din grupul experimental. Aceste 

constatŁri confirmŁ ideea cŁ ´nsuѽirea modalitŁѿilor de relaѿionare bazate pe colaborare 

contribuie la procesul de diminuare a agresivitŁѿii elevilor mici. 

Studiul experimental realizat a confirmat faptul cŁ societatea de azi nu a reuἨit sŁ 

influenἪeze diminuarea comportamentului agresiv ´n r©ndul copiilor. Sunt ´ngrijorŁtoare cifrele 

obἪinute. Copiii agresivi ´Ἠi manifestŁ comportamentul la ἨcoalŁ, ´n stradŁ Ἠi reuἨesc sŁ-i 

influenἪeze psihologic pe mulἪi dintre semenii lor. Este absolut necesar elaborarea Ἠi 

implementarea unor programe de prevenire sau limitarea comportamentului antisocial axat pe 

formarea de abilitŁἪi cognitive generale pentru rezistenἪa la influenἪele media Ἠi interpersonale, 

pe formarea unor deprinderi generale de rezolvare de probleme Ἠi luare de decizii, de abilitŁἪi de 

creἨtere a autocontrolului Ἠi stimei de sine, ´nsuἨirea unor strategii de adaptare la situaἪii stresante, 

formarea unor deprinderi generale interpersonale Ἠi asertive. 

ConstatŁrile fŁcute ´n urma studiului experimental formativ pot veni ´n ajutor profesorilor, 

psihologilor, pŁrinἪilor ´n vederea ´nἪelegerii comportamentelor elevilor de v©rstŁ ἨcolarŁ micŁ de 

azi Ἠi elaborarea mŁsurilor efective de ajutor complex acelora ce manifestŁ unele abateri 

comportamentale. Potrivit lui RoἨan prevenἪia violenἪei ´n ἨcoalŁ este eficientŁ dacŁ se aplicŁ 

abordarea Ăthe whole schoolò care presupune implicarea profesorilor, elevilor Ἠi pŁrinἪilor ´n 

organizarea Ἠi dezvoltarea mediului educaἪional precum Ἠi stabilirea semnificaἪiei rolului cheie 

jucat de fiecare grup ´n dezvoltarea copilului. PrevenἪia violenἪei Ἠcolare se realizeazŁ la trei 

niveluri Ἠi anume: prevenἪia primarŁ (strategii proactive), prevenἪie secundarŁ (intervenἪii 

reactive), prevenἪie terἪiarŁ sau curativŁ (RoἨan, 2009).  

În urma unui studiu la nivelul unei Ἠcoli de elevi din România s-a stabilit cŁ ariile prioritare 

de intervenἪie pentru ameliorarea climatului psiho-social sunt: dezvoltarea activitŁἪilor creative, 

susἪinerea cooperŁrii Ἠi ´nvŁἪŁrii active, asigurarea unei atmosfere prietenoase ´ncurajatoare Ἠi 

recompensatoare (Irimie, MireἨtean, SamoilŁ, Decanovici Ἠi Beldean-Galea, 2011). În 

conformitate cu cele expuse, devine indiscutabilŁ importanἪa Ἠi rolul profesorilor ´n prevenire Ἠi 

anihilarea acestor comportamente. Ei sunt acele persoane care pot ´nvŁἪa copii prin intermediul 

conἪinuturilor de ´nvŁἪare sŁ ´nsuἨeascŁ modalitŁἪi de relaἪionare bazate pe colaborare, pe 

capacitatea de ascultare Ἠi exprimare adecvatŁ, social acceptatŁ. 

Ċn conformitate cu Codul EducaἪiei al Republicii Moldova, misiunea educaἪionalŁ a Ἠcolii 

contemporane este formarea personalitŁἪii de tip nou, cu spirit activ, cu valori social - morale 

´nalte, capabilŁ sŁ promoveze binele, frumosul, adevŁrul, cŁlŁuzindu-se de credinἪe Ἠi idealuri, 
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conferind un sens superior propriei vieἪi este imperativul Ἠcolii contemporane. IatŁ de ce, 

problema educaἪiei copiilor, a dezvoltŁrii personalitŁἪii lor, a prevenirii Ἠi diminuŁrii 

comportamentelor agresive poate fi realizatŁ doar ´ntr-un mediu securizat din punct de vedere 

fizic Ἠi psihologic.  
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IntervenἪii psihologice ´n procesul de doliu Ἠi acceptarea pierderii 

´n funcἪie de v©rstŁ. 
Silvia BRICEAG, dr., conf. univ., Facultatea de ķtiinŞe ale EducaŞiei, Psihologie ĸi Arte, 

Universitatea de Stat ,,Alecu Russoò din BŁlŞi 

 

Abstract: This article presents materials that reveal the conceptual clarification of 

notions such as: stress - crisis - trauma - pain and loss, the specific features of grief and loss by 

children of different ages, psychological intervention strategies to overcome personal and 

behavioral difficulties of children in this category. 

Istoria felului cum oamenii au interpretat  Ἠi tratat  moartea ´ncepe de la faptul  de  a o 

percepe ca ceva natural, care se petrece cu  oricine,  p´nŁ  la  ceva  psihologic. AceeaἨi traiectorie 

o parcurge Ἠi reacἪia de pierdere, de la ceva natural Ἠi implacabil ca mai apoi sa ia o ´ntorsŁturŁ 

cŁtre patologizare, oamenii de azi av©nd nevoie sŁ apeleze la specialiἨti pentru a rezolva pierderea 

Ἠi sŁ se re´ntoarcŁ la raἪionalism, funcἪionalism Ἠi eficienἪŁ.1  

 În cartea ,,The Anatomy of Melancholyò de Robert Burton   publicatŁ ´n 1621 se vorbeἨte 

pentru prima data termenul de pierdere ca Ἠi concept bine delimitat.  El spunea ca ,,pierderea este 

o melancolie trecŁtoare care poate afecta pe oricine Ἠi o descrie ca o ñtortura a sufletuluiò cu 

tristeἪe, frica, durere sufleteasca Ἠi chiar perturbari ale minἪiiò. Ċn general este considerat faptul 

cŁ R. Burton a fost primul care a descris pierderea în termeni psihologici.2  

 Ċnainte de a recurge la elucidarea strategiilor de intervenἪie psihologicŁ ´n situaἪie de 

pierdere, ʩonsiderŁm importantŁ realizarea unui demers de clarificare conceptualŁ a unor noŞiuni 

precum : stres - crizŁ - traumŁ/reacŞie post-traumaticŁ de stres - durere - travaliu de doliu.  

Stresul este definit ca fiind rŁspunsul individului la circumstanŞe ĸi evenimente, numite 

stresori, care ameninŞŁ ĸi provoacŁ abilitŁŞile acestuia de a face faŞŁ situaŞiei (Simons, 1994). 

ĂAtunci c©nd suntem confruntaŞi cu situaŞii care sunt importante, pe de o parte, din punct de 

vedere biologic, psihic ĸi/sau social, iar, pe de altŁ parte, care nu permit o rezolvare simplŁ, 

ajungem într-o situaŞie pe care o putem numi, ´mpreunŁ cu Selye, stres. Selye diferenŞiazŁ ´ntre 

distresul negativ sau strŁin ĸi stresul pozitiv eu-stres. Cel din urmŁ este o stare de activare 

psihofizicŁ a individului care poate facilita sau chiar stimula rezolvarea productivŁ a problemelor. 

                                                 
1 Zisook S, Shuchter SR (2001); Treatment of the depresions of Bereavement, American Behavioral Scientist special 

Issue: New Derections in Bereavement Research and Theory 44:782-792 

2 Granek L (2010): Grief as pathology: The Evolution of Grief Theory in Psychology From Freud to the Present, 

History of Psychology 13 (1): 46ï73. 
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DimpotrivŁ, la distres are loc cŁutarea de soluŞii pentru probleme, comportamentul de coping în 

condiŞii de activare fiziologicŁ, adesea nefavorabileò3  

 Criza este definitŁ ca o perioadŁ ce apare ´n cadrul dezvoltŁrii identitŁŞii personale ĸi care 

presupune realizarea unei alegeri de cŁtre persoanŁ ´ntre alternative cu sens (Stratton, 1993). Prin 

urmare, crizele sunt o realitate general-umanŁ, ele se pot ´nt©mpla ĸi chiar se ´nt©mplŁ tuturor 

oamenilor. Criza ´nseamnŁ perceperea unui eveniment sau a unei situaŞii ca fiind de o dificultate 

intolerabilŁ, ce depŁĸeĸte resursele ĸi mecanismele de coping ale persoanei (Boyd Webb, 1999). 

Atunci c©nd criza nu este depŁĸitŁ, aceasta are potenŞialul de a produce afectŁri severe pe planurile 

afectiv, cognitiv ĸi comportamental. 

 Trauma psihicŁ este  Ăo experienŞŁ vitalŁ de discrepanŞŁ ´ntre factori situationali 

ameninŞŁtori ĸi capacitŁŞile individuale de stŁp©nire, care este ´nsoŞitŁ de sentimente de 

neajutorare ĸi abandonare lipsitŁ de apŁrare ĸi care duce astfel la o prŁbuĸire de duratŁ a ´nŞelegerii 

de sine ĸi de lumeò4  

Ċn literature de specialitate sunt descrise ĸase tipuri de traume majore:5 ViaŞa persoanei 

este ´n pericol sau persoana percepe cŁ se aflŁ sub o ameninŞare majorŁ; AmeninŞarea identitŁŞii 

persoanei, a imaginii de sine, a integritŁŞii personale ĸi a stimei de sine; Pierderea unei relaŞii 

semnificative sau a suportului social; Ċntreruperea funcŞionŁrii normale sau pierderea libertŁŞii 

normale; Pierderea viziunii asupra lumii, care oferea o coerenŞŁ ĸi un sens vieŞii ĸi a filosofiei de 

viaŞŁ; Afectarea sufletului persoanei. 

  Durerea este o reacŞie normalŁ, interiorizatŁ, la pierdere. Vorbim ´n acest context de 

orice formŁ a pierderii, nu numai de moartea unei fiinŞe dragi, ci ĸi de separarea de o persoanŁ 

semnificativŁ, de pierderea poziŞiei comunitare, a visurilor, a credinŞei, a limbii materne, a 

rudelor, a ŞŁrii de origine.6 Durerea semnificŁ experienἪa unei nenorociri severe, a pierderii 

valorilor vitale sub formŁ de tristeἪe profundŁ, suferinἪŁ psihicŁ profundŁ. Trebuie sŁ menἪionŁm 

ca durerea este mai mult un concept psihologic decât unul medical. 

Ċn psihologie, durerea este de obicei ´nἪeleasŁ ca experienἪŁ de pierdere. K. Izard 

mantioneazŁ cŁ Ăpierderea poate fi temporarŁ (separare) sau permanentŁ (moarte), realŁ sau 

imaginarŁ, fizicŁ sau psihologicŁò(11) Durerea se referŁ la procesul de experimentare a unui 

rŁspuns psihologic, comportamental, social Ἠi fizic la pierdere. Este un proces prelungit ´n timp, 

incluz©nd multe modificŁri. Aceasta este o reacἪie naturalŁ, iar absenἪa ei poate fi o abatere de la 

                                                 
3 Fischer, G., Riedesser, P. Tratat de psihotraumatologie Bucureĸti: Editura Trei, 2001. 
4 Fischer, G., Riedesser, P. Tratat de psihotraumatologie Bucureĸti: Editura Trei, 2001. 
5Vasile, D. Curs de psihotraumatologie. Universitatea BucureἨti, Modulul de master PsihodiagnozŁ Ἠi psihoterapi, 

2002 
6 Mitrofan, I., Buzducea, D. Psihologia pierderii Ἠi terapia durerii. BucureἨti: Edituta SPER, 2002 
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normŁ Ἠi un semn de patologie. Durerea este o reacἪie la orice fel de pierdere, nu doar la moarte, 

ea depinde de percepἪia individualŁ a unei persoane despre pierdere Ἠi nu necesitŁ recunoaἨterea 

socialŁ sau evaluarea celorlalἪi, adicŁ este un sentiment subiectiv specific care ´nsoἪeἨte pierderea. 

Cauza psihologicŁ a durerii o constitue sentimentul de pierdere a ceva valoros Ἠi iubit, 

ceva faἪŁ de care exista un puternic ataἨament afectiv. Durerea este cu at©t mai puternicŁ, cu c´t 

ataἨamentul faἪŁ de obiectul pierdut este mai puternic. ExperienἪa durerii este influenἪatŁ de 

dezvoltarea cognitivŁ, emoἪionalŁ, socialŁ, de v©rstŁ, de caracteristicile culturale Ἠi etnice Ἠi de 

credinἪele religioase ale persoanei. 

 ViaἪa unui copil este plinŁ nu numai de bucurii sau necazuri minore, uneori existŁ o 

adevŁratŁ durere asociatŁ cu pierderea celor dragi din cauza bolilor, accidentelor, catastrofelor 

etc.  AdulἪii sunt adesea confuzionati, neἨtiind cum  sŁ ajute un copil ´n aceastŁ situaἪie, neav©nd 

idee nu doar cum sŁ se comporte cu un copil care a trŁit durere, ci Ἠi despre cum Ἠi c©t de acut 

trŁieἨte copilul pierderea.  Dereglarile care apar dupŁ durere afecteazŁ toate nivelurile funcἪionŁrii 

umane (fiziologic, psihologic, comportamental, interpersonal Ἠi interrelaἪional), duc la schimbŁri 

persistente de personalitate la copiii care au experimentat durerea.ulburŁrile de stres 

posttraumatic (stŁri dupŁ o pierdere) contribuie la apariἪia Ἠi manifestarea unor probleme psiho-

fiziolofice, scenarii speciale de viaἪŁ etc. Ἠi pot afecta ´ntreaga viaἪŁ  a unui copil. 

 Practica de zi cu zi ´n  lucrul cu copiii cere adulἪilor nu at©t sŁ posede forme Ἠi metode 

specifice de asistenἪŁ socio-psihologicŁ special organizatŁ, c©t sŁ fie capabili sŁ ajute copilul sŁ 

depaseascŁ durerea, sŁ-l sprijine Ἠi sŁ previnŁ dezvoltarea problemelor psiho-fiziolofice. Durerea, 

at©t pentru adulἪi, c©t Ἠi pentru copii, este o experienἪŁ individualŁ, dar existŁ mai multe expresii 

comune ale durerii la toate grupele de v©rstŁ. 

George Williams identificŁ 5 faze ale durerii copilŁriei: Prima fazŁ a durerii este negarea 

sau izolarea; A doua fazŁ este furia Ἠi, spre deosebire de adulἪi, copiii ´Ἠi exprimŁ furia mai deschis 

dupŁ o pierdere. De exemplu, copiii se pot supŁra brusc Ἠi neaἨteptat pe pŁrinἪii Ἠi rudele lor. A 

treia fazŁ este faza tranzacἪiei, c©nd copiii ´ncearcŁ sŁ schimbe realitatea, de exemplu, promiἪ©nd 

ĂVoi fi bineò. A patra fazŁ este depresia, c©nd furia copiilor se ´ntoarce asupra lor ´nἨiἨi. Ċn timpul 

decesului, copiii, ca Ἠi adulἪii, pot prezenta simptome precum coἨmaruri sau alte tulburŁri de 

somn, pierderea ´n greutate sau a poftei de m©ncare, durere fizicŁ sau disconfort. Copiii de toate 

vârstele pot regresa la stadiile anterioare de dezvoltare Ἠi pot apŁrea rŁspunsuri comportamentale 

caracteristice unei vârste mai timpurii - enurezis, suptul degetului mare, capricii, agŁἪarea de 

adulἪi. AceastŁ regresie este de obicei temporarŁ. Este necesar sŁ se permitŁ copilului sŁ-Ἠi 

exprime starea într-un mod care îi este accesibil pentru a preveni fixarea acestor simptome pentru 

o lungŁ perioadŁ de timp. 
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­  A cincea, faza finalŁ are loc atunci c©nd copilul acceptŁ ´n sf©rἨit pierderea. 7  

 Durerea copiilor ´n ansamblu este caracterizatŁ de trŁsŁturi precum: reacἪii ´nt©rziate, 

secrete, surprize, neuniformitŁἪi. Copilul poate sŁ nu manifeste durere imediatŁ, iar reacἪia acutŁ 

este uneori ´nt©rziatŁ cu luni de zile. Ċn unele cazuri, conἨtientizarea realŁ Ἠi experienἪa pierderii 

vine foarte târziu Ἠi sub influenἪa unui eveniment semnificativ, de exemplu, o altŁ pierdere. 

Copilul poate sŁ nu aibŁ manifestŁri evidente de durere, cum ar fi pl©nsul sau expresia verbalŁ a 

emoἪiei, dar pot exista semne ale unei experienἪe ascunse de pierdere sub formŁ de acἪiuni, 

modificŁri comportamentale Ἠi simptome nevrotice. 

 Exprimarea vaditŁ a durerii copiilor se dovedeἨte uneori a fi neaἨteptatŁ pentru cei din 

jur: copilul tocmai s-a jucat, a zimbit Ἠi brusc ´ncepe sŁ pl©ngŁ. Este de remarcat faptul cŁ la copii, 

experienἪa durerii are adesea un caracter ondulatoriu, atunci c©nd un val de emoἪii Ἠi un flux de 

lacrimi sunt ´nlocuite cu un relativ calm sau chiar animaἪie Ἠi momente de distracἪie. 

 Fiecare dintre noi cu siguranἪŁ a pierdut ceva ´n viaἪŁ, dar cea mai acutŁ durere apare 

atunci c©nd o persoanŁ iubitŁ moare. Acesta este cel mai grav tip de pierdere, si bineinteles ca 

este foarte important sa observŁm diferenἪele perceptiei mortii de catre copii ´n funcἪie de v©rstŁ. 

DacŁ moartea unui adult semnificativ are loc atunci când copilul are sub 2 ani, el nu este capabil 

sŁ-Ἠi exprime sentimentele pierderii sale, ´nsŁ, dezvoltŁ un sentiment de pierdere Ἠi o reacἪie la 

aceasta, care poate fi exprimatŁ prin iritabilitate, pl©ns sau modificarea regimului alimentar. 

Poate exista chiar Ἠi o ´nt©rziere temporarŁ ´n dezvoltare. De ´ndatŁ ce viaἪa familiei este 

mai mult sau mai puἪin stabilizatŁ, aceste reacἪii trec de la sine. Ċn aceastŁ perioadŁ, pe c©t posibil, 

este necesar sŁ se respecte regimul de somn-veghe si cel alimentar. Atingerea, contactul fizic, 

comunicarea cu copilul ´i vor da un sentiment de confort, cŁldurŁ Ἠi dragoste. Pe mŁsurŁ ce copilul 

creἨte, se va putea ´nἪelege mai bine ce a trŁit ´n acea perioadŁ ´n care ´ncŁ nu putea vorbi. 

 Copiii cu vârsta cuprinsŁ ´ntre 2 Ἠi 6 ani trŁiesc moartea ca pe un vis sau o cŁlŁtorie din 

care se pot trezi sau intoarce/reveni. PersistenἪa morἪii nu este ´ncŁ realizatŁ. Copiii de aceastŁ 

v©rstŁ sunt conἨtienἪi Ἠi explicŁ realitatea obiectiva, Ἢin©nd cont de opiniile Ἠi acἪiunile adulἪilor. 

Ei nu sunt capabili sŁ ´nἪeleagŁ sensul cuvintelor Ămoarteò, Ănu se ´ntoarce niciodatŁò. 

 Copilul va cŁuta defunctul, dar, ´n final, va renunἪa la ´ncercŁrile lui Ἠi se va resemna; el 

va reacἪiona la pierdere devenind enervant Ἠi iritabil sau ï în cazuri mai severe prin inchidere in 

sine. Pot exista tulburŁri de somn si regim alimentar, tulburŁri ale funcἪiilor intestinului Ἠi vezicii 

urinare, dureri de cap, colici intestinale, erupἪii cutanate. 

                                                 
7 ʄʘʣʢʠʥʘ-ʇʳʭ, ʀ. ɻ. ʇʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ ʚ ʢʨʠʟʠʩʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ / ʀ. ɻ. ʄʘʣ- ʢʠʥʘ-ʇʳʭ. - ʄ., 2005. 
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 Copiii pot reveni la comportamente care le-au fost caracteristice cu mult înainte de 

moartea unei persoane dragi, cum ar fi dorinἪa de a fi Ἢinut mai des in brate, sau accese de 

iritabilitate. Copiii de toate v©rstele regreseazŁ in caz de experienἪe severe de pierdere. Fricile 

obiἨnuite din aceastŁ perioadŁ de v©rstŁ se pot intensifica (teama de ´ntuneric s.a.). Copilul poate 

crede cŁ el a fost cauza morἪii. Aproape toἪi copiii ´Ἠi doresc uneori ca pŁrinἪii lor sŁ disparŁ, de 

exemplu, atunci c©nd presupun cŁ vor fi pedepsiἪi pentru ceva. ĊnsŁ atunci c©nd unul dintre pŁrinἪi 

moare, copilul poate crede cŁ g©ndurile lui au dterminat moartea. Ċn aἨa caz este indicat sŁ-i 

spunem copilului cŁ g©ndurile, sentimentele, dorinἪele lui nu pot cauza moartea sau readuce la 

viaἪŁ defunctul. Copilul poate avea perioade de tristeἪe, fricŁ, furie, anxietate. 

 Se poate ´nt©mplŁ ´nsŁ ca copilul sŁ nu manifeste prea multŁ tristeἪe ´n legŁturŁ cu 

moartea, fenomen, de altfel, destul de obiἨnuit. Copiii nu pot experimenta emoἪii negative mult 

timp. Ei simt necesitatea de reluare a activitŁἪilor normale Ἠi mai ales a jocurilor. Jocurile sunt, 

de asemenea, o modalitate de protecἪie psihologicŁ ´n perioada pierderii. Copiii la aceastŁ v©rstŁ 

spun adesea tuturor, chiar Ἠi strŁinilor, despre pierderea lor. Astfel, ei cautŁ sprijin sau identificŁ 

reacἪiile celorlalἪi pentru a ´nἪelege cum ar trebui sŁ se simtŁ ei ´nἨiἨi. 

 In aceasta perioada este important ca adultul sa inteleaga si sa accepte aceste reacἪii ale 

copilului ca fiind naturale. Nu trebuie sa uitam cŁ un copil nu numai cŁ experimenteazŁ durere, 

ci continuŁ Ἠi sŁ creascŁ. Cel mai bun ajutor pentru un copil traumatizat este atunci c©nd un alt 

adult intervine Ἠi construieἨte treptat o relatie emoἪionalŁ sigurŁ cu copilul, continu©nd astfel 

dialogul care s-a întrerupt brusc. AceastŁ nouŁ relaἪie poate servi ulterior ca fundament solid, 

datoritŁ cŁruia copilul va putea face faἪŁ nenorocirii care i s-a întâmplat. 

 Copii de v©rstŁ ἨcolarŁ micŁ (7-9 ani) se g©ndesc adesea la moarte, pentru cŁ ´nἪeleg deja 

cŁ moartea este inevitabilŁ Ἠi definitivŁ. Ei Ἠtiu cŁ circumstanἪele de bazŁ ale vieἪii nu pot fi 

schimbate. Copiii le observŁ Ἠi le ´nἪeleg, dar sunt ´ncŁ departe de a gestiona acele situaἪii care 

pot provoca sentimente de anxietate Ἠi neputinἪŁ. La aceastŁ v©rstŁ, copiii ´nἪeleg realitatea morἪii, 

dar le este greu sŁ-Ἠi imagineze cŁ ei sau cei dragi pot muri. Copiii de aceastŁ v©rstŁ au nevoie de 

informaἪii simple, oneste Ἠi corecte. Acest lucru ´i ajutŁ sŁ facŁ faἪŁ mai bine durerii. Contactul 

fizic (´mbrŁἪiἨŁri, sŁrutŁri, o str©ngere de m©nŁ bl©ndŁ) este ´ntotdeauna o modalitate bunŁ de a 

arŁta afecἪiunea. 

 În comportamentul copiilor de 10-12 ani se poate observa un fenomen numit 

fragmentarea. Acest comportament al copilului poate fi privit ca o intentie  de apŁrare psihologica 

de starea de anxietate Ἠi suferinἪŁ, caracteristica fiind alternarea periodicŁ a stŁrilor de tristeἪe Ἠi 

distracἪie, joc. Pentru a minimiza fanteziile ´nspŁim©ntŁtoare Ἠi emotiile negative puternice ale 

copiilor, este important sŁ le oferim informaἪii exacte Ἠi detaliate despre deces Ἠi sŁ le permitem 
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sŁ punŁ ´ntrebŁri. CunoaἨterea faptelor concrete va ajuta la restabilirea credinἪei copilului ´n viaἪŁ. 

Copiii realizeazŁ pentru prima datŁ natura inevitabilŁ a morἪii. Ei sunt mai interesaἪi de aspectele 

biologice ale morἪii, fiind conἨtienἪi de semnificaἪia socialŁ a morἪii Ἠi a pierderii. 

P©nŁ la debutul adolescenἪei (de obicei, ´ntre 12 Ἠi 14 ani), majoritatea copiilor au o 

´nἪelegere destul de completŁ a morἪii. Dar adesea perioada de tranziἪie nu este o perioadŁ uἨoarŁ 

pentru a experimenta durerea. ReacἪiile de durere la adolescenἪi sunt similare cu cele ale adulἪilor 

Ἠi copiilor. Deoarece adolescenἪii regreseazŁ de obicei atunci c©nd sunt supuἨi unui stres at©t de 

sever precum pierderea, reacἪiile lor pot fi mai asemŁnŁtoare cu cele ale copiilor. Cu toate acestea, 

existŁ caracteristici specifice ale durerii adolescenἪilor care le afecteazŁ reacἪiile Ἠi 

comportamentul. AdolescenἪii ´n doliu pot nega sau am©na durerea pentru mai t©rziu. Un factor 

care complicŁ trŁirea pierderi poate fi lupta adolescentului ´ntre independenἪŁ Ἠi dependenἪŁ. 

 Moartea poate fi oarecum o ameninἪare pentru adolescent, care poate dezvolta o fricŁ de 

separare Ἠi independenἪŁ. Deoarece adolescenἪii se strŁduiesc adesea  sŁ-Ἠi ascundŁ sentimentele 

mai bine dec©t copiii, ei pot fi mai preocupaἪi de comportamentul sau de vestimentaἪia lor dec©t 

de pierderea în sine, (mijloc perfect de negare) provocând enervarea celor din jur. 

 Este obiἨnuit ca un adolescent ´ndoliat sŁ experimenteze niveluri crescute de anxietate Ἠi 

vinovŁἪie, ceea ce poate duce la g©nduri suicidare, aceste g©nduri fiind un exemplu de 

autodistrugere, ´nsŁ pot exprima Ἠi dorinἪa subiectului de a se conecta cu defunctul. Pentru a ajuta 

un copil care a pierdut o persoanŁ dragŁ, este necesar sŁ: Ἢinem cont de formele Ἠi metodele de 

lucru cu astfel de copii; sŁ menἪinem contactul emoἪional Ἠi fizic cu copilul; sŁ fim atenti la starea 

Ἠi dorinἪele copilului; sŁ rŁspundem la ´ntrebŁri cu onestitate; sŁ avem rŁbdare atunci c©nd ne 

confrtuntŁm cu aspectele negative ale comportamentului; sŁ fim deschiἨi faἪŁ de sentimentele 

copilului Ἠi sŁ ´mpŁrtŁsim propriile sentimente ´ntr-un  mod acceptabil, respect©nd mŁsura (pentru 

a nu provoca fricŁ sau disperare). 

 În lucrul cu copiii care au experimentat durere, se folosesc urmŁtoarele metode: socio-

pedagogicŁ, socio-psihologicŁ, socio-medicalŁ etc., care se realizeazŁ prin urmŁtoarele forme: 

muncŁ individualŁ, muncŁ ´n grup, suport psihologic si pedagogic, consiliere socio-psihologica 

si pedagogica, psihoterapie etc.  Ċn situaἪia de pierdere prin deces, psihologul trebuie sŁ aibŁ ´n 

vedere at©t rolul, c©t Ἠi funcἪia socialŁ a doliului. Sarcina psihologului constŁ ´n a susἪine travaliul 

de doliu adicŁ dezinvestirea treptatŁ a persoanei dispŁrute si reinvestirea obiectelor actualitŁἪii. 

Procesul este de duratŁ si necesitŁ tehnici de comunicare, precum empatie, reflectare, susἪinerea 

expresiei afective.  
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 Sarcinile psihologului ´n consilierea ´n situaἪie de pierdere se profileazŁ reesind din 

stadiul pe care ´l traieἨte clientul, constatŁ Ana-Maria Constantin8 . 

  Ċn cele ce urmeazŁ o sa scoatem ´n evidenἪŁ 3 metode de lucru cu copii care 

experiementeazŁ starea de pierdere Ἠi anume: psihoterapia, terapia prin artŁ, terapia cu nisip. 

 Psihoterapia este parte integrantŁ a mŁsurilor generale de reabilitare care vizeazŁ 

reevaluarea experienἪei traumatice, crearea unui nou model de viaἪŁ, restabilirea unui sentiment 

al valorii propriei personalitŁἪi Ἠi a capacitŁἪii de a continua sŁ interactioneze cu sociumul. În 

psihoterapie, o abordare individualŁ a fiecŁrui caz specific este deosebit de importantŁ. IniἪial, 

munca cu copii care trec prin starea de pierdere ar trebui efectuatŁ exclusiv tete-a-tete, mai târziu, 

c©nd copiii devin mai deschiἨi se admite lucrul în grup. 

 Condiѿii necesare pentru rezolvarea problemei: sŁ fim ´n preajma copilului Ἠi sŁ-l 

ascultŁm; sŁ nu forἪŁm rezultatul; sŁ arŁtam respect Ἠi acceptare a  ceea ce i se ´nt©mplŁ; sŁ vedem 

beneficiul expresiei durerii; 

 Principiile psihoterapiei pierderii: ajutŁm copilul ´ndoliat sŁ se ´mpace cu moartea unei 

persoane dragi; ajutŁm copilul sŁ-Ἠi identifice Ἠi sŁ-Ἠi exprime sentimentele; il ajutŁm la revizuirea 

relaἪiilor cu decedatul Ἠi la transformarea lor ´ntr-o amintire fŁrŁ viitor. 

 Încercând sŁ faciliteze procesul psihoterapeutic, psihologul trebuie sŁ ´ncerce sŁ gŁseascŁ 

sprijin ´n potenἪialul v©rstei Ἠi caracteristicilor individuale ale copiilor, obiectivele demersului 

psihoterapeutic fiind:  

1. Reexperimentarea traumei ´n spaἪiul sigur al grupului de sprijin, ´mpŁrtŁἨirea acestei 

experienἪe cu specialistul Ἠi grupul de copii (´n timp ce facilitatorul nu ar trebui sŁ forἪeze 

procesul). 

2. Comunicarea ´n grup cu copii care au experienἪe traumatice similare, ceea ce face 

posibilŁ reducerea sentimentelor de izolare, alienare Ἠi sporirea sentimentelor de apartenenἪŁ, 

relevanἪŁ, comunitate, ´n ciuda unicitŁἪii experienἪei traumatice a fiecŁrui copil. 

3. Oportunitatea de a observa modul ´n care alἪii experimenteazŁ izbucniri afective pe 

fondul sprijinului social din partea psihologului Ἠi a membrilor grupului. 

4. InsuἨirea strategiilor de coping ale consecinἪelor traumei trŁite. 

5. Capacitatea de a fi ´n rolul cuiva care ajutŁ (oferŁ sprijin, inspirŁ ´ncredere, este capabil 

sŁ-Ἠi recapete sentimentul propriei valori) 

                                                 
8 Constantin, A.M. Terapia de doliu sau confruntarea cu moartea. Ċn: Cursa cu obstacole a dezvoltŁrii umane. 

Psihologie, psihopatologie, psihodiagnozŁ, psihoterapie centratŁ pe copil ĸi familie. Iaĸi: Polirom, 2003.  pp.340-362 
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6. Dob©ndirea unei noi experienἪe relaἪionale care ´i ajutŁ pe copii sŁ perceapŁ 

evenimentul stresant într-un mod diferit, mai adaptativ 

 Terapia prin artŁ este cea mai bl©ndŁ Ἠi sigurŁ metodŁ de lucru cu copiii care se confruntŁ 

cu durerea. P´nŁ la urmŁ, chiar Ἠi fŁrŁ a dezvŁlui circumstanἪa psihotraumaticŁ, copilul poate, 

datoritŁ lucrului cu materiale plastice sŁ obἪinŁ diverse efecte pozitive. Grupul de metode art-

terapeutice bazate pe utilizarea diferitelor mijloace plastice include desenul, modelarea, crearea 

colajului. Desen©nd, copilul ´Ἠi exteriorizeazŁ sentimentele, dorinἪele, visele sale reprimate dar, 

totodata el poate reprezenta/ exterioriza Ἠi  unele imagini ´nfricoἨŁtoare, neplŁcute, traumatice, 

exprimându-si atitudinea faἪŁ de acestea. Acest moment va permite transformarea experienἪei 

traumatice Ἠi a stŁrilor emoἪionale asociate cu aceasta pe care le trŁieἨte copilul. 

Una dintre cele mai frecvent utilizate metode de terapie prin artŁ folositŁ atunci c©nd 

lucram cu copiii este terapia cu pŁpuἨi. Ċn procesul de joacŁ cu pŁpuἨi, copilul, cel mai adesea 

involuntar, ´Ἠi dezvŁluie experienἪele traumatizante. 

 Terapia cu nisip este una dintre metodele terapeutice Ἠi psiho-corective care vizeazŁ 

rezolvarea problemelor personale prin creativitate Ἠi joc ´n lucrul cu copiii. Metoda se bazeazŁ pe 

o combinaἪie de expresie non-verbalŁ (procesul de construire a unei compoziἪii) Ἠi verbalŁ (o 

poveste despre o compoziἪie terminatŁ, scrierea unei poveἨti sau a unui basm care dezvŁluie 

sensul compoziἪiei) a copilului. Ċn timpul jocului, dramatizarea elibereazŁ energia blocatŁ Ἠi 

activeazŁ posibilitŁἪile de auto-vindecare inerente psihicului oricŁrui copil. Astfel, aceastŁ metodŁ 

ne vŁ permite sŁ armonizam haosul spiritual interior care dominŁ sufletul unui copil care se 

confruntŁ cu durerea perderii. 

 Concluzii. 

Doliul din punct de vedere psihologic, este un proces ce implicŁ adaptarea persoanei la 

pierderea suferitŁ, aceastŁ perioadŁ este tratatŁ ´n termeni de travaliu de doliu. Scopul acestuia 

este: confruntarea cu pierderea ĸi cu toate sentimentele evocate de ea pentru a ´ncepe, cel puŞin, 

vindecare rŁnii produse de pierdere. Travaliul de doliu presupune reexaminarea relaŞiei cu 

decedatul pe mai multe planuri (ataἨament, sentimente, cogniἪii, amintiri), reexaminarea 

trecutului, prezentului, viitorului, manifestindu-se la  nivel fizic , mintal, emoἪional, spiritual. 

Modelele teoretice, explicative ale pierderii au urmat evoluἪia istoricŁ a conceptului de 

pierdere, de la psihologizare, patologizare Ἠi medicalizare p´nŁ la teoriile post-moderniste. Ele au 

izvorat din dorinἪa de a oferi un suport teoretic metodelor de intervenἪie Ἠi terapie. Atunci când 

subiectul morἪii sau despŁrἪirii cuiva ´i priveἨte pe copii, uneori nu numai rudelor, ci Ἠi 

specialiἨtilor le este fricŁ sŁ nu devinŁ Ămesageri negriò, rŁnind copilul. Cu toate acestea, copiii 

nu pot fi excluἨi din situaἪiile prin care trec familiile lor, aἨa cŁ ´ncercŁrile de a tŁinui ceea ce se 
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´nt©mplŁ sau de a minἪi pentru a-l salva au efectul opus, lŁs©nd copilul cu sentimentul cŁ el ´nsuἨi 

este cumva vinovat pentru ceea ce se ´nt©mplŁ, oferindu-i o mulἪime de presupuneri negative care 

uneori sunt mai grave dec©t ceea ce se ´nt©mplŁ de fapt. Prin urmare, copilului ar trebui sŁ i se 

spunŁ despre eveniment ´n cuvinte adecvate v©rstei sale Ἠi, dacŁ este necesar, sŁ se ofere asistenἪŁ 

suplimentarŁ  din partea unui psiholog sau altor specialiἨti. 

Sarcina profesionalŁ a psihologului este de a ajuta copilul sŁ experimenteze pierderea, sŁ 

nu atenueze acuitatea experienἪelor emoἪionale. Procesul de doliu, din punct de vedere umanist, 

este acceptabil Ἠi necesar si nu poate fi conceput ca o reacἪie inadecvatŁ a persoanei. 

 ExistŁ c©teva momente - cheie de care trebuie sŁ Ἢinem cont atunci c©nd lucrŁm cu copii 

care experimenteazŁ starea de pierdere : acceptŁm, nu condamnŁm ´n procesul de ascultare; 

demonstrŁm dorinἪa sincerŁ de a ajuta copilul sa-si exprime durerea; luŁm ´n serios sentimentele 

Ἠi temerile copilului; suntem pregŁtiti pentru furie Ἠi reacἪii inadecvate din partea copilului; 

 Interventiile psihologice ´n procesul de doliu Ἠi acceptarea pierderii este, de asemenea, 

dificilŁ Ἠi pentru ´nsŁἨi psihologul, deoarece poate atinge propria sa experienἪŁ de pierdere. Este 

indicat ca psihologul sŁ nu forἪeze lucrurile, sŁ ´ncerce sŁ ´ncheie fiecare ἨedinἪŁ pe o notŁ 

pozitivŁ,  apel©nd la sentimente pozitive, resurse, discut©nd despre acἪiuni care aduc alinare, 

precum Ἠi despre sprijinul pe care clientul ´l poate primi din partea celor apropiaἪi.  
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Unele aspecte ale comportamentului antisocial Ἠi pro social al elevilor 
 

Cucer A., Doctor în psihologie, conf. cercetŁtor, Institutul de Ѽtiinѿe ale Educaѿiei, Republica 

Moldova. 9 

 

Rezumat: Studierea comportamentului elevilor este unul dintre subiectele actuale ale 

psihologiei. Ċn acest articol este pusŁ ´n discuἪie problema comportamentului pro social - 

comportament care vizeazŁ beneficiul altor persoane Ἠi nu implicŁ ajutor Ἠi beneficii reciproce 

pentru sine, c©t Ἠi a comportamentului antisocial care este contrar normelor Ἠi principiilor sociale, 

acἪioneazŁ sub formŁ de acte imorale sau ilegale, ´ncalcŁ drepturile fundamentale ale altei 

persoane Ἠi este considerat a fi perturbator pentru ceilalἪi membri ai societŁἪii. La baza articolului 

sunt ideile teoretice ale savanἪilor psihologi despre determinismul personalitŁἪii prin relaἪiile sale 

sociale Ἠi autodeterminarea personalitŁἪii, ca urmare a poziἪiei sale active de viaἪŁ.  TotodatŁ sunt 

caracterizate aceste tipuri de comportamente, prezentaἪi indicatori psihofizici ai 

comportamentului antisocial Ἠi pro social, cauzele apariἪiei unor astfel de comportamente, sunt 

descrise unele mecanisme Ἠi factori ce stau la baza lor.  

Cuvinte cheie: comportament prosocial, comportament antisocial, mecanisme, factori. 

Abstract: Studying student behavior is one of the current topics in psychology. This article 

discusses the issue of pro-social behavior - behavior that is for the benefit of others and does not 

involve mutual help and mutual benefit, as well as antisocial behavior that is contrary to social 

norms and principles, acts in the form of immoral or illegal acts, violates the fundamental rights 

of another person and is considered to be disruptive to other members of society. The article is 

based on the theoretical ideas of psychologists about the determinism of personality through its 

social relations and self-determination of personality, as a result of its active position in life. At 

the same time, these types of behaviors are characterized, psychophysical indicators of antisocial 

and pro-social behavior are presented, the causes of such behaviors appear, some mechanisms 

and factors underlying them are described. 

Keywords: prosocial behavior, antisocial behavior, mechanism, factors. 

Introducere 

Din cele mai vechi timpuri oamenii se interesau de ce comportamentele diferŁ de la o 

persoanŁ la alta, de ce ´n diferite situaἪii persoanele se comportŁ diferit. RŁspuns la aceste ´ntrebŁri 

au ´ncercat sŁ ne ofere psihologii. Cu referire la comportamentul prosocial Dicѿionarul de 

                                                 
9 Doctor în psihologie, conf. cercetŁtor, Institutul de ἧtiinἪe ale EducaἪiei, Republica Moldova. 

 



29  

Psihologie socialŁ, Chelcea et al., 1981, ´l defineἨte ca comportament orientat spre valorile 

sociale, spre ajutorarea, protejarea, sprijinirea altor persoane, fŁrŁ a aἨtepta o recompensa externa 

sau acἪiunea care nu aduce beneficii dec©t celui care primeἨte ajutorul.  

S-a constatat cŁ tulburŁrile de comportament asociate cu perioadele copilŁriei Ἠi 

adolescenἪei pot fi premise pentru o serie de deficienἪe funcἪionale ce apar mai t©rziu ´n viaἪa 

persoanei: at©t ´n sŁnŁtatea mintalŁ, c©t Ἠi ´n contextul consecinἪelor sociale, educaἪionale, juridice 

Ἠi ocupaἪionale. Cu toate acestea, tulburŁrile de comportament la copii Ἠi adolescenἪi sunt diverse 

´n manifestŁrile lor, iar grupul de indivizi care le demonstreazŁ este eterogen ´n funcἪie de factorii 

biologici, sociali, psihologici Ἠi alἪi factori luaἪi ´n considerare.  

TulburŁrile de comportament manifestate sub forma unor ´ncŁlcŁri regulate a drepturilor 

persoanelor din jur (violenἪŁ, vandalism, furt) Ἠi / sau ´ncŁlcŁri ale normelor sociale general 

acceptate (´nἨelŁciune, absenteism, fugit de acasŁ), ´nregistrate ´n studiile realizate ´n alte ἪŁri, s-

au constatat la 3-5 % dintre copiii de v©rstŁ ἨcolarŁ primarŁ Ἠi la 6-8% dintre copiii de v©rstŁ 

ἨcolarŁ superioarŁ [4]. TotodatŁ s-a determinat cŁ 50% dintre copiii cu tulburŁri de conduitŁ 

dezvoltŁ  la maturitate, un complex  al tulburŁrilor de personalitate antisociale [5].  

Mai multe studii au demonstrat cŁ Ἠcoala este mediul social Ἠi cultural ´n care este format 

elevul, dar, totodatŁ, Ἠi mediul unde se resimte ´n primul r©nd impactul negativ al tulburŁrii de 

conduitŁ c©t Ἠi impactul pozitiv al conduitei. S-a stabilit cŁ persoanele cu comportament antisocial 

se formeazŁ de obicei ´n ĸcoala ´n care existŁ un nivel ridicat de ne´ncredere ´ntre profesori ĸi 

elevi, angajamente slabe din partea celor din urmŁ faἪŁ de ĸcoalŁ ĸi reguli neclare ĸi inconsistente. 

Ċn ĸcolile cu reguli consistente, corecte ĸi clare numŁrul elevilor cu comportamente inadecvate ĸi 

antisociale tinde sŁ fie mai mic (Graham, 1988; Gottfredson, 2001; Herrenkohl Ἠi colab., 2001). 

Actualitatea studierii comportamentului prosocial Ἠi antisocial al elevului este asociatŁ Ἠi 

cu problema extrem de importantŁ pentru ἨtiinἪa psihologicŁ privind corelarea socialului Ἠi 

individualul în personalitate, procesele de socializare Ἠi individualizare. Este importantŁ studierea 

Ἠi ´nἪelegerea mecanismelor interne ce stau la baza comportamentului prosocial c©t Ἠi celui 

antisocial al elevului, care asigurŁ integrarea individului ´n mediul social.  

Caracteristici ale comportamentului antisocial la elevi 

Ċn baza cercetŁrilor psihologice a comportament antisocial la elevi au fost elaboraἪi mai 

mulἪi indicatori psihofiziologici. Astfel putem evidenἪia la ei dizarmonie ´ntre dezvoltarea socio-

moralŁ Ἠi cea fizicŁ ce este ´nsoἪitŁ de un ´nalt nivel al excitabilitŁἪii care predominŁ asupra 

inhibiἪiei; dezechilibrul comportamental Ἠi emoἪional provoc©nd ´ncŁlcŁri de disciplinŁ. Tipul 

de sistem nervos al acestora se caracterizeazŁ printr-un nivel ´nalt al sensibilitŁἪii, care în caz de 

surmenaj poate duce la dereglŁri funcἪionale. G©ndirea este marcatŁ de logicŁ antisocialŁ; 
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modalitatea de g©ndire se manifestŁ prin predispunerea de a-Ἠi face duἨmani din persoanele pe 

care nu le cunosc, fie cŁ ´i percep ca inamici, rivali sau potenἪiale victime. De asemenea, 

selectivitatea percepἪiei are un caracter deosebit, ei evidenἪiazŁ din fundalul percepἪiei doar 

elemente care ´i intereseazŁ (ceasul, telefonul mobil, obiecte din aur sau de preἪ, geanta, 

portmoneul, alte obiecte ce pot fi sustrase). Unii copii ´nregistreazŁ o reuἨitŁ ἨcolarŁ scŁzutŁ, 

chiar insucces Ἠcolar, fuga de la lecἪii, minciuna. 

Frustrarea, care este consideratŁ una dintre formele de stres psihologic, poate fi ´nsoἪitŁ de 

diverse emoἪii negative la aceἨti elevi: furie, iritaἪie, vinovŁἪie, fricŁ, agresivitate etc. AceastŁ 

categorie de copii este mai predispusŁ la riscul de inadaptare socialŁ, ceea ce provoacŁ o creἨtere 

a numŁrului de adolescenἪi ´n r©ndul dependenἪilor de droguri. 

Este cunoscut faptul cŁ elevii cu comportament antisocial au un nivel scŁzut, la unii chiar 

nedezvoltat, al autoaprecierii. Ei nu sunt capabili de a avea o atitudine criticŁ faἪŁ de sine, faptele 

proprii, consecinἪele acἪiunii, nu vŁd necesitatea de a-Ἠi corecta comportamentul Ἠi calitŁἪile 

negative ale acestuia; lipseἨte autocontrolul, simἪul culpabilitŁἪii este atenuat prin mecanisme de 

autoapŁrare (devalorizarea consecinἪelor crimei comise, transferul responsabilitŁἪii asupra unei 

autoritŁἪi, repartizarea responsabilitŁἪilor ´n cadrul grupului informal, etc.), tind cu orice preἪ sŁ 

atragŁ atenἪia prin comportament agresiv Ἠi demonstrativ. 

Ċn baza sindromului prevalent au fost clasificate urmŁtoarele manifestŁri tipice  ale 

comportamentului deviant la elevi preadolescenἪi (Albu E., 2002): 

1. Conduite de evaziune sau de demisie: actele de indisciplinŁ cronicŁ din timpul lecἪiilor 

Ἠi activitŁἪilor educative; manifestŁrile datorate instabilitŁἪii de tip caracterial; manifestŁrile 

determinate de dezinteresul Ἠi de indiferenἪa faἪŁ de ἨcoalŁ; neglijarea sistematicŁ a obligaἪiunilor 

Ἠcolare, a ´nvŁἪŁrii; lipsa de respect pentru cadrele didactice; reacἪiile obraznice la solicitŁrile 

acestora; indiferenἪŁ afectivŁ;lenea; minciuna; falsificarea de note ´n carnetul de elev; reacἪii 

bazate pe negativism; distrugerea de bunuri (a Ἠcolii, din spaἪii publice); izolarea de colegi, fuga 

de la ἨcoalŁ/de acasŁ; vagabondajul; abandonul Ἠcolar. 

2. Conduite de dominare, agresiv-impulsive: atitudini sfidŁtoare faἪŁ de alἪi elevi, 

profesori, pŁrinἪi etc.; denigrarea colegilor de clasŁ sau a profesorilor; ´nἨelarea altor elevi sau 

adulἪi; manifestŁri egoiste; manifestŁri isterice, impulsive, violente Ἠi agresive faἪŁ de colegi, 

adulἪi; acte de t©lhŁrie. 

3. Vicii:  fumatul Ἠi consumul de bŁuturi alcoolice; consumul de droguri; participarea la 

jocuri de noroc (jocuri de cŁrἪi pe bani, Bingo, òAlba-neagrŁò etc.); furtul comis de elevi. 

4. Conduite perverse: punerea ´n circulaἪie a unor materiale pornografice; excesele 

sexuale, perversiunile, prostituἪia, violul. [1]. 
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Caracteristicile psihopedagogie ale elevilor cu comportament antisocial au fost 

sistematizate de psihologul  L.A. Ilatovskaia (ʃ. ɸ. ʀʣʘʪʦʚʩʢʘʷ, 2011, pag. 90-91), în 5 grupuri 

de bazŁ: 

1. TulburŁri ´n sfera comportamentalŁ: dezinhibare Ἠi hiperactivitate; anxietate Ἠi pasivitate 

mŁrite; agresivitate, acἪiuni violente, distructive (lupte, jafuri, daune proprietate); ´ncŁlcarea 

adaptabilitŁἪii sociale (comportament, depŁἨind normele acceptate); nesupunere persistentŁ, 

negativism, reacἪii de protest, abandonarea Ἠcolii, ameninἪŁri cu plecarea; plecare de acasŁ Ἠi 

vagabondaj; comportament suicidal (fantezie, declaraἪii, ameninἪŁri, tendinἪe Ἠi acἪiuni legate de 

sinucidere); consumul de alcool, fumatul; acἪiuni egoiste (furt mŁrunt, speculaἪii, extorcare); 

apartenenἪa sistematicŁ la grupurile asociale; evaziune de la muncŁ Ἠi ´nvŁἪare. 

2. TulburŁri ´n sfera emoѿional-volitivŁ: instabilitate emoἪionalŁ: pl©ng; labilitate 

emoἪionalŁ; dispoziἪie proastŁ permanentŁ; frici Ἠi griji permanente; stare emoἪionalŁ accentuatŁ, 

ĂprosteascŁò. 

3. TulburŁri neurologice: enurezŁ; reacἪii nevrotice; tulburŁri de somn; ticuri; b©lb©ialŁ. 

4. TulburŁri ale sferei cognitive: tulburŁri intelectuale; nivel scŁzut al activitŁἪii cognitive 

(g©ndire, memorie, atenἪie, percepἪie etc.); lipsa motivaἪiei cognitive. 

5. TulburŁri ale sferei relaѿionare: timiditate; izolare; brutalitate în comunicare, limbaj 

necenzurat; refuz de a comunica verbal. [7]  

AlἪi autori deosebesc urmŁtoarele 3 tipuri de comportament antisocial, caracteriz©ndu-le 

´n felul urmŁtor: Imoral:´ncŁlcarea normelor morale existente ´n societate, a regulilor de conduitŁ; 

deviant, ilegal c©nd comportamentul antisocial al persoanei nu este o infracἪiune; delicvent: când 

sunt ´ncŁlcate normele legislative ´n vigoare.[8]    

TotodatŁ s-a constatat cŁ satisfacἪia scŁzutŁ faἪŁ de procesul de ´nvŁἪare, lipsa de 

cunoἨtinἪe ´n materiile de bazŁ Ἠi, ca consecinἪŁ, apariἪia ne´ncrederii ´n cunoἨtinἪele sale Ἠi 

posibilitatea de aplicare a acestora; îndoieli cu privire la corectitudinea alegerii viitoarei profesii, 

perspectivele acesteia, precum Ἠi posibilitŁἪile de angajare ulterioarŁ; adaptare dificilŁ ´n 

colectivul de elevi;  nivel ridicat de anxietate; numeroase probleme personale, precum Ἠi 

dificultŁἪi care apar ´n relaἪiile cu profesorii Ἠi colegii; climat psihologic nefavorabil în familie 

(conflict, alcoolism parental, Ἠomaj), ne´nἪelegere, respingerea de cŁtre generaἪia mai ´n v©rstŁ a 

valorilor adolescenἪilor; obosealŁ, tensiune nervoasŁ; dificultŁἪi materiale ´n familie, etc. pot fi  

principalele cauze ce provoacŁ un comportament antisocial la elevi. De asemenea unii savanἪi 

(ɹʫʙʥʦʚʘ ʃ. ʀ., 2006.) considerŁ cŁ  principalul motiv al apariἪiei unui astfel de comportament 

este considerat apariἪia òfenomenelor de crizŁò ´n familia elevului ca cea mai importantŁ instituἪie 

de socializare a copilului. [6].  
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Caracteristici ale comportamentului pro social la elevi 

Ċn opinia psihologilor, nu existŁ o abordare unicŁ pentru definirea Ἠi ´nἪelegerea naturii 

comportamentului pro social. Se considerŁ cŁ comportamentul pro social caracterizeazŁ acŞiunile 

efectuate de o persoanŁ pentru alta ĸi ´n folosul acesteia. Au fost evidenἪiate 3 abordŁri ´n 

interpretarea comportamentului prosocial, (ʍʚʦʩʪʦʚ ɸ.ɸ.,2005): sociobiologic, individual, Ἠi 

interpersonal [12]. 

 ReprezentanἪii abordŁrii socio-biologice au combinat conceptele de ajutor Ἠi 

comportament prosocial sub un singur termen - altruism. Pe c©nd reprezentanἪii abordŁrii 

individualiste sau de personalitate privesc comportamentul prosocial din punct de vedere al  

capacitŁἪii a individului de a ajuta (ʉʦʙʦʣʝʚ ʉ.ʀ., 2013) [10].  AdepἪii abordŁrii interpersonale 

o atenἪie deosebitŁ acordŁ interdependenἪei dintre oameni, consider©nd cŁ acἪiunile prosociale 

sunt o variantŁ a relaἪiei de schimb dintre oameni.  

 În calitate de determinante personale a comportamentului pro social  au fost numite 

responsabilitatea socialŁ Ἠi empatia deoarece acestea contribuie la apariἪia sentimentului nevoii 

de a ajuta, empatia ridicatŁ ajutŁ la ´nἪelegerea mai bunŁ a nevoilor altor oameni. O altŁ proprietate 

inerentŁ unei personalitŁἪi prosociale este credinἪa ´n dreptatea ordinii mondiale, exprim©nd ideea 

cŁ, ´n general, oamenii primesc ceea ce meritŁ  

Analiz©nd comportamentului persoanei ʗ.ʈʝʡʢʦʚʩʢʠʡ (1981, pp. 14-22.) a evidenἪiat 

formele sociale pozitive Ἠi negative ale acestuia. Drept forme pozitive de comportament erau 

considerate: comportamentul altruist, comportamentul cooperant Ἠi comportamentul de ajutor [9]. 

S-a demonstrat cŁ comportamentele prosociale servesc urmŁtoarelor scopuri:  contribuie la 

bunŁstarea noastrŁ personalŁ; vizeazŁ creἨterea statutului Ἠi aprobŁrii sociale;  vizeazŁ protejarea 

stimei de sine; permit menἪinerea sub control Ἠi reglarea dispoziἪiei emoἪionale [2].  

Printre factorii ce favorizeazŁ comportamentul  prosocial la elevi au fost numiἪi: mediul 

fizic Ἠi demografic, familia Ἠi apropiaἪii; personalitatea Ἠi genul elevului; contextul/mediul Ἠcolar; 

relaἪia profesor-elev; factorii situaἪionali; factorii emoἪionali; etc./ Elevii cu comportamente pro 

sociale se deosebesc de cei cu comportament antisocial prin capacitatea de a coopera ѽi colabora 

cu cei din jur pentru realizarea unei acἪiuni comune; a sprijini pe colegi atunci c©nd situaἪia o 

cere; a fi toleranѿi atunci când alegem in mod deliberat sa nu interzicem sau sa nu împiedicam 

comportamentul altei persoane, chiar daca noi ´l dezaprobam si am avea putinἪa sa-l influenἪam; 

atitudine ´ngŁduitoare. 

ConἪinutul psihologic al Ăcomportamentului prosocialò se dezvŁluie prin motive Ἠi 

motivaἪii care determinŁ manifestarea Ἠi direcἪia unei activitŁἪi constructive utile altor persoane 

sau societŁἪii. Psihologii (ʊʘʨʘʩʦʚʘ ʃ.ʅ., 2013)  observŁ cŁ motivele comportamentului prosocial 
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pot varia semnificativ: de la un simἪ al datoriei Ἠi al supunerii atunci c©nd sunt cerute sau 

ameninἪate Ἠi se terminŁ cu obligaἪii morale, o sete de recunoĸtinŞŁ Ἠi pur ĸi simplu respect pentru 

valorile sociale [11].  

În concluzie:  

ReieἨind din cele expuse, considerŁm cŁ pentru a eficientiza asistenἪa psihologicŁ a elevilor 

cu comportament antisocial, pro social este necesarŁ raŞionalizarea documentaŞiei psihologului 

Ἠcolar; dotare cu ghiduri, literaturŁ specialŁ, instrumentar pentru evaluarea psihologicŁ, 

echipamente, spaŞiu de lucru; programe performante de calificare ĸi recalificare; posibilitate de 

creĸtere profesionalŁ; conlucrarea eficientŁ a corpului didactic ĸi administraŞiei ĸcolii cu 

psihologul. TotodatŁ este importantŁ proiectarea unei traiectorii individuale pentru ´nsoἪirea 

elevului cu tulburŁri de comportament; elaborare programe de dezvoltare/formare a unui 

comportament adecvat; elaborarea de recomandŁri metodologice pentru psihologii Ἠi cadrele 

didactice din ´nvŁἪŁm©ntul general. 

NotŁ: Articolul este scris în cadrul proiectului Bazele teoretice ѽi metodologice ale 

asigurŁrii activitŁѿii psihologice ´n sistemul de ´nvŁѿŁm©nt general din perspectiva abordŁrilor 

societale contemporane, Cifrul Proiectului: 20.80009.1606.10. 
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Rezumat.Cunoaĸterea principalelor corelaŞii, conexiuni ĸi relaŞionŁri ale creativitŁŞii cu 

inteligenѿa reprezintŁ un punct de interes cognitiv ĸi, deopotrivŁ, unul practic. Ċn articolul propus 

pentru publicare avem scopul de a examina succint c©teva astfel de relaŞii dintre creativitate ѽi 

inteligenѿŁ. Ideea de a analiza aceastŁ corelaѿie reiese din faptul cŁ educaŞia ĸi ´nvŁŞŁm©ntul 

sunt profund implicate ĸi esenŞial responsabile de pertinenŞa soluŞiilor, de forŞa argumentelor de 

susŞinere, de vectorialitatea ĸi calitatea motivaŞiilor implicate ´n ideea valorificŁrii optimale a 

potenŞialului creator al resurselor umane pe care le pregŁteĸte ĸi le gestioneazŁ - elevi, cadre 

didactice, instituŞiile de specialitate ĸi cele conexe ale acestora. 

Cuvinte cheie: creativitate, inteligenѿŁ, dotare, aptitudine, g©ndire logicŁ. 

CREATIVITY AND HUMAN INTELLIGENCE: CORRELATIONS, CONNECTIONS 

AND RELATIONSHIPS  

Summary. Knowing the main correlations, connections and relationships of creativity 

with intelligence is a point of cognitive interest and, at the same time, a practical one. In the 

article proposed for publication, we aim to briefly examine some such relationships between 

creativity and intelligence. The idea of analyzing this correlation stems from the fact that 

education and teaching are deeply involved and essentially responsible for the relevance of 

solutions, the strength of supporting arguments, the vectoriality and quality of motivations 

involved in the idea of optimizing the creative potential of human resources. it manages them - 

students, teachers, the institutions themselves and their related ones. 

Keywords: creativity, intelligence, endowment, aptitude, logical thinking. 

Introducere. Progresul culturii ĸi civilizaŞiei depinde de actul creator uman. De aceea, nu 

´nt©mplŁtor, filosofi, esteticieni, literaŞi ĸi plasticieni, psihologi, sociologi, pedagogi, biologi, 

medici, informaticieni s-au strŁduit ĸi se strŁduiesc sŁ explice acest fenomen complex; au fost 

elaborate numeroase teorii, s-au formulat sute de definiŞii care scot ´n evidenŞŁ diferite aspecte. 

Nici teoriile, nici instrumentele elaborate pentru depistarea capacitŁŞilor creative nu au oferit 

explicaŞii definitive ĸi complete cu privire la miracolul creator. MenἪionŁm cŁ ´n literatura din 

domeniul psihopedagogiei, actul creator este desemnat prin diferite sintagme: gândire creatoare, 
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g©ndire divergentŁ, inteligenŞŁ fluidŁ, imaginaŞie creatoare, imaginaŞie constructivŁ, g©ndire 

aventuroasŁ, rezolvare de probleme etc.[4, p.201]. 

Paul PopescuïNeveanu [9], menἪioneazŁ faptul cŁ creativitatea, ca formaŞiune sinteticŁ 

de personalitate, dispune de o structurŁ complexŁ ce unificŁ, ´n ordinea importanŞei, motivaŞia ĸi 

orientarea specificŁ, imaginaŞia constructivŁ ĸi inteligenŞa. 

Subsistemul aptitudinal este puternic implicat ´n actul creator. Unele ´nsuĸiri cognitive 

performante devin aptitudini: spiritul de observaŞie, divergenŞa, flexibilitatea ĸi originalitatea 

g©ndirii, imaginaŞia creatoare. Dintr-o anumitŁ perspectivŁ, inteligenŞa este aptitudine generalŁ. 

Aptitudinile sunt ansambluri de ´nsuĸiri structurate ´ntr-un mod specific ce potenŞeazŁ obŞinerea 

unor performanŞe calitative. Sunt sisteme operaŞionale stabilizate care asigurŁ eficienŞa acŞiunilor. 

Aptitudinile generale (inteligenŞa, ´nvŁŞarea, munca) ĸi speciale (senzorio-motrice, intelectuale, 

sportive, artistice, tehnice, profesionale) creeazŁ temeiul operaŞional al conduitei creative. ķi 

aptitudinile au un fond ereditar ce condiŞioneazŁ performanŞa. Înzestrarea geneticŁ este necesarŁ 

nu ĸi suficientŁ. PotenŞialul primar de performanŞŁ trebuie actualizat, exersat, educat [4, pp.202-

206]. 

În acest context, apare fireasca întrebare: Sunt indivizii creativi mai inteligenŞi dec©t cei 

mai puŞin creativi? Deĸi la prima vedere rŁspunsul la aceastŁ ´ntrebare pare afirmativ, cercetŁrile 

au ajuns la concluzii mult mai nuanŞate. MeritŁ menŞionat aici faptul cŁ datele privind relaŞia 

dintre creativitate ĸi inteligenŞŁ sunt mixte ĸi dificil de sintetizat ĸi datoritŁ felului ´n care a fost 

operaŞionalizatŁ creativitatea.Ċnunele studii, g©ndirea divergentŁ, mŁsuratŁ prin teste clasice, a 

fost consideratŁ mŁsurŁ a inteligenŞei creative ĸi pusŁ ´n legŁturŁ cu alŞi indicatori ai creativitŁŞii, 

´n timp ce alte studii au utilizat g©ndirea divergentŁ ca mŁsurŁ a creativitŁŞii, evalu©nd inteligenŞa 

prin instrumente ca Scalele Wechsler sau Matricile Progresive Raven [15, p.153]. 

Deĸi relaŞia dintre creativitate Ἠi inteligenѿŁeste acceptatŁ, nivelul acesteia este uneori 

controversat. CercetŁrile s-au focalizat pe trei situaŞii ipotetice:DacŁ entitŁŞile supuse analizei se 

´ntrepŁtrund, adicŁ sunt interdependente?DacŁ ´n mod clar creativitatea subsumeazŁ inteligenŞa, 

aceasta din urmŁ constituind unul din factorii ei principali? În ce mŁsurŁ creativitatea ĸi 

inteligenŞa sunt realitŁŞi cu identitate proprie, total diferite, ´n special pentru situaŞiile ´n care QI 

depŁĸeĸte pragul valorii de 120? [7, p.121].  

RŁspunsul plauzibil este cel al interdependenŞelor. Argumentul de fond ´l constituie ideea 

conform cŁreia un subiect care are un QI ridicat nu se poate situa complet ´n afara unei zone non-

creative. RiscantŁ este ĸi ideea conform cŁreia creativitatea sŁ fie confundatŁ cu inteligenŞa, sau 

sŁ se porneascŁ de la premisa cŁ inteligenŞa ar fi un factotum. DimpotrivŁ, acceptŁm cŁ ´n modul 

cel mai natural creativitatea are implicate elemente ale inteligenŞei, la care se adaugŁ o 
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semnificativŁ ´ncŁrcŁturŁ motivaŞional-afectivŁ, multiple straturi imaginative, substanŞŁ volitivŁ, 

atitudini prosociale sau cu valoare de transcendere semnificativŁ [10, p.489]. 

NoŞiunile de creativitate ĸi inteligenŞŁ au fost adesea suprapuse, chiar ĸi parŞial, dar 

studiile au demonstrat cŁ legŁtura dintre ele este foarte slabŁ. CorelaŞia dintre rezultatele la testele 

de inteligenŞŁ ĸi rezultatele la probele de creativitate este foarte redusŁ (Torrance ĸi Wu, 1981), 

ceea ce exclude orice formŁ de determinism. Altfel spus, pot exista copii foarte inteligenŞi ĸi mai 

puŞin creativi ĸi invers. De fapt, dilema este rezolvatŁ atunci c©nd analizŁm mai bine g©ndirea 

umanŁ. Astfel, Guilford oferŁ un model ´n care g©ndirea are douŁ forme: convergentŁ ĸi 

divergentŁ. El susŞine (1983) cŁ testele de inteligenŞŁ se focalizeazŁ asupra modurilor de g©ndire 

convergentŁ, ´n timp ce creativitatea se bazeazŁ pe g©ndirea divergentŁ [3, p.81]. 

Oamenii creativi manifestŁ o astfel de abilitate ´ntr-un domeniu specific. La fel cum existŁ 

diverse tipuri de inteligenŞŁ, existŁ ĸi tipuri specifice de creativitate (creativitate tehnicŁ, 

creativitate artisticŁ, creativitate ĸtiinŞificŁ). DacŁ ´nsŁ inteligenŞa vizeazŁ mai degrabŁ abilitatea 

de a ´nvŁŞa lucruri noi ĸi de a relaŞiona lucrurile existente, creativitatea presupune abilitatea de a 

produce lucruri originale, dar totuĸi utile sau, uneori, lucruri care nu au corespondent ´n realitate. 

ImplicaŞia este cŁ o mare parte din oamenii creativi sunt inteligenŞi, ´nsŁ reciproca nu este 

adevŁratŁ [5, p.153]. 

Scopul cercetŁrii constŁ ´n identificarea corelaŞiilor, conexiunilor ĸi a relaŞionŁrilor dintre 

creativitate Ἠi inteligenἪŁ. 

Rezultate ĸi discuŞii. Care este relaŞia dintre creativitate ĸi inteligenŞŁ? Creativitatea a 

fost definitŁ adesea ca procesul de ´nfŁptuire a unui lucru nou ĸi util. InteligenŞa poate fi definitŁ 

drept capacitatea unei persoane de a se adapta ´n mod deliberat la circumstanŞe, de a le modela ĸi 

de a le selecta. Cu toate cŁ existŁ multe alte definiŞii ale inteligenŞei ĸi ale creativitŁŞii, ele au cel 

puŞin c©teva elemente comune cu aceste definiŞii consensuale. 

R. Ochse (1990) spunea: ĂDacŁ inteligenŞa ´nseamnŁ selectarea ĸi modelarea 

circumstanŞelor, ea este creativitateò. Pentru a alege ĸi a modela circumstanŞele astfel ´nc©t sŁ ni 

se potriveascŁ, avem nevoie de imaginaŞie, ca sŁ vizualizŁm circumstanŞele ce ar trebui sŁ existe 

ĸi modul ´n care aceste circumstanŞe idealizate pot deveni realitate. Pe de altŁ parte, capacitatea 

de adaptare la circumstanŞe - de a se modifica pe sine pentru a se potrivi cu ´mprejurŁrile - implicŁ, 

´n mod caracteristic, puŞinŁ creativitate sau deloc ĸi poate chiar sŁ necesite suprimarea 

creativitŁŞii, ca atunci c©nd ne dŁm seama cŁ adaptarea la mediul ĸcolar sau la cel de la locul de 

muncŁ ´nseamnŁ cŁ nu trebuie sŁ ne exprimŁm ideile creative dacŁ nu vrem sŁ avem note mai 

mici sau sŁ fim mai puŞin apreciaŞi [13, p.200]. 
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J.W. Getzels ĸi I.S. Csikszentmihalyi (1972) afirmŁ cŁ creativitatea ĸi inteligenŞa pot 

reprezenta procese diferite ĸi ´n domenii diferite de activitate creativŁ pot fi necesare niveluri 

foarte variate de inteligenŞŁ. De exemplu, s-ar putea ca un nivel ´nalt al inteligenŞei sŁ nu-i fie 

indispensabil unui artist, ´nsŁ ne aĸteptŁm, fŁrŁ nici o ´ndoialŁ, sŁ-l aibŁ un fizician care a primit 

premiul Nobel. Se poate spune, de asemenea, cŁ ´n diverse domenii ale comportamentului 

inteligent este nevoie de niveluri foarte diferite de creativitate. 

Vom trece ´n revistŁ idei care ilustreazŁ completarea rŁspunsurilor posibile la ´ntrebarea 

de mai sus: 1) creativitatea este un subansamblu al inteligenŞei; 2) inteligenŞa este un subansamblu 

al creativitŁŞii; 3) creativitatea ĸi inteligenŞa sunt ansambluri care se suprapun parŞial; 4) 

creativitatea ĸi inteligenŞa sunt, ´n esenŞŁ, acelaĸi lucru (ansambluri care coincid); 5) creativitatea 

ĸi inteligenŞa nu au nici o tangenŞŁ (ansambluri complet diferite). Au fost propuse toate aceste 

tipuri de relaŞii. Cea mai convenŞionalŁ concepŞie este, probabil, cea a ansamblurilor care se 

suprapun parŞial - cu alte cuvinte, inteligenŞa ĸi creativitatea se suprapun[ibidem, p.200-209]. 

Ċn 1937, psihologul american G. Allport lansa termenul creativitate, dorind sŁ rŁspundŁ 

unei necesitŁŞi a timpului: reducerea difuziei terminologice pe care o ´nt©lnea ´n noŞiuni precum 

talent, inteligenŞŁ, dotare, aptitudine ĸ.a.Spunem despre o persoanŁ cŁ este creativŁ dacŁ are 

capacitatea de a rezolva probleme ´n moduri noi, eficiente/corecte/estetice ĸi valorizate social. 

Creativitatea este o dimensiune a intelectului universal valorizatŁ; de aceea, produsele creative 

intrŁ sub incidenŞa patentelor ĸi drepturilor de autor, iar pentru cele mai valoroase realizŁri se 

acordŁ distincŞii de mare prestigiu [14, p.147]. 

O primŁ faŞetŁ pe care o vom expune este chiar cea a modalitŁŞilor de definire. 

Creativitatea poate fi definitŁ ´n multiple moduri. Lucas propune o definire a creativitŁŞii ca o 

stare mentalŁ ´n care Ătoate inteligenŞeleò sunt simultan activate [8, p.272]. Definind creativitatea 

drept o modalitate integrativŁ a personalitŁŞii, a vieŞii ei reale, se deschidea calea provocŁrilor 

pentru anii care au urmat. ExistŁ trei tendinŞele ´n explicarea termenului de Ăcreativitateò[9]: 

1. Prima, plasa creativitatea ´n spaŞiul realizŁrilor superioare ale gândirii logice, 

suprasolicit©nd componenta raŞional - criticŁ, programul ĸi programarea. 

2. A doua, considera inteligenŞa ca factorul prim al structurii creativitŁŞii, dar nu singurul 

(teoria lui J.P. Guilford). 

3. A treia, forŞa relativ superficial ruperea creativitŁŞii de diversitatea formelor inteligenŞei, 

controversatŁ doar la nivelul corelaŞiilor ´nalt semnificative. 

Modelul intelectului elaborat de J.P. Guilford este valid din punct de vedere ĸtiinŞific ĸi 

reuĸeĸte sŁ delimiteze creativitatea (g©ndirea divergentŁ) de alte variabile intelectuale precum 

g©ndirea convergentŁ, memoria, percepŞia, raŞionamentul ĸi luarea deciziilor. 
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Din multitudinea referinŞelor privind definirea noŞiunii de creativitate prezentŁm´n tabelul 

nr.1. cele mai cunoscute, pe care le grupŁm astfel: 

Tabelul 1. Logica definiŞiilor complementare ale creativitŁѿii [10, p.487-488] 

CREATIVITATEA ´nseamnŁ: Autor  

 

Facultate 

de a Ăintroduce ´n lume un lucru oarecum nouò J. Moreno 

de a Ălega dimensiuni p©nŁ aici strŁine una de altaò A. Koestler 

Ăde a reorganiza elementele c©mpului de percepŞie ´ntr-o formŁ originalŁ ĸi 

susceptibilŁ de a da loc la operaŞii ´ntr-un c©mp fenomenal oarecareò 

A. Moles, R. 

Claude 

Act imaginativ Ăcare descoperŁ relaŞii despre care omul ´ncŁ nu avea cunoĸtinŞŁò  M. Laborit 

Aptitudine  Ăde a produce soluŞii noi, fŁrŁ a utiliza un proces logic, stabilind raporturi de 

ordine ´ndepŁrtatŁ ´ntre fapteò 

G. Aznar 

 

 

 

 

FormaŞiune, 

ansamblu 

Ăde calitŁŞi ĸi raporturi care duc la generarea noului, la originalitateò G. Allport 

Ăansamblu unitar al factorilor obiectivi ĸi subiectivi care duc la realizarea de 

cŁtre indivizi sau grupuri a unui produs original ĸi de valoareò 

A. Roĸca 

formaŞiune complexŁ de personalitate, focalizatŁ pe nou, structuratŁ ´n raport cu 

legile ĸi criteriile originalitŁŞii ĸi const©nd dintr-o interacŞiune specificŁ ´ntre 

segmentele aptitudinal - efective ĸi atitudinal - orientative 

R Popescu, C. 

FŁcŁoaru 

ĂstructurŁ (pattern) de trŁsŁturi caracteristice ale persoanei creativeò J.P. Guilford 

ĂformaŞiune hiper-complexŁ de personalitate ĸi de grup generatoare de idei noi, 

caracterizatŁ prin productivitate, utilitate, eficienŞŁ, valoare, ingeniozitate, 

noutate, originalitateò 

M. Roco 

ĂconfiguraŞie nouŁ a senzorilor care nu are precedent specificò B. Ghiselin 

 

 

 

Capacitate 

specificŁ 

Ăde a exprima ĸi auto-exprima prin creaŞii artistice ĸi tehnice viaŞa interioarŁ a 

omuluiò 

B. Bratu 

Ăde a elabora ceva (idee, unealtŁ, proces, lucrare de artŁ) care este ´n acelaĸi 

timp absolut novator ĸi valabilò 

T. Amabile 

Ăde a realiza creaŞii novatoare (originale, ingenioase, dar ĸi adecvate, utile, 

adaptate ´n funcŞie de cerinŞele sarcinii)ò 

Sternberg 

Ăde transcendere a informaŞiei prin elaborarea unor sisteme de codare eficiente 

ĸi aplicabile la informaŞia datŁò  

J.S. Bruner 

 

 

 

 

Proces 

ĂcompoziŞional care are ca rezultantŁ unele obiecte, experienŞe ori imagini noiò Murray 

Ăde modelare a experienŞei ´n forme noi ĸi diferite, de percepere a mediului ´n 

mod plastic ĸi de comunicare cŁtre alŞii a experienŞei unice rezultateò 

I. Taylor 

Ăcare are ca rezultantŁ o operŁ personalŁ, acceptatŁ ca utilŁ sau satisfŁcŁtoare 

pentru un grup social într-o perioadŁ anumitŁ de timpò 

M. Stein 

Ăde modelare a unor idei sau ipoteze, de testare a acestor idei ĸi de comunicare 

a rezultatelorò 

E. R Torrance 

Ăde a gŁsi soluŞii noi, de a da naĸtere unor idei sau unor lucrŁri necunoscute 

anteriorò 

M. Bejat 

 

Produs/formŁ 

comporta-

mentalŁ a 

personalitŁŞii 

umane 

prin care Ăse produce, ´n etape, un bun cultural original, cu valoare predictivŁ 

pentru progresul socialò  

A. Stoica - 

Constantin 

Ăsubiectul este apt sŁ creeze ceva nou, original, adecvat realitŁŞii, caracterizat 

prin originalitate ĸi expresivitate, imaginativ, generativ, deschizŁtor de drumuri, 

inventiv, inovativò 

M. Roco 

Fenomen Ăcomplex, unitar ĸi dinamic ce angajeazŁ ´ntreaga personalitate umanŁ, 

implicând structura bio-psiho-socialŁ ĸi culturalŁ a personalitŁŞii ĸi anumiŞi 

actori externi, pentru a realiza cea mai ´naltŁ formŁ de manifestare a 

comportamentului uman, finalizatŁ prin producerea noului ca valoare socialŁ, 

fie el concret sau abstractò 

A. Stoica-

Constantin 
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Modalitatea Ăcea mai profundŁ ĸi mai nobilŁ de fructificare a combustiei umane, formŁ de 

energie inepuizabilŁò 

A. Munteanu 

MotivaŞie, 

atitudine, 

dispoziŞia 

Ăde a crea ĸi care existŁ ´n stare potenŞialŁ la toŞi indivizii ĸi la toate v©rstele ´n 

str©nsŁ legŁturŁ cu mediul socio-culturalò 

N. Sillamy 

Ăde a face sau de a recunoaĸte inovaŞii valoroaseò Lasswell 

 

În baza analizeilogice a definiŞiilor complementare ale creativitŁἪii, elaborŁm o sintezŁ 

preliminarŁ: conceptul de Ăcreativitateò este polisemic ĸi controversat, acceptŁ definiŞii 

descriptive ĸi asociate (´nzestrare, excelenŞŁ, genialitate, g©ndire divergentŁ, lateralŁ, sintezŁ 

calitativŁ a dimensiunilor personalitŁŞii, proces complex, produs obiectivat original, potenŞial 

uman generator de nou, cu utilitate pentru om ĸi social).  

Creativitatea nu poate fi limitatŁ la factorii intelectuali, g©ndire divergentŁ sau imaginaŞie 

creatoare. Astfel, chiar ´n privinŞa factorilor intelectuali, cercetŁrile ar putea sŁ vizeze ĸi intuiŞia, 

memoria creativŁ, spiritul de observaŞie. MulŞi autori considerŁ cŁ factori non-intelectuali precum 

motivaŞia ĸi atitudinile creative sunt cel puŞin la fel de importanŞi ca imaginaŞia creatoare 

ĸig©ndirea divergentŁ [11, p.39]. 

S-au elaborat chestionare specifice pentru atitudinile creative ĸi se folosesc scalele unor 

cunoscute inventare de personalitate pentru evaluarea factorilor nonintelectuali. S-a mai sugerat 

ideea cŁ fluiditatea, flexibilitatea, originalitatea ĸi elaborarea nu sunt criteriile cele mai specifice 

sau nu sunt suficiente pentru aprecierea creativitŁŞii. H. Gardner apreciazŁ cŁ ´n cazul creativitŁŞii 

intervin cel puŞin ĸapte competenŞe discrete: inteligenἪa lingvisticŁ, inteligenἪa logico-

matematicŁ, inteligenἪa spaŞialŁ, inteligenἪa kinestezicŁ, inteligenἪa muzicalŁ, inteligenἪa 

interpersonalŁ ĸi inteligenἪa intra-personalŁ [16, pp.188-189].  

La un nivel intuitiv, omul inteligent este acela care este capabil de a rezolva problemele 

ce apar ´n viaŞa cotidianŁ cu mai multŁ uĸurinŞŁ dec©t majoritatea oamenilor. Nu a putut fi ´ncŁ 

formulatŁ o definiŞie a inteligenŞei care sŁ mulŞumeascŁ pe toŞi psihologii. În scop didactic vom 

folosi urmŁtoarea definiŞie a inteligenŞei: inteligenŞa generalŁ este Ăo aptitudine generalŁ care 

contribuie la formarea capacitŁŞilor ĸi la adaptarea cognitivŁ a individului ´n situaŞii noiò. 

Conceptul de inteligenŞŁ ca aptitudine generalŁ poate fi identificat ´ncŁ de la Aristotel, dar 

Galton este cel care a susŞinut cŁ diferenŞele de inteligenŞŁ sunt ereditare. ´n cartea sa din 1869, 

Geniul ereditar, autorul a observat cŁ fiii unor personalitŁŞi devin adesea ei ´nĸiĸi oameni de 

seamŁ. Din pŁcate, Galton nu Şinea cont de faptul cŁ starea materialŁ a familiei ĸi nivelul educaŞiei 

puteau juca aici un rol important.ĊntradiŞia lui John Locke, Galton considera cŁ toate cunoĸtinŞele 

ajung ´n mintea omului pe cŁi senzoriale. De aceea, el a concluzionat cŁ diferenŞele individuale 

de inteligenŞŁ provin din diferenŞe ale capacitŁŞilor senzoriale [3, p.74]. 



41  

Se pare cŁ definiŞia cea mai apropiatŁ de ´nŞelegerea modernŁ a inteligenŞei a fost datŁ de 

Descartes. Filosoful francez definea inteligenŞa drept Ămijlocul de a achiziŞiona o ĸtiinŞŁ perfectŁ 

privitoare la o infinitate de lucruriò. GŁsim ´n aceastŁ definiŞie intuirea celor douŁ poziŞii actuale 

ale noŞiunii de inteligenŞŁ: ca sistem complex de operaŞii; ca aptitudine generalŁ. 

C©nd vorbim despre inteligenŞŁ ca sistem complex de operaŞii care condiŞioneazŁ modul 

general de abordare ĸi soluŞionare a celor mai diverse sarcini ĸi situaŞii problematice, avem ´n 

vedere operaŞii ĸi abilitŁŞi cum ar fi: adaptarea la situaŞii noi, generalizarea ĸi deducŞia, corelarea 

ĸi integrarea ´ntr-un tot unitar a pŁrŞilor relativ disparate, anticiparea deznodŁm©ntului ĸi 

consecinŞelor, compararea rapidŁ a variantelor acŞionale ĸi reŞinerea celei optime, rezolvarea 

uĸoarŁ ĸi corectŁ a unor probleme cu grade cresc©nde de dificultate.  

Toate aceste operaŞii ĸi abilitŁŞi relevŁ cel puŞin trei caracteristici fundamentale ale 

inteligenŞei: 1) capacitatea ei de a soluŞiona situaŞiile noi, cele vechi, familiare fiind soluŞionate 

cu ajutorul deprinderilor ĸi obiĸnuinŞelor; 2) rapiditatea, supleŞea, mobilitatea, flexibilitatea ei; 

3) adaptabilitatea adecvatŁ ĸi eficienŞa la ´mprejurŁri (nu ´nt©mplŁtor Pierre Janet o definea drept 

Ăo conduitŁ pe mŁsurŁò). 

InteligenŞa apare deci ca o calitate a ´ntregii activitŁŞi mentale, ca expresia organizŁrii 

superioare a tuturor proceselor psihice, inclusiv a celor afectiv-motivaŞionale ĸi voliŞionale. 

Numai pe mŁsurŁ ce se formeazŁ ĸi se dezvoltŁ mecanismele ĸi operaŞiile tuturor celorlalte funcŞii 

psihice vom ´nt©lni o inteligenŞŁ suplŁ ĸi flexibilŁ. Leibniz a intuit cel mai bine acest aspect, el 

referindu-se la inteligenŞŁ ca expresie a efortului evolutiv al conĸtiinŞei [16, p.298]. 

InteligenŞa este capacitatea globalŁ de cunoaĸtere a lumii, g©ndire raŞionalŁ, capacitatea 

de a ´nvinge provocŁrile vieŞii. Comentatorii acestei definiŞii aratŁ cŁ importanŞa ei constŁ ´n 

faptul cŁ vede ´n inteligenŞŁ capacitatea de a acumula cunoĸtinŞe, de a funcŞiona raŞional ĸi efectiv 

ĸi mai puŞin un simplu rezervor de cunoĸtinŞe. AceastŁ capacitate ne permite sŁ ne capitalizŁm 

puterile, sŁ ne compensŁm slŁbiciunile, sŁ modificŁm mediul ´nconjurŁtor astfel ´nc©t ea sŁ 

corespundŁ mai bine ´ndem©nŁrilor noastre adaptative.  

Unii autori au avut curiozitatea de a compara noŞiunea popularŁ de inteligenŞŁ cu cea 

academicŁ. Oamenii simpli intervievaŞi ´n supermarketuri, ´n librŁrii, ´n staŞii de metrou au 

considerat cŁ inteligenŞa dispune de trei componente: 1) abilitŁŞi de rezolvare a problemelor; 2) 

abilitŁŞi verbale; 3) competenŞŁ socialŁ. Psihologii experŞi au fost ´n mare mŁsurŁ de acord cu 

aceste caracteristici, adŁug©nd ´nsŁ douŁ corective: 1) ei cred cŁ motivaŞia este un ingredient 

important al inteligenŞei academice (unele atribute, ca: dedicare, persistenŞŁ, muncŁ asiduŁ simt 

considerate distinctive pentru persoanele inteligente); 2) experŞii ´nlocuiesc competenŞa socialŁ 
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cu atribute specifice inteligenŞei practice (pentru ei atribute ca: sensibilitate, onestitate, francheŞe 

nu sunt specifice inteligenŞei) [ibidem, p.298]. 

Controversa cu privire la raportul dintre inteligenŞŁ ĸi creativitate n-a fost ´nsŁ gratuitŁ, ea 

a contribuit la dezvoltarea cercetŁrilor asupra creativitŁŞii. AlŞi autori, ´ncerc©nd sŁ corijeze o serie 

de deficienŞe ale cercetŁrilor predecesorilor, au descoperit cŁ nu inteligenŞa ´n general conteazŁ 

în procesul creator, ci un anumit nivel al ei. S-a considerat cŁ pentru a se obŞine performanŞe 

creative este necesar un nivel minim de inteligenŞŁ, care variazŁ de la un domeniu la altul de 

activitate. Pentru activitatea ĸtiinŞificŁ nivelul minim al coeficientului de inteligenŞŁ ar fi de 110, 

iar pentru activitatea artisticŁ de 95-100. Peste acest nivel minim, un coeficient de inteligenŞŁ mai 

ridicat nu garanteazŁ o creĸtere automatŁ a creativitŁŞii. Un Ἠir de cercetŁri(Moran et al., 1963; 

Krescher, Ledger, 1985) au descoperit cŁ scorurile peste medic sau foarte scŁzute la testele de 

inteligenŞŁ au o asociaŞie scŁzutŁ cu creativitatea DacŁ o inteligenŞŁ crescutŁ nu garanteazŁ 

activitatea, o inteligenŞŁ scŁzutŁ lucreazŁ ´mpotriva ei [15, p.310]. 

O fr©nŁ ´n calea creativitŁŞii o poate reprezenta ĸi un nivel foarte ´nalt al inteligenŞei. A 

apŁrut, astfel, problema coeficientuluide inteligenŞŁ optim pentru activitate. Studiile lui D.K. 

Simonton (1984) aratŁ cŁ nivelul optim al I.Q.-ului pentru creativitate este de 19 puncte deasupra 

mediei subiecŞilor dintr-un câmp de investigaŞie. C©nd persoanele au un nivel optim de 

inteligenŞŁ, performanŞele lor creative sau non-creative se datoreazŁ factorilor non-intelectuali 

(motivaŞionali ĸi de personalitate). Decurge de aici ideea cŁ nu at©t nivelul de inteligenŞŁ ´n sine 

conteazŁ, ci modul de utilizare a sa. Se poate vorbi de o utilizare creativŁ a inteligenŞei sau de una 

necreativŁ, sterilŁ. Sterilitatea inteligenŞei nu este o consecinŞŁ directŁ a insuficientei dezvoltŁri a 

inteligenŞei, ci a absenŞei sau a insuficientei dezvoltŁri a altor atribute specifice creativitŁŞii 

(fantezie creatoare redusŁ, slabŁ independenŞŁ a g©ndirii, slabŁ originalitate etc.) [1, p.111]. 

Coment©nd aceastŁ concluzie, A. Roĸca se ´ntreabŁ dacŁ existŁ ´ntr-adevŁr o inteligenŞŁ 

medie sau peste medie sterilŁ sau este vorba de o deficienŞŁ a motivaŞiei, a caracterului, a altor 

factori non-intelectuali ce Şin de personalitate. Psihologul rom©n ´nclinŁ cŁtre acest punct de 

vedere ĸi aduce drept argument mobilizarea pentru creativitate a unor persoane p©nŁ atunci non-

creatoare, prin stimularea motivaŞiei, perseverenŞei, atitudinilor [12, p.53]. 

PŁrerea noastrŁ este cŁ principala dificultate ´n stabilirea unei corelaŞii corecte ´ntre cele 

douŁ dimensiuni ale personalitŁŞii provine din extrapolarea nejustificatŁ a corelaŞiilor rezultatelor 

testelor de inteligenŞŁ ĸi creativitate asupra inteligenŞei ĸi creativitŁŞii, considerate forme de 

activitate umanŁ. DacŁ le interpretŁm din aceastŁ ultimŁ perspectivŁ, este imposibil sŁ nu 

remarcŁm cŁ se influenŞeazŁ reciproc. Are dreptate M. Bejat c©nd afirmŁ cŁ inteligenŞa intervine 

de-a lungul întregului proces creator, evident, cu ponderi diferite în cele patru faze ale acestuia, 
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mai mult ´n prima (prepararea) ĸi ultima (verificarea) ĸi mai puŞin ´n celelalte. Au dreptate ĸi alŞi 

autori care aratŁ cŁ, uneori, nivelurile ´nalte de creativitate pot compensa scorurile scŁzute la 

inteligenŞŁ. DacŁ la acestea vom adŁuga ĸi modul interacŞiunii dintre creativitate ĸi inteligenŞŁ ´n 

cadrul activitŁŞilor desfŁĸurate ´n grup sau al altor forme de activitate, cum ar fi activitatea 

ĸtiinŞificŁ ĸi activitatea de ´nvŁŞare [6], imaginea noastrŁ va deveni mult mai clarŁ. Numai 

dinamica interacŞiunilor susŞinute dintre inteligenŞŁ ĸi creativitate poate explica dinamica 

personalitŁŞii. 

P©nŁ pe la mijlocul secolului trecut (XX) se credea cŁ ´ntre creativitate ĸi inteligenŞŁ este 

o legŁturŁ str©nsŁ ĸi directŁ. DacŁ cineva are creativitate ´naltŁ ´nseamnŁ cŁ el are ĸi inteligenŞŁ 

´naltŁ etc. Psihologii Baroczi ĸi Olah au efectuat un studiu pe elevi preadolescenŞi care consta ´n 

urmŁtoarele. SubiecŞilor li s-au aplicat teste de inteligenŞŁ ĸi teste de creativitate [17]. 

La fel ca spiritul critic, cel creativ este considerat o competenŞŁ unicŁ, transversalŁ, ce se 

realizeazŁ longitudinal, Ăde-a lungulò disciplinelor de studiu ĸi al practicilor educative. La baza 

sa stau abilitŁŞi intelectuale bine delimitate ´n patru categorii, pe care le surprindem ´n tabelul  2. 

Tabelul 2.AbilitŁŞi intelectuale care intervin ´n creativitate [2, p.429] 

Categoria de abilitŁŞi  

intelectuale 
AbilitŁŞile intelectuale 

componente 

Explicitarea abilitŁŞilor intelectuale 

Legate de divergenŞŁ  Fluiditatea 

 

¶ ProducŞie divergentŁ de idei, unitŁŞi, relaŞii, 

sisteme. 

 Flexibilitatea 

 

¶ ProducŞie divergentŁ de clase ĸi de 

transformŁri. 

 Originalitatea(flexibilitatea 

adaptativŁ) 

¶ ProducŞie divergentŁ de transformŁri. 

 Elaborarea ¶ ProducŞie divergentŁ de implicaŞii. 

Legate de cogniŞie  Sensibilitateala probleme 

(curiozitatea) 

¶ Cunoaĸtere, cŁutare sau descoperire de 

implicaŞii. 

Legate de convergenŞŁ  Redefinirea ¶ Realizarea de transformŁri convergente. 

Legate de evaluare  RaŞionarealogicŁ´ncercŁri 

ĸi erori 

¶ Realizarea de evaluŁri, alegere de implicaŞii. 

 

Aĸa cum am arŁtat anterior, creativitatea nu poate fi redusŁ la componenta ei intelectualŁ, 

ci trebuie privitŁ ca un fenomen complex, cu dimensiuni multiple, dar, ´n acelaĸi timp, unitar, 

care angajeazŁ ´ntreaga personalitate ĸi ´ntregul potenŞial al individului.  

RelaŞia dintre creativitate ĸi inteligenŞŁ a fost exprimatŁ sub forma teoriei pragului, 

elaboratŁ de cŁtre Torrence Ἠi Guilford, care presupune o relaŞie non-liniarŁ ´ntre cele douŁ. 

Astfel, ´n condiŞiile unui IQ mai mic de 120, corelaŞia dintre inteligenŞŁ ĸi creativitate ar fi pozitivŁ 

ĸi semnificativŁ, ´n timp ce la un IQ de peste 120, corelaŞia nu ar mai fi semnificativŁ. Astfel, cu 

c©t nivelul de inteligenŞŁ este mai ridicat, este mai ridicat ĸi nivelul de creativitate, dar numai 
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p©nŁ la limita intelectului mediu-superior. Dincolo de acest prag, creativitatea nu mai este sem-

nificativ relaŞionatŁ cu inteligenŞa. Acest prag este mai scŁzut pentru creativitatea artisticŁ ĸi mai 

ridicat pentru creativitatea ĸtiinŞificŁ, pentru cŁ ´n domeniul ĸtiinŞific, acumularea bagajului de 

cunoĸtinŞe premergŁtor actelor de creaŞie presupune un nivel mai ridicat de abilitŁŞi cognitive [14, 

p.153]. 

Faptul cŁ la nivel ´nalt creativitatea nu este str©ns legatŁ de inteligenŞŁ este ilustrat ĸi de 

celebrul studiu al lui Terman (1925-1959), care a urmŁrit longitudinal, p©nŁ la maturitate, un grup 

de copii cu IQ de peste 130. Studiul au arŁtat cŁ, deĸi mulŞi dintre aceĸti copii au ajuns sŁ aibŁ 

cariere de succes, inclusiv ´n domeniul ĸtiinŞific, niciunul nu a ajuns sŁ fie considerat creator de 

geniu. Pe de altŁ parte, doi copii care au fost luaŞi iniŞial ´n considerare, dar nu au fost incluĸi ´n 

studiu pentru cŁ nu ´ndeplineau criteriile de IQ au ajuns sŁ c©ĸtige premiul Nobel [ibidem p.153]. 

Ċn acest context de idei, precizŁm cŁ ´n vederea imaginŁrii unor strategii comprehensive 

de dezvoltare a creativitŁŞii, pe l©ngŁ explicitarea din perspectivŁ cognitivŁ a acesteia, este 

necesarŁ luarea ´n considerare a tuturor dimensiunilor personalitŁŞii, a ´ntregului potenŞial 

intelectual, psihomotoriu, afectiv ĸi motivaŞional al elevilor, precum ĸi a factorilor de mediu. 

Aĸadar activitŁŞile creatoare corespund ĸi rŁspund unor nevoi emoŞionale ale elevilor - cea de a 

realiza ĸi de a se realiza, de a se (auto)perfecŞiona ĸi (auto)depŁĸi, de a se modela ĸi ´mplini ca 

personalitate autonomŁ. 

Concluzii 

1. Creativitatea, ca formaŞiune sinteticŁ de personalitate, dispune de o structurŁ complexŁ 

ce unificŁ, ´n ordinea importanŞei, motivaŞia ĸi orientarea specificŁ, imaginaŞia constructivŁ ĸi 

inteligenŞa; 

2. InteligenŞa este capacitatea globalŁ de cunoaĸtere a lumii, g©ndire raŞionalŁ, capacitatea 

de a ´nvinge provocŁrile vieŞii; 

3. NoŞiunile de creativitate ĸi inteligenŞŁ au fost adesea suprapuse; 

4. RelaŞia dintre creativitate ĸi inteligenŞŁ a fost exprimatŁ sub forma teoriei pragului, 

elaboratŁ de cŁtre Torrence Ἠi Guilford, care presupune o relaŞie non-liniarŁ ´ntre cele douŁ; 

5. Foarte importantŁ este abordarea operaŞionalŁ a relaŞiei dintre creativitate ĸi inteligenŞŁ, 

mult mai nuanŞatŁ, care sŁ ia ´n considerare diferitele niveluri semantice ´n funcŞie de domeniul 

´n care se manifestŁ capacitatea de creaŞie. 

ReferinἪe bibliografice: 

1.BEJAT, M. Talent, inteligenѿŁ, creativitate. BucureἨti: ἧtiinἪificŁ, 1971. 

2.BOCOķ, M.-D. Instruirea interactivŁ. Iaĸi: Polirom, 2013, 470 p. ISBN 978-973-46-3359-3. 



45  

3.COSMOVICI, A., IACOB, L. Psihologie ĸcolarŁ. Iaĸi: Polirom  2005, 301 p. ISBN: 973-683-

048-9. 

4.MACAVEI, E. Pedagogie. Teoria educaŞiei, Vol. I. Bucureĸti: Aramis, 2001, 325 p. ISBN 973-

8294-00-2. 

5.MIH, V. Psihologie educaŞionalŁ. Volumul I, Cluj-Napoca: ASCR, 2010, 302 p. ISBN 978-

973-7973-85-6. 

6.MORARU, I. Strategii creative trans-disciplinare. BucureἨti: Academiei Rom©ne, 1992. 

7.NEACķU, I. Psihopedagogia creativitŁѿii. Curs universitar. Facultatea de psihologie Ἠi ἧtiinἪe 

ale EducaἪiei: BucureἨti: Universitatea din BucureἨti, 2000. 

8.PĄNIķOARŀ, G., SŀLŀVŀSTRU, D., MITROFAN, L. CopilŁria ĸi adolescenŞa. ProvocŁri 

actuale ´n psihologia educaŞiei ĸi dezvoltŁrii. Iaĸi: Polirom, 2016, 308 p. ISBN978-973-46-6087-

2. 

9.POPESCU-NEVEANU, P. DicŞionar de psihologie. BucureἨti: Albatros, 1978, 387  

10. POTOLEA, D., NEACķU, I., IUCU, R., et alŞii, PregŁtirea psihopedagogicŁ. Iaĸi: 

Polirom, 2008, 542 p. ISBN 978-973-46-1159-1. 

11. ROCO, M. Creativitate ĸi inteligenŞŁ emoŞionalŁ. Iaĸi: Polirom, 2004, 245 p. ISBN 973-

681-630-3. 

12. ROķCA, A. Creativitate generalŁ ѽi specificŁ. BucureἨti: Academiei Române, 1981. 

13. STERNBERG R.- J.,I OôHARA U.-A. Creativitatea ĸi inteligenŞa. În: Sternberg R.-J. 

Manual de creativitate. IaἨi: Polirom, 2005, 291 p. ISBN 973-681-808-X. 

14. SZENTAGOTAI-TŀTAR, A., DAVID, D. Tratat de psihologie pozitivŁ. Iaĸi: Polirom, 

2017, 339 p. ISBN 978-973-46-6234-9. 

15. ZLATE, M. Fundamentele psihologiei. Bucureĸti: Pro Humanitate, 2000, 300 p. ISBN 

978-973-46-1520. 

16. ZLATE, M. Psihologia la rŁsp©ntia mileniilor. Iaĸi-Bucureĸti: Polirom, 2001, 432 p. 

ISBN 973-683-697-5. 

17. https://www.studocu.com/ro/document/universitatea-transilvania-din-brasov/psihologia-

personalitŁtii/ tema-6-creativitatea/10877525 (accesat: 02.03.2022) 

https://www.studocu.com/ro/document/universitatea-transilvania-din-brasov/


46  

Abordarea multidisciplinarŁ ´n recuperarea persoanelor cu 
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Andreea, Cochiorca, Asistent social specialist ACAR ĂDon Orioneò, Iaѽi. 

 

Rezumat 

Conform studiului lui Max Griswold (Griswold, M &  all, 2018), România se regŁseἨte 

pe primul loc ´n ceea ce priveἨte consumul de alcool la bŁrbaἪi, cu aproximativ 8,2 unitŁἪi 

alcool/zi, Ἠi cu toate acestea nu existŁ niciun plan naἪional de prevenire Ἠi soluἪionare a acestei 

probleme. 

Abordarea bio-psiho-socio-spiritualŁ, folositŁ în procesul de recuperare, este una 

sistemicŁ, ecologico-socialŁ, denumitŁ Metoda Hudolin, care are la bazŁ Clubul (grupul de 

suport) Ἠi vizeazŁ menŞinerea abstinenŞei pe termen lung, prin schimbarea stilului de viaŞŁ. 

Clubul este format din persoane care au probleme legate de consumul de alcool-corelate, 

precum Ἠi din membrii familiilor  acestora, sub supravegherea unui operator (moderator) 

special format pentru a aplica metodologia sistemicŁ. 

Dezvoltarea ideii de Club (grup de suport) a ´nceput dupŁ anul 1950, c©nd problemele 

legate de alcool, tratate p©nŁ atunci doar în spitale Ἠi aziluri, au apŁrut cu o frecvenἪŁ tot mai 

mare în atenἪia medicinei generale Ἠi, în special, a psihiatriei (Vl. Hudolin, 1997). ĊnsŁ, o 

definiἪie clarŁ a abordŁrii bio-psiho-sociale pentru persoanele dependente de alcool Ἠi pentru 

familiile acestora, o gŁsim dupŁ anul 1990, unde at©t aspectul psihologic, c©t Ἠi cel social, ´ncepe 

sŁ aibŁ ´nt©ietate ´n tratarea alcoolismului, pe l©ngŁ cel medical, care p©nŁ atunci reprezentase 

singura metodŁ de tratament în aceastŁ problemŁ. 

Protejarea sŁnŁtŁἪii ´n ceea ce priveἨte alcoolismul se limiteazŁ adesea, chiar Ἠi astŁzi, 

la tratarea complicaἪiilor de naturŁ fizicŁ Ἠi la invitaἪia inevitabilŁ de reducere a consumului de 

alcool. ĊnsŁ, ´n mod clar, aceastŁ recomandare nu are sens atunci c©nd este adreseazŁ unui 

persoane dependente de alcool (Vl. Hudolin, 1991). Tot la începutul anului 1990, prof. 

Vladimir Hudolin a ́ nceput sŁ propunŁ ĂCluburilor Alcoolicilor ´n Tratamentò un studiu 

teoretic Ἠi practic despre spiritualitatea antropologicŁ. Aceasta a fost etapa în care 

spiritualitatea a ajuns a patra dimensiune în tratarea alcoolismului (Vl.  Hudolin, 1993). 

Ċn Rom©nia, AsociaŞia Cluburilor Alcoolicilor ´n Recuperare ñDon Orioneò este 

singura organizaŞie apoliticŁ, non-profit, neguvernamentalŁ, care aplicŁ Abordarea 

Ecologico-SocialŁ (Metoda Hudolin), ´n parteneriat cu CongregaŞia ĂDon Orioneò IaἨi ĸi 

CongregaŞia MisionarŁ Slujitoarele Duhului Sf©nt, sub patronajul ĸtiinŞific al ķcolii 
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Europene de Alcoologie ĸi Psihiatrie EcologicŁ din Italia, care funcŞioneazŁ ´n scopuri sociale 

caritabile ĸi cultural-educative ĸi care oferŁ servicii de recuperare psiho-socialŁ, post-curŁ 

persoanelor cu probleme alcool-corelate ĸi complexe ĸi familiilor  acestora. 

Programul constŁ în evaluare/consiliere medicalŁ/psihologicŁ/socialŁ/spiritualŁ, 

individualŁ, familialŁ ĸi de grup, educaŞie pentru sŁnŁtate, terapie ocupationalŁ, integrare ´n 

grup de ajutor reciproc, în regim de post-curŁ (post-dezintoxicare), activitatea Clubului 

desfŁĸur©ndu- se în paralel cu activitatea Centrelor de Recuperare. 

Perspectiva biologicŁ 

Dimensiunea biologicŁ impune dezintoxicarea/ menἪinerea abstinenἪei de cel puἪin 7 

zile, (exclude problematica complicaἪiilor asociate sevrajului) Ἠi stabilirea unei scheme 

eficiente de tratament, fiind primul pas în procesul de recuperare. Din perspectivŁ medicalŁ, 

dependenἪa de alcool este consideratŁ o tulburare psihicŁ (ICD- F10.1, F10.2), fapt ce implicŁ 

aplicarea tratamentelor psihopatologice. Astfel, în procesul de recuperare Post-CurŁ au loc 

urmŁtoarele etape: etapa iniѿialŁ (intervenἪia iniἪialŁ prin evaluarea persoanelor care doresc 

sŁ parcurgŁ programul de recuperare), etapa de intervenѿie propriu-zisŁ (evaluare 

psihiatricŁ, consolidare prin educaἪie pentru sŁnŁtate, atingerea obiectivelor medicale), 

prevenirea recŁderilor (includerea ´n cadrul unui Club, activitŁἪi de prevenire Ἠi informare 

cu privire la consumul de alcool-corelate). 

Cu alte cuvinte, procesul de abstinenἪŁ pe termen scurt (dezintoxicarea) Ἠi, respectiv, 

pe termen lung (reintegrarea socio-familialŁ) se realizeazŁ prin mai multe cŁi, Ἠi anume: prin 

facilitarea accesului cŁtre serviciile medicale de urgenἪŁ ´n eventualitatea spitalizŁrii ´n faza 

de dezintoxicare, prin transferul direct din unitatea spitaliceascŁ ´n centru, prin menἪinerea 

unei legŁturi puternice Ἠi facilitarea comunicŁrii cu medicul de familie, respectiv psihiatru, în 

evidenἪa cŁruia se aflŁ pacientul, prin parcurgerea programului Ἠi prin continuarea participŁrii 

la grupul de suport. 

Perspectiva psihologicŁ 

Este bine studiat faptul cŁ alcoolul poate provoca numeroase tulburŁri psihice, atât în 

fazŁ de intoxicaἪie acutŁ, c©t Ἠi ´n faza de intoxicaἪie cronicŁ. De cele mai multe ori, persoana 

dependentŁ de alcool are tulburŁri psihice Ἠi, aproape ´ntotdeauna, tulburŁri de comportament 

care afecteazŁ fiecare aspect al vieἪii a persoanei ´n cauzŁ (Vl. Hudolin, 1991). Din punct de 

vedere psihologic, trŁsŁturile ´nt©lnite frecvent ´n dependenἪa de alcool sunt compulsia, 

preocupare, controlul defectuos, persistenἪa, recidiva, dorinἪa intensŁ (craving), precum Ἠi 

ruἨinea, ´nἨelŁciunea Ἠi manipularea (Maté, 2008). 
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Din perspectivŁ psihologicŁ, problemele legate de consumul de alcool se supun, ´n 

general, principiilor comportamentale obiἨnuite (Miller & Brown, 1997), dependenἪa de 

alcool fiind consideratŁ tulburare de comportament (DSM V, 2013). AceastŁ dimensiune 

abordeazŁ problemele de naturŁ psihologicŁ (comorbiditŁἪi Ἠi alἪi factori psihici implicaἪi ´n 

mecanismul dependenἪei), prin aplicarea scalelor psihometrice, ´ntocmirea rapoartelor 

psihologice, consiliere psihologicŁ (individualŁ, de grup Ἠi familialŁ) ĸi realizarea activitŁἪilor 

pentru sŁnŁtate. Cazuistica ´nt©lnitŁ acoperŁ un spectru larg de afecἪiuni psihice de Axa I 

tulburŁri afective (depresive, anxioase, compulsiv-obsesive, bipolare), deficienἪe mintale sau 

tulburŁri de personalitate de Axa II (borderline, paranoidŁ, schizoidŁ), dependenἪe (alcool, 

substanἪe psihotrope, jocuri de noroc), tulburŁricognitive (demenἪe mixte, Alzheimer). 

Majoritatea cazurilor, din perspectiva acestei problematici, sunt reprezentate de 

persoane peste 18 de ani cu diagnosticul de sindrom de dependenἪŁ etanolicŁ, depresie Ἠi 

tulburŁri cognitive asociate. De asemenea, au fost frecvente tulburŁrile anxioase Ἠi tulburŁrile 

mentale Ἠi de comportament datorate consumului excesiv de alcool, precum ĸi tulburŁrile de 

personalitate (paranoidŁ, schizotipalŁ, antisocialŁ, dependentŁ, obsesiv-compulsivŁ, evitantŁ, 

borderline). 

Perspectiva socialŁ 

DependenἪa de alcool se declanἨeazŁ Ἠi se dezvoltŁ ´n s©nul societŁἪii, ´ntr-un anumit 

context social. Recuperarea persoanei dependente de alcool Ἠi a familiei acesteia presupune 

reintegrare socialŁ Ἠi implicŁ activarea societŁἪii ´n acest proces. 

Din perspectiva socialŁ, problema consumului de alcool-corelate poate fi preluatŁ din 

anumite modele sociale prezente chiar Ἠi ´n ziua de azi. De-a lungul timpului, aceste modele 

au fost identificate la nivel teoretic, dupŁ cum urmeazŁ: modelul bolii (modelul are în vedere 

Ăputerea exempluluiò, aspect ce aratŁ cŁ cei mai buni agenἪi în a ajuta alἪi dependenἪi, care se 

confruntŁ cu un consum abuziv de alcool-corelate, sunt chiar abstinenἪii recuperaἪi), modelul 

´nvŁѿŁrii sociale (acesta ne prezintŁ probabilitatea riscului de a deveni dependent de o 

substanἪŁ având un exemplu fidel în perioada copilŁriei/ a adolescenἪei prin presiunea socialŁ, 

a unui anturaj problematic sau a exemplului familial), modelul sistemic, modelul socio-

cultural Ἠi multe alte modele teoretice (RŁdulescu, Dâmboeanu, 2006). 

Alcoolismul este o tulburare sistemicŁ. Aceasta ´nseamnŁ cŁ nu este o tulburare care 

afecteazŁ doar individul, ci Ἠi ´ntregul sistem cu care individul este ´n relaἪie. Prin urmare, 

tratamentul e important sŁ fie efectuat Ἠi din perspectiva sistemicŁ. Sistemul primar Ἠi cel 

mai important fiind familia. Perspectiva socialŁ ´Ἠi propune sŁ producŁ schimbŁri treptate Ἠi 
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´n viaἪa fiecŁrui membru al familiei din care persoana dependentŁ face parte, tocmai pentru a 

se produce o Ăhomeostazie generalŁò (Hudolin, 1991). 

Persoanele dependente de alcool-corelate trec prin diferite situaἪii de crizŁ la nivel de 

societate, precum: marginalizare socialŁ, excludere, etichetare negativŁ, Ἠomaj, izolare 

socialŁ, randament scŁzut la serviciu Ἠi multe alte situaἪii nefavorabile, ce vor determina 

persoana sŁ se deresponsabilizeze din sistemul social. Un alt rol al aceste dimensiuni este acela 

de a ajuta persoana dependentŁ de alcool sŁ conἨtientizeze situaἪia de crizŁ ´n care se aflŁ Ἠi 

´mpreunŁ cu specialistul sŁ identifice cele mai bune strategii de a le face faἪŁ. 

AceastŁ dimensiune are în vedere, realizarea anchetei sociale, instrument ce oferŁ 

informaἪii de tip social(domiciliu beneficiar, starea civilŁ, studii, profesia, situaἪia actualŁ 

profesionalŁ), familial (istoric familie de origine Ἠi familia proprie a beneficiarului, dupŁ 

caz), economic (situaἪia financiarŁ prezentŁ) Ἠi istoric consum etanolic. În urma problemelor 

identificate de naturŁ socialŁ, asistentul social desfŁἨoarŁ activitŁἪi de educaἪie pentru sŁnŁtate 

abordând diverse teme specifice, ce au ca scop de reintegrare socialŁ a persoanei dependente, c©t 

Ἠi a familiei acesteia prin consiliere individualŁ, familialŁ Ἠi de grup (grup de suport). 

Perspectiva spiritualŁ 

Una din dimensiunile mai puἪin studiate, în ceea ce priveἨte alcoolismul, este 

dimensiunea spiritualŁ. Prof. V. Hudolin vorbea spre sf©rἨitul vieἪii, despre Ăspiritualitatea 

antropologicŁò, ca un element fundamental pentru grupurile de suport. Spiritualitatea 

antropologicŁ este ca o ĂculturŁ umanŁ generalŁ existentŁò care trebuie protejatŁ Ἠi promovatŁ 

(VI Hudolin, 1993). Timpul nu i-a permis sŁ dezvolte foarte mult acest aspect, dar a 

´ncredinἪat-o generaἪiilor viitoare pentru a o dezvolta Ἠi traduce mai bine în realitate. 

Luptând pentru drepturile fundamentale ale omului, pentru solidaritate, prietenie Ἠi 

dragoste, încercând sŁ accepte diversitatea Ἠi convieἪuirea Ἠi ´nvŁἪ©nd sŁ promoveze pacea, 

clubul (grupul de suport) face tot ce poate pentru a proteja valorile spirituale, acele valori care 

sunt specifice speciei umane Ἠi care o fac diferitŁ de toate celelalte creaturi care o ´nconjoarŁ. 

Societatea de astŁzi se aflŁ ´ntr-o crizŁ spiritualŁ foarte profundŁ, iar aceastŁ dimensiune vine 

în ajutorul persoanelor dependente prin redescoperirea sinelui, acceptarea limitelor Ἠi 

dezvoltarea relaἪiilor, într-o manierŁ armonioasŁ (Vieri, Guidoni, 2001). 

Fiecare persoanŁ are diferite nevoi care corespund diferitelor dimensiuni ale sale. Cele 

mai evidente sunt nevoile materiale care corespund pŁrἪii biologice, dar mai sunt Ἠi alte nevoi 

cum ar fi nevoia socialŁ, de a avea relaἪii semnificative. Cele mai profunde nevoi ale 

persoanei sunt în interiorul sŁu Ἠi sunt evidenἪiate de dorinἪa profundŁ de a gŁsi un sens vieἪii, 

nevoia de a se simἪi ́ mplinit. Cercet©nd aceste nevoi, descoperim cum fiecare persoanŁ are 
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diferite ´ntrebŁri Ἠi frici care ´l preocupŁ: ĂCum pot fi fericit c©nd viaἪa mea este plinŁ de 

probleme? Ce se va întâmpla dupŁ moarte? Se meritŁ sŁ iubeἨti dacŁ ´ntr-o zi voi muri? Ce se 

va întâmpla cu persoanele dragi?ò.    În special, la persoanele dependente apare întrebarea: 

ĂCum pot fi  eu fericit, împlinit când nu mai pot recupera timpul pierdut, când ´n viaἪa mea sunt 

daune pe care nu le mai pot recupera, când nu- mi mai pot recupera pe deplin familia sau 

sŁnŁtatea?ò. Cine nu a ´nt©lnit provocŁri puternice ´n viaἪŁ, poate neglija cu mai multŁ 

uἨurinἪŁ aceste ´ntrebŁri care provin din dimensiunea spiritualŁ.       În schimb, la persoanele cu 

probleme alcool-corelate acestea sunt mai evidente, cŁci simt nevoia urgentŁ sŁ gŁseascŁ o 

soluἪie în ceea ce priveἨte golul interior pe care îl simt (Trabucchi,1988). 

Astfel, dimensiunea spiritualŁ devine esenἪialŁ ´n procesul de recuperare a persoanei 

dependente, întrucât diferitele probleme au rŁdŁcini profunde ´n ad©ncul inimii. Doar gŁsind 

un rŁspuns la ´ntrebŁrile profunde, un sens pentru viaἪa sa, persoana va avea un motiv pentru 

care sŁ lupte Ἠi va avea puterea sŁ-Ἠi accepte situaἪia Ἠi sŁ trŁiascŁ frumos viaἪa sa, ´n ciuda 

tuturor pierderilor. P©nŁ la urmŁ, ´n esenἪŁ, dependenἪa reprezintŁ o manifestare a golului interior, 

a acelei lipse care este ´nlocuitŁ cu surogate. Prin ´ngrijirea pŁrἪii spirituale, persoanele sunt 

ajutate sŁ conἨtientizeze cŁutŁrile interioare, dorinἪele cele mai profunde, impactul pe care l-au 

avut diferitele experienἪe asupra inimii  lor, asupra sensului vieἪii lor. 

Îngrijirea dimensiunii spirituale a persoanei în procesul de recuperare din cadrul 

AsociaŞiei Cluburilor Alcoolicilor în Recuperare ĂDon Orioneò se realizeazŁ în respect faἪŁ 

de orice confesiune, respect©nd totodatŁ sensibilitatea fiecŁrui beneficiar, procesul sŁu de 

conἨtientizare Ἠi deschidere. De asemenea, se pliazŁ Ἠi se adapteazŁ ´n funcἪie de nevoile 

beneficiarilor incluἨi ´n program. 

ConfirmŁri ale eficienἪei programului  de recuperare ACAR ĂDon Orioneò 

(Metoda Hudolin) - cercetŁri ἨtiinἪifice 

În studiul Situaѿiile de crizŁ pe fondul consumului de alcool (A. Cochiorca, M. RŁdoi, 

2020) în cadrul capitolului IV. Rezultatele cercetŁrii, subcapitolul 4.5. Analiza datelor s-a 

demonstrat cŁ ´n cazul situaἪiilor de crizŁ induse de dependenἪa de alcool, persoanele ce se 

aflŁ într-un grup de suport se raporteazŁ diferit la situaἪiile de crizŁ ce vin pe fondul 

abstinenἪei, una din soluἪii identificate de ei fiind sprijinul venit din partea echipei 

multidisciplinare a-i AsociaἪiei Cluburilor Alcoolicilor în Recuperare ĂDon Orioneò. 

În studiul Dimensiuni psihosociale ale dependenѿei de alcool (O. Ciurdea, C. 

Soponaru, 2020) în cadrul subcapitolului 4.2. Metodologie, 4.2.1. Variabile, s-a urmŁrit 

efectul programului rezidenἪial de recuperare ACAR ĂDon Orioneò pentru persoane 
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dependente de alcool asupra anumitor aspecte cognitive (autoeficacitate abstinenἪŁ alcool, 

expectanἪe pozitive despre alcool) Ἠi afective (depresie, anxietate, stres). 

ExistŁ diferenἪe semnificative în ceea ce priveἨte rezultatele subiecἪilor la 

autoeficacitatea abstinenἪei de alcool pre-test Ἠi autoeficacitatea abstinenἪei de alcool post-

test (t(16)=-4,67; p=0,000<0,001<0,05), ́n sensul cŁ rezultatele obἪinute de subiecἪi la post-

test sunt semnificativ mai ridicate decât cele de la pre-test. 

ExistŁ diferenἪe semnificative ´n ceea ce priveἨte rezultatele subiecἪilor la 

expectanἪele pozitive despre alcool pre-test Ἠi expectanἪele pozitive despre alcool post-test 

(t(16)=5,47; p=0,000<0,001<0,05), ´n sensul cŁ rezultatele obἪinute de subiecἪi la post-test 

sunt semnificativ mai scŁzute decât cele de la pre-test. ExistŁ diferenἪe semnificative în ceea 

ce priveἨte rezultatele subiecἪilor la depresie, anxietate Ἠi stres pre-test Ἠi post-test 

(t(16)=4,44; p=0,000<0,001<0,05), ´n sensul cŁ rezultatele obἪinute de subiecἪi la post-test 

sunt semnificativ mai scŁzute decât cele de la pre-test. 

Concluzii 

Pornind de la experienἪa practicŁ, ´mbinarea celor 4 dimensiuni s-a dovedit a fi cea 

mai eficientŁ metodŁ de intervenἪie în tratamentul dependenἪei de alcool. Metoda de lucru se 

bazeazŁ pe cea propusŁ de V. Hudolin, iar iniἪial ´n Rom©nia a inclus intervenἪia unui medic 

Ἠi a unui asistent social. Chiar dacŁ a oferit rezultate mai bune dec©t o spitalizare, în timp s-

au observat carenἪe. Beneficiarii care au parcurs programul de recuperare cu toate cele 4 

dimensiuni, au reuἨit sŁ producŁ o schimbare a stilului de viaἪŁ Ἠi o reintegrare socio- familialŁ 

mai puternicŁ. Aspectul dinamic al acestei metode se concretizeazŁ prin corelarea acestor 

dimensiuni, într- o manierŁ constantŁ, de lungŁ duratŁ, prin participarea la grupul de suport Ἠi 

intervenἪii punctuale în situaἪii de crizŁ (incluzând una sau mai multe din cele patru 

dimensiuni enumerate anterior). 
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Simptomatologia anxioasŁ la balerinii specializaἪi ´n dans clasic 
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Pentru balerinii profesioniἨti, dansul reprezintŁ un mod de viaἪŁ, nu doar un hobby. 

CompetiἪia reprezintŁ un domeniu cu care vin ´n contact zilnic, fie cŁ ne referim la necesitatea de 

a se autodepŁἨi de la o zi la alta Ἠi de la un sezon la altul, competiἪia care apare între colegi pentru 

a c©Ἠtiga un statut Ἠi un loc mai bun ´n companie, dar Ἠi concursurile la care participŁ, cu scopul 

de a c©Ἠtiga renumele Ἠi pe plan internaἪional, nu doar local. Practicarea cu succes a dansului 

clasic presupune elaborarea unui program strict, at©t mental, c©t Ἠi fizic, impune respectarea 

anumitor rigori tehnice Ἠi deἪinerea unor calitŁἪi fizice deosebite, motiv pentru care situaἪiile 

anxiogene cu care aceἨtia se confruntŁ pot reprezenta un aspect important din viaἪa lor. 

În Dicѿionar de Psihologie anxietatea este definitŁ astfel: Ătulburare a afectivitŁἪii 

manifestatŁ prin stŁri de neliniἨte, teamŁ Ἠi ´ngrijorare nemotivatŁ, ´n absenἪa unor cauze care sŁ 

le provoaceò (Popescu-Neveanu, 1978, p. 57). Anxietatea reprezintŁ o teamŁ ce nu are un obiect 

bine definit, aceasta put©nd fi ´nsoἪitŁ Ἠi de simptome precum: tahicardie, transpiraἪie frecventŁ, 

tulburŁri de somn, hipertensiune arterialŁ, ameἪealŁ, nod ´n g©t, gol ´n stomac etc., toate acestea, 

de cele mai multe ori neavând o cauzŁ fiziologicŁ (Holdevici, 2011, pp. 22-25).  

Conform D.M. Podea et al. simptomatologia anxioasŁ poate cuprinde manifestŁri 

somatice sau psihice, printre care autorii enumerŁ: durerile musculare, tulburŁrile digestive, 

senzaἪia de uscŁciune a gurii, obosealŁ, sentimente de teamŁ fŁrŁ cauzŁ, rememorŁri ale unor 

traume din trecut etc. (Podea, 2008, p. 148). Simptomatologia anxioasŁ se mai poate caracteriza 

prin:  palpitaἪii, dureri abdominale, diaree (Ladea, 2005, p. 145); transpiraἪii abundente, spasme 

musculare (Holdevici, 2009, p. 192); aprehensiune, disconfort general, incapacitate de acἪiona 

sau de a se exprima (Holdevici, 2016, p. 25). 

Studiind relaἪia dintre anxietate, g©nduri automate Ἠi controlul emoἪiilor, T. Vasile este de 

pŁrere cŁ, din dorinἪa de a evolua Ἠi de a face schimbŁri importante ´n viaἪŁ, orice persoanŁ se 

poate confrunta cu situaἪii stresante, cu impact anxiogen Ἠi poate avea, la un moment dat, g©nduri 

de nesiguranἪŁ sau temeri cu privire la viitor, ´nsŁ ´Ἠi poate regŁsi ´ncrederea ´n sine dacŁ se 
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bazeazŁ pe un mod de g©ndire orientat cŁtre aspectele frumoase din viaἪŁ Ἠi cŁtre construirea unei 

imagini de sine pozitive (Vasile, 2018, p. 27). 

Anxietatea la balerini 

Conform I.J. Walker Ἠi S.M. Nordin-Bates se pot distinge douŁ tipuri de anxietate: 

somaticŁ (gol ´n stomac, tahicardie) Ἠi cognitivŁ (g©nduri negative Ἠi temeri cu privire la evoluἪia 

pe scenŁ, posibile greἨeli) (Walker, Nordin-Bates, 2010, p.133), iar în cazul dansatorilor ambele 

tipuri de anxietate le poate afecta activitatea. De asemenea, autorii subliniazŁ faptul cŁ faἪŁ de 

membrii corpului de balet, prim soliἨtii pot prezenta un grad de anxietate mai ridicat, mai ales 

datoritŁ rolurilor grele, aceasta manifest©ndu-se predominat prin senzaἪia pierderii controlului.  

Dansatorii se pot confrunta cu multiple surse de anxietate precum: accidentele, imaginea 

corporalŁ, concursurile (dar Ἠi vizionŁrile Ἠi audiἪiile), pierderea autocontrolului, autosuficienἪa, 

pŁstrarea locului ´n companie, costumele, partenerul de scenŁ, ´naintarea ´n v©rstŁ etc. 

B.B. Kelman enumerŁ anumite rezultate ale trŁrii anxietŁtii la balerini, precum: frica de 

scenŁ, tulburŁrile alimentare, oboseala accentuatŁ, abuzul de alcool Ἠi droguri (Kelman, 2000, p. 

430). Ċn urma studiului publicat de cŁtre J. Toro Ἠi colaboratorii tulburŁrile alimentare pot sŁ aparŁ 

la studenἪii balerini ´n urma presiunii constate din partea profesorilor, dar Ἠi ca manifestare a 

simptomatologiei depresive. La studiu au participat un numŁr de 76 de adolescenἪi balerini cu 

vârsta cuprinsŁ ´ntre 12 Ἠi 17 ani. DatoritŁ nesiguranἪei Ἠi a temerilor cu privire la aspectul fizic, 

participanἪii au manifestat Ἠi teamŁ de a evolua pe scenŁ, consider©nd cŁ publicul Ἠi colegii vor fi 

atenἪi, mai ales, la felul ´n care aratŁ corpul lor (Toro et al., 2009, p. 40). 

Ċn cadrul unui studiu realizat ´n Australia Ἠi publicat de cŁtre G.M. Barrel Ἠi P. C. Terry a 

fost examinatŁ relaἪia dintre anxietatea competiἪionalŁ Ἠi strategiile de coping la balerinii 

profesoniἨti specializaἪi ´n dans clasic. La studiu au participat un numŁr de 104 subiecἪi (81 de 

femei Ἠi 23 de bŁrbaἪi) cu v©rsta cuprinsŁ ´ntre 15 Ἠi 35 de ani. S-au folosit Scala Cope modificatŁ 

Ἠi Scala de Anxietate SportivŁ. Autorii au concluzionat faptul cŁ balerinii cu un nivel ridicat de 

anxietate au tendinἪa de a utiliza strategii de coping bazate pe emoἪii, ceea ce poate conduce la 

rezultate slabe din punct de vedere al performanἪei (Barrel & Terry, 2003, p. 59). 

R.E. Smith Ἠi colaboratorii au analizat relaἪia dintre simptomele anxioase Ἠi apariἪia 

accidetŁrilor la balerini. Autorii au concluzionat faptul cŁ, at©t simptomatologia anxioasŁ de tip 

somatic, c©t Ἠi cognitiv pot sŁ constitue un factor de vulnerabilitate pentru apariἪia accidentŁrilor 

la balerini (Smith et al., 2000, p. 269).  

Este important de subliniat faptul cŁ stŁrile de anxietate pot afecta nu numai performanἪa, 

Ἠi apariἪia accidentelor profesionale, dar pot influenἪa Ἠi perioada de recuperare dupŁ accidentare 

(Ford et al., 2017, p.205). Gândurile negative persistente cu privire la evoluἪia profesionalŁ pot 
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conduce la apariἪia atacurilor de panicŁ Ἠi pot ´mpiedica evoluἪia oricŁrui dansator. De asemenea, 

grijile permanente, ´ntreruperea concentrŁrii Ἠi evenimentele stresante recurente pot reprezenta 

factori predispozaἪi pentru apariἪia accidentŁrilor la balerini (Smith et al., 2008, p. 269). Uneori, 

temerile cu privire la accidentŁri Ἠi eἨec pot face mult mai rŁu Ἠi pot fi mult mai puternice dec©t 

g©ndul direcἪionat cŁtre o reuἨitŁ, astfel ´nc©t temerile Ἠi concentrarea cŁtre anumite aspecte 

negative situaἪionale, pot sŁ influenἪeze Ἠi evoluἪia profesionalŁ, dar Ἠi modul ´n care dansatorul 

suportŁ Ἠi ´nἪelege o accidentare Ἠi ulterior Ἠi perioadele de convalescenἪŁ.  

O altŁ situaἪie anxiogenŁ este reprezentatŁ de experimentarea durerii Ἠi a toleranἪei la 

durere pentru toἪi balerinii profesoniἨti. Durerea resimἪitŁ de cŁtre balerini este zilnicŁ, aceasta 

putându-se manifesta la un nivel mai ridicat sau mai scŁzut Ἠi ´n funcἪie de: specificul rolurilor 

pe care aceἨtia le pregŁtesc, durata repetiἪiilor de dinainte de spectacole sau concursuri, perioada 

de v©rstŁ pe care o traverseazŁ, alte accidentŁri sau probleme de sŁnŁtate, ´ncŁlἪŁmintea specificŁ 

de dans pe care o utilizeazŁ, podeaua pe care lucreazŁ (de exemplu: dacŁ aceasta este mai rigidŁ 

sau nu este specificŁ pentru dans pot apŁrea nenumŁrate dureri la nivelul articulaἪiilor) etc. 

Balerinii ´nvaἪŁ ´n timp sŁ se obiἨuiascŁ, cu durerea fizicŁ Ἠi ´nvaἪŁ sŁ o depŁἨeascŁ Ἠi sŁ lucreze 

dincolo de neajunsurile pe care aceasta le poate provoca, ´nsŁ anxietatea cu privire la modul ´n 

care durerea le va afecta evoluἪia este un reper constant pe tot parcursul activitŁἪii artistice. 

AἨa cum bine Ἠtim, baletul susἪine munca ´n colectivitate, ´n cadrul unei clase de elevi, al 

unei companii de balet Ἠi/sau în cadrul unui ansamblu de balet. Acest aspect poate reprezenta o 

altŁ sursŁ constantŁ de anxietate, datoritŁ nevoii fiecŁrui balerin de a-Ἠi demonstra abilitŁἪile faἪŁ 

de toἪi ceilalἪi balerini, faἪŁ de profesori, maeἨtrii de balet sau coregrafi, spectatori, membrii ai 

juriului etc. Mai mult dec©t at©t, baletul reprezintŁ o formŁ de artŁ ´n permanentŁ schimbare Ἠi 

evoluἪie care, pe l©ngŁ rigorile deja cunoscute, presupune Ἠi o competiἪie continuŁ cu propria 

persoanŁ, o dorinἪŁ constantŁ a balerinilor de a deveni din ce în ce mai buni, de a aduce o 

contribuἪie originalŁ ´n domeniul de activitate Ἠi de a fi pŁstraἪi c©t mai mult ´n memoria 

iubitorilor de artŁ Ἠi nu numai.  

Toate aceste aspecte specifice acestei meserii reprezintŁ situaἪii anxiogene cu care fiecare 

balerin se confruntŁ la un moment dat ´n viaἪa profesionalŁ Ἠi la care va trebui sŁ gŁseascŁ soluἪii 

Ἠi metode de gestionare astfel ´nc©t nivelul acestora sŁ poatŁ fi diminuat, astfel ´nc©t sŁ nu ´i 

afecteze viaἪa ´ntr-o mŁsurŁ at©t de mare ca sŁ nu ´Ἠi mai poatŁ desfŁἨura activitatea sau sŁ ´l 

´mpiedice sŁ obἪinŁ rezultate pozitive.   

Anxietatea competiἪionalŁ Ἠi tehnicile de imagerie mentalŁ dirijatŁ 

Cu ajutorul tehnicilor de imagerie dirijatŁ, balerinii pot sŁ recreeze mental anumite 

experienἪe pe care sŁ le foloseascŁ ´n vederea creἨterii ´ncrederii ´n sine Ἠi ´n propriile calitŁἪi cu 
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scopul de a-i ajuta ´n interpretarea cu succes a rolurilor pe care le pregŁtesc Ἠi le vor prezenta 

publicului. 

E. Monsma et al. au realizat un studiu în care au analizat relaἪia dintre anxietatea 

competiἪionalŁ Ἠi tehnicile de imagerie dirijatŁ la balerini. La studiu au participat un numŁr de 

131 de balerini profesioniἨti, iar intrumentele utilizate au fost Inventarul AnxietŁἪii 

CompetiἪionale (CSAI-2), Chestionarul Imageriei pentru Sportivi (SIQ) Ἠi Chestionarul Imageriei 

MiἨcŁrii (MIQR). Rezultatele studiului au indicat faptul cŁ dansatorii care au succes ´n carierŁ au 

un nivel ridicat al ´ncrederii ´n sine, ´nregistreazŁ un nivel mai scŁzut al anxietŁἪii cognitive, dar 

mai ridicat ´n ceea ce priveἨte anxietatea somaticŁ Ἠi dispun de o capacitate crescutŁ ´n ceea ce 

priveἨte imageria kinestezicŁ (Monsma et al., 2004, p. 11). 

Ċn cercetarea publicatŁ de cŁtre S. M. Nordin-Bates Ἠi colaboratorii autorii au studiat 

relaἪia dintre anxietate, imagerie dirijatŁ Ἠi perfecἪionism la un numŁr de 250 de balerini din 

Anglia, Canada Ἠi Australia specializaἪi ´n dans clasic Ἠi contemporan. Au fost utlizate 

urmŁtoarele instrumente: Inventarul de Anxietate CompetiἪionalŁ (CTAI-2), Chestionarul de 

Imagerie ´n Dans (DIQ) Ἠi Inventarul de PerfecἪionism. Rezultatele cercetŁrii au indicat faptul cŁ 

dansatorii ce dispuneau de tendinἪe accentuate cŁtre perfecἪionism aveau un nivel scŁzut al stimei 

de sine, un nivel scŁzut de utilizare a imageriei Ἠi un nivel mai ridicat al anxietŁἪii (Nordin-Bates 

et al., 2011, p. 73). 

Conform studiului publicat de cŁtre L. Fish et al. la care au participat 42  de subiecἪi, 

balerinii profesioniἨti pot utiliza tehnicile de imagerie dirijatŁ pentru a controla simptomatologia 

anxioasŁ, somaticŁ Ἠi cognitivŁ. Tehnicile de imagerie motivaἪionalŁ constituie un predictor 

important pentru nivelul încrederii în sine (Fish et al., 2004, p. 26). E. Estanol et al. sunt de pŁrere 

cŁ dezvoltarea abilitŁἪilor mentale precum mecanismele de coping ´n confruntarea cu situaἪiile 

anxiogene, ´ncrederea ´n propria persoanŁ Ἠi eliberarea de griji pot constitui elemente importante 

pe care balerinii ar trebui sŁ le ´nveἪe astfel ´nc©t sŁ poatŁ face faἪŁ c©t mai bine la problemele 

care apar ´n viaἪa lor (Estanol et al., 2013, p. 209).  

AplicaἪii practice ´n pandemie Ἠi postpandemie 

TraversŁm cu toἪii, ´n continuare, o perioadŁ extrem de dificilŁ, dar aceasta este cu at©t 

mai provocatoare Ἠi mai delicatŁ pentru artiἨti. At©t dansatorii, c©t Ἠi actorii sau muzicienii au fost 

obligaἪi, datoritŁ mŁsurilor speciale impuse ´n pandemie, sŁ lucreze de acasŁ, sŁlile de spectacol 

fiind ´nchise publicului larg. Acest aspect nu numai cŁ poate conduce cu uἨurinἪŁ la apariἪia 

stŁrilor anxioase Ἠi depresive, dar poate duce Ἠi la scŁderea randamentului fizic, dansatorii fiind 

nevoiἪi sŁ se adapteze la aceste condiἪii precare Ἠi sŁ continue, ´ntr-un fel sau altul activitatea 

fizicŁ ´n locuri care nu sunt special amenajate pentru aceἨtia. De aici putem ´nἪelege nu doar 
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pericolul apariἪiei problemelor de naturŁ fizicŁ (accidentŁri), dar Ἠi dificultatea de a-Ἠi meἪine 

starea psihicŁ potrivitŁ pentru performanἪŁ. Astfel, balerinii au fost nevoitἪi sŁ se adapteze 

condiἪiilor impuse Ἠi sŁ gŁseascŁ ´n propria casŁ, locuri potrivite pentru a se antrena, cum ar fi: 

bucŁtŁria, holul, living-ul, garajul, balconul etc. 

Balerinii s-au confruntat cu izolarea Ἠi anxietatea de separare. J. Rogoff (2021) a publicat 

un articol interesant cu privire la modalitŁἪile de continuare a activitŁἪii balerinilor pe perioada 

pendemiei. Astfel, aceἨtia au recurs la clase susἪinute online, la realizarea de filmuleἪe ce 

surprindeau aspecte mai puἪin vŁzute din viaἪa balerinilor, iar companiile au ´nceput sŁ difuzeze 

´nregistrŁri cu spectacolele din arhivŁ. Este vorba despre o perioadŁ frustrantŁ Ἠi extrem de dificilŁ 

pentru toἪi membrii companiilor de balet, obἨnuiἪi, de altfel, cu o activitate faἪŁ ´n faἪŁ, cu 

identificarea reacἪiilor publicului Ἠi cu participarea acestuia la viaἪa artisticŁ. 

Concluzii 

Simptomatologia anxioasŁ poate ´nsoἪi ´n permanenἪŁ activitatea specificŁ balerinilor, 

astfel ´nc©t aceἨtia au nevoie sŁ gestioneze stŁrile specifice prin tehnici menite sŁ scadŁ nivelul 

anxietŁἪii, al stresului Ἠi intensitatea atacurilor de panicŁ Ἠi sŁ creascŁ nivelul ´ncrederii ´n sine Ἠi 

´n propriile calitŁἪi. Practica tehnicilor de imagerie mentalŁ dirijatŁ poate reprezenta un suport 

pentru balerini, astfel ´nc©t aceἨtia sŁ ´nveἪe sŁ-Ἠi conἨtientizeze Ἠi sŁ-Ἠi controleze emoἪiile, mai 

ales ´n perioada de pandemie, pentru a putea depŁἨi cu succes problemele specifice meseriei pe 

care o practicŁ, cu at©ta dŁruire Ἠi pentru a aduce din nou bucurie publicului larg, iubitor de artŁ. 
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Rezumat 

Scopul studiului constŁ ´n prezentarea acἪiunii de formare continuŁ a poliἪiἨtilor de 

penitenciare ca agenἪi ai educaἪiei. 

ConἪinutul materialului ´Ἠi propune sŁ prezinte perespectivele teoretice ale educaἪiei, 

cadrul de reglementare internaἪional, naἪional Ἠi cel specific mediului penitenciar, precum Ἠi  

importanἪa comunicŁrii ´n transmiterea mesajului educativ ´ntr-un context de re(-´nvŁἪare) ´n care 

relaἪia educator-educat trebuie construitŁ pornind de la codurile lingvistice diferite utilizate de cei 

doi actori. Ideile importante accentuiazŁ nevoia actualizŁrii politicilor de investiἪie în formarea 

capitalului uman la nivel macro- Ἠi microsocial pentru a crea premisele unei vieἪi de calitate 

pentru generaἪiile viitoare. 

Obiectivele studiului urmŁresc sŁ ilustreze direcἪiile strategice de acἪiune ale educaἪiei 

adulἪilor aplicabile ´n mediul de detenἪie, precum Ἠi acἪiunea de re(-socializare) ca reparaἪie a 

erorilor socializŁrii primare Ἠi secundare anterioare privŁrii de libertate. 

Metode de cercetare - analizŁ documentarŁ, analizŁ de date secundare, observaἪie 

directŁ/participativŁ.  

Concluzie ï mediul de detenἪie poate oferi date relevante ale ñsŁnŁtŁἪii morale a societŁἪiiò 

a cŁror luare ´n considerare poate contribui la stabilirea idealului educativ la nivelul societŁἪii. 

Actualizarea formŁrii agenἪilor de educaἪie constituie premisa exercitŁrii la nivele optime a  celor 

douŁ funcἪii ale executŁrii pedepselor privative de libertate care constituie Ἠi indicatori importanἪi 

ai calitŁἪii vieἪii ´n comunitate (siguranἪa Ἠi educaἪia). 

Cuvinte cheie: educaἪie, formare continuŁ, calitatea vieἪii, comunicare, socializare 

Introducere 

TemniἪa, ocna, carcera, puἨcŁria sau penitenciarul sunt nume diferite pentru aceeaἨi  

instituἪie care Ἠi-a demonstrat durabilitatea ´n timp. Imaginea sa continuŁ sŁ fie oglinda societŁἪii 

Ἠi ñbarometrul stŁrii sale de sŁnŁtateò, reprezentat ´n mod simbolic ñultima frontierŁ a 

civilizaἪieiò. DeἨi perioada ´n care rolul penitenciarelor era doar punitiv este depŁἨitŁ de mult, 

despre cei care lucreazŁ ´n acest mediu se vorbeἨte puἪin Ἠi se scrie Ἠi mai puἪin, fiind menἪionaἪi 

´n continuare ca ñgardieniò sau ñpazniciò ´n articole de presŁ ale cŁror subiecte sunt evenimentele 

cu conotaἪie negativŁ, specifice mediilor ´nchise. Ċn fapt, cine sunt noii ñtemniceriò Ἠi care este 

misiunea lor?  Poliѿiѽtii de penitenciare (abrevierea utilizatŁ ´n text - PP), sau funcѿionarii publici 

mailto:carmen.cantec@gmail.com
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cu statut special (în perioada 2004-2018), sunt persoane cu pregŁtire medie sau superioarŁ, 

absolvenἪi ai instituἪiilor de ´nvŁἪŁm©nt din sistemul de apŁrare, ordine publicŁ ѽi securitate 

naѿionalŁ sau ai instituἪiilor specializate din comunitate.  

Cu precŁdere, din secolul al-XIX -lea, penitenciarelor le revine sarcina de a contribui la 

asigurarea unei vieἪi de calitate ´n comunitate Ἠi ´n spaἪiul carceral, av©nd rolul unor instanѿe de 

(re-)socializare. Spaѿiu dihotomic al anxietŁἪii Ἠi stressului sau al securitŁἪii fizico-emoἪionale, ´n 

care rezolvarea diverselor problemelor pre-existente riscŁ sŁ genereze dependenἪŁ, pentru unele 

persoane private de libertate (abrevierea utilizatŁ ´n text - PPL) fiind singurul domiciliu, singura 

familie Ἠi singurul loc ´n care se simt valorizate. Mediu social complex Ἠi ´n continuŁ evoluἪie, 

machetŁ miniaturalŁ a societŁἪii libere, stadiu la care s-a ajuns în etape succesive, peniteciarele 

trecând printr-o succesiune de reconfigurŁri organizaἪionale ´ntr-un interval de timp scurt din 

perspectiva timpului necesar pentru consolidarea Ἠi internalizarea noului statut de cŁtre angajaἪi. 

În acest cadru social fluid, profilul agenѿilor de educaѿie (PP) Ἠi al educaѿilor (PPL) s-a schimbat 

rapid, de multe ori nevoia de adaptare elimin©nd etapele de raἪionalizare Ἠi internalizare, 

influenἪele determinante ale modului de integrare ´n noul context fiind exercitate de acumulŁrile 

din socializarea primarŁ Ἠi secundarŁ din mediul de provenienἪŁ.  

Calitatea PP de agenѿi de educaѿie Ἠi de parteneri în propriul proces formativ, solicitŁ 

interiorizarea unui set de competenἪe profesionale, cultivarea unor valori Ἠi principii, existenἪa 

unei motivŁri  predominant intrinseci. Ċn mod firesc apare ´ntrebarea referitoare la eficienἪa 

reeducŁrii PPL prin prisma eficienἪei educaἪiei PP Ἠi a nevoiii de actualizare a formŁrii 

profesionale a noilor poliἪiἨti de penitenciare.  

Anul 2004, anul demilitarizŁrii sistemului penitenciar, a coincis cu schimbarea profilului 

unitŁἪilor de deἪinere dintr-unul punitiv, ´n unul cu accent pe intervenἪii care sŁ faciliteze 

reintegrarea socialŁ, dar Ἠi cu degradarea simbolurilor reuἨitei ´n carierŁ ñîncorporate în grade, 

uniforme, citŁri pe ordinea de zi etc., care au dispŁrut, fiind ´nlocuite cu cele ale funcŞionarilor 

civili [......] ce au urcat treptele ierarhiei fŁrŁ a suporta privaŞiunile instrucŞiei militare ´n ĸcolile 

de specialitate.ò (ἧt. Bruno,2015,p.4-5) 

Simultan cu schimbarea statutului PP, funcἪia re(-educativŁ) este din ce ´n ce mai 

valorizatŁ.  Dezvoltarea abilitŁἪilor de comunicare devine prioritarŁ ´n activitatea de formare a 

PP, necesit©nd voinἪŁ Ἠi cunoaἨtere, deoarece cuv©ntul este bisturiul care opereazŁ ѽi vindecŁ 

cele mai dureroase rŁni emoѿionale ѽi poate alimenta motivaѿia pentru schimbare. DeἨi, totul 

pare simplu, ´n practicŁ sunt ´nt©lnite multe bariere care pot denatura mesajul verbal, constituite 

de ´nἪelesul atribuit cuv©ntului ´n codul lingvistic specific educatorului ѽi educatului, de nivelul 

Ἠi calitatea acumulŁrilor academice.  
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1. DelimitŁri conceptuale Ἠi cadru teoretic ´n abordarea educaἪiei  

Penitenciarul alŁturi de ἨcoalŁ, familie etc. se regŁseἨte ´n varietatea Ἠi complexitatea 

instituἪiilor implicate ´n procesul de educaἪie. InsŁ, cu referire la unitŁἪile de deἪinere, percepѿia 

publicŁ este aceea de acѿiune nivelatoare prin acte de constrângere, ´n care sancἪiunea joacŁ un 

rol principal. Realitatea nu este tocmai aἨa. Am putea afirma cŁ ñpenitenciarul umanistò este mai 

cur©nd o instituἪie de asistenἪŁ socialŁ, o ἨcoalŁ. Plec©nd de la funcἪionalismul clasic descris de 

Emile Durkheim p©nŁ la modelul etnometodologic promovat de Harold Garfinkel Ἠi Aaron 

Cicourel, perspectivele oferite de teoriile sociologice asle educaἪiei pot fi identificate ´n 

microcosmosul penitenciarelor.  

Din perspectiva teoriei funcѿionalismului clasic, educaἪia este definitŁ ca faptul social care 

exercitŁ asupra individului  o influenἪŁ constr©ngŁtoare prin: norme juridice Ἠi morale, dogme Ἠi 

rituri religioase, obiceiuri, reguli de conduitŁ, limbaj, sistem economic, sistem de educaἪie etc. Ἠi 

instrument prin care se realizeazŁ educarea metodicŁ a tinerei generaἪii de cŁtre generaἪia adultŁ 

(Durkheim, 1930, pag.169): 

ñCŁci creaἪiile ex.nihilo sunt tot aἨa de imposibile ´n ordinea socialŁ, ca Ἠi ´n ordinea 

fizicŁ. Viitorul nu se improvizeazŁ. Construirea lui nu se poate face dec©t cu materialul pe care 

ni l-a dat trecutul. Cele mai fecunde inovaἪii constau de cele mai multe ori ´n turnarea ideilor noi 

´n forme vechi, pe care este suficient sŁ le modificŁm ´n parte, pentru a le pune de acord cu noul 

lor conἪinut.ò 

Teoria funcѿionalismului sistemic promoveazŁ ideea de sistem ´ntr-o viziune pragmaticŁ 

interdisciplinarŁ. Ideile dezvoltate de acesta cu referire la educaἪie, sunt: educaἪia sistem al 

acἪiunii sociale cu deschidere cŁtre psihologie, valorificarea relaἪiilor sociale ´n contextul 

instruirii, corelarea practicilor educaἪionale cu etapele constituirii eului social, abordarea 

sistemicŁ a procesului educaἪional.  

Teoria conflictelor prezintŁ schimbŁrile la nivel macrosocial generate de aspecte negative, 

faἪŁ de funcἪionalism care le evidenἪiazŁ pe cele pozitive, generatoare de stabilitate. Karl Marx 

(1818-1883) manifestŁ interes pentru perspectiva socio-educaѿionalŁ ´n alegerea profesiei, pe 

care o descrie ca acἪiune prin care se are ´n vedere echilibrul psihosocial dintre dorinἪele Ἠi 

aptitudinile individuale Ἠi cerinἪele societŁἪii prezente Ἠi viitoare, finalitatea acestei alegeri 

contribuind la binele comun. Un alt reprezentant al acestei teorii, Max Weber (1864-1920), a 

promovat conceptul de ideal-tip pentru cunoaἨterea diferitelor activitŁἪi sociale ´ntr-un mod 

raἪional, fŁrŁ a exclude Ἠi alte influenἪe nonraἪionale (afecte, erori etc). Ċn ceea ce priveἨte educaἪia 

Ἠi pedagogia, autorul are în vedere relaѿia ideal-tipicŁ ´ntre funcѿia activitŁѿii educaѿionale ѽi 

motivaѿiile subiective ale acesteia. El a scos ´n evidenἪŁ importanἪa definirii ideal-tipurilor din 
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domeniul pedagogiei, cum ar fi: obiectul Ἠi subiectul educaἪiei, funcἪiile educaἪiei, finalitŁἪile 

educaἪiei, proiectul pedagogic, strategia educaἪionalŁ, metodele de predare-´nvŁἪare, contextul 

intern-extern, metodele  Ἠi mijloacele de evaluare Ἠ.a.m.d.  

Teoria reproducѿiei socio-culturale (constructivismului structuralist) susἪine cŁ cei care 

deἪin puterea controleazŁ forma culturii Ἠi astfel ´Ἠi menἪin poziἪia socialŁ. Pierre Bourdieau 

(1930-2002) Ἠi  Jean-Claude Passeron (nŁscut ´n anul 1930) au avansat conceptul de habitus, ca 

raporturi pe care le are individul cu mediul, propriul corp, limbajul, natura Ἠi valorile pe care le 

promoveazŁ. Cei doi sociologi explicŁ mecanismele educaἪiei printr-o serie de concepte 

operaἪionale, cum ar fi: violenѿa simbolicŁ prin care se impune arbitrariul cultural, arbitrariul 

cultural care reflectŁ raporturile de putere din societate, acѿiunea pedagogicŁ prin care autoritatea 

pedagogicŁ impune arbitrariul cultural, raporturile de putere ca relaἪii dintre grupuri sociale 

diferite ce se reproduc sub acἪiunea pedagogicŁ ca violenἪŁ simbolicŁ, habitus primar ѽi secundar 

ca produs al interiorizŁrii principiului arbitrariului cultural realizat prin violenἪŁ simbolicŁ, 

capital lingvistic rentabil ca repertoriu comun între educator-educat pentru realizarea comunicŁrii 

pedagogice, comunicare pedagogicŁ ca relaἪie educat-educator prin care se transmite arbitrariul 

cultural. 

Teoria transmiterii educaѿionale face analiza educaѿiei din perspectiva comunicŁrii 

mesajului de cŁtre repetitorii culturali ce influenἪeazŁ structura Ἠi organizarea instituἪionalŁ, 

conἪinuturile informaἪionale, modalitŁἪile Ἠi mijloacele de selecἪie Ἠi transmitere a informaἪiilor. 

Sociologul Basil Bernstein (1925-2000) porneἨte de la ideea cŁ studiile sociologice nu au acordat 

suficientŁ atenἪie  rolului vorbirii ca mijloc de transmitere a culturii, relaἪiilor dintre tipuri de 

vorbire Ἠi tipuri de relaἪii sociale, precum Ἠi consecinἪelor formelor de vorbire ´n plan educaἪional 

Ἠi social. Ċn consecinἪŁ, limbajul este cel mai important mijloc de socializare.  

Teoria interacѿionismului simbolic propune o imagine a omului ca mecanism pasiv, ale 

cŁrui manifestŁri ´n plan comportamental sunt reflexe condiѿionate care conferŁ acἪiunii umane 

semnificaἪie socialŁ explic©nd modul ´n care iau naἨtere relaἪiile interumane ´ntre individ Ἠi alte 

sisteme/acἪiuni/procese etc. sociale. Principiile acestei paradigme din domeniul educaἪional sunt: 

comunicarea didacticŁïmediu al schimburilor de semnificaἪii ´ntre educat-educator, relaἪia sine 

socialïsine personal, valorizarea comunicŁrii nonverbale (curriculum ascuns). Universul 

educaѿiei ia naѽtere prin interacѿiunile simbolice mediate cu precŁdere prin limbaj. Gradul de 

perfecἪionare Ἠi stŁp©nire al acestuia condiἪioneazŁ evoluἪia socialŁ a individului care prin 

reflexivitate conferŁ semnificaἪie acἪiunii sale.   

Teoria etnometodologicŁ marcheazŁ o schimbare radicalŁ de viziune faἪŁ de sociologia 

tradiἪionalŁ, ´n care interpretarea ia locul explicaѿiei, iar calitatea ´nlocuieѽte cantitatea, 
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valorific©nd cunoaἨterea comunŁ. Ċn ceea ce priveἨte educaἪia, reprezentanἪii acestei teorii 

considerŁ cŁ eficienѿa ei este condiѿionatŁ de structurarea unui vocabular distinct. În acest sens 

sunt utilizate Ἠase concepte cheie: practicŁ/´mplinire/efectuare, indexicalitate, descriptibilitate, 

explicativitate, dispoziἪii de categorisire a membrilor, noἪiunea de membru. 

2. Formarea continuŁ a poliἪiἨtilor de penitenciare 

2.1. Conceptul de educaѿie a adulѿilor ´n mediul penitenciar 

Educaѿia adulѿilor (andragogia) are la bazŁ satisfacerea cerinἪelor educaἪionale ale 

adulἪilor, participanἪi activi ´n cadrul propriului proces de ´nvŁἪare, proces care poate fi 

caracterizat ca acἪiune de experimentare Ἠi (re-)interpretare conform unor modele convenἪionale.  

În sistemul penitenciar, PP sunt formaŞi pentru a deveni la rândul lor formatori pentru PPL 

prin transmiterea de informaἪii care sŁ  contribuie la dezvoltarea educabililor pe urmŁtoarele 

dimensiuni: dezvoltarea respectului ca valoare ĸi ´nsuĸirea civicŁ de comportament ĸi convieŞuire 

umanŁ; dezvoltarea ĸi formarea  anumitor deprinderi de viaŞŁ sŁnŁtoasŁ atât pentru propria 

persoanŁ c©t ĸi pentru familiile pe care le au sau urmeazŁ sŁ ĸi le ´ntemeieze; ´mbunŁtŁŞirea 

climatului instituŞional prin creĸterea nivelului de informare ĸi culturŁ generalŁ a persoanelor 

custodiate Ἠi dezvoltarea, la PPL, a simŞului critic faŞŁ de propriile acte, precum ĸi ´nŞelegerea 

impactului pe care acestea le-au avut asupra victimelor ĸi a societŁŞii.  

2.2. Cadrul de reglementare internaἪional reflectat pe plan intern 

În spiritul celor Ἠaptesprezece obiective de dezvoltare durabilŁ (abrevierea utilizatŁ ´n text 

- ODD)  ale Agendei 2030  adoptatŁ ´n septembrie 2015 de cŁtre cele 193 de state membre 

OrgnizaἪiei NaἪiunilor Unite, România, s-a revizuit Strategia naѿionalŁ pentru dezvoltarea 

durabilŁ a Rom©niei 2030, unde, la obiectivul 4: EducaἪie de calitate (p.25), se menἪioneazŁ: 

ñAccesul Ἠi participarea la educaἪie de calitate sunt esenἪiale pentru funcἪionarea adecvatŁ 

a unei societŁἪi durabile. EducaἪia nu este doar un proces premergŁtor intrŁrii pe piaἪa forἪei de 

muncŁ. EducaἪia trebuie tratatŁ ca un proces care pregŁteἨte generaἪiile tinere pentru provocŁrile 

viitorului Ἠi se deruleazŁ pe tot parcursul vieἪii, ´ncuraj©nd inovaἪia, meritocraἪia, g©ndirea criticŁ 

constructivŁ, curiozitatea, conduita Ἠi emanciparea.ò 

La nivelul sistemului penitenciar, ODD care privesc obiectivele majore ale misiunii 

acestuia sunt: educaŞie de calitate , egalitate de gen , muncŁ decentŁ ĸi creĸtere economicŁ, pace, 

justiŞie ĸi instituŞii eficiente, parteneriate pentru realizarea obiectivelor cu scopul promovŁrii 

unei societŁἪi paἨnice Ἠi incluzive pentru o dezvoltare durabilŁ, asigurŁrii accesului 

nediscriminatoriu la justiἪie. 

3. Metodologia utilizatŁ ´n cercetarea calitativ-exploratorie  

 3.1. Studiul documentar  
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Alegerea metodei a avut ´n vedere evidenἪierea modului ´n care documentele de referinἪŁ 

reglementeazŁ activitatea de pregŁtire continuŁ a PP. O primŁ cocncluzie este cŁ aceasta este 

statuatŁ ca necesitate, drept ĸi obligaŞie profesionalŁ, iar termenii utilizaŞi sunt specifici celor din 

domeniul pregŁtirii profesionale a adulŞilor sau, dupŁ caz, din domeniul ´nvŁŞŁm©ntului. 

Conceptele de educaѿia adulѿilor Ἠi ´nvŁѿare pe tot parcursul vieѿii sunt reflectate în textele 

actelor normative începând cu Legea  nr. 145/2019 din 22 iulie 2019 privind statutul poliŞiĸtilor 

de penitenciare, care trateazŁ aceastŁ activitate ´n SECŝIUNEA a 5-a: Evaluarea activitŁŞii 

profesionale a poliŞiĸtilor de penitenciare Ἠi SECŝIUNEA a 7-a: PregŁtirea ĸi perfecŞionarea 

profesionalŁ a poliŞiĸtilor de penitenciare.  

Definiѿia pregŁtirii continue o regŁsim precizatŁ la art. 2, alin.1,lit. (f) din Ordinul 

ministrului justiѿiei  nr. 3513/C/2020 din 8 septembrie 2020 pentru aprobarea Metodologiei de 

organizare ĸi desfŁĸurare a pregŁtirii profesionale a poliŞiĸtilor de penitenciare, precum ĸi a 

criteriilor de evaluare a rezultatelor acesteia: ñé proces de instruire, ulterior pregŁtirii iniŞiale, 

care asigurŁ fie dezvoltarea competenŞelor profesionale deja dobândite, fie dobândirea de noi 

competenŞe, în vederea ́ mbunŁtŁŞirii calitŁŞii activitŁŞilor profesionale individuale ...ò Ἠi la art. 

14, alin (1): ñSistemul de pregŁtire profesionalŁ a poliŞiĸtilor de penitenciare reprezintŁ ansamblul 

proceselor, procedurilor ĸi mecanismelor prin care este asiguratŁ, pe baza corelŁrii nevoilor 

beneficiarilor de pregŁtire ĸi a ofertelor furnizorilor de pregŁtire, ´ndeplinirea obiectivului de 

creare a unui corp profesionist de poliŞiĸti de penitenciare, care se ´ntemeiazŁ pe conceptul 

educaŞiei ĸi ´nvŁŞŁrii permanente ĸi cuprinde douŁ componente esenŞiale: pregŁtirea iniŞialŁ ĸi 

pregŁtirea continuŁ.ò Preocuparea pentru formarea continuŁ Ἠi evoluἪia profesionalŁ a PP se 

reflectŁ Ἠi prin ñGhidul carierei poliŞiĸtilor de penitenciareò aprobat prin Ordinul ministrului 

justiѿiei  nr. 4225/C/2021 din 18 august 2021. 

3.2. Analiza de date secundare 

OpἪiunea pentru analiza de date secundare este argumentatŁ de necesitatea evidenἪierii 

modului de ´ndeplinire a funcἪiei educative a penitenciarelor, prin instrumentele de lucru 

specifice, numŁrul de intervenἪii/PPL, capitalul uman alocat pentru demersuri formale Ἠi 

nonformale etc. Oferta de activitŁѿi ѽi programe specifice domeniului reintegrare socialŁ (art.236 

din Ordinul Ministrului JustiἪiei nr. 1322/2017) cuprinde toate activitŁѿile ѽi programele 

educative sau cu componentŁ educativŁ, validate ἨtiinἪific pentru populaἪia carceralŁ rom©neascŁ  

Ἠi concepute pentru a fi implementate at©t de cŁtre personalul specializat, c©t Ἠi de cel operativ, 

precum Ἠi de cŁtre colaboratori sau voluntari.  

Din  Tabelul nr.1 rezultŁ numŁrul total de activitŁѿi formale ѽi non-formale implementate 

în perioada 2016-2020 Ἠi c©te revin unei singure PPL. Cifrele prezentate au valoare orientativŁ 
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deoarece nu sunt disponibile date privind numŁrul total al nevoilor rezultat din evaluŁrile PPL. 

Deci, numŁrul potenἪialilor beneficiari de educare Ἠi re(-educare) este semnificativ mai mare, 

deoarece: nu se pot contabiliza acἪiunile educative informale, acelaἨi beneficiar este inclus 

simultan ´n activitŁѿi multiple, nu au fost luate ´n calcul Ἠi activitŁѿile cu caracter productiv care 

au valoare educativŁ practicŁ, mŁsurile sanitare impuse ´n contextul creat de pandemia de 

COVID-19 a generat o scŁdere drasticŁ a participŁrii la activitŁѿi ´n anul 2020, intervenἪiile 

specializate se asigurŁ prin prioritizare (proces care are ´n vedere situaἪiile de vulnerabilitate ѽi 

risc, etapizarea pe ´ntreaga perioadŁ de executare a pedepsei privative de libertate Ἠi resursele 

disponibile la nivelul fiecŁrei unitŁἪi de deἪinere). 

Tabel nr.1. NumŁrul de activitŁѿi ѽi programe educative/cu componentŁ educativŁ 

An 2016 2017 2018 2019 2020 

Nr.efective PPL 27455 23450 20792 20579 21753 

Nr.instrumente de 

lucru  

82 

(78 

implementate) 

81 

(76 

implementate) 

87 

(86 

implementate) 

89 

(nu sunt date) 

90 

(nu sunt date) 

Nr. intervenἪii 

acordate 
222.719 36357 404.488 52.678 9.552 

Nr.activitŁἪi/Nr. 

PPL 
8,11 1,55 19,45 2,55 0,43 

Sursa: http://anp.gov.ro/despre-anp/rapoarte-si-studii/:  anul 2016, pag.6,19-22; anul 

2017,pag.6,21,23;  anul 2018, pag.14,29; anul 2019,pag.12,27-28;  anul 2020, pag.25,37 

Precizam anterior cŁ  una din condiἪiile care permit acordarea asistenἪei educative la un 

nivel optim este capitalul uman, atât sub aspectul raportului numeric optim PP/PPL (aspect 

ilustrat în Tabelul nr.2) c©t Ἠi din perspectiva eficienѿei ѽi calitŁѿii prestaѿiei profesionale. 

Tabel nr.2 - Evoluѿia efectivelor de persoane private de libertate custodiate (PPL) 

ѽi a numŁrului de poliѿiѽti de penitenciare ´n perioada 2016-2020 

An 2016 2017 2018 2019 2020 

Nr.efective PPL 27455 23450 20792 20579 21753 

Nr. poliἪiἨti de 

penitenciare 
12143 12734 12843 12502 11783 

Raport 

angajat/PPL 

0,32 

angajaἪi/1,00 

PPL 

0,41 

angajaἪi/1,00 

PPL 

0,41 

angajaἪi/1,00 

PPL 

0,46 

angajaἪi/1,00 

PPL 

0,41 

angajaἪi/1,00 

PPL 

Sursa: http://anp.gov.ro/despre-anp/rapoarte-si-studii/: anul 2016, pag.6,29; anul 2017, 

p.6,12,34; anul 2018, p.14,34,35; anul 2019, p.12,36,37;  anul 2020, p.25,45,46 

DiferenἪele ´ntre rezultatele prezentate Ἠi standardele de calitate din domeniul resurse 

umane sunt edificatoare pentru deficitul de personal cu care se confruntŁ sistemul penitenciar. 

http://anp.gov.ro/despre-anp/rapoarte-si-studii/
http://anp.gov.ro/despre-anp/rapoarte-si-studii/
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SituaἪia capŁtŁ tonuri Ἠi mai acute prin raportare la raportul ´ntre PP/PPL ´n plan extern, unde 

acesta este Ἠi de 1/1 (ex.: ἪŁrile nordice).  

3.3. Observaѿia directŁ/participativŁ  

Teoriile sociologice prezintŁ educaἪia ca pe relaἪia dintre educator Ἠi educat definitŁ de 

autoritatea educatorului, libertatea de exprimare a educatului Ἠi colaborarea/parteneriatul celor 

doi. Finalitatea acἪiunii educative este condiἪionatŁ de calitatea mesajului transmis de cŁtre 

educator cŁtre educat Ἠi de calitatea receptŁrii ѽi decodificŁrii acestuia de cŁtre educat. Dintre 

condiἪionŁrile de ordin intern Ἠi extern, cele cu influenἪŁ crescutŁ sunt generate de codurile 

lingvistice cu care opereazŁ cei doi. Ċn mediul carceral aceste diferenἪe ating  cote maxime, astfel 

încât, agenѿii de educaѿie trebuie sŁ-Ἠi adapteze constant modul de adresare, nu doar la grup, ci la 

fiecare subiect ´n parte prin evaluŁri intermediare ´n cursul susἪinerii activitŁἪii. 

 Ċn acest context, activitŁἪi de formare profesionalŁ pentru dezvoltarea capacitŁἪii de 

comunicare interpersonalŁ se regŁsesc anual ´n Planurile de pregŁtire continuŁ, alŁturi de cele 

destinate asimilŁrii de noi cunoἨtinἪe necesare implementŁrii intervenἪiilor generale sau specifice 

care sŁ rŁspundŁ nevoilor Ἠi riscurilor identificate la PPL sau specifice mediilor închise. În 

Tabelul nr.3 este prezentatŁ o astfel de activitate, cu titlu de exemplificare, ´n care formatorul Ἠi 

PP inclus ´n activitatea de pregŁtire continuŁ sunt colaboratori, ´n sensul stabilirii nevoilor de 

formare profesionalŁ Ἠi al alegerii mijloacelor adecvate de educare. 

Tabelul nr.3 ï optimizarea comunicŁrii interpersonale 

Obiective operaŞionale ActivitŁŞi 

Identificarea principalelor 

bariere care stau în calea 

unei comunicŁri eficiente 

Introducere ´n tematica sesiunii Ἠi clarificarea termenilor folosiἪi 

Captarea atenŞiei participanŞilor (energizare) 

Prezentarea unei situaŞii de comunicare interpersonalŁ  

(discuŞii de grup/completare fiĸe de lucru) 

Stabilirea obiectivelor pentru soluἪionarea speἪei  

Prezentarea  soluἪiilor identificate Ἠi discutarea acestora ´n grup 

Feed-back din partea formatorului  

Întelegerea rolului 

comunicŁrii verbale ĸi 

nonverbale ´n situaŞia de 

relaŞionare interpersonalŁ 

AplicaŞie practicŁ: evidenŞierea rolului important al comunicŁrii nonverbale în 

relaŞiile interpersonale  

AplicaŞie practicŁ: simularea unei situaἪii de comunicare nonverbalŁ adecvatŁ unei 

situaἪii concrete  

ExplicaŞii teoretice cu privire la aplicaŞiile practice anterior prezentate din partea 

formatorului 

Exersarea abilitŁἪilor de 

afirmare de sine ´n relaŞiile 

interpersonale 

Consolidarea cunoĸtinŞelor prin aplicaἪie practicŁ de ´ncheiere  

(ex.: ñA spune Nu ñ într-o manierŁ asertivŁ) 

Evaluare 

Sursa:  realizat de autor ´n baza experienѿei practice 
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Concluzii ĸi contribuŞii personale 

Pentru a reda c©t mai fidel mediul ´nchis al penitenciarelor Ἠi a facilita crearea unei imagini 

mentale a cadrului social ´n care se desfŁἨoarŁ procesul re(-educativ) al PPL Ἠi formarea 

profesionalŁ a PP, am utilizat expresii cu valoare inductivŁ: machetŁ miniaturalŁ a societŁѿii 

libere, cadru social fluid, barometrul stŁrii de sŁnŁtate moralŁ a societŁѿii, comunicare ca 

bisturiu al reconversiei comportamentale, ultima frontierŁ a civilizaѿiei, penitenciarul umanist. 

Sub aspect teoretic, paradigmele sociologice ale educaἪiei Ἠi cadrul de reglementare ´n 

domeniul educaἪiei adulἪilor, argumenteazŁ nevoia educaἪiei pe ´ntreg parcursul vieἪii cu scopul 

actualizŁrii cunoἨtinἪelor Ἠi asimilŁrii de informaἪii noi ´n domeniul de interes, pentru intervenἪii 

eficiente Ἠi flexibilitatea actului profesional. Ċn sistemul penitenciar, activitatea re(-educativŁ) 

este consideratŁ prioritarŁ, ceea ce impune perfecἪionarea ´ntregului personal pentru ´ndeplinirea 

acestei funcἪii. Activitatea formativŁ va trebui sŁ nu omitŁ mijlocul de realizare a misiunii, 

comunicarea. 

Rezultatele analizei de date secundare evidenἪiazŁ nevoia asigurŁrii capitalului uman 

necesar unei intervenἪii re(-educative) ´n acord cu nevoile existente ´n r©ndul populaἪiei 

custodiate, iar calitatea actului profesional va influenἪa lanἪul cauzal facilitator al apariἪiei Ἠi 

menἪinerii comportamentelor infracἪionale. 

La nivel macrosocial este necesarŁ adoptarea unei strategii educaἪionale care sŁ previnŁ 

apariἪia decalajelor mari ´ntre grupuri social, care conduc la enclavizare Ἠi la perpetuarea 

dependenἪei de medii suportive, printre care se numŁrŁ Ἠi penitenciarele, precum Ἠi la alterarea 

comunicŁrii prin utilizarea de coduri lingvistice diferite.  

Utilizarea bazelor de date existente în mediul de detenἪie poate oferi repere pentru 

stabilirea idealului educativ la nivelul societŁἪii, deoarece mediul de deἪinere este barometru al 

stŁrii de sŁnŁtate moralŁ a societŁѿii. Actualizarea formŁrii PP constituie premisa exercitŁrii la 

nivele optime a  celor douŁ funcἪii ale executŁrii pedepselor privative de libertate care constituie 

Ἠi indicatori importanἪi ai calitŁἪii vieἪii ´n comunitate (siguranἪa Ἠi educaἪia), ´n contextul 

reconfigurŁrii societŁἪii globale. 
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VIZIUNI PSIHOLOGICE ACTUALE CU PRIVIRE LA 

AFECTIVITATEA ELEVILOR 
 

Mariana Batog, doctorandŁ, Universitatea LiberŁ InternaѿionalŁ din Moldova; cercetŁtor 

ѽtiinѿific, Institutul de Ѽtiinѿe ale EducaŞiei.12 

 

Rezumat: 

Ċn acest articol, am  abordat problema influenѿei noilor provocŁri societale asupra 

dezvoltŁrii afectivitŁѿii elevilor. Astfel, am definit conceptul de afectivitate, am reliefat cele mai 

actuale provocŁri societale influente asupra stŁrilor afective ale elevilor din instituѿiile 

educaѿionale. De asemenea, am analizat cercetŁrile ѽtiinѿifice din domeniul ѽtiinѿei psihologice 

realizate ´n cadrul naѿional ѽi internaѿional cu referire la impactul provocŁrilor societale curente 

asupra stŁrilor emoѿionale ale elevilor. Respectiv, am reflectat problemele ce se constatŁ pe 

dimensiunea afectivitŁѿii elevilor ´n acest context, am evidenѿiat particularitŁѿi ale afectivitŁѿii 

elevilor condiѿionate de schimbŁrile ce s-au produs ´n societatea contemporanŁ. Ċn finalul acestui 

articol, am accentuat importanѿa dezvoltŁrii abilitŁѿilor socio-emoѿionale la elevi ѽi am propus 

modalitŁѿi psihologice eficiente utile ´n prevenѿia apariѿiei stŁrilor emoѿionale negative la elevii 

din sistemul de ´nvŁѿŁm©nt general ѽi depŁѽirea acestor stŁri. 

Cuvinte-cheie: afectivitate, provocŁri societale, condiѿii pandemice, bullying-ul, 

probleme afective, particularitŁѿi ale afectivitŁѿii elevilor, stare de bine psihologicŁ, stare de bine 

emoѿionalŁ, abilitŁѿi socio-emoѿionale. 

Abstract:  

In this article, we addressed the issue of the influence of new societal challenges on the 

development of students ' affectivity. Thus, we defined the concept of affectivity, highlighted the 

most current societal challenges influencing the affective states of students in educational 

institutions. We also analyzed the scientific research in the field of Psychological Science carried 

out in the national and international framework with reference to the impact of current societal 

challenges on the emotional states of students. Respectively, we reflected the problems that are 

found on the dimension of students 'affectivity in this context; we highlighted peculiarities of 

                                                 
12Master ´n ĸtiinŞe sociale, doctorandŁ, Universitatea LiberŁ InternaἪionalŁ din Moldova; cercetŁtor ἨtiinἪific, 

Institutul de ἧtiinἪe ale EducaŞiei. 

Lucrarea a fost elaboratŁ ´n cadrul proiectului Bazele teoretice ĸi metodologice ale asigurŁrii activitŁŞii psihologice  

´n sistemul de ´nvŁѿŁm©nt general din perspectiva abordŁrilor societale. Cifrul 20.80009.1606.10.  
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students' affectivity conditioned by the changes that have occurred in contemporary society. At 

the end of this article, we emphasized the importance of developing socio-emotional abilities in 

students and proposed effective psychological ways useful in preventing the occurrence of 

negative emotional states in students in the general education system and overcoming these 

states. 

Keywords: affectivity, societal challenges, pandemic conditions, bullying, affective 

problems, particularities of students ' affectivity, psychological well-being, emotional well-being, 

socio-emotional abilities. 

Problemele societale, criza pandemicŁ, criza umanitarŁ, migraἪia economicŁ, or Ἠi apariἪia 

sau accentuarea unor fenomene psihosociale, dar Ἠi alte provocŁri societale actuale implicŁ 

creĸterea numŁrului de copii Ἠi adolescenἪi ce trŁiesc varii forme de anxietate, frustrŁri, frici, 

sentimente de nesiguranἪŁ, panicŁ, stres ´n legŁturŁ cu viaἪa ἨcolarŁ sau socialŁ; creἨterea 

numŁrului de elevi ce suferŁ ´n urma diverselor forme de violenἪŁ verbalŁ, fizicŁ sau ciberneticŁ 

sau din unele motive s©nt privaŞi de dragostea pŁrinteascŁ etc.  

Sinergia numeroaselor forme ale provocŁrilor dictate de noile realitŁŞi declanἨeazŁ 

multiple stŁri negative Ἠi tensionante la elevi. SituaἪia de carantinŁ Ἠi instruirea on-line a provocat 

Ἠi ea probleme Ἠi fenomene, ce au apŁrut ca urmare a schimbŁrilor rapide Ἠi inevitabile ce s-au 

produs ´n societate, ´n toate sferele vieŞii Ἠi activitŁἪii umane. Toate acestea ´n ansamblu, au avut 

un impact impunŁtor asupra dimensiunii afective a personalitŁἪii la general, determin©nd 

accentuarea unor stŁri ĸi trŁiri emoŞionale la elevi. 

Conceptul de afectivitate este reflectat de cŁtre psihologi ´n diverse aspecte: ca fiind o 

permanentŁ alarmŁ ´n procesul de adaptare, dar ĸi o expresie a confortului sau disconfortului 

provocat de situaŞii ĸi de starea generalŁ psihicŁ concomitent sau este utilizat la modul cel mai 

general, înglobând - stŁrile afective elementare, emoἪii, dispoziἪii, sentimente Ἠi pasiuni (Batog 

M., 2021 (b), p.116). Domeniul afectivitŁἪii anterior era mai puἪin studiat ´n comparaἪie cu alte 

dimensiuni psihice, iar conceptele de bazŁ ce vizeazŁ afectivitatea erau confuze, nefiind bine 

conturate. Din acest motiv, problema afectivitŁŞii a fost numitŁ CenuĸŁreasŁ a psihologiei (Apud 

Daniliuc N., 2017, p.80). P©nŁ ´n prezent, psihologia afectivitŁŞii se confruntŁ cu mari dificultŁŞi 

terminologice. 

CercetŁrile ἨtiinἪifice actuale realizate ´n cadrul naἪional Ἠi internaἪional au catalogat 

numeroase probleme cu referire la afectivitatea elevilor din sistemul de ´nvŁἪŁm©nt general Ἠi au 

conturat particularitŁἪile de dezvoltare a stŁrilor afective la elevi ´n condiἪiile noilor provocŁri 

societale Ἠi ´n condiἪii pandemice. 
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Problema anxietŁἪii la elevii contemporani este abordatŁ de Lucia ChitoroagŁ, doctor 

´n psihologie, semnal©nd o problemŁ semnificativŁ Ἠi actualŁ (ChitoroagŁ L., 2021, p.45). Astfel, 

se menἪioneazŁ cŁ mijloacele media supra´ncŁrcate de agresivitate, cerinἪele sociale mereu în 

schimbare, realitatea virtualŁ care ameninἪŁ sŁ ia locul unei realitŁἪi obiective, unde oamenii 

comunicŁ Ἠi ´Ἠi sunt alŁturi, reprezintŁ doar c©teva situaἪii generatoare de anxietate pentru oameni 

´n ansamblu, iar pentru preadolescenἪi ´n particular (care Ἠi aἨa trec Ἠi printr-o perioadŁ dificilŁ 

din viaἪa lor). Au fost evidenŞiaŞi factorii ce cresc probabilitatea de apariἪie a anxietŁἪii la 

preadolescenἪi, printre care au fost vizaŞi: ritmul intens de viaŞŁ cauzat de extensiunea ĸi 

complexitatea programelor ĸcolare; tipul on-line de realizare a lecἪiilor; pierderea contactului cu 

Ăprofesorul realò; pandemia, riscul de a contacta virusul Covid-19; izolarea de convârstnici etc. 

Ċn urma altor studii ĸtiinŞifice, sa determinat faptul cŁ lecἪiile online desfŁἨurate pe o 

perioadŁ mare de timp afecteazŁ starea emoἪionalŁ a elevilor Ἠi starea lor fizicŁ (Batog M. 

2021(b), p.116). Actualmente, psihologii practicieni confirmŁ, cŁ la elevi apar tot mai frecvent 

stŁrile de anxietate, irascibilitate, tristeἪe, depresie, problemele de somn, durerile de cap, iar 

specialiἨtii psihologi sunt tot mai frecvent solicitaἪi.  

Problema violenŞei ´n familie, ´n mediul Ἠcolar ĸi ´n societate constituie o altŁ provocare 

majorŁ a societŁŞii actuale. O formŁ specificŁ a violenἪei constituie bullyngul. Bullyngul este una 

dintre cele mai complexe forme de comportament agresiv care se manifestŁ ´n relaἪiile dintre 

elevi - elev, profesori-elevi, pŁrinŞi-copii etc. Bullyngul ´n r©ndul elevilor implicŁ acἪiuni 

jignitoare intenŞionate, repetate, manifestate verbal sau comportamental (intimidare, ameninŞare, 

numire, rŁsp©ndire a zvonurilor, atacare fizicŁ sau verbalŁ, excludere etc.). Astfel, putem reliefa 

varii categorii de bullyng: direct sau indirect, fizic, verbal, emoŞional, sexual, cibernetic 

(Danilescu D., 2021, p.6). 

Conform datelor Ministerului Educaѿiei, Culturii ѽi CercetŁrii pentru anul 2020, angajaἪii 

din sistemul de educaἪie au identificat 6949 de cazuri suspecte de abuz fizic, emoἪional, neglijare, 

exploatare prin muncŁ, hŁrἪuire sexualŁ Ἠi bullying. Ċn Raportul generalizat privind cazurile de 

violenѿŁ asupra copilului pentru semestrul I, anul de studii 2020-2021, se menἪioneazŁ ca din 

3586 de copii care au fost raportaἪi ca fiind victime ale violenἪei ´n aceastŁ perioadŁ, 572 de cazuri 

au fost referite la autoritatea tutelarŁ (Apud Danilescu D., 2021, p.4). 

RemarcŁm unele consecinŞe negative ale bullyngului, cu impact major asupra afectivitŁŞii 

elevilor, ce provoacŁ numeroase probleme de ordin afectiv ĸi comportamental, printre care 

specificŁm: depresie, anxietate;  suferinἪŁ emoἪionalŁ; frica provocatŁ de bullyng poate duce la 

absenteism sau abandon ĸcolar; dificultŁἪi de somn;  dominarea unui climat de fricŁ ´n grupul de 

elevi supuἨi bullying-ului; ezitarea în asumarea riscurilor sociale, intelectuale, emoἪionale ´n 
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calitate de elevi Ἠi, mai t©rziu, de adulἪi; experimentarea unor sentimente de izolare, devenind 

retraĸi Ἠi deprimaŞi; experimentarea sentimentelor de vinovŁἪie sau neputinἪŁ etc. 

TrŁirea stresului social la preadolescenŞi constituie o altŁ problemŁ elucidatŁ ´n 

cercetŁrile psihologice realizate pe un eĸantion de preadolescenŞi (ChitoroagŁ L., 2021, p.47). 

Astfel, s-a constatat cŁ fondalul emoἪional pe care se produc Ἠi se dezvoltŁ relaἪiile sociale ale 

elevilor din liceul de stat este mai puternic ´ncŁrcat de tensiune Ἠi stres, dec©t cel al elevilor din 

liceul privat. PreadolescenἪii din liceul privat sunt mai puἪin ´ngrijoraἪi ´n relaἪiile sociale, ´n timp 

ce preadolescenἪii din liceul de stat simt mai frecvent anxietate legatŁ de posibilele critici sau 

ironii din partea colegilor, simt mai frecvent frica de a fi judecaŞi. Frica de a fi criticaἪi, judecaἪi, 

ironizaἪi le solicitŁ un autocontrol sporit, ceea ce ´i consumŁ psihoenergetic mai mult, iar uneori 

acest fapt poate avea drept urmare chiar evitarea relaἪiilor sociale. Se constatŁ cŁ elevii din 

instituŞiile de stat obŞin nivele mai ridicate, ´n comparaŞie cu elevii din instituŞiile private la 

urmŁtorii factori: anxietatea generalŁ ´n ĸcoalŁ, frica de autoafirmare,frica de verificare a 

cunoĸtinŞelor, frica de a nu corespunde expectanŞelor altor persoane,  

fricile legate de relaŞiile cu profesorii etc.  

Este de remarcat o altŁ problemŁ majorŁ astŁzi - problema copiilor refugiaŞi din Ucraina 

ĸi a mamelor lor. OrganizaŞia Salvaѿi Copiii Rom©nia atrage atenἪia cŁ evaluarea Ἠi asistarea 

psiho-emoἪionalŁ a copiilor refugiaἪi din Ucraina este vitalŁ ´ncŁ din primele momente ´n care 

ajung ´n Rom©nia (Comunicat de presŁ, SalvaŞi Copii, Rom©nia, 2022). Se constatŁ cŁ copii 

refugiaἪi experimenteazŁ o serie de stŁri ĸi trŁiri afective negative: sentimentele acute de dislocare 

Ἠi de abandon; emoŞii negative etc. Copiii ajung epuizaἪi Ἠi cei mai mulἪi dintre ei nu ´nἪeleg ce li 

se ´nt©mplŁ, de ce tata nu e cu ei, de ce nu pot merge acasŁ etc. 

CercetŁrile promovate ´n cadrul Sectorului ĂPsihologieò (2021) din incinta Institutului de 

ķtiinŞe ale EducaŞiei, ChiĸinŁu, pe un grup de psihologi din instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt general, au 

reliefat faptul cŁ psihologii practicieni dispun parѿial (67, 4%) de resurse pentru a face faἪŁ 

problemelor societale în asistenἪa psihologicŁ a bunŁstŁrii emoἪionale a elevilor. Unii respondenἪi 

considerŁ cŁ dispun de resurse (25,6% psihologi) pentru a face faἪŁ problemelor societale ´n 

asistenἪa psihologicŁ a elevilor cu referire la stŁrile emoἪionale. Ċn ratŁ mai micŁ, psihologii (7%) 

considerŁ cŁ nu dispun de resursele necesare sau nu sunt pregŁtiѿi pentru a face faἪŁ provocŁrilor 

societale curente, pentru a acorda sprijinul psihologic ´n menἪinerea stŁrii  de bine psihologice Ἠi 

emoἪionale a elevilor ´n condiἪii pandemice. Ċn acest context, menŞionŁm nevoia psihologilor 

astŁzi de a fi formaŞi ĸi iniŞiaŞi pe dimensiunea suportului psihologic a copiilor ĸi adolescenŞilor 

´n situaŞii excepŞionale, situaἪii de crizŁ ĸi rŁzboi ĸi asiguraŞi cu resursele necesare pentru a acorda 

servicii psihologice eficiente. 
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Starea psihologicŁ de bine ´n copilŁrie reprezintŁ un fundament esenŞial pentru sŁnŁtatea 

mintalŁ la maturitate (Batog M., 2021 (a), p.188). O condiŞie importantŁ ĸi o resursŁ valoroasŁ a 

unui mediu Ἠcolar dezvoltativ, prietenos ĸi inclusiv este starea psihologicŁ de bine, ce se 

considerŁ a fi un criteriu universal de socializare favorabilŁ a personalitŁŞii. Starea psihologicŁ de 

bine constituie o premisŁ subiectivŁ ´n pregŁtirea actorilor educaἪionali pentru a face faŞŁ 

schimbŁrilor societale actuale ĸi noilor realitŁŞi. Promovarea stŁrii de bine a copiilor ĸi 

adolescenἪilor ´n mediul educaŞional este o prioritate, fiind larg acceptatŁ ca un imperativ moral, 

or ĸi pragmatic al educaŞiei. Este de apreciat ´n acest context Ἠi conceptul de stare de bine 

emoѿionalŁ ce se referŁ la conἨtiinἪa de sine Ἠi adaptarea emoἪionalŁ. Aceasta include procesul de 

coping Ἠi este adesea reflectatŁ de nivelul de rezistenἪŁ a unei persoane. BunŁstarea emoἪionalŁ 

este ´n mare parte dependentŁ de capacitatea de auto-reflecἪie (Irimie S., 2019, p.10). 

Este de remarcat valoarea conceptului de reglare emoŞionalŁ. Acesta reprezintŁ un 

construct psihologic semnificativ pentru starea psihologicŁ de bine a tuturor actorilor educaŞionali 

ĸi necesitŁ de a fi valorificat, ´n special pe timpuri dificile ĸi contribuie enorm la dezvoltarea 

emoŞionalŁ ĸi personalŁ a beneficiarilor procesului educaŞional. MenŞinerea echilibrului afectiv 

sau mŁsura ´n care nivelul de afect pozitiv depŁĸeĸte nivelul de afect negativ ´n viaŞa individului 

constituie o componenta generalŁ a stŁrii de bine subiective. 

Cea mai mare provocare a adolescenἪilor este reglarea emoἪiilor. AdolescenἪii au 

operaἪiile mintale ale adulἪilor, dar au probleme ´n reglarea emoἪional-comportamentalŁ, susἪin 

psihologii. Controlul emoἪional este legat de dezvoltarea socialŁ, concentrarea atenἪiei, realizarea 

la ἨcoalŁ, comportamentul prosocial, calitatea interpersonalŁ, abilitatea de rezolvare a 

problemelor, sŁnŁtatea fizicŁ Ἠi psihicŁ. AdolescenἪii care ´Ἠi pot conἨtientiza Ἠi regla emoἪiile au 

un risc mai mic de a dezvolta depresie, comparativ cu cei care nu au capacitatea de a-Ἠi controla 

emoἪiile. 

Starea psihologicŁ de bine influenἪeazŁ capacitatea elevilor de a beneficia de pe urma unei 

educaἪii de calitate Ἠi de a-Ἠi atinge ´ntregul potenἪial Ἠcolar ĸi personal (Cojocea M.; Petcu I.; 

MilŁĸan, A., 2021). Defavorizarea stŁrii psihologice de bine a copiilor ĸi adolescenŞilor are un 

impact negativ asupra performanŞelor ĸcolare, productivitŁŞii activitŁŞilor realizate, poate genera 

adoptarea comportamentelor de adicŞie pe viitor ĸi afecta sŁnŁtatea mentalŁ a beneficiarilor 

procesului educaἪional pe termen lung (Batog M., 2021 (a), p.188). 

Asociaѿia EuropeanŁ a Profesioniѽtilor ´n Educaѿie ĂEDUMIò din Bucureĸti, Rom©nia 

este preocupatŁ de problematica stŁrii de bine a elevilor Ἠi cadrelor didactice ´n ἨcoalŁ. Astfel, 

membrii acestei asociaἪii au coordonat apariἪia lucrŁrii Starea de bine a profesorilor ѽi elevilor: 

resurse, impact ѽi idei practice (Cojocea M.; Petcu I.; MilŁĸan A., 2021). Lucrarea dezvŁluie 
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subiecte necesare ĸi actuale ´n domeniul educaŞional, precum ar fi:  Cum cultivŁm starea de bine 

´n ĸcoli? Comunicarea ïfactor determinant ´n starea de bine a profesorilor Ἠi elevilor. Ċn cŁutarea 

stŁrii de bine. Asigurarea bunŁstŁrii emoŞionale ´n ĸcoalŁ-prioritate a procesului de ´nvŁἪŁm©nt. 

Grija de sine ĸi starea de bine. Creativitatea ĸi inteligenŞa emoἪionalŁ ´n activitatea didacticŁ. 

Rolul profesorului ´n ´nvŁἪŁm©ntul modern. Starea de bine ´n clasa virtualŁ  etc. 

Ċn acest context, menἪionŁm importanἪa dezvoltŁrii abilitŁἪilor socioemoἪionale la elevi. 

Ċn opinia  T. TurchinŁ, abilitŁŞile socioemoŞionale reprezintŁ setul de aptitudini care ajutŁ la 

recunoaĸterea emoŞiilor, la exprimarea ĸi gestionarea acestora adecvat contextului sociocultural, 

contribuind, astfel, la dezvoltarea unor relaŞii sŁnŁtoase cu cei din jur (TurchinŁ T., 2018, p.68). 

Aceste abilitŁŞi presupun, identificarea ĸi ´nŞelegerea propriilor emoŞii, gestionarea ĸi 

manifestarea lor corespunzŁtoare, citirea ĸi ´nŞelegerea emoŞiilor altora. 

Este important sŁ conturŁm unele modalitŁἪi psihologice utile ´n prevenirea apariἪiei 

stŁrilor emoἪionale negative la elevii din ´nvŁἪŁm©ntul general, dar Ἠi pentru depŁἨirea acestor 

stŁri disfuncŞionale: 

Ã crearea unui mediu psihologic securizat, favorabil, prietenos Ἠi pozitiv ´n 

instituἪiile educaἪionale; 

Ã ´n scop de profilaxie este necesar sŁ atragem atenŞia la recomandŁrile psihologice 

ĸi informaŞiile ce vizeazŁ igiena mintalŁ a elevilor; 

Ã promovarea activitŁἪilor psihologice ´n scopul dezvoltŁrii abilitŁἪilor 

socioemoἪionale al elevilor, cadrelor didactice, pŁrinἪilor;  

Ã dezvoltarea Ἠi creἨterea personalŁ poate asigura unui elev o mai mare satisfacἪie 

de viaἪŁ, mai multŁ ´ncredere Ἠi auto-eficacitate Ἠi sentimente de mai mare rezistenἪŁ, sŁnŁtate Ἠi 

bunŁstare ï dezvoltare ce contribuie la dezvoltarea competenἪei sociale, stimei de sine Ἠi 

sentimentului de sens Ἠi scop la elevi (Irimie S., 2019, p.11);  

Ã documentarea din surse actualizate a cadrelor didactice, psihologilor la tematica 

respectivŁ cu referire la promovarea Ἠi consolidarea stŁrii de bine psihologice Ἠi emoἪionale a 

actorilor educaἪionali ´n mediul Ἠcolar; 

Ã amplificarea emoἪiilor pozitive din viaŞa ĸcolarŁ a copiilor; implicarea elevilor în 

activitŁŞi recreative; artterapeutice, activitŁŞi sportive ĸi jocuri ´n naturŁ; 

Ã respectarea ĸi urmarea recomandŁrilor specialiĸtilor psihologi de cŁtre profesori ĸi 

pŁrinŞi, evitarea neglijŁrii lor. 

Ã psihologizarea cadrelor didactice, manageriale ĸi a pŁrinŞilor. 
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Ã educaѿia pentru dezvoltarea emoѿionalŁ actualmente constituie o nouŁ dimensiune 

a educaἪiei, datoritŁ importanἪei acordate sferei emoἪionale ´n dezvoltarea armonioasŁ a 

personalitŁἪii.  

Concluzia care se prefigureazŁ prin aceastŁ analizŁ este urmŁtoarea:  

Problema afectivitŁἪii elevilor de diferite v©rste rŁm©ne a fi importantŁ Ἠi actualŁ pentru 

toἪi actorii implicaἪi ´n procesul educaἪional. Afectivitatea elevilor ´n contextul noilor provocŁri 

societale este dominatŁ de stŁri anxioase, frici, stŁri depresive, sentimente de nesiguranŞŁ etc. Din 

aceste considerente este necesarŁ cunoaἨterea de cŁtre psihologii ĸcolari, c©t Ἠi de cŁtre cadrele 

didactice a modificŁrilor ce au loc pe dimensiunea afectivitŁἪii elevilor din sistemul de ´nvŁἪŁm©nt 

general, a particularitŁἪilor sferei afective a elevilor, dar Ἠi a modalitŁἪilor psihologice de 

prevenire Ἠi remediere, depŁἨire a stŁrilor emoἪionale disfuncŞionale ´n condiἪiile provocŁrilor 

societale curente. 
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Impactul instituἪionalizŁrii asupra persoanelor v©rstnice 

 Vlaicu Cristina, doctorand, Universitatea PedagogicŁ òIon CreangŁò 

 

Ċn zilele noastre, mulŞi considerŁ cŁ v©rstnicii au devenit o povarŁ pentru societatea 

rom©neascŁ, unde procentul populaŞiei active este din ce ´n ce mai mic faŞŁ de cel al populaŞiei 

inactive. BŁtr©neŞea a ajuns sŁ fie asociatŁ cu boala, cu neputinŞa, conservatorismul, lipsa de 

discernŁm©nt, iritabilitatea ĸi dependenŞa de alŞii.  Procesul de ´mbŁtr©nire a populaŞiei este un 

fenomen ireversibil care a modificat substanŞial structura pe grupe de v©rstŁ a populaŞiei din 

Rom©nia. Acest fenomen de creĸtere, a populaŞiei v©rstnice faŞŁ de populaŞia generalŁ a Rom©niei 

atrage dupŁ sine consecinŞe, at©t asupra familiei din care aceste persoane fac parte, c©t ĸi asupra 

persoanelor v©rstnice, dar ĸi asupra societŁŞii.  Problematica persoanelor vârstnice, este una 

complexŁ ĸi presupune o serie de dificultŁŞi, din punct de vedere al asistenŞei sociale acordate 

acestor persoane, c©t ĸi a necesitŁŞii instituŞionale din punct de vedere a ´ngrijirii acestor persoane, 

în famile, la domiciliu sau instituŞionalizat. 

ĊmbŁtr©nirea, pentru mulŞi oameni reprezintŁ o prapastie a vieŞii, ´n care se prŁbuĸesc fŁrŁ 

sŁ ĸtie ĸi fŁrŁ a gŁsi calea de ieĸire. Totuĸi sunt persoane care fac faŞŁ traiului din prapastia 

´mbŁtr©nirii, trŁind ĸi bucur©ndu-se de respectul celor din jur. DacŁ ´n trecut ´mbŁtr©nirea era 

´nt©lnitŁ ca o parte idealizatŁ a vieŞii ( bunicul ĸi bunica ´nconjuraŞi de nepoŞi, rol social prezent 

ï continuarea activitŁŞii la locul de muncŁ, at©t c©t starea de sŁnŁtate permite, implicare ´n viaŞa 

socialŁ etc.,) acum ´mbŁtr©nirea pentru multe persoane, reprezintŁ: inutilitate (pensionarea, 

disponibilizŁrile din activitŁŞile at©t sociale cat ĸi casnice, ĸi efectuarea acestor activitŁŞi de cŁtre 

persoanele mult mai tinere din societate c©t ĸi din familie etc.,), singurŁtate (fie datoritŁ dispariŞiei 

partenerului de viaŞŁ, marginalizŁrii, etc., conflicte cu familia), suferinŞŁ (provocatŁ de agresiuni 

verbale, fizice, psihice, boalŁ), stare de sŁnŁtate precarŁ. 

ImbŁtr©nirea se caracterizeazŁ prin multe perturbŁri ĸi deviaŞii funcŞionale ca ĸi prin 

numeroase alterŁri structural.  OrganizaŞi MondialŁ a SŁnŁtŁŞii (OMS) considerŁ cŁ ´mbŁtr©nirea 

este un proces cere se desfŁĸoarŁ de-a lungul vieŞii, ´ncep©nd ´ncŁ ´nainte ca noi sŁ ne naĸtem. 

Capacitatea funcŞionalŁ a organismului biologic uman creĸte ´n timpul primilor ni de viatŁ, atinge 

punctul culminant ´n perioada adultŁtimpurie ĸi declinŁ natural dupŁ aceea. Declinul este mai 

accentuat ´n funcŞie de factori externicare au acŞionat de- a lungul vieŞi (Sorescu, M., 2005) .  

Dincolo de starea materialŁ precarŁ, populaἪia v©rstnicŁ, se confruntŁ cu probleme acute 

cum sunt: abandonul rolurilor sociale active, sŁnŁtate deficitarŁ, starea de singurŁtate, de 

dependenἪŁ, sentimentul cŁ bŁtr©nul este ´n general o povarŁ  pentru societate. Ċn respect cu toate 

aceste probleme, inexistenἪa unui sistem instituἪionalizat de sprijin ĸi de protecἪie socialŁ, de 
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asistenἪŁ la domiciliu, mai ales ´n cazul bŁtr©nilor abandonaἪi sau nedeplasabili, contribuie la 

adoptarea instituἪionalizŁrii ca soluἪie de viaἪŁ, cel mai adesea la iniἪiativa copiilor sau a rudelor.. 

Ċn Rom©nia existŁ mai multe tipuri de instituἪii specializate de ocrotire, dar aceste instituŞii nu fac 

faŞŁ numŁrului mare de persoane v©rstnice care au nevoie de ´ngrijire specializatŁ 

Pe mŁsura ´naintŁrii ´n v©rstŁ, ca urmare a problemelor de sŁnŁtate grave, pierderea 

autonomiei ĸi a capacitŁŞii de autoservire, imobilizarea, la care se adaugŁ factori sociali, apare 

creĸterea solicitŁrilor de ´ngrijire ´n instituŞii specializate. Asistam astŁzi la o conduitŁ de izolare 

a v©rstnicului nedelimitatŁ ca atare, ceea ce face ca ´n unele cazuri ocrotirea ´n instituŞii 

specializate sŁ fie de fapt o formŁ deghizatŁ de izolare, promovatŁ de familie ĸi societate.Se 

constatŁ o presiune cresc©ndŁ at©t din partea familiilor, c©t ĸi din partea unor unitŁŞi medicale (cu 

v©rstnici pŁrŁsiŞi sau cu spitalizŁri ´ndelungate ĸi frecvente) de a forŞa instituŞionalizarea. 

IinstituŞionalizarea este o mŁsurŁ de ultimŁ soluŞie. Combaterea izolŁrii ĸi conservarea demnitŁŞii 

v©rstnicului presupune schimbarea mentalitŁŞii, crearea unei opinii favorabile faἪŁ de problemele 

vârstnicului.  

Necesitatea unei asistenŞe pe termen lung nu contravine ´n nici un fel principiului subliniat 

de rŁm©nere a bŁtr©nului ´n mediul sŁu familial, natural. DacŁ rŁm©nerea ´n familie a v©rstnicului 

este, pentru o parte a bŁtr©nilor dependenŞi, un ideal frumos, pentru alŞii instituŞionalizarea devine 

o necesitate. Unii v©rstnici rŁm©n ´n mediul familial, iar alŞii sunt instituŞionalizaŞi cu uĸurinŞŁ de 

cŁtre propria familie, din comoditate, dar ĸi ca urmare a scŁderii afectivitŁŞii din familie, ´nt©lnitŁ 

mai ales în mediul urban  (Constantin, B., 1997). 

Problema instituŞionalizŁtii v©rstnicului se pune ´n mŁsura ´n care existŁ dificultŁŞi ´n 

asigurarea îngrijirilor în familie: familia de origine s-a destrŁmat, copiii s-au rŁsp©ndit ´n diferite 

pŁrŞi ale lumii; chiar dacŁ unii copii sunt aproape din punct de vedere geografic, spaŞial, ei sunt 

în schimb foarte departe din punct de vedere afectiv, uman (´ĸi refuzŁ proprii pŁrinŞi, ´i internezŁ 

´n instituŞii sau pur ĸi simplu ´i dau afarŁ din propriile lor locuinŞe); alte rude au propriile lor 

probleme ĸi chiar dacŁ ar dori nu se pot dedica unei asemenea activitŁŞi. Ne´nŞelegerile, abuzarea 

v©rstnicului ´n familie fac necesarŁ scoaterea acestuia din familie ĸi internarea lui ´ntr-o instituŞie 

de asistenŞŁ socialŁ (Stanciu, C. , 2008). 

ĊnsŁ, o astfel de decizie este un act de mare rŁspundere ĸi ar trebui sŁ cuprindŁ numai 

urgenŞele medicale sau sociale. ExperienŞa aratŁ cŁ mediul cel mai prielnic pentru v©rstnic  

rŁm©ne familia (aceasta fiind ĸi dorinŞa v©rstnicului), de aceea ´ntoarcerea la domiciliu este un 

deziderat, mai ales ´n cazul ´n care condiŞiile de la domiciliu sunt favorabile (Stanciu, C. , 2008).  

SituaŞia idealŁ pentru un v©rstnic este de a trŁi, p©nŁ la sf©rĸitul vieŞii, ´n mijlocul familiei 

sale naturale, care sŁ-i acorde suportul ĸi afecŞiunea de care are nevoie. SimŞind dragoste din 
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partea celor apropiaŞi, v©rstnicul va avea mai multŁ putere interioarŁ, va trece mai uĸor peste 

problemele cu care se confruntŁ, va fi mai puternic ´n lupta ´mpotriva bolilor. Ċn acest mod, el ´ĸi 

va construi o percepŞie a imaginii de sine ĸi o stimŁ de sine crescute. 

DacŁ ´n Rom©nia era ĸi ´ncŁ este consideratŁ o situaŞie de normalitate instituŞionalizarea 

unei persoane v©rstnice, ´n ŞŁrile dezvoltate ale lumii, la ora actualŁ sunt deja puse ´n aplicare 

strategii ce vizeazŁ reversul instituŞionalizŁrii ĸi anume menŞinerea v©rstnicului la domiciliu. 

AceastŁ schimbare de atitudine, de ´ncurajare ĸi promovare a dezinstituŞionalizŁrii a fost analizatŁ 

ĸi ulterior justificatŁ prin simplul fapt cŁ orice persoanŁ, indiferent cŁ este vorba de un v©rstnic, 

adult, t©nŁr, adolescent sau copil, funcŞioneazŁ mult mai bine ´n mediul familial, evident, atunci 

c©nd familia este una bunŁ, cu o homeostazie echilibratŁ. 

Aceasta reprezintŁ situaŞia idealŁ a menŞinerii v©rstnicului ´n familie, ´nsŁ, aceste situaŞii 

devin de la o zi la alta tot mai rar întâlnite, dacŁ avem ´n vedere cŁ familia, ca entitate, ´ncepe sŁ 

fie tot mai neunitarŁ. Aceasta se datoreazŁ, ´n primul r©nd, faptul cŁ membrii tineri ai familiei 

sunt preocupaŞi, ´n special de activitŁŞile personale, ´n timp ce v©rstnicii sunt neglijaŞi, frecvent 

fiind consideraŞi, chiar o povarŁ (Stanciu, C. , 2008).  

Este unanim recunoscut cŁ internarea ´ntr-o instituŞie pentru v©rstnici, determinŁ 

întotdeauna - chiar dacŁ uneori este mai puŞin evidentŁ - o traumŁ importantŁ, deoarece comportŁ 

o schimbare radicalŁ de viaŞŁ, o renunŞare definitivŁ la anumite deprinderi ĸi obiceiuri, de care, 

odatŁ cu trecerea anilor, v©rstnicul se simte din ce ´n ce mai legat. V©rstnicul trece de la o viaŞŁ 

personalŁ organizatŁ dupŁ anumite necesitŁŞi, la o viaŞŁ ´n comun cu niĸte strŁini, constr©ns la un 

program ĸi regim alimentar diferit, obligat la respectarea unor reguli necesare ´ntr-o instituŞie, 

privat de propria intimitate, eliberat de orice obligaŞii ĸi responsabilitŁŞi familiale. Stresului 

internŁrii i se adaugŁ ĸi sentimentul de pŁrŁsire ĸi singurŁtate, de izolare ĸi pierderea identitŁŞii, 

amplificat prin lipsa de ´nŞelegere ĸi atitudinea superficialŁ a persoanelor de toate categoriile din 

aceste unitŁŞi. 

V©rstnicul se autoizoleazŁ, se retrage ´n sine, iar nemulŞumirea se manifestŁ ´n raport direct 

cu temperamentul fiecŁruia: tŁcere ostilŁ, irascibilitate crescutŁ, resemnare sau apatie 

bolnŁvicioasŁ. Ċn asemenea situaŞii capacitatea de adaptare a bŁtr©nilor, diminuatŁ prin 

´mbŁtr©nire, este pusŁ la ´ncercare, depŁĸind ĸi alterând uneori ireversibil echilibrul socio-

psihosomatic al acestora. Unele cercetŁri efectuate ´n cŁmine de bŁtr©ni au demonstrat cŁ v©rstnici 

apreciaŞi ca irascibili se detaĸeazŁ net printr-o atitudine ostilŁ faŞŁ de acceptarea vieŞii ´n colectiv, 

fiind frecvent preocupaŞi de modul ´n care o pot schimba. Grupul apaticilor ´ncearcŁ sŁ se 

integreze la viaŞa de instituŞie, printr-o autonomie persistentŁ, manifestatŁ, ´n general, prin 

indiferenŞŁ. DorinŞa de a pŁrŁsi instituŞia nu coreleazŁ integral cu trŁsŁturile de temperament ci 
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cu motivul internŁrii, cercetŁrile demonstr©nd cŁ peste 80% din bŁtr©nii care s-au internat sunt 

lipsiŞi de familie ĸi posibilitŁŞi materiale de trai. Pentru aceastŁ categorie instituŞionalizarea a fost 

singura rezolvare a continuŁrii existenŞei. G©ndul - chiar exprimat - de a pŁrŁsi unitatea rŁm©ne 

la acest grup doar o reacŞie de temperament, pentru cŁ nu poate fi practic realizabil, iar bŁtr©nii 

sunt conĸtienŞi de acest lucru. Se ĸtie cŁ existŁ o legŁturŁ str©nsŁ ´ntre opinii ĸi atitudini, primele 

condiŞion©ndu-le pe cele din urmŁ. 

La bŁtr©nul instituŞionalizat se constatŁ interes numai faŞŁ de propria persoanŁ. ReacŞiile de 

temperament ale bŁtr©nului internat continuŁ sŁ fie, ´n general, ´n concordanŞŁ cu principalele 

trŁsŁturi temperamentale care l-au dirijat toatŁ viaŞa ĸi care l-au influenŞat ´n formarea 

personalitŁŞii sale (FundaŞia Solidaritate ĸi SperanŞŁ). 

OdatŁ cu instituŞionalizarea, se produc fŁrŁ voia lor o serie de modificŁri de status ĸi rol, iar 

unul din lucrurile care ´i tulburŁ cel mai tare pe v©rsnici este cascada de situaŞii noi care intervin 

ĸi pe care trebuie sŁ le ´nfrunte. InstituŞiile ridicŁ bariere ´ntre persoanele din interior ĸi mediul 

extern, fapt care are ca rezultat pierderea rolurilor care constituie o parte din personalitatea 

v©rstnicului. V©rstnicii instituŞionalizaŞi ´ĸi pierd cu uĸurinŞŁ identitatea, deoarece preocuparea 

personalului este sŁ punŁ accent pe ´ngrijire, sŁ se focalizeze pe asigurarea hranei ĸi a  igienei 

corporale, astfel încât se neglijeazŁ persoana ´n sine. 

MulŞi v©rstnici considerŁ instituŞionalizarea ca o anticamerŁ a morŞii, unde participŁ la un 

proces de mortificare, devalorificându-se treptat. Persoanele de v©rsta a trei refuzŁ adesea chiar 

ĸi o ĸedere temporarŁ ´n instituŞii deoarece le considerŁ niĸte cŁmine pentru sŁraci. Ċn majoritatea 

cazurilor, plecarea într-o instituŞie este ultima decizie importantŁ ´n viaŞŁ, care le provoacŁ 

neliniĸte, teamŁ.      

Ċn lucrarea clasicŁ a lui Erving Goffman, se apreciazŁ cŁ trŁsŁtura comunŁ pe care o gŁseĸte 

la toate instituŞiile (totale) este cŁ indivizii aflaŞi ´n aceste locuri trec printr-un proces de 

mortificare a sinelui, acest fapt duc©nd la pierderea identitŁŞii. ĂInstituŞiile ridicŁ bariere ´ntre 

persoanele din interior ĸi lumea de afarŁò (Goffman, E., 1961). Dr. Constantin Bogdan atrage 

atenŞia asupra tendinŞei actuale a familei rom©neĸti, ´ndeosebi a celei din mediul urban, de a forŞa 

instituŞionalizarea, din motivaŞii at©t de ordin obiectiv (condiŞii de locuit restr©nse, dificultŁŞi 

financiare, imposibilitatea supravegherii permanente a v©rstnicilor cu deteriorŁri psihice, 

dificultatea familiei adulte de a se ocupa de ´ngrijirea propriilor bunici sau strŁbunici), de ordin 

subiectiv (relaxarea legŁturilor parentale, o psihologie individualistŁ, care respinge faptul cŁ ĸi 

aspectele triste ca bŁtr©neŞea, invaliditatea, moartea fac parte din viaŞŁ (Constantin, B., 1997). 

InstituŞionalizarea nu este soluŞia cea mai viabilŁ pentru problemele complexe ale 

vârstnicilor, dar nu este nici cea mai proastŁ alternativŁ. Totul depinde de perspectiva din care 
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este privitŁ problema. DacŁ din punct de vedere economic ea reprezintŁ o soluŞie, din punct de 

vedere social, neglijarea nevoilor umane de cŁtre instituŞie duce la negarea ´ntregii filozofii 

instituŞionale (Sorescu, M. E., 2005). 

Av©nd ´n vedere complexitatea problematicii v©rstnicilor instituŞionalizaŞi, ´n general, ĸi ´n 

special a celor din Rom©nia, ´n prezentul aerticol am ´ncercat sŁ scot ´n evidenŞŁ faptul cŁ 

bŁtr©neŞea este un fenomen asociat cu un complex de dificultŁŞi specifice acestui moment al vieŞii. 

OdatŁ cu instituŞionalizarea, se produc o serie de modificŁri de status ĸi rol iar unul din lucrurile 

care ´i tulburŁ cel mai tare pe v©rstnici este cascada de situaŞii noi care apar ĸi pe care trebuie sŁ 

le înfrunte. Zonele problematice pe care le-am identificat prin cercetarea mea nu sunt diferite de 

cercetŁrile anterioare privind experienŞele ĸi trŁirile v©rstnicilor odatŁ cu intrarea lor ´ntr-o 

instituŞie de asistenŞŁ socialŁ. 

Deĸi calitatea serviciilor este bunŁ, ele sunt insuficiente ´n comparaŞie cu numŁrul mare de 

astfel de bolnavi pe aria  ἪŁrii noastre. Problema se pune pentru v©rstncii singuri sau cei 

instituŞionalizaŞi care, de multe ori zac ´n pat din lipsa diagnosticului, din lipsa resurselor sau din 

cauza indiferenŞei celor din jur. O problemŁ ĸi mai arzŁtoare o reprezintŁ necesitatea dezvoltŁrii 

´n Rom©nia a serviciilor la domiciliu, care la ora actualŁ se realizeazŁ mai mult ´n ceea ce priveĸte 

menajul ĸi alimentaŞia, ĸi mai puŞin ´n ceea ce priveĸte nursing-ul, terapia ocupaŞionalŁ, 

kinetoterapia etc. (NeamŞu, G., 2003). 
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Teoria jocurilor  

Teoria jocurilor ´Ἠi are originile ´n timpul celui de-al doilea rŁzboi mondial, iar ideea de 

la baza ei este una seducŁtoare: comportamentul uman, ´n aparenἪŁ idiosincratic, poate fi analizat 

conform unor legi matematice. Subiectivismul inerent abordŁrilor psihologice ar fi ´nlocuit cu 

rigoarea matematicŁ, cu legi care fac posibilŁ efectuarea de predicἪii exacte, Sf©ntul Graal al 

oricŁrei ἨtiinἪe cu un grad ridicat de validitate. 

Ideea analizei matematice a c©Ἠtigat datoritŁ cercetŁrii operaѿionale, o disciplinŁ care 

foloseἨte metode analitice pentru luarea unor decizii obiective, optime. Un succes clasic al 

cercetŁrii operaἪionale este legat de operaἪiunile de patrulare duse de cŁtre Marea Britanie ´n 

Golful Biscaia, cu scopul reperŁrii submarinelor inamice. IniἪial, se punea problema sŁ se 

patruleze mai mult ´n zonele ´n care erau identificate mai multe submarine, dar graἪie aplicŁrii 

cercetŁrii operaἪionale s-a ajuns la o concluzie care astŁzi pare foarte intuitivŁ: rata de detectare 

a submarinelor nu depindea doar de numŁrul lor, ci Ἠi de numŁrul de ochi dispuἨi sŁ le caute. 

CreἨterea densitŁἪii patrulŁrii ´n alte zone a dus la o ´mbunŁtŁἪire a ratei de detectare. 

Entuziasmul dat de teoria jocurilor a ´nt©lnit ´nsŁ o problemŁ: dilema prizonierului. 

Descrierea clasicŁ a dilemei prizonierului 

Popularitatea dilemei prizonierului, ´n teoria jocurilor, poate fi explicatŁ de validitatea 

ecologicŁ a acesteia. Nu este o simplŁ analizŁ de laborator, scenariul descris de dilemŁ este unul 

care se regŁseἨte ´n numeroase situaἪii de interacἪiune socialŁ, fie cŁ au loc la nivelul unor diade, 

grupuri de persoane sau entitŁἪi de mare anvergurŁ (corporaἪii, state, blocuri socio-economice, 

militare etc). 

Ċn scenariul clasic, doi indivizi au comis o crimŁ, dar insuficienἪa probelor obligŁ 

anchetatorii sŁ propunŁ un t©rg suspecἪilor. Ambii suspecἪi sunt interogaἪi separat, neav©nd 

cunoἨtinἪŁ de ce se ´nt©mplŁ cu celŁlalt. Anchetatorul explicŁ fiecŁrui suspect ce ´l aἨteaptŁ: dacŁ 

mŁrturiseἨte, iar partenerul lui nu o face, va fi eliberat imediat, ´n timp ce celŁlalt partener va 

rŁm©ne ´n ´nchisoare timp de nouŁ luni. Ċn situaἪia ´n care niciunul din suspecἪi nu mŁrturiseἨte, 

fiecare va primi o pedeapsŁ de o lunŁ ´nchisoare, iar dacŁ suspecἪii se deconspirŁ reciproc, fiecare 

primeἨte Ἠase luni de ´nchisoare. 
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Tabelul 1 aratŁ sintetic consecinἪele alegerilor (r©ndurile reprezintŁ prizonierul 1, coloanele 

prizonierul 2): 

Tabelul 1. ConsecinἪele alegerilor 

 Nu mŁrturisesc MŁrturisesc 

Nu mŁrturisesc (-1, -1)* (-9, 0) 

MŁrturisesc (0, -9) (-6, -6) 

*NumŁrul de ani de puἨcŁrie primiἪi de prizonierul 1 vs prizonierul 2  

RaἪionamentul simplu fŁcut de fiecare dintre prizonieri este cŁ ar fi bine sŁ mŁrturiseascŁ, 

pentru a lua doar doi ani sau cinci de puἨcŁrie ´n loc de 10, cea mai rea variantŁ posibilŁ. Problema 

evidentŁ este cŁ dacŁ ambii prizonieri aleg sŁ mŁrturiseascŁ, rezultatul este pentru am©ndoi mult 

mai rŁu dec©t cel din situaἪia ´n care ambii nu ar fi mŁrturisit. 

Jocurile de formŁ normalŁ ѽi echilibrul lui Nash 

Dilema prizonierului este un joc de formŁ normalŁ. Un astfel de joc specificŁ: JucŁtorii 

participanἪi; Strategiile disponibile pentru fiecare jucŁtor; Recompensele pentru fiecare jucŁtor, 

´n funcἪie de combinaἪia de strategii alese. 

Putem vorbi despre un joc cu n jucŁtori, cu jucŁtori numerotaἪi de la 1 la n, ´n care alegem 

´n mod aleator un jucŁtor i. Fie Si mulἪimea strategiilor disponibile jucŁtorului i (numitŁ spaἪiul 

de strategii ale lui i) Ἠi si un membru al acestei mulἪimi. ExistŁ o combinaἪie de strategii (si, ..., 

sn), c©te una pentru fiecare jucŁtor, iar funcѿia de recompensŁ, notatŁ cu ui, reprezintŁ recompensa 

pe care jucŁtorul o primeἨte - ui(si, ..., sn), dacŁ alege una din strategiile (si, ..., sn). 

Av©nd ´n vedere cele precizate mai sus, putem defini un joc de formŁ normalŁ astfel: 

Reprezentarea ´n formŁ normalŁ a unui joc cu n jucŁtori specificŁ spaἪiile de strategiile S1, ..., Sn 

Ἠi funcἪiile lor de recompensŁ u1, ..., un. Jocul este exprimat prin G = {S1, ..., Sn; u1, ..., un}. 

Într-un joc de formŁ normalŁ, jucŁtorii iau deciziile simultan, dar nu acἪioneazŁ ´n acelaἨi 

timp. EsenἪialul este cŁ fiecare jucŁtor ia decizia fŁrŁ sŁ aibŁ cunoἨtinἪŁ de deciziile ceiluilalt, 

cum este cazul în dilema prizonierului.  

Dilema prizonierului poate fi soluἪionatŁ, dacŁ plecŁm de la ideea cŁ un jucŁtor raἪional 

nu va folosi o strategie dominatŁ strict. DacŁ numim cei doi prizonieri i Ἠi j, putem spune cŁ 

pentru jucŁtorul i jucarea strategiei MŁrturisesc este dominatŁ de jucarea strategiei Nu 

mŁrturisesc. Altfel spus, pentru orice strategie pe care jucŁtorul j o alege, recompensa pe care 

jucŁtorul i o alege din jucarea strategiei Nu mŁrturisesc este mai micŁ dec©t recompensa obἪinutŁ 

din jucarea strategiei MŁrturisesc.  

Ċn limbaj formal, o strategie dominatŁ strict este definitŁ astfel: Ċn jocul de formŁ normalŁ 

G = {S1, ..., Sn; u1, ..., un}, fie si' Ἠi si'' strategii fezabile pentru jucŁtorul i (si', si''  ɴSi). Spunem 
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cŁ strategia si' este strict dominatŁ de strategia si'ô, dacŁ pentru fiecare combinaἪie fezabilŁ cu 

strategiile altor jucŁtori, recompensa derivatŁ din jucarea lui si' este strict mai micŁ dec©t 

recompensa derivatŁ din jucarea lui si''. 

Ċn dilema prizonierului, un jucŁtor raἪional nu va alege strategia dominatŁ strict ('Nu 

mŁrturisesc'), pentru cŁ nu are nicio garanἪie cŁ celŁlalt va coopera, astfel cŁ soluἪia finalŁ va fi 

(MŁrturisesc, MŁrturisesc), chiar dacŁ recompensa pentru ambii jucŁtori este mai micŁ dec©t ´n 

(Nu mŁrturisesc, Nu mŁrturisesc). 

Procesul decizional descris se numeἨte eliminarea iterativŁ a strategiilor dominate strict. 

În scenariul nostru, jucŁtorul i Ἠtie cŁ jucŁtorul j este raἪional Ἠi reciproc. De aceea, fiecare va 

calcula cŁ strategia strict dominatŁ nu este cursul preferat de acἪiune. SoluἪionarea dilemei 

prizonierului, aἨa cum este propusŁ ea ´n paradigma clasicŁ a teoriei jocurilor, are câteva limite 

importante. Ċn primul r©nd, opereazŁ cu presupoziἪia cŁ jucŁtorii cunosc raἪionalitatea celorlalἪi 

participanἪi. Modelul implicŁ nu doar cŁ jucŁtorii sunt raἪionali, ci Ἠi cŁ toἪi jucŁtori Ἠtiu cŁ restul 

jucŁtorilor sunt raἪionali, Ἠi cŁ jucŁtorii Ἠtiu cŁ ceilalἪi jucŁtori Ἠtiu cŁ sunt raἪionali Ἠ.a.m.d. În al 

doilea r©nd, procesul de eliminarea iterativŁ a strategiilor dominate strict este un predictor slab 

pentru deciziile participanἪilor, mai ales pentru cazurile ´n care nu existŁ strategii dominate strict 

de eliminat.  

Echilibrul lui Nash ´ncearcŁ sŁ corecteze limitele implicate de eliminarea iterativŁ a 

strategiilor. Se pleacŁ de la premisa cŁ teoria jocurilor face o predicἪie unicŁ despre strategia pe 

care fiecare jucŁtor o va alege. Pentru ca fiecare alegere sŁ fie corectŁ, este necesar ca fiecare 

jucŁtor sŁ facŁ alegerea prezisŁ de teorie. Strategia prezisŁ pentru fiecare jucŁtor trebuie sŁ fie cel 

mai bun rŁspuns al acelui jucŁtor la strategiile prezise pentru ceilalἪi jucŁtori. O astfel de predicἪie 

acἪioneazŁ ca o constr©ngere asupra tuturor, pentru cŁ niciun jucŁtor nu vrea sŁ devieze de la 

strategia prezisŁ pentru el. Numele acestei predicἪii este echilibrul Nash. 

Turneul lui Robert Axelrod 

Ċn 1980, Robert Axelrod, profesor de ἨtiinἪe politice la Universitatea din Michigan, a Ἢinut 

un turneu în care au fost utilizate diferite strategii pentru rezolvarea dilemei prizonierului. Acesta 

a invitat mai mulἪi teoreticieni ai jocurilor, care aveau de propus strategii de soluἪionare ce urmau 

a fi implementate ´n cadrul unor simulŁri computerizate. În cadrul turneului, programele de 

calculator jucau unul împotriva celuilalt, în mai multe runde. Fiecare strategie lua în calcul 

varianta cooperŁrii sau sau a trŁdŁrii ´n funcἪie de deciziile luate în rundele anterioare. 

Câteva exemple de strategii propuse: 

Å TrŁdeazŁ ´ntotdeauna: strategia este de a trŁda de fiecare datŁ, ceea ce susἪine Ἠi teoria 

jocurilor. Este cea mai sigurŁ strategie, care ´mpiedicŁ pe ceilalἪi sŁ profite de situaἪia noastrŁ. 
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Din pŁcate, ne priveazŁ de avantajele de a alege cooperare, cu un oponent care la r©ndul lui este 

dispus sŁ coopereze. 

Å CoopereazŁ ´ntotdeauna: este o strategie foarte eficientŁ, c©nd existŁ reciprocitate. Dar, 

aἨa cum o aratŁ Ἠi scenariul clasic, se poate termina Ἠi cel mai prost cu un oponent care alege sŁ 

nu coopereze. 

Å Aleatorie: strategia este de cooperare, în 50% din timp. 

Strategia c©ἨtigŁtoare ´n turneul lui Axelrod a fost cea numitŁ TIT FOR TAT, pe care o 

putem traduce prin oglindirea alegerii. În cadrul acestei strategii, se coopereazŁ la prima mutare, 

iar apoi este replicatŁ alegerea oponentului din mutarea precedentŁ. Astfel, c©nd este confruntatŁ 

cu o strategie de tipul ,,trŁdeazŁ ѯntotdeaunaò, strategia ,,oglindirea alegeriiò alege întotdeauna 

trŁdarea dupŁ prima rundŁ. ConfruntatŁ cu o strategie bazatŁ exclusiv pe cooperare, alegerile sunt 

din nou congruente cu decizia oponentului.  

TIT FOR TAT are mai multe variaἪii: se poate alege o strategie ´n care cooperarea este 

´nlocuitŁ cu trŁdarea abia dupŁ douŁ runde ´n care oponentul refuzŁ cooperarea. Oglindirea 

alegerii are la bazŁ presupunerea cŁ oponentul ´Ἠi doreἨte sŁ obἪinŁ un punctaj c©t mai ridicat ´n 

jocul dilemei prizonierului, de aici Ἠi eventuala sincronizare bazatŁ pe cooperare. 

Dilema prizonierului ѽi creativitatea ´n situaѿiile conflictuale 

Concluziile pe care le putem desprinde din studiile clasice asupra dilemei prizonierului, 

dar Ἠi cele contemporane, ilustreazŁ cŁ strategia de joc bazatŁ pe competiἪie este eficientŁ, dar 

atunci când jocul este jucat într-o singurŁ rundŁ. 

Ċn viaἪa realŁ, ´n plan social, jocul ´nsŁ are mai multe runde. Un exemplu relevant este al 

relaἪiilor stabilite ´ntre state, ´n planul geopoliticii. Deciziile ´n acest plan se iau ´ntotdeauna ´n 

funcἪie de mutŁrile anteriorare, strategiile de joc din trecut ale oponentului, dar Ἠi ´n funcἪie de 

predicἪiile fŁcute cu privire la mutŁrile viitoare. Alt exemplu este unul mai apropiat de realitate 

palpabilŁ: cel al conflictelor care existŁ ´n sala de clase, ´n care din nou un elev, profesor, alege 

strategii de joc ´n funcἪie de mutŁrile celuilalt. Ċn viaἪa socialŁ, alegerea tentantŁ este competiἪia. 

SŁ luŁm decizia prin care noi ne maximizŁm c©Ἠtigul, chiar dacŁ aceasta ´nseamnŁ pierderi foarte 

mari pentru ceilalἪi. Spre deosebire de situaἪiile ipotetice, statice, din paradigma clasicŁ a teoriei 

jocurilor, jocul social nu are o singurŁ rundŁ.  

Ċn jocurile cu runde multiple, strategia de cooperare este cea c©ἨtigŁtoare pe termen lung. 

Creativitatea poate fi folositŁ ca o modalitate prin care este depŁἨit blocajul iniἪial dintr-un joc, 

´n care fiecare ´Ἠi urmŁreἨte interesul propriu, Ἠi prin care abordŁm integrativ conflictele existente. 

ἕn concluzie, analiz©nd soluἪiile propuse de teoria jocurilor, dar ĸi de strategiile descrise 

putem afirma cŁ Ἐn rezolvarea conflictului nu trebuie sŁ avem Ἐnvinĸi ĸi ἘnvingŁtori. La fel de 
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important este sŁ distingem avantajele ĸi dezavantajele metodelor, strategiilor ĸi tehnicilor 

utilizate Ἐn cooperarea creativŁ Ἐn plan social. 
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Rolul resurselor personale ´n orientarea profesionalŁ a persoanelor 

cu dizabilitŁἪi 
 

Golovei Lilia, DoctorandŁ, Universitatea PedagogicŁ de Stat ĂIon CreangŁò, cercetŁtor 

ѽtiinѿific stagiar, Institutul de Ѽtiinѿe ale Educaѿiei, Republica Moldova, ChiѽinŁu 13 

 

Orice activitate umanŁ solicitŁ utilizarea unui Ἠir de resurse ï naturale, materiale, 

financiare, umane, informaŞionale etc. Unele, cum ar fi resursele materiale, financiare etc. sunt 

utilizate ´n activitatea economicŁ, altele, cum ar fi resursele naturale descriu bogŁἪia unei ἪŁri 

(zŁcŁminte, terenuri, pŁrduri, ape etc.). ExistŁ resurse, cum ar fi cele umane care indicŁ numŁrul 

de persoane, implicate într-o activitate, sau de angajaἪi dintr-o organizaἪie. Resursele 

informaἪionale cuprind informaἪiile pe care le deἪine o ´ntreprindere sau o persoanŁ. Dorim sŁ 

completŁm aceastŁ listŁ cu o categorie aparte de resurse ï resursele personale. În literatura 

psihologicŁ ´nt©lnim at©t diferite abordŁri pentru conceptul Ăresurse personaleò. 

DupŁ Hobfoll, Johnson, Ennis & Jackson resursele personale sunt auto-evaluŁri pozitive, 

asociate rezilienἪei, ce se referŁ la percepἪia persoanei cu privire la propriile abilitŁἪi de a controla 

Ἠi de a influenἪa eficient mediul personal (apud: Bekker, 2009). În opinia Kalashnikova S. A. 

Resursele personale reprezintŁ caracteristica sistemicŁ Ἠi integralŁ a personalitŁἪii, care ´nlesneἨte 

depŁἨirea situaἪiilor dificile de viaἪŁ, ce se actualizeazŁ Ἠi se manifestŁ ´n procesele de 

autodeterminare a personalitŁἪii (Kalashnikova, S.A.,2011). 

ExistŁ cercetŁri ´n care este utilizatŁ noἪiunea resurse psihologice. Semionov I. N. Ἠi 

TurovἪev N. P. (2013) definesc resursele psihologice ca ĂcompoziἪia Ἠi conἪinutul componentelor 

activitŁἪii, aflate ´n centrul atenἪiei reflecἪiei Ἠi concepute pentru a conduce la rezultatul 

planificatò. Orice individ abordeazŁ o situaἪie de problemŁ ca pe o catastrofŁ sau ca o sursŁ de 

resurse psihologice. La baza soluἪionŁrii constructive Ἠi eficiente a unei probleme regŁsim doi 

factori. Conform primului factor, introdus de K. Grawe (apud, Semionov I. N. Ἠi TurovἪev 

N. P., 2013), actualizarea unei probleme are loc doar dupŁ activizarea resurselor pentru 

soluἪionarea ei. Conform factorului al doilea, introdus de L. S. V´gotski (apud, Semionov I.  N. 

Ἠi TurovἪev N. P., 2013), individul trebuie sŁ acἪioneze ´n zona proximei dezvoltŁri ´n care 

pentru a soluἪiona o problemŁ acesta trebuie sŁ depunŁ eforturi suplimentare fie apel©nd la surse 

suplimentare de informaἪie, fie acἪion©nd sub ´ndrumarea unor persoane resursŁ. Lipsa resurselor 

                                                 
13 DoctorandŁ, Universitatea PedagogicŁ de Stat ĂIon CreangŁò, cercetŁtor ἨtiinἪific stagiar, Institutul de ἧtiinἪe ale 

EducaἪiei, Republica Moldova, ChiἨinŁu. Proiectul ĂBazele teoretice Ἠi metodologice ale asigurŁrii activitŁἪii 

psihologice ´n sistemul de ´nvŁἪŁm©nt general din perspectiva abordŁrilor societale contemporaneò (cifrul 

20.80009.1606.10) 
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personale ´l orienteazŁ pe individ sŁ-Ἠi actualizeze propriile resurse psihologice, sŁ le dezvolte, 

sŁ le extindŁ Ἠi sŁ le ´mbogŁἪeascŁ. TotodatŁ individul capŁtŁ experienἪŁ, iar succesul obἪinut 

creἨte ´ncrederea ´n sine Ἠi propria autoeficienἪŁ.  

Ċn unele cercetŁri calitŁѿile psihologice ale persoanei sunt privite ca resurse personale. 

Astfel Soloviova S. L.  (2010) considerŁ cŁ resursele sunt calitŁἪi psihologice care permit 

individului sŁ acἪioneze mai eficient Ἠi sŁ obἪinŁ succes, sŁ depŁἨeascŁ stresul Ἠi sŁ facŁ faἪŁ 

dificultŁἪilor vieἪii. Maklakov A. G. (2001), ´n cercetŁrile sale, de asemenea vorbeἨte despre 

perioadele de stres Ἠi  introduce noἪiunea de potenѿial adaptativ al personalitŁѿii - o caracteristicŁ 

integralŁ care determinŁ succesul activitŁἪii profesionale ´n condiἪii extreme, precum Ἠi eficienἪa 

reabilitŁrii dupŁ o perioadŁ de stres. Astfel existŁ o corelaἪie directŁ ´ntre abilitŁἪile de adaptare 

ale individului Ἠi funcἪionarea normalŁ a organismului datoratŁ impactului factorilor psihogeni 

de mediu. Este posibil sŁ se evalueze capacitŁἪile de adaptare ale unei persoane printr-o evaluare 

a nivelului de dezvoltare a caracteristicilor psihologice cele mai semnificative pentru reglarea 

activitŁἪii mentale Ἠi a procesului de adaptare. Cu c©t nivelul de dezvoltare al caracteristicilor 

psihologice este mai înalt, cu atât gama factorilor de mediu la care individul se poate adapta este 

mai mare Ἠi probabilitatea adaptŁrii acestuia, este mai ´nalt.  

CercetŁrile diferitor aspecte ale personalitŁἪii, realizate at©t ´n cadrul catedrei psihologiei 

generale UniversitŁἪii de Stat din Moscova ´n numele lui M. Lomonosov, c©t Ἠi ´n cadrul altor 

universitŁἪi au demonstrat cŁ Ăsfera cognitivŁ, intelectul, orientŁrile morale, sfera semanticŁ etc., 

diferŁ la oameni maturi Ἠi imaturi, mental sŁnŁtoἨi Ἠi nesŁnŁtoἨi, formaἪi sau neformaἪi ca 

personalitateò (Leontyev D. A., 2002). Aceste diferenἪe nu rŁspund la ´ntrebarea: ĂDe ce o 

persoanŁ concretŁ este aἨa Ἠi nu altfel?ò (Leontyev D. A., 2002).  

Leontyev D. A. menἪioneazŁ cŁ rezultatele obἪinute sunt interesante, totuἪi rŁm©ne actualŁ 

Ăproblema variabilelor personalitŁἪii sau altfel spus dimensiunea personalŁ a personalitŁἪiiò, de 

aceea a introdus conceptul de potenѿial personal ï o caracteristicŁ individualŁ fundamentalŁ, care 

nu coreleazŁ direct nici cu dezvoltarea intelectualŁ, nici cu profunzimea Ἠi bogŁἪia lumii 

interioare, nici cu potenἪialul creativ. Analiz©nd diferite abordŁri cu privire la personalitate, 

Leontyev D. A. (2002) asociazŁ acest concept cu voinἪa, puterea ego-ului, locusul de control, 

vitalitatea etc., deoarece acestea descriu doar unele aspecte ale potenἪialului personal. ReieἨind 

din cele descrise mai sus, potenѿialul personal apare ca o caracteristicŁ integralŁ a maturitŁἪii 

personale, care reflectŁ mŁsura ´n care personalitatea poate depŁἨi circumstanἪele apŁrute Ἠi 

mŁsura ´n care se poate depŁἨi pe sine ´nsŁἨi. 

S. Maddy (apud, Leontyev D. A., 2002) în 1971 a introdus conceptul de necesitŁѿi 

psihologice ale personalitŁѿii, care, domin©nd, orienteazŁ persoana spre construirea unei imagini 
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a viitorului ï fundament solid pentru medierea vieἪii sub formŁ de scopuri Ἠi sensuri ale vieἪii 

care rearanjeazŁ complet structura de reglementare a activitŁἪii sale, spre deosebire de  nevoile 

biologice Ἠi sociale, care, atunci c©nd dominŁ, orienteazŁ persoana sŁ se perceapŁ pe sine ca 

´ntruchipare a nevoilor Ἠi rolurilor sociale Ἠi sŁ se adapteze la condiἪiile Ἠi circumstanἪele 

exterioare.  

DupŁ Kogan M. S. (1974) personalitatea este definitŁ nu de caracterul sŁu, temperament, 

calitŁἪile fizice etc., ci de: ce Ἠi cum Ἠtie, ce Ἠi cum apreciazŁ, ce Ἠi cum creeazŁ, cu cine Ἠi cum 

comunicŁ, care sunt nevoile sale artistice Ἠi cum le satisface, de aceea personalitatea este 

caracterizatŁ de cinci potenἪiale: 

- potenѿialul epistemologic - determinat de volumul Ἠi calitatea informaἪiei de care 

dispune individul Ἠi este alcŁtuitŁ din cunoἨtinἪe despre lumea exterioarŁ Ἠi autocunoaἨtere; 

- potenѿialul axiologic - determinat de sistemul de orientŁri valorice, format ´n procesul 

de socializare a individului Ἠi alcŁtuit din idealurile, scopurile vieἪii, credinἪele Ἠi aspiraἪiile sale; 

- potenѿialul creativ - determinat de deprinderile, abilitŁἪile Ἠi competenἪele individului 

formate Ἠi dezvoltate independent, pentru unul sau mai multe sfere ale vieἪii Ἠi activitŁἪii 

profesionale; 

- potenѿialul comunicativ - determinat de mŁsura Ἠi formele sociabilitŁἪii individului, de 

natura Ἠi forἪa contactelor pe care le stabileἨte cu alte persoane; 

- potenѿialul artistic - determinat de nivelul, conἪinutul, intensitatea trebuinἪelor artistice 

Ἠi de modul ´n care acestea sunt satisfŁcute (Kogan M. S., 1974, p. 260).  

Chircev A. clasificŁ resursele personale în trei categorii (apud I. Nicola, p. 302): 

- resurse intelectuale: aptitudini generale ĸi speciale, calitŁŞile proceselor psihice de 

cunoaĸtere; 

- afectiv-motivaŞionale: interese, ´nclinaŞii, aspiraŞii, atitudini etc.; 

- volitiv-caracteriale: perseverenἪŁ, dragostea faἪŁ de muncŁ etc.  

 Indiferent de denumirea pe care o folosim în definirea resurselor personale este 

necesar de a ajuta persoanele cu dizabilitŁἪi sŁ identifice, sŁ analizeze Ἠi sŁ foloseascŁ resursele 

personale, astfel ca sŁ-Ἠi asigure un viitor profesional de succes. 

Ċn continuare vŁ propunem un exemplu de activitate de orientare profesionalŁ pentru 

persoanele cu dizabilitŁἪi. 

Tema: Valorificarea propriului potenἪial 

Obiective: - explorarea propriei personalitŁἪi; - ´ntŁrirea atitudinii pozitive faἪŁ de sine Ἠi 

alἪii; - favorizarea respectul faŞŁ de sine Ἠi alἪii. 
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Materiale: fiἨa Importanѿa potenѿialului meu, carduri metaforice Dixit (2-3 seturi), Sunt 

Ok, foi A4, A5, pixuri, creioane colorate, carioci, un bol, laptop, 1 fiἨier cu muzicŁ dansantŁ 

Activitatea 1 Plec ´n cŁlŁtorie 

ParticipanἪii stau ´n cerc. Primul participant spune: ĂPlec ´n cŁlŁtorie ĸi voi lua ...ò. 

Participanul din dreapta repetŁ ce a spus primul participant Ἠi adaugŁ lucrul pe care îl va lua în 

cŁlŁtorie. CeilalἪi participanἪi repetŁ enunἪul spus de persoana din st©nga Ἠi adaugŁ lucrul pe care 

´l vor lua ´n cŁlŁtorie. 

Activitatea 2 Spirala 

ParticipanἪii formeazŁ un lanŞ, toŞi lu´ndu-se de mâini. Persoana dintr-o extremŁ ´ncepe sŁ 

se roteascŁ ´n jurul sŁu, restul ĸirului porneĸte ´n sens opus. MiἨcarea continuŁ astfel p©nŁ se 

ajunge la o ´mbrŁŞiĸare str©nsŁ. MiĸcŁrile vor fi nu prea rapide. 

Activitatea 3 DacŁ eram.... 

Fiecare participant primeĸte c©te o foaie A5 Ἠi completeazŁ enunἪul: ĂDacŁ eram...ò fŁrŁ 

a indica numele Ἠi prenumele reale. DupŁ 5 minute se adunŁ foiἪele, pliate ´n prealabil, ´ntr-un 

bol, se amestecŁ ĸi se propune participanἪilor sŁ ia la ´nt©mplare o foaie din bol. Fiecare persoanŁ 

citeἨte textul de pe foaie Ἠi singur sau ´mpreunŁ cu colegii identificŁ autorul.  

Debrifing : - Cum vŁ simἪiἪi? - Ce v-a plŁcut mai mult sŁ completaἪi enunἪul sau sŁ 

identificaἪi autorul? - A fost uἨor sau greu sŁ identificaἪi autorul? - Ce dificultŁἪi aἪi ´nt©lnit ´n 

identificarea autorilor? - Cum aἪi reuἨit sŁ identificaἪi autorul? - Ce aἪi simἪit, c©nd colegii nu au 

identificat corect numele vostru? - Ce aἪi simἪit, c©nd colegii au identificat corect numele vostru? 

Activitatea 4 Eu-l meu 

Se distribuie câte 3 foi A5 pentru fiecare participant, creioane colorate. 

NotŁ: DacŁ cineva refuzŁ sŁ deseneze, i se propune sŁ se reprezinte textual. - LuaἪi prima 

foaie. ScrieἪi ´n partea de sus a foii numele, prenumele Ἠi enunἪul: ĂEu ´n ochii altoraò. DesenaἪi-

vŁ aἨa cum credeἪi cŁ vŁ vŁd alἪii. 

Debrifing:  

Trainerul pune ´ntrebŁrile, participanἪii scriu rŁspunsul pe foaie, ulterior ´ntrebŁrile sunt 

repetate, iar doritorii dau rŁspuns la ele. - Cine vŁ vede aἨa? - ToἪi oamenii vŁ vŁd ´n acest mod? 

- Ce aἪi dori sŁ schimbaἪi ´n desenul vostru? - LuaἪi foaia a doua. ScrieἪi ´n partea de sus a foii 

numele, prenumele Ἠi enunἪul: ĂEu, cum aἨ vrea sŁ fiuò. DesenaἪi-vŁ aἨa cum aἪi vrea sŁ fiἪi. 

Debrifing:  

Trainerul pune ´ntrebŁrile, participanἪii scriu rŁspunsul pe foaie, ulterior ´ntrebŁrile sunt 

repetate, iar doritorii dau rŁspuns la ele. - C©nd veἪi deveni aἨa, cum aἪi desenat? - Ce o sŁ vŁ 

ajute sŁ deveniἪi aἨa, cum aἪi desenat? - Cine o sŁ vŁ susἪinŁ, c©nd veἪi deveni aἨa? - Cine nu ´Ἠi 
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va schimba atitudinea faἪŁ de voi? - LuaἪi foaia a treia. ScrieἪi ´n partea de sus a foii numele, 

prenumele Ἠi enunἪul: ĂEu realò. DesenaἪi-vŁ aἨa cum sunteἪi. 

Debrifing:  

Trainerul pune ´ntrebŁrile, participanἪii scriu rŁspunsul pe foaie, ulterior ´ntrebŁrile sunt 

repetate, iar doritorii dau rŁspuns la ele. - Prin ce vŁ deosebiἪi de alte persoane? - Cum se simte 

persoana pe acest desen? - Cum poate fi modificat desenul, ca persoana sŁ se simtŁ mai bine? - 

Ca persoana din desenul 3 sŁ se simtŁ mai bine, ce trebuie de modificat ´n desenele 1 Ἠi 2? 

Debrifing final:  - PriviἪi cele 3 desene. Care desene seamŁnŁ mai mult ´ntre ele?  - Care 

desene seamŁnŁ mai puἪin ´ntre ele?  - Ce doreἨte persoana de pe desenul 1, 2, 3? ScrieἪi sub 

fiecare desen. - Ce este comun ´n dorinἪele notate? - Ce este diferit ´n dorinἪele notate? 

Interpre tarea rezultatelor: La final trainerul poate aduna foile pentru a le analiza 

suplimentar. Analiz©nd desenele, se acordŁ atenἪie ce caracteristici sunt subliniate ´n cele 3 desene 

ï elemente ale vestimentaἪiei, apartenenἪa la un anumit sex etc. 

Studiul desenelor vizeazŁ: 

Å nivelul autoacceptŁrii (se comparŁ desenele 2 Ἠi 3) ï se acordŁ atenἪie la mijloacele prin 

care este reprezentat idealul; 

Å contribuѿia altora la ideal (se comparŁ desenele 1 Ἠi 2) ï c©t de mult se aseamŁnŁ, care 

sunt detaliile asemŁnŁtoare, prin ce sunt diferite etc.; 

Å fundamenul Eu-lui   (desenul  3) - cu care model se aseamŁnŁ: mŁ vŁd aἨa cum mŁ vŁd 

alἪii, mŁ vŁd ca pe un ideal). 

Activitatea 5 Importanѿa potenѿialului meu 

Se formeazŁ 2-3 grupuri. Pe masŁ, ´n centrul fiecŁrui grup, se plaseazŁ c©te 1 set de carduri 

metaforice (Dixit) astfel, ca sŁ nu se vadŁ imaginile.  Fiecare participant primeἨte c©te o fiἨŁ (fiἨa 

Importanѿa potenѿialului meu). - LuaἪi orbeἨte 10 carduri, deschideἪi-le unul c©te unul Ἠi 

rŁspundeἪi la ´ntrebŁrile din fiἨŁ. - PrezentaἪi colegilor rŁspunsurile notate. 

Debrifing:  - Cum v-aἪi simἪit ´n timp ce completaἪi fiἨele? - Cum v-aἪi simἪit, c©nd aἪi 

prezentat rŁspunsurile? - Cum vŁ simἪiἪi acum? - La care ´ntrebare aἪi rŁspuns mai uἨor/mai greu? 

- Prin ce este important potenἪialul pe care ´l aveἪi? 

Activitatea 6 Valentine 

Se distribuie foi A4, creioane colorate, carioci. ParticipanἪii noteazŁ foaia. Foile se adunŁ, 

apoi se distribuie aleatoriu, astfel ca fiecare sŁ ia o altŁ foaie dec©t pe a sa.  - CreaἪi o felicitare. 

DesenaἪi Ἠi scrieἪi ceva plŁcut Ἠi drŁguŞ pentru persoana, numele cŁreia e scris pe foaie.  

Debrifing : - Cum vŁ simἪiἪi? - Ce v-a plŁcut cel mai mult? - De la cine e felicitarea? - De 

ce este bine sŁ facem daruri persoanelor din jurul nostru? 
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Activitatea 7 ĊmbrŁŞiĸŁri muzicale  

Se include muzica. Se propune participanἪilor sŁ danseze. C©nd muzica e opritŁ, fiecare 

´mbrŁŞiĸeazŁ o persoanŁ. Se porneἨte muzica, participanŞii continuŁ sŁ danseze singuri sau cu 

tovarŁἨul lor. C©nd se opreἨte muzica, se ´mbrŁŞiĸeazŁ c©te 3, apoi muzica se porneἨte. La fiecare 

oprire a muzicii creἨte numŁrul participanἪilor ´n grup. La final, toἪi danseazŁ ´mbrŁἪiἨaἪi ´ntr-un 

cerc. 

FiἨa 

IMPORTANἩA POTENἩIALULUI MEU 

Ce apreciez eu la mine?  

Ce apreciazŁ alἪii la mine?  

Prin ce sunt important?  

Pentru ce trebuie sŁ mŁ iubesc? 

Pentru ce trebuie sŁ-mi mulἪumesc?  

Cum se manifestŁ potenἪialul meu?  

Ce calitŁἪi am Ἠi nu le apreciez?   

Ce calitŁἪi trebuie sŁ dezvolt pentru a mŁ dezvolta?  

Ce pot face acum pentru a dezvolta aceste calitŁἪi?  

Ce calitŁἪi trebuie sŁ manifest pentru a-mi ´mbunŁtŁἪi viaἪa? 
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Rezumat  

Dezvoltarea umanŁ este imposibilŁ fŁrŁ trŁirile afective, cu ajutorul cŁrora individul 

cunoaἨte lumea Ἠi se reprezintŁ pe sine ´nsuἨi, asimileazŁ valorile Ἠi se realizeazŁ ´n plan personal 

Ἠi social. EmoἪia are o influenἪŁ substanἪialŁ asupra proceselor cognitive la om, inclusiv percepἪia, 

atenἪia, ´nvŁἪarea, memoria, raἪionamentul Ἠi rezolvarea problemelor. Efectele emoἪiei asupra 

´nvŁἪŁrii Ἠi memoriei nu sunt ´ntotdeauna univalente, deoarece studiile au raportat cŁ emoἪia fie 

´mbunŁtŁἪeἨte, fie afecteazŁ ´nvŁἪarea Ἠi pŁstrarea memoriei pe termen lung, ´n funcἪie de o serie 

de factori. Rezultatele cercetŁrii aratŁ cŁ marea majoritate a respondenἪilor care nu fac faἪŁ la 

stres au vârsta cuprinsŁ ´ntre 18 Ἠi 25 ani, iar cel mai rar, cei cu v©rsta cuprinsŁ ´ntre 31 Ἠi 35 ni.  

Cuvinte cheie: emoѿie, ´nvŁѿare, procese cognitive, autocontrol.  

Introducere 

Mai multe teze ἨtiinἪifice enunἪate susἪin importanἪa emoἪiilor Ἠi a procesului de 

dezvoltare a individului ´n transformarea lui ´n personalitate. Astfel, ´ncŁ din secolul al XVI-lea, 

Shakespeare a reprezentat emoἪia fiind ĂraἪiunea (care) tinde sŁ-Ἠi ia zborul pe fereastrŁò. 

Goleman (2005) crede cŁ emoἪiile se referŁ la sentimentele Ἠi la g©ndurile pe care acestea le 

antreneazŁ, la stŁrile psihologice Ἠi biologice Ἠi la mŁsura ´n care suntem ´nclinaἪi sŁ acἪionŁm. 

EmoἪiile sunt reacἪii complexe descrise prin intermediul a trei componente majore: o stare 

specificŁ, o schimbare fiziologicŁἨi impulsul de a acἪiona. Ele ne armonizeazŁ cu sinele Ἠi cu 

mediul. DupŁ P. Janet emoἪia ,,este o conduitŁ de eἨec. Neput´nd acἪiona eficace subiectul adoptŁ 

o conduitŁ inferioarŁ, pl©nge, leἨinŁ etcò.  DupŁ J. P. Sartre emoἪia ,,este o conduitŁ magicŁ, 

subiectul se schimbŁ pe el ´nsuἨi pentru a evita necesitatea de a acἪiona. Studiile de medicinŁ 

psihosomaticŁ au pus ´n evidenἪŁ rolul important al factorilor emoἪionali ´n afecἪiuni ca astmul, 

eczema, obezitatea, ulcerul, colitele etc.ò. 

EmoἪiile sunt expresii bipolare, dependente de semnificaἪia subiectivŁ a situaἪiilor dar Ἠi 

de statutul, rolul, caracteristicile interrelaἪiilor ´n care se exprimŁ. DatoritŁ ´nvŁἪŁturii se evitŁ 

ceea ce  este dezagreabil Ἠi se cautŁ ceea ce este agreabil. Gradarea Ἠi pluritonalitatea a numeroase 

stŁri ce Ἢin de emoἪii sunt determinate de tensiunile motivaἪionale Ἠi de complexitatea relaἪiilor 
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subiective Ἠi educative. Sillamy Norbert, ´n DicἪionarul de psihologie (1998), caracteriz©nd 

emoἪia, evidenἪiazŁ faptul cŁ: ĂEmoἪia depinde nu numai de natura agentului emoἪional, c©t, mai 

ales, de individ, de starea sa actualŁ fizicŁ Ἠi mentalŁ, de personalitatea sa, de istoria sa personalŁ, 

de experienἪele anterioareò. 

Echilibrul emoἪional este condiἪionat de anumite categorii de factori psihologici 

determinanἪi, aἨa cum aratŁ Ionica-LuminiἪa StoenicŁ ´n lucrarea sa ĂCondiἪii pedagogice ale 

dezvoltŁrii echilibrului emoἪional la elevii claselor primareò: a) afectivi ï vizeazŁ dimensiunile 

superioare ale vieἪii afective, identificate ´n zona sentimentelor stabile, confirmate Ἠi ´n condiἪii 

de schimbare contextualŁ sau ´n situaἪii difuze, contradictorii, conflictuale etc.; b) motivaἪionali 

ï vizeazŁ dimensiunile motivaἪiei interne Ἠi sociale, superioare celor externe Ἠi individuale, 

subordonate intereselor imediate; c) volitiv-caracteriali ï vizeazŁ dimensiunile superioare ale 

relaἪiei optime dintre personalitatea umanŁ Ἠi realitatea obiectivŁ Ἠi subiectivŁ, ´n orice situaἪie 

problematicŁ sau contradictorie, care solicitŁ efort voluntar consecvent; d) cognitivi ï vizeazŁ 

dimensiunile psihologice Ἠi sociale superioare ale cunoaἨterii umane, bazate pe resursele 

informaἪionale Ἠi operaἪionale ale g©ndirii, care ordoneazŁ logic mecanismele memoriei Ἠi ale 

imaginaἪiei pentru depŁἨirea criticŁ a erorilor generate de abordarea empiricŁ Ἠi ideologicŁ a 

obiectului cunoaἨterii, ´n acord cu particularitŁἪile fiecŁrei v©rste Ἠcolare Ἠi psihologice.  

EmoἪia are o influenἪŁ substanἪialŁ asupra proceselor cognitive la om, inclusiv percepἪia, 

atenἪia, ´nvŁἪarea, memoria, raἪionamentul Ἠi rezolvarea problemelor. TotodatŁ emoἪia 

moduleazŁ selectivitatea atenἪiei Ἠi influenἪeazŁ acἪiunea Ἠi comportamentul motivant. Acest 

control atenἪional Ἠi executiv este intim legat de procesele de ´nvŁἪare, deoarece capacitŁἪile 

atenἪionale intrinsec limitate sunt mai bine concentrate pe informaἪii relevante. EmoἪia 

faciliteazŁ, de asemenea, codificarea Ἠi ajutŁ la recuperarea informaἪiilor ´n mod eficient. Cu toate 

acestea, efectele emoἪiei asupra ´nvŁἪŁrii Ἠi memoriei nu sunt ´ntotdeauna univalente, deoarece 

studiile au raportat cŁ emoἪia fie ´mbunŁtŁἪeἨte, fie afecteazŁ ´nvŁἪarea Ἠi pŁstrarea memoriei pe 

termen lung, ´n funcἪie de o serie de factori. Aristotel (ĂEtica nicomahicŁò) scria cŁ pasiunile 

noastre (emoἪiile), c©nd sunt bine exercitate, sunt ´nἪelepte; ele ne cŁlŁuzesc g©ndirea, valorile Ἠi 

supravieἪuirea. Sillamy (1998) indicŁ faptul cŁ problema nu constŁ ´n existenἪa emoἪiilor, ci ´n 

felul ´n care adecvŁm emoἪiile Ἠi exprimarea lor.   

Paul Ekman, ´n anul 1992, discutŁ nouŁ caracteristici care permit specificarea diferitelor 

emoἪii de bazŁ: furie, fricŁ, tristeἪe, bucurie, dezgust, surprizŁ. Cele nouŁ caracteristici sunt 

urmŁtoarele: Universalitatea semnalelor emoἪionale; PrezenἪa unor expresii comparabile la om 

Ἠi la celelalte primate; Fiecare emoἪie se bazeazŁ pe un context fiziologic specific; Universalitatea 
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evenimentelor declanἨatoare; CoerenἪa reacἪiilor emoἪionale; DeclanἨareaa rapidŁ; Durata 

limitatŁ; Mecanismul de percepἪie automata; ApariἪia spontanŁ 

Daniel Goleman, ´n lucrŁrile sale, evidenἪiazŁ Ἠi descrie opt emoἪii de bazŁ (vezi figura 1). 

 

Figura 1  Opt emoѿii de bazŁ, dupŁ D. Goleman 

Ċn opinia  autorului, ´n viaἪa omului  predominŁ 5 emoἪii negative (m©nia, tristeἪea, frica, 

ruἨinea, dezgustul) Ἠi 3 emoἪii pozitive (iubirea, bucuria Ἠi surpriza). Celelalte emoἪii (vezi tabelul 

1) derivŁ din cele de bazŁ (Gloeman, 2008, p.152).  

Tabelul 1  Derivatele emoѿiilor primare, stabilite de D. Goleman 

EmoἪie primarŁ EmoἪie secundarŁ 

Dragostea  AfecἪiune, dorinἪŁ 

Bucuria  Veselie, entuziazm,satisfacἪie, m©ndrie, optimism, ´nc´ntare, uἨurare 

Surpriza  SurprizŁ 

Mânia  Iritare, exaspirare, furie, dezgust, invidie, torturŁ 

TristeἪea SuferiἪŁ, dezamŁgire, ruἨine, indiferenἪŁ, simpatie 

Frica Oroare, nervozitate 

 

Roco (2004) afirmŁ faptul cŁ cei care prezintŁ abilitŁἪi emoἪionale ´nalte au ca devizŁ a 

vieἪii lor: sŁ-Ἠi facŁ din ocupaἪie o plŁcere Ἠi din plŁcere o ocupaἪie. Psihologii susἪin cŁ existŁ 

multe beneficii pentru stŁrile emoἪionale pozitive, cum ar fi speranἪa, bucuria Ἠi recunoἨtinἪa. 

Optimismul, de exemplu, a fost legat de multe rezultate benefice pentru sŁnŁtate Ἠi fericire, 

precum Ἠi de succesul personal. Goleman (2005) considerŁ cŁ optimismul este o atitudine 

esenἪialŁ. EmoἪiile asigurŁ supravieἪuirea (´n lipsa impulsului natural), luarea de decizii (sursŁ de 

informaἪii), stabilirea limitelor, interrelaἪionarea (comunicare non-verbalŁ), unitatea (prin 

empatizare, cooperare). 

EmoἪiile negative (emoἪia fireascŁ a unui examen, la supŁrarea inerentŁ atunci c©nd avem 

conflicte interpersonale) ne conduc cŁtre schimbare Ἠi motivaἪia de a schimba. Ele trebuie privite 
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ca parte inerentŁ a vieἪii, a relaἪiilor interpersonale, recunoscute, numite (frica, furia), ´nἪelese Ἠi 

gestionate prin prisma cunoaἨterii nevoilor personale, prin rezilienἪŁ, autocontrol (inhibarea 

emoἪionalŁ sau modificarea contextualŁ a emoἪiilor), exersarea abilitŁἪilor emoἪionale. 

Furia, frica, resentimentul, frustrarea Ἠi anxietatea sunt stŁri emoἪionale negative pe care 

oamenii le experimenteazŁ ´n mod regulat, dar ´ncearcŁ sŁ le evite. ἧi acest lucru este de ´nἪeles 

- sunt concepute pentru a ne face sŁ nu ne simἪim confortabil. Aceste stŁri emoἪionale negative 

pot crea un stres suplimentar ´n corpul Ἠi mintea ta. Acest lucru este inconfortabil, iar dacŁ nu se 

vor fixa moduri comportamentale de a face faἪŁ adversitŁἪii, poate genera probleme de sŁnŁtate 

(alcool, droguri, m©ncat compulsiv) ´n caz ´n care stresul devine cronic sau copleἨitor. 

Ineficacitatea gestionŁrii implicŁrii contextuale a factorilor emoἪionali poate conduce la izolare 

sau la problemele sociale, pot genera anxietate / depresie, probleme de atenἪie Ἠi g©ndire, Ἠi chiar 

poate conduce cŁtre delincvenἪŁ sau agresivitate. 

Implicarea Ἠcolii ´n dezvoltarea abilitŁἪilor emoἪionale. Pentru ca actualii elevi ï viitorii 

adulἪi ï sŁ se putea integra Ἠi sŁ-Ἠi dezvolte o pluralitate emoἪionalŁ conducŁtoare, din prisma 

socialŁ, la o stare de bine, este necesar ca Ἠcoala sŁ se implice ´n identificarea individualŁ a 

capacitŁἪilor emoἪionale Ἠi sociale ale elevilor (America Succeeds, 2019, p. 5), sŁ determine 

potenἪialul fundamental al autocontrolului emoἪional, sŁ impunŁ conἨtientizarea asertivitŁἪii Ἠi 

empatiei, sŁ acceseze termenul integrativ de ascultare activŁ. Carnes Ἠi Albrecht (2007) afirmŁ 

potrivit studiilor faprul cŁ timpul alocat educaἪiei imprimŁ calitate educaἪionalŁ pentru 

transformarea copilului ´n elev Ἠi pentru accesarea performanἪei academice (p.71).  

ConἨtientizarea de sine, autogestionarea, combinate cu conἨtientizarea socialŁ 

´mbunŁtŁἪesc calitatea relaἪiilor interumane, permiἪ©nd elevilor sŁ ia decizii bune, responsabile Ἠi 

etice ´n vederea depŁἨirii sarcinilor sociale Ἠi academice, dezvoltŁ un comportament prosocial 

crescut Ἠi conduc la scŁderea comportamentului antisocial, contribuie la ´nsuἨirea unor atitudini 

pozitive faἪŁ de diversitatea individualŁ Ἠi culturalŁ, la echitate Ἠi justiἪie socialŁ. (Cefai, et al., 

2018). Ċn ultimele douŁ decenii, profesioniἨtii axaἪi pe tineret au solicitat din ce ´n ce mai mult 

educaἪia de ´nvŁἪare social-emoἪionalŁ ´n Ἠcoli. O abordare holisticŁ a dezvoltŁrii tinerilor 

sugereazŁ cŁ at©t copiii,c©t Ἠi tinerii sunt mai bine sprijiniἪi atunci c©nd oferim educaἪie ´n ambele 

domenii într-un mod integrat. Howard Ἠi Ferrari (2021) afirmŁ ´n urma cercetŁrii cŁ existŁ o 

oportunitate de a examina posibilele legŁturi ´ntre cele douŁ domenii. 

Ċn cercetarea ´ntreprinsŁ de Marques, et al. (2021) au fost identificate douŁ categorii: o 

creἨtere a conἨtientizŁrii de sine a profesorilor Ἠi a abilitŁἪilor de autogestionare emoἪionalŁ. 

Aceste constatŁri au produs rapoarte de ´mbunŁtŁἪiri ale capacitŁἪii lor de a face faἪŁ propriilor 

emoἪii, un management mai bun al cerinἪelor emoἪionale din viaἪa ἨcolarŁ de zi cu zi Ἠi reflexe 
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pozitive asupra bunŁstŁrii Ἠi practicii lor de predare. TotodatŁ, rezultatele studiului evidenἪiate de 

Sezer Ἠi Uzun (2020) afirmŁ faptul cŁ ´n educaἪia socio-emoἪionalŁ ale directorilor de Ἠcoli 

comportamentele de conducere afecteazŁ pozitiv at©t ´ncrederea organizaἪionalŁ, c©t Ἠi 

performanἪa la locul de muncŁ al profesorilor. 

CompetenἪa de autoinstruire include factori emoἪionali Ἠi factori cognitivi. DacŁ individul 

conἨtientizeazŁ Ἠi ´Ἠi evalueazŁ emoἪiile va obἪine rezultate prin ´nvŁἪarea autodirijatŁ.  ἧcoala 

are un rol important prin a coordona psihic elevii  ´n activitatea de ´nvŁἪare. At©ta timp c©t nu va 

´nvŁἪa din obligaἪie Ἠi va ´nvŁἪa din plŁcere, elevul va dob©ndi satisfacἪie. ἧcolile elementare ´i 

´nvaἪŁ pe elevi nu doar sŁ promoveze la disciplinele de ´nvŁἪŁm©nt, ci Ἠi sŁ promoveze testul de 

viaἪŁ, ce prespune competenἪe Ἠi abilitŁἪi social-economice integrate academic Ἠi coordonate de 

profesori. ἧcolile sunt acum vŁzute ca o arenŁ importantŁ, dacŁ nu centralŁ, pentru promovarea 

sŁnŁtŁἪii Ἠi prevenirea primarŁ, ´n plus faἪŁ de educaἪia elevilor (Roeser, Eccles, & Samoroff, 

2000, p. 467). 

Ċn aceastŁ cercetare s-a observat comportamentul unor elevi care erau stimulaἪi ´n ´nvŁἪare 

prin pedepsire de cŁtre pŁrinἪi, ´n cazul ´n care nu obἪineau calificative mari la disciplinele de 

´nvŁἪŁm©nt, precum Ἠi alἪi elevi care nu ´nvŁἪau pentru a obἪine calificative mari, ci din dorinἪa 

de cunoaἨtere Ἠi explorare cognitivŁ. Din punct de vedere numeric, primii elevi ´i depŁἨeau pe 

elevii din a doua categorie. Constatarea observaἪiei ´n cadrul acestei cercetŁri a fost cŁ ar fi 

benefic pentru elevi sŁ se implementeze programe educaἪionale pentru pŁrinἪi, deoarece ei sunt 

un exemplu pentru copil ´n familie Ἠi reprezintŁ suportul afectiv ï emoἪional Ἠi social, baza 

educaἪiei primordiale pentru ca aceἨti copii sŁ devinŁ elevi Ἠi ulterior, cadrele didactice sŁ preia 

Ἠi sŁ ofere educaἪie de calitate, sŁ se focuseze doar pe formarea elevilor ca adulἪi. 

DacŁ ´nvŁἪarea este asociatŁ cu emoἪii percepute pozitiv, elevul va aprecia succesul 

obἪinut Ἠi va participa activ la lecἪii, va fii motivat, creativ, flexibil. Asocierea activitŁἪilor 

practice cu creativitatea elevilor ´i conduce pe elevi la conἨtientizarea emoἪiilor, vor ´nvŁἪa sŁ le 

gestioneze pentru ca ´n perioada t©nŁrŁ sŁ dezvolte ´ncrederea Ἠi competenἪele necesare, sŁ le 

utilizeze ca resurse ´n experienἪele de viaἪŁ.  

L. Cozolino (2017) evidenŞiazŁ patru principii ce ´ncurajeazŁ procesul de ´nvŁŞare:  

- RelaŞii sigure ĸi pline de ´ncredere ï relaŞionarea profesorïelev este deosebit de 

importantŁ deoarece creierul Şine cont de ceea ce ´nvaŞŁ ĸi de la cine ´nvaŞŁ. Profesorii pot oferi 

relaŞii sigure, pline de ´ncredere prin creĸterea independenŞei ĸi ´ntŁrirea legŁturilor emoŞionale. 

Profesorii trebuie ´ntotdeauna sŁ-i susŞinŁ pe elevii lor pentru a reuĸi. 

 - ExerciŞii de moderare a stŁrii de anxietate ï procesul de ´nvŁŞare este optimizat ´n timpul 

stŁrilor de excitaŞie scŁzutŁ. Creierul minimalizeazŁ plasticitatea neuronalŁ la niveluri de excitaŞie 
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reduse pentru a conserva energia ĸi a o canaliza ´nspre supravieŞuirea imediatŁ. ĊnvŁŞarea de 

succes impune o stare de interes ĸi curiozitate. Stresul din mediul de ´nvŁŞare, amintirile 

traumatizante din experienŞele anterioare sau nivelul ´nalt de tensiune din viaŞa elevului ï toate 

´mpiedicŁ ´nvŁŞarea, inhib©nd funcŞiile neoplastice ale creierului.  

- G©ndire ĸi emoŞii ï pe parcursul evoluŞiei emisfera st©ngŁ ĸi emisfera dreaptŁ a creierului 

s-au specificat ´n realizarea funcŞiilor. Emisfera st©ngŁ a devenit responsabilŁ ´n limbaj ĸi 

g©ndirea raŞionalŁ, iar emisfera dreaptŁ ´n emoŞii ĸi experienŞe fizice. Acestea au un efect inhibitor 

reciproc, emoŞiile submineazŁ g©ndirea, iar defensele intelectuale ne izoleazŁ de emoŞii. AtenŞia 

acordatŁ at©t g©ndirii, c©t ĸi emoŞiilor amplificŁ reglarea emoŞionalŁ ĸi rezolvarea de probleme. 

ExperienŞele ce ´ncurajeazŁ g©ndirea criticŁ ´n situaŞii relevante emoŞional consolideazŁ 

integrarea emisferelor, ceea ce susŞine reglarea emoŞionalŁ ĸi rezolvarea problemelor complexe. 

 - Construirea ´n colaborare a naraŞiunilor ï profesorii pot construi naraŞiuni pentru a fi 

mai aproape de elevi. O bunŁ naraŞiune conŞine conflicte ĸi rezolvŁri, gesturi, expresii ĸi g©nduri 

asezonate de emoŞii.  

Copiii de ieri, elevii de azi, studenἪii de m©ine reprezintŁ viitorul societŁἪii ´n continuŁ 

dezvoltare. Bazele educaἪionale au rol deosebit de important pentru pregŁtirea elevilor de a 

deveni studenἪi asumaἪi Ἠi care ´Ἠi pot controla emoἪiile ´n orice context social. 

Metodologia cercetŁrii 

Studiul are la bazŁ analiza de conŞinut a rŁspunsurilor la ´ntrebŁrile  din cadrul unui 

instrument aplicat la 72 de studenἪi din Rom©nia Ἠi are ca scop aflarea motivelor care afecteazŁ 

procesul de ´nvŁἪare, ´n special aportul adus de factorii emoἪionali ´n procesul academic. În acest 

studiu a fost utilizatŁ o anchetŁ pe bazŁ de chestionar cu urmŁtoarele obiective de cercetare: 

identificarea factorilor emoἪionali care stau la baza procesului de ´nvŁἪare, investigarea  mŁsurii 

´n care factorii emoἪionali influenἪeazŁ abilitŁἪile de ´nvŁἪare ale studenἪilor, stŁrile cele mai 

utilizate de cŁtre participanἪii la studiu, dar Ἠi c©Ἢi dintre aceἨtia rezistŁ sau nu la stres. 

Printre variabilele folosite ´n acest studiu sunt:  factorii care afecteazŁ modul de ´nvŁἪare, 

motivele pentru care subiecἪii au rezultate bune sau rele la discipline, timpul petrecut pentru a 

´nvŁἪa Ἠi aspectele pozitive Ἠi negative ale factorilor emoἪionali. 

Chestionarele au fost completate de cŁtre subiecἪi ´n prima jumŁtate a lunii decembrie 

2021. Ċn figura 2 este prezentatŁ variabila v©rstŁ a subiecἪilor studiului. Dintre aceἨtia 21 sunt de 

gen masculin, iar restul de 51 de gen feminin, cu v©rste cuprinse ´ntre 18 si 35 de ani, dupŁ cum 

urmeazŁ: 30,55% persoane cu v©rsta ´ntre 18-21 de ani, 13,88% persoane cu vârsta între 22-26 

de ani,  31,94% persoane cu vârsta cuprinsŁ ´ntre 27-30 de ani Ἠi23,61% persoane cu v©rsta ´ntre 

31-35 de ani. Dintre aceἨtia, 51,38% sunt necŁsŁtoriἪi, 40,28% cŁsŁtoriἪi iar 8,33% sunt divorἪaἪi. 
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Figura 2  Frecvenѿa variabilei Ăv©rstŁò 

Instrumentele. Chestionarul utilizat  a fost completat în întregime în mediul online. 

Principalele ´ntrebŁri au solicitat rŁspunsuri referitoare la precizarea sentimentelor / emoἪiilor de 

cŁtre persoanele chestionate,a situaἪiilor legate de cursurile online (cum fac faἪŁ stresului) Ἠi 

stŁrile emoἪionale ale studenἪilor.  Analiza conŞinutului comunicŁrii a fost folositŁ ´n aceastŁ 

cercetare pentru interpretarea rŁspunsurilor la ´ntrebŁrile din chestionarul utilizat.  

Rezultate 

Rezultatele cercetŁrii evidenἪiazŁ faptul cŁ marea majoritate a respondenἪilor care nu fac 

faἪŁ la stres au v©rsta cuprinsŁ între 18 si 25 de ani, iar cel mai rar, cei cu vârsta cuprinsŁ între 31 

si 35 de ani. Cei mai mulŞi dintre aceĸtia reuἨesc sŁ ´Ἠi controleze emoἪiile.EmoἪiile identificate 

de cŁtre respondenŞi, faἪŁ de examene, au fost cele de tensiune Ἠi fricŁ(´n mare parte), iar un 

procent mic dintrerespondenἪi au reacἪionat pozitiv. Ċn tabelul 2 sunt prezentate frecvenἪele 

variabilei autocontrol, unde sunt obἪinute scoruri mici la etapa de v©rstŁ cuprinsŁ ´ntre 18 Ἠi 21 

de ani. Scorurile mari au fost obἪinute de studenἪii cu v©rste cuprinse ´ntre 31 Ἠi 35 de ani, care 

conἨtientizeazŁ cŁ ajutorul familiei este important pentru susἪinerea emoἪionalŁ, dar Ἠi socialŁ. 

Tabel 2  Tabel cu frecvenѿa variabilei autocontrol 

StudenἪi                  18-25 ani 22-26 ani 27+30 ani 31-35 ani 

LipsŁ ´ncredere  51 21,3 15,5 12,2 

ToleranἪŁ la frustrare 17,2 18 25,7 39,1 

RezistanἪŁ la stres 18 16,7 27,1 38,2 

Gestionarea problemelor 

emoἪionale 
10,6 11 33,3 45,1 

Rezolvarea problemelor cu 

ajutorul familiei 
8,1 12,6 22,3 57 

Total  72 respondenἪi   

 

30.55%

31.94%

31.94%

23.61%
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ParticipanἪii acestui studiu considerŁ cŁ ar putea sŁ ´Ἠi ´mbunŁtŁἪeascŁexersarea 

abilitŁἪilor emoἪionale pentru a modifica modurile comportamentale. 

DiscuἪii Ἠi propuneri 

Ċn studiul de faἪŁ s-a  evidenἪiat faptul cŁ respondenἪii, ´n mare mŁsurŁ,  ´Ἠi pot controla 

factorul emoἪional pentru a face faἪŁ examinŁrilor Ἠi a conduce cŁtre performanἪa academicŁ, 

chiar sub presiunea unor factori perturbatori, ceea ce este similar cu ceea ce au gŁsit Becker & 

Luthar (2002) care în cercetarea lor s-a concluzionat cŁ sunt revizuite patru componente socio-

emoἪionale critice care influenἪeazŁ performanἪa performanἪei (ataἨamentul academic Ἠi Ἠcolar, 

sprijinul profesorilor, valorile colegilor Ἠi sŁnŁtatea mintalŁ). 

Ċn cercetarea efectuatŁ de Yefei, Guangrong & Xilong (2016) s-au examinat impactul 

inteligenἪei emoἪionale Ἠi a auto-leadership-ului asupra confruntŁrii cu stresul Ἠi s-au evaluat 

rolurile de mediere pe care le joacŁ afectul pozitiv Ἠi autoeficacitatea ´n acest proces la un numŁr 

de 575 de studenἪi de la 2 universitŁἪi chineze. Rezultatele analizei modelului de ecuaἪie 

structuralŁ au indicat cŁ autoeficacitatea a mediat pe deplin relaἪia dintre inteligenἪa emoἪionalŁ 

Ἠi coping activ, sub implicarea directŁ a auto-conducerii, ´nsŁ afectul pozitiv Ἠi autoeficacitatea 

nu au mediat relaἪia dintre auto-conducere Ἠi a face faἪŁ stresului.  

Ċn cercetarea de faἪŁ s-a observat impactul pozitiv pe care ´l are prezenἪa afectivŁ a 

familiei asupra studenἪilor, ceea ce este similar cu studiul întreprins de Weiss, Muckenthaler & 

Kiel, (2020) în care au fost analizate situaἪii critice, identificate comportamente Ἠi modele 

comportamentale. Factorii implicaἪi ´n apariἪia Ἠi dezvoltarea acestor tulburŁri emoἪionale Ἠi 

comportamentale, conform studiului, au fost asigurarea unor condiἪii mai favorabile pentru 

examenele studenἪilor Ἠi tratarea indulgentŁ a comportamentelor greἨite ale acestora, dar Ἠi 

pŁrinἪii prin nedezvŁluirea informaἪiilor privind tulburŁrile studentului. 

Într-un studiu realizat de Relly, Gallagher-Lepak & Killion (2012) s-au identificat teme 

legate de domeniul afectiv ´n ´nvŁἪarea online, precum: singurŁtatea, anonimatul, comunicarea 

nonverbalŁ, trepidaἪiile Ἠi necunoscutele. Autorii studiului sugereazŁ cŁ este nevoie de o atenἪie 

sporitŁ domeniului afectiv, ´n special ´n ´nvŁἪarea online asincronŁ prin adoptarea unor strategii 

pedagogice care promoveazŁ un sentiment de comunitate ´n cursurile online ´ntre studenἪi Ἠi 

profesori. 

Ċn concluzie, educaἪia pentru dezvoltare emoἪionalŁ, reprezent©nd un conἪinut pedagogic 

specific, ce rŁspunde problematicii afective a lumii contemporane, apare ca o soluἪie socialŁ ´n 

condiἪiile multiplicŁrii efectelor negative ale emoἪiilor distructive asupra raἪiunii Ἠi sŁnŁtŁἪii 

personalitŁἪii umane.  
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 DacŁ ´i ajutŁm pe copii sŁ ´Ἠi ´mbunŁtŁἪeascŁ conἨtiinἪa de sine Ἠi ´ncrederea ´n sine, sŁ 

´Ἠi controleze emoἪiile Ἠi impulsurile supŁrŁtoare Ἠi sŁ-Ἠi dezvolte empatia, rŁsplata lor nu va 

consta doar într-un comportament ´mbunŁtŁἪit, ci Ἠi ´n performanἪe academice mŁsurabile. DacŁ 

inteligenἪa emoἪionalŁ ar fi la fel de rŁsp©nditŁ ca Ἠi I.Q.-ul Ἠi la fel de ´nrŁdŁcinatŁ ´n societate 

ca aceasta drept mŁsurŁ a calitŁἪii umane, atunci familiile noastre, Ἠcolile, slujbele Ἠi comunitŁἪile 

în care trŁim vor fi toate mai umane Ἠi mai stimulatoare. Dezvoltarea emoἪionalŁ a studenἪilor 

este decisivŁ pentru succesul lor ´n viaἪŁἨi nu doar pentru rezultate Ἠcolare. 

Ċn acest context, Leister Ἠi Jekauc (2018) remarcŁ ´n studiul de cercetare faptul cŁ trebuie 

analizat dacŁ profesorii pot oferi, de exemplu, activitŁἪi care au relevanἪŁ pentru studenἪi, 

activitŁἪi interactive, exerciἪii diferenἪiate ´n funcἪie de abilitŁἪile lor Ἠi variind subiectele 

emoἪionale. Ċn plus, aceste cunoἨtinἪe explicite despre experienἪele emoἪionale ale 

studenἪilor,datorate factorilor declanἨatori interni Ἠi externi, pot sprijini profesorii ´n elaborarea 

competenἪelor emoἪionale.  

Literatura existentŁ a testat importanἪa factorilor raἪionali, cum ar fi personalul didactic, 

facilitŁἪile din campus Ἠi calitatea educaἪiei.Angulo, Pergelova & Rialp (2010) au evidenἪiat cŁ 

mai puἪinŁ atenἪie a fost acordatŁ relevanἪei factorilor emoἪionali, cum ar fi valorile personale. 

Studiul de faἪŁ este relevant pentru cercetare evidenἪiind mŁsura în care factorii 

emoἪionali influenἪeazŁ abilitŁἪile de ´nvŁἪare ale studenἪilor, rezistenἪa la stresul emoἪional Ἠi 

sunt necesare Ἠi alte studii care sŁ demonstreze aplicabilitatea practicŁ a unor mŁsuri 

psihopedagogice astfel ´nc©t studenἪii sŁ fie sensibilizaἪi asupra propriilor emoἪii Ἠi sŁ ´Ἠi dezvolte 

abilitŁἪi cu privire la inteligenἪa emoἪionalŁ. 
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Metode Ἠi strategii ale creativitŁἪii grupul creativ de formare 

Cenuѽe Elena Ramona, Drd. UPS ĂION CREANGŀò, Republica Moldova 

 

Grupul creativ reprezintŁ o modalitate de stimulare a creativitŁŞii, fiind constituit ĸi 

organizat dupŁ principii ĸi strategii de lucru specifice creaŞiei (Roco, 2001, 106).  

Scopul grupului creativ este stimularea ĸi dezvoltarea potenŞialului creativ al membrilor. 

Mariana Caluschi (2001), plec©nd de la tipurile cunoscute de psihogrupuri, structureazŁ un tip 

particular de grup, numit grup creativ de formare. Acesta este un grup mic, format din 6-12 

persoane, care are ca scop stimularea, dezinhibarea, creĸterea ĸi manifestarea potenŞialului 

creativ, prin ´nsuĸirea metodologiei creativitŁŞii ´n timpul activitŁŞii de grup. Este un grup mic, de 

creĸtere ĸi evoluŞie umanŁ, ´n care formarea se face prin creativitate. El se aseamŁnŁ cu grupul 

creativ descris de M. Roco, ´n sensul cŁ ´ĸi propune stimularea ĸi dezvoltarea potenŞialului creativ 

al participanŞilor, dar este o formare prin creativitate ´n care 80% din timp este consacrat 

antrenamentelor ´n tehnicile de creativitate ĸi maxim 20% din timp este acordat ´mbogŁŞirii 

fondului informaŞional interdisciplinar, spre deosebire de grupul creativ descris de creatologi, 

care este ´n primul r©nd un grup de asimilare prin curs a unor cunoĸtinŞe de creativitate.  

Grupul ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea dupŁ un program ´n care obiectivele sale sunt clare ĸi 

definite, pe c©t posibil, ´n termeni comportamentali ĸi prin adeziunea membrilor. ApartenenŞa la 

grup nu este impusŁ. Motivele intrŁrii ´n grup sunt exprimate sub forma dorinŞelor de 

perfecŞionare a propriului stil de g©ndire ĸi acŞiune, trebuinŞa de afinitŁŞi ĸi cunoaĸtere socialŁ, 

dorinŞa de autocunoaĸtere ĸi participare la propria formare. Comunicarea ´n acest grup este o 

comunicare creativŁ, care stimuleazŁ ĸi manifestarea empatiei membrilor. EvoluŞia ´n grupul 

creativ se face de la asimilarea tehnicilor ĸi metodelor de stimulare a creativitŁŞii, la dezvoltarea 

ĸi manifestarea potenŞialului sub forma unor creaŞii concrete ´n diverse domenii. Conducerea este 

de tip nondirectiv, liderul av©nd rol de moderator ĸi facilitator al activitŁŞii de grup sau mentor, 

´n anumite condiŞii; uneori se lucreazŁ ĸi cu un colider. Metodologia de stimulare a creativitŁŞii 

se ´mbinŁ cu tehnicile de ´nvŁŞare socialŁ ĸi cu cele de formare prin grup, ´ntre care se acordŁ 

atenŞie tehnicilor de ´nvŁŞare empaticŁ.  

 I. Procedura de constituire a grupului creativ de formare: 1) AnunŞarea intenŞiei de a 

organiza un grup creativ ĸi invitarea celor interesaŞi de a se ´nscrie; 2) Investigarea psihologicŁ 

complexŁ a celor care s-au înscris; 3) Constituirea grupului ĸi prezentarea normelor ĸi 

programului de lucru. Modul de aranjare a participanŞilor: membrii grupului creativ iau loc la o 

masŁ rotundŁ cu diametrul de circa 1,5 m, fiecare put©nd sŁ priveascŁ pe fiecare ĸi sŁ fie privit. 

Locul liderului este ´ntre participanŞi, la fiecare ´nt©lnire at©t participanŞii c©t ĸi liderul av©nd 
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posibilitatea sŁ-ĸi schimbe locul; 4) Ċnceperea activitŁŞii ´n grup, care se desfŁĸoarŁ sub formŁ de 

antrenament, ´n ´nsuĸirea metodelor ĸi tehnicilor de creativitate.  

  II. Normele grupului creativ de formare  

   DupŁ realizarea procedurii de formare a grupului creativ, primul pas pe care ´l face 

liderul, facilitatorul sau mentorul, este sŁ emitŁ normele grupului, care sunt de regulŁ normele 

brainstormingului ĸi unele norme ale grupurilor de formare, adŁugate de Mariana Caluschi. 

Acestea sunt : AcceptaŞi, nu criticaŞi ideile altora ! (critica ideilor, opiniilor care se exprimŁ ´n            

¶ grup este interzisŁ);   DaŞi fr©u liber imaginaŞiei !¶  metafora este binevenitŁ; ¶  aici ĸi acum 

începe schimbarea; ¶  bun venit gândului pozitiv; ¶  eĸecul este o provocare la creativitate ĸi 

schimbare; ¶  preluaŞi ideile altora ĸi le dezvoltaŞi; ¶  emiteŞi un numŁr c©t mai mare de idei; ¶  

opriŞi autocenzura g©ndurilor ĸi ideilor. ¶ Specificul normelor grupului creativ de formare constŁ 

´n faptul cŁ ´nlŁturŁ, pe timpul activitŁŞii ´n grup, teama de criticŁ, evaluare, blamare a ideilor, 

pŁrerilor, favoriz©nd exprimarea liberŁ, noncomformismul si ascultarea activŁ a celorlalŞi.  

    II I. FuncŞiile grupului creativ de formare  

   FuncŞiile grupului creativ au fost mai puŞin abordate de specialiĸti ĸi ca urmare mai rar 

delimitate ĸi argumentate ĸtiinŞific. Ċn raport cu scopul ĸi obiectivele grupului, principalele funcŞii 

recunoscute grupului creativ sunt:  de creĸtere a eficienŞei si productivitŁŞii grupului; ¶ de 

facilitare a dezinhibŁrii; ¶  de depistarea factorilor care blocheazŁ creativitatea; ¶  de sprijinire a 

persoanelor, dezvoltŁrii ĸi manifestŁrii potenŞialului creativ; ¶ creative în finalizarea ideilor 

(Roco, 2001). La acestea se adaugŁ:  de percepere din mai multe puncte de vedere a problemei; 

¶ de destructurare ĸi restructurare a problemelor; ¶ de explicitare dintr-o perspectivŁ 

pluridisciplinarŁ; ¶  de stimulare a producŞiei creatoare; ¶  de susŞinere a ideilor originale care 

presupun asumarea unui risc; ¶  funcŞia ludicŁ sau chiar eroticŁ, susŞinute de dorinŞa de sublimare 

´n creaŞie;¶  de compensare; ¶  de exprimare liberŁ a dorinŞelor si revendicŁrilor. 

   Aceste funcŞii, desprinse de autor mai mult din informaŞii teoretice, evidenŞiazŁ, 

specificul grupului creativ faŞŁ de celelalte forme de psihogrup. Jaqui dezvŁluie latura terapeuticŁ 

a grupului care determinŁ, ´n acelaἨi timp, dezvoltarea abilitŁŞilor ĸi competenŞelor sociale ale 

participanŞilor. Ċn antrenamentul specific grupului creativ de formare sunt activate urmŁtoarele 

variabile (Caluschi, 2011): a) variabila demonstrare (oferire de modele, exemple) ï exersare;                    

b) variabila antrenare ĸi transfer individual ĸi ´n grup;  c) variabila ´mbogŁŞire si structurare a 

fondului informaŞional interdisciplinar; d) variabila stimularea vectorilor creativi (motivaŞie, 

afectivitate, v©rstŁ). 
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Grupul creativ de formare se poate utiliza ĸi pentru dezvoltarea unor competenŞe sociale 

ca: empatia, comunicarea, asertivitate, relaŞionarea, rezolvarea de conflicte sau pentru 

constituirea unor echipe de lucru etc. În aceste cazuri, antrenamentul se va derula pe baza unei 

triangulaŞii metodologice, utiliz©nd: metodele ĸi tehnicile de creativitate, tehnici ĸi procedee 

specifice psihologiei sociale aplicate (joc de rol, tehnici specifice competenŞei antrenate). 

Antrenamentul creativ presupune exersarea în grup si individual, pe modele prezentate, 

demonstrarea abilitŁŞilor formate, transferul lor ´n alte domenii, elaborarea de tehnici si exerciŞii 

individuale sau de grup pentru stabilizarea unui comportament specifice creatorului.  

  IV. Factori inhibitori ĸi stimulativi ai creativitŁŞii  

   FiinŞa umanŁ are ´n dotarea sa naturalŁ predispoziŞia creativitŁŞii care, prin educaŞie, 

poate deveni capacitate efectivŁ de creaŞie ĸi trŁsŁturŁ definitorie a personalitŁŞii. Legea 

´nvŁŞŁm©ntului precizeazŁ idealul educaŞional al ĸcolii rom©neĸti care constŁ ´n òdezvoltarea 

liberŁ, integralŁ Ἠi armonioasŁ a individualitŁἪii umane, ´n formarea personalitŁἪii autonome Ἠi ´n 

asumarea unui sistem de valori care sunt necesare pentru ´mplinirea Ἠi dezvoltarea personalŁ, 

pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial, pentru participarea cetŁἪeneascŁ activŁ ´n societate, 

pentru incluziune socialŁ Ἠi pentru angajare pe piaἪa munciiò(Legea educaἪiei naἪionale, nr 

1/2011, Art. 2, aliniat 3). Se evidenŞiazŁ astfel, comportamentul uman orientat spre libertate, 

stimŁ, prestigiu, creativitate ĸi creaŞie ´n sensul proiectŁrii propriei identitŁŞi unice ´n  activitŁŞile 

personale ĸi rezultatele acestora.  

Formarea ĂpersonalitŁŞii autonome ĸi creativeò impune necesitatea educŁrii creativitŁŞii, a 

aprofundŁrii studiului ´n ceea ce priveĸte factorii implicaŞi, indiferent de filiera prin care ne parvin 

(pozitivŁ sau negativŁ), altfel spus, este necesarŁ at©t cunoaĸterea factorilor ce stimuleazŁ 

creativitatea, c©t ĸi a celor ce acŞioneazŁ ca inhibitori. Factori inhibitori ai creativitŁŞii Psihologia 

creativitŁŞii ĸi specialiĸtii ´n domeniu au adus contribuŞii de valoare ´n realizarea unor taxonomii 

pentru blocajele ĸi factorii stimulatori ai creativitŁŞii. Factorii inhibitori, aĸa cum afirmŁ Anca 

Munteanu (1994, 220), se pot decela pentru toate perspectivele de abordare a creativitŁŞii: 

personalitate, proces, produs, climat creator. 

 Este firesc, ´n acest context, ca unele din obstacolele creativitŁŞii, prin reversul lor, sŁ se 

transforme ´n stimulenŞi; de exemplu, absenŞa originalitŁŞii g©ndirii obstrucŞioneazŁ creaŞia, ´n 

timp ce prezenŞa ei o favorizeazŁ, tot aĸa cum lipsa ´ncrederii ´n sine fr©neazŁ manifestarea 

creatoare ´n timp ce opusul ei este tonifiant. De asemenea, existŁ variabile care numai atunci c©nd 

au o intensitate moderatŁ favorizeazŁ creativitatea, extremele fiind dŁunŁtoare (optimum 

motivaŞional). Realiz©nd o clasificare a factorilor de influenŞŁ ai creativitŁŞii, Maria Carcea (2000, 

24-26) situeazŁ creativitatea la intersecŞia dintre factorii interni, de naturŁ psihicŁ ĸi cei externi, 
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de naturŁ fizicŁ ĸi socio-culturalŁ. Factorii interni privesc ´nsuĸirile de personalitate determinate 

de potenŞialul ´nnŁscut, modelate de experienŞa de viaŞŁ ĸi educaŞie. Ċn cadrul acestor structurŁri 

autoarea identificŁ factori intelectuali ĸi nonintelectuali. 

  Factorii intelectuali cuprind: - imaginaŞia, ´n accepŞiunea lui Osborn sau g©ndirea 

divergentŁ ´n terminologia lui J.P. Guilford, concretizatŁ ´n ´nsuĸirile g©ndirii creative - fluiditate, 

flexibilitate, originalitate, elaborare); - g©ndirea convergentŁ (logicŁ) concretizatŁ ´n aptitudinea 

intelectualŁ generalŁ (inteligenŞa) ĸi stilul perceptiv. Factorii nonintelectuali derivŁ din diferitele 

niveluri de ´nt©lnire ale conĸtientului cu inconĸtientul ĸi cuprind:  - motivaŞia ĸi caracterul, factor 

ce orienteazŁ investirea energiei creatoare în anumite valori; - rezonanŞa intimŁ ce constŁ ´n 

´ncŁrcŁtura emoŞionalŁ a acŞiunii concrete, ca rezultat al implicŁrii afective la nivel intrapsihic; - 

temperamentul, manifestat ´n modul de desfŁĸurare a procesului creativ pe dimensiunile calm-

exploziv, sistematic-haotic, solitar-sociabil; - aptitudini complexe, senzorio-motorii specifice 

diferitelor domenii de activitate ï ĸtiinŞe, arte, sport, tehnicŁ etc. - deschiderea la experienŞŁ; - 

curiozitatea; - încrederea în sine; - toleranŞa la ambiguitate. Factorii externi relevanŞi pentru 

creativitate sunt cei care ´ĸi au originea ´n mediul organizaŞional ĸi comunitatea socio-culturalŁ 

de apartenenŞŁ (calitatea mediului ambiant, climatul cultural al zonei, resursele financiare, 

particularitŁŞi de v©rstŁ).  

  O complexŁ tipologie a blocajelor creativitŁŞii este oferitŁ de Ana Stoica Constantin 

(2004) care utilizeazŁ o abordare ´n douŁ planuri: nespecific ĸi specific. Planul nespecific prezintŁ 

o sintezŁ a factorilor stimulativi ce sunt frenatori prin absenŞa lor. Planul specific se referŁ la 

blocajele interne ale creativitŁŞii. Astfel, autoarea delimiteazŁ urmŁtoarele categorii de blocaje 

interne: Cognitive:  

Perceptuale: - incapacitatea de a formula problema; - prea mare îngustare a problemei 

formulate; - problema reprezintŁ o soluŞie la altŁ problemŁ, mai vastŁ; - incapacitatea de a distinge 

´ntre cauzŁ ĸi efect; - stiluri cognitive extreme ï percept-bound ĸi concept-bound (Ăempiricò ĸi 

Ăteoretizantò). 

 InformaŞionale: - suprainformarea în specialitate, dar incorect structuratŁ;                                        

- ultraspecializarea (atitudinea de expert) sau insuficienta informaŞie;  - necunoaĸterea tehnologiei 

creaŞiei: metode, proces creativ, produs creativ, tehnici de descriere a invenŞiilor ĸi inovaŞiilor, 

blocajele creativitŁŞii). Referitoare la caracteristici ale g©ndirii: - fixitate funcŞionalŁ;                                     

- imposibilitatea abordŁrii divergente a rezolvŁrii problemelor; - autoimpunerea ideaŞie - 

evaluare; - autoimpunerea unor restricŞii iluzorii neprevŁzute ´n condiŞiile problemei;                                      

- conformismul intelectual; - ´ncrederea prea mare acordatŁ raŞiunii cu neglijarea imaginaŞiei; - 

cerinŞa de certitudine, netoleranŞa faŞŁ de situaŞiile cognitive ambigue. 
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De personalitate: MotivaŞionale: supramotivarea versus submotivarea ´n ceea ce priveĸte 

sarcina sau profesia a. Temperamental-caracteriale (atitudini, mentalitŁŞi): - perfecŞionismul 

versus complacerea ´n soluŞii mediocre; - slaba ´ncredere ´n sine ĸi descurajarea; - încrederea prea 

mare ´n competenŞa altora; - gama restr©nsŁ de interese ĸi preocupŁri - lipsa voinŞei ĸi obiĸnuinŞei 

de a duce lucrurile p©nŁ la capŁt; - comoditate. b. Afective (anxietate, frustrŁri, conflicte): - 

timiditate; - emotivitate; - teamŁ de eĸec; - teama de ridicol; - teama de dezaprobare socialŁ; - 

teama de ĸefi, de subalterni, de colegi; - incapacitatea asumŁrii riscului intelectual. Cunosc©nd 

natura diversŁ a factorilor frenatori ai creativitŁŞii este necesar sŁ ne orientŁm ĸi asupra 

exigenŞelor ce trebuie ´ntrunite pentru ca un potenŞial creativ generos sŁ devinŁ o creativitate 

manifestŁ. Este necesarŁ astfel, crearea unui climat educativ care sŁ stimuleze dezvoltarea 

personalitŁŞii ĸi manifestarea destinului creator al individului.  

V. Factori stimulativi ai creativitŁŞii 

 ConsecventŁ cu optica taxonomiei factorilor inhibitori ai creativitŁŞii, Ana Stoica 

Constantin (op. cit.) elaboreazŁ ĸi o clasificare a factorilor stimulativi ai creativitŁŞii: 

 Factori interni - la nivel de individ: Intelectuali: - imaginaŞia; - g©ndirea: fluentŁ, 

flexibilŁ, divergentŁ; - capacitatea de elaborare, sensibilitatea la probleme; - inteligenŞa;                              

- capacitatea de transformare; - memoria, tehnici operaŞionale. Aptitudini speciale: - ĸcolare sau 

academice; - creatoare, ĸtiinŞifice, artistice; - tehnice, de conducere; - sociale, pedagogice;                           

- sportive etc.  ĂDe personalitateò (atitudini, motivaŞie, caracter): - voinŞa, perseverenŞa;                               

- deschiderea la experienŞŁ, atitudinea de explorare; - dorinŞa de a schimba; - tendinŞa de 

informare, curiozitate; - nonconformism, capacitatea de a-ĸi asuma scopuri ´ndepŁrtate;                                 

- încrederea în sine; - toleranŞa la ambiguitate;  - imageria mentalŁ (jocul cu ideile). 

 Factori externi  care acŞioneazŁ la nivel colectiv (micro-grup, echipŁ ĸi ´ntreprindere): 

Climatul creativ: - structura ĸi funcŞionarea organizaŞiei; - compoziŞia ĸi interacŞiunile grupului; - 

personalitatea ĸi comportamentul individual. Conducerea: - ĸeful/ĸefii la diferite niveluri 

ierarhice.  care acŞioneazŁ la nivelul societŁŞii: 

Valori promovate  

CondiŞii create: - bazŁ materialŁ; - legislaŞie, formŁ de guvernŁm©nt. EducaŞie: - în familie, 

ĸcoalŁ; - alŞi factori educaŞionali, formali sau informali. Nivelul cultural: - cantitatea ĸi calitatea 

informaŞiei, norme, tabu-uri. Securitatea psihologicŁ: Securitatea personalŁ Spiritul vremii: 

necesitatea socialŁ ĂMiturile dinamiceò ca expresie a dorinŞelor umane colective. Formarea 

personalitŁŞii autonome ĸi creative, atingerea succesului socioprofesional reprezintŁ de fapt o artŁ 

de a controla, diminua ĸi ´nvinge obstacolele, de a transforma total sau parŞial factorii frenatori în 

factori dinamizatori ĸi acceleratori ai performanŞei. Pe aceastŁ bazŁ este necesarŁ nu numai 
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cunoaĸterea obstacolelor ci ĸi a obiectivelor fundamentele ĸi a mijloacelor de bazŁ ale diminuŁrii 

acestora, precum ĸi a factorilor responsabili de transformarea condiŞiilor inhibitorii ´n factori 

stimulatori ai creativitŁŞii. Vitalie Belous (1998, pp.435-447), de pe dubla poziŞie de inventator ĸi 

inventolog, elaboreazŁ o concepŞie globalŁ privind obstacolele interne ĸi externe ale creativitŁŞii, 

punând accent deosebit pe mijloacele de stimulare ĸi accelerare a performanŞei ´n procesul de 

creaŞie. Autorul considerŁ ca factori frenatori interni ai creativitŁŞii, cei care depind de psihicul ĸi 

personalitatea posibilului performer, disting©nd urmŁtoarele clase de obstacole ï informaŞional-

gnoseologice, educaŞionale ĸi de personalitate, psihologice, genetice, bioritmice ĸi de antrenament 

ï precum ĸi modalitŁŞile de contracarare a acestora.  

Prezint câteva dintre obiectivele fundamentale pentru eliminarea sau diminuarea 

obstacolelor psihologice, pentru stimularea creativitŁŞii ĸi educarea performanŞelor, ´n viziunea 

lui Vitalie Belous: Flexibilitatea - capacitatea de a aborda flexibil ĸi nuanŞat drumul spre 

performanŞŁ Flexibilitatea g©ndirii reprezintŁ condiŞia de bazŁ a creativitŁŞii, a performanŞei, care 

devine maximŁ atunci c©nd metodele logice sunt ´mbinate cu cele intuitive, metodele algoritmice 

cu cele euristice. Mijlocul principal pentru asigurarea flexibilitŁŞii g©ndirii este ´ntŁrirea pregŁtirii 

fundamentale, singura care reduce inerŞia psihologicŁ ĸi sprijinŁ traseul spre valorificarea 

potenŞialului creativ. FluenŞa ridicatŁ ï ´naltŁ capacitate de asociere, evocare, metaforizare, 

alegorie DenumitŁ de Alex F. Osborn (1953) Ăprocedeu fundamental pentru producŞia de ideiò, 

asocierea reprezintŁ o funcŞie a intelectului uman care stabileĸte legŁturi ´ntre imaginaŞie ĸi 

memorie, ´n aĸa fel ´nc©t o idee o antreneazŁ pe alta.  

ķtefan Odobleja considerŁ cŁ factorul esenŞial care provoacŁ asociaŞia este consonanŞa. 

Prin prisma concepŞiei consonantiste, creaŞia este compunerea unor idei noi cu elemente 

disponibile, stabilirea de noi consonanŞe sau disonanŞe ´ntre imagini ĸi idei, arta de a g©ndi ĸi a 

inventa. Mijlocul de bazŁ ´n structurarea fluenŞei ´l constituie cultivarea tendinŞei de a face 

analogii, de exprimare metaforicŁ.  

  Flexibilitatea funcŞionalŁ Flexibilitatea constŁ ´n modificarea, restructurarea mersului 

gândirii, capacitatea de a trece de la o categorie de obiecte, fenomene, metode la alta; abilitatea 

de redefinire, revizuire a punctelor de vedere (Caluschi, 2001). Rigiditatea, fixitatea funcŞionalŁ 

poate fi combŁtutŁ cu succes prin ´ntrebŁri de tipul: ĂCe utilizŁri fŁrŁ modificŁriéò, ĂCe alte 

utilizŁri cu modificŁriéò poate avea obiectul dat? Flexibilitatea funcŞionalŁ poate fi asiguratŁ 

prin educarea ´n spiritul perspectivelor ĸi funcŞionalitŁŞii multiple. Capacitatea de am©nare 

temporarŁ a criticii ĸi autocriticii G©ndirea convergentŁ, g©ndirea criticŁ, autocontrolul puternic 

sunt eficiente în rezolvarea problemelor algoritmice, dar care reprezintŁ un obstacol important ´n 

faŞa procesului de creaŞie materializat ´n g©ndirea divergentŁ. Frica de ridicol ´n faŞa sinelui ĸi a 
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semenilor reprezintŁ de asemenea un factor inhibant pentru desfŁĸurarea procesului de creaŞie. 

Mijlocul principal de luptŁ ´mpotriva acestui factor ´l reprezintŁ tehnica am©nŁrii criticii, sau a 

suspendŁrii temporare a acesteia, specificŁ metodei brainstorming. 

  ĊndrŁzneala, ´ncurajarea, autoîncurajarea. Descurajarea, autodescurajarea ĸi timiditatea 

reprezintŁ factori de mare importanŞŁ ´n inhibarea procesului creator. Acceptarea eĸecurilor 

tactice poate conduce ´n final la o reuĸitŁ strategicŁ; pentru aceasta, ´nsŁ, creatorul trebuie sŁ 

demonstreze tenacitate ĸi perseverenŞŁ. ĊndrŁzneala, ´ncurajarea, autoîncurajarea pot fi structurate 

treptat prin valorificarea realizŁrilor obŞinute ĸi evaluarea pozitivŁ a ´ncercŁrilor de creaŞie.  

ImaginaŞie puternicŁ. Fantezia ĸi imaginaŞia este determinatŁ ´n mare parte de flexibilitate 

ĸi fluenŞŁ crescutŁ, un rol important juc©ndu-l dezvoltarea abilitŁŞilor de vizualizare. 

  VI  . Metode ѽi strategii ale creativitŁѿii  

  Într-o lucrare cu privire la tehnicile de rezolvare creatoare a problemelor, Arthur Van 

Gundy (1990) clasificŁ metodele ĸi tehnicile de creativitate ´n patru categorii: 1. Metode ĸi tehnici 

pentru redefinirea, reformularea ĸi analiza problemelor (tehnica ĂDe ceò, ñ5 W ĸi Hò etc).                           

2. Metode ĸi tehnici pentru generarea ideilor (Brainstorming, 6-3-5, Philips 6-6, Sinectica etc).                 

3. Metode ĸi tehnici pentru evaluarea ĸi selectarea ideilor (confruntarea selectivŁ etc);  

4. Metode ĸi tehnici pentru implementarea ideilor, soluŞiilor.  

  Utilizarea tehnicilor de rezolvare creativŁ a problemelor, de cŁtre formator, are 

urmŁtoarele avantaje:  reduce incertitudinile cu privire la la alegerea problemei de soluŞionat, prin 

 cantitatea mare de informaŞii generate cu privire la problema ´n cauzŁ ĸi a pluralitŁŞii 

perspectivelor de investigare;  creĸte alternativele de generare a soluŞiilor ĸi posibilitŁŞile de a o 

alege pe cea mai bunŁ;  creĸte avantajele ´n competiŞie, prin elaborarea soluŞiilor originale 

neuzuale;  sporeĸte utilizarea eficientŁ a resurselor umane, a abilitŁŞilor individului ĸi a valenŞelor 

ĸi factorilor de grup ce induc performanŞa;  strategiile primare ale creativitŁŞii ; asigurŁ o tratare 

interdisciplinarŁ a problemelor ce necesitŁ rezolvare creatoare.  
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Stimularea automotivŁrii ´n procesul de ´nvŁŞare, prin utilizarea 

tehnicii NLP a Ancorei cu resurse 
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Rezumat 

Prezenta cercetare oferŁ o perspectivŁ ineditŁ ĸi modernŁ a procesului de ´nvŁŞare ĸcolarŁ 

prin utilizarea uneia dintre cele mai cunoscute tehnici de eficientizare cognitivŁ NLP. Prin 

utilizarea analizei de caz sunt identificate o serie modalitŁŞi practice de aplicare ĸi implementare 

a tehnicii NLP în mediul ĸcolar de stat ĸi privat. 

Parcursul ĸcolar ĸi cel de ´nvŁŞare, la orice nivel de pregŁtire, este unul dificil, plin de 

ucuĸuri ĸi cobor©ĸuri, datorate ´n special rezultatelor obŞinute ´n diferite acŞiuni. De multe ori, 

t©nŁrul pus în faŞa unor ´ncercŁri care îi egaleazŁ sau depŁĸesc posibilitŁŞile, devine ezitant ĸi ´n 

pericol de a abandona, ´ntruc©t cei mai mulŞi dintre elevii din România nu cunosc metode adecvate 

de automotivare ĸi de susŞinere cognitivŁ. 

Tehnica Ancorei cu resurse reprezintŁ un instrument potrivit în restabilirea echilibrului 

emoŞional individual, întrâcât presupune sprijinirea persoanei aflatŁ în dificultate, prin apelarea la 

bagajul de trŁiri ĸi emoŞii pozitive, identificat ´n trecutul acesteia. În mod punctual, apelându-se 

la modalitŁŞi de lucru specifice, experienŞele utile, puternice ĸi stabile deja cuoscute ĸi exersate, 

sunt fixate ca elemente de suport psihologic, la care elevul, studentul, sau adultul, pot apela în 

situaŞiile nefavorabile. Practic ´n momentul unei cŁderi, deziluzii, sau pierderi, atunci c©nd alŁturi 

de emoŞiile negative cu caracter demoralizator apare ĸi o ´ngustare a perspectivei cu privire la 

reuĸita personalŁ, se apeleazŁ la reactualizarea unor evenimente puternice anterioare. Acestea au 

rolul stimulŁrii ĸi energizŁrii, a focalizŁrii clientului cŁtre scopul iniŞial, dar ĸi a ´mbunŁtŁŞirii 

reacŞiei acestuia, precum ĸi a modalitŁŞilor de lucru. 

Introducere 

ĂHarta nu reprezintŁ Teritoriulò (The Map is Not the Territory) reprezintŁ sitagma 

fundamentalŁ a sistemului NLP. 

NLP (Neuro Linquistic Programming) defineĸte unul dintre cele mai noi ĸi performante 

programe de consiliere Ἠi intervenἪie psihologicŁ, utilizat ´n prezent de cŁtre psihoterapeuŞi ĸi 

consilieri pe scarŁ largŁ, la nivel mondial. Acesta a fost inŞiat ´n SUA de cŁtre Richard Bandler Ἠi 

John Grinder în anul 1976, pornind de la studiile lui Frederik Perls, Milton Erickson Ἠi Gregory 

Bateson. Prin studierea unor personalitŁŞi cu rezultate remarcabile ´n diverse domenii, autorii 

teoriei au identificat o serie de mecanisme prin care se pot obiectiva resurse ĸi abilitŁŞi complexe 
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cu scopul dezvoltŁrii eficacitŁŞii pe plan privat Ἠi profesional. Acestea descriu o relatie dinamica 

intre minte (neuro), limbaj (lingvistic) si interactiunea lor asupra corpului si comportamentului 

(programare). 

ķcoala Neuro-Lingvistica propune o viziune sistemicŁ asupra procesului de consiliere 

psihologicŁ, susŞin©nd o modalitate integraŞionistŁ de intervenἪie. Demersurile psihoterapeutului 

sunt îndreptate cŁtre identificarea rŁspunsurilor la întrebarea ñcumò acŞioneazŁ oamenii Ἠi mai 

puἪin cŁtre ´ntrebarea ñcare este cauzaò pentru care se comportŁ oamenii într-un fel. Astfel, 

orientarea acestei metode este cŁtre procesul de vindecare ĸi cŁtre soluŞionarea acestuia cu succes. 

Domeniile în care NLP ofera rezultate foarte bune Ἢin de imbunatatirea si eficientizarea 

vietii personale, a organizatiilor, a structurilor de masa, fiind axat pe comportamentele personale 

si comunicarea la nivel profund. Vocile mai critice susŞin pe de altŁ parte ĸi o nevoie a sistemului 

de a indentifica ĸi alte metode de lucru, cu o mai mare validitate statisticŁ sporitŁ, care sŁ asigure 

o sporire a efectului rezultatelor terapeutice (Grimley, 2019) 

Metodologic NLP ofera un pachet de tehnici si instrumente bine definite pentru interventia 

Ἠi solutionarea unui mare numar de afectari care pot interveni asupra persoanelor. Metoda efectiva 

de lucru este de tip step by step, în care fiecare pas al consiliatorului este descris punctual, în 

sarcina acestuia rŁm©n©nd indeosebi latura de implementare, de creare Ἠi susἪinere a relatiei cu 

clientul. 

Ancorarea psihologicŁ 

NoŞiunea de ancorare psihologicŁ are la baza cercetŁrile pentru obἪinerea asocierii dintre 

o anumitŁ experienἪŁ, ori stare pozitivŁ sau negativŁ, prin aplicarea unui stimul semnificativ exact 

în momentul apariŞiei acesteia. Wiliam Twitmayer, în 1902, studiind reflexele oamenilor a 

constatat ca atunci cand lovea un pacient peste genunchi cu un ciocan mic de plastic, genunchiul 

tresŁrea. Ulterior el a realizat ca doar spunându-le pacientilor ca urma sŁ le loveascŁ genunchiul, 

aceĸtia reacŞionau fŁrŁ sŁ fie mŁcar atinĸi. 

Pavlov, inspirat de Twitmayer, a preluat noŞiunea de ancorare ´n anul 1904 ĸi a prezentat 

lucrarea ĂRŁspunsul la stimuliò. Pavlov a studiat in laborator acest fenomen printr-o serie de 

experimenŞe cu c©ini, indentific©nd asocierea dintre salivarea acestora ĸi hrŁnire prin 

intermedierea sunetului unui clopoŞel. Termenul ñc©inele lui Pavlovò este utilizat pentru a descrie 

òo persoanŁ care doar reacŞioneazŁ la o anumitŁ situaŞie ´n loc sŁ foloseascŁ g©ndirea criticŁò 

(Asratyan, 2001). 

Ulterior, Bandler Ἠi Grinder au rafinat acest termen, prin transformarea lui în unealta la 

dispoziἪia terapeutului, utilŁ ´n folosirea resurselor inconἨtiente puternice ale individului. 

ĂAncorare procesul prin care orice reprezentare (internŁ sau externŁ) se conecteazŁ Ἠi declanἨeazŁ 
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un Ἠir ulterior de reprezentŁri Ἠi rŁspunsuri. Ancorele pot fi naturale sau pot fi instalate în mod 

deliberatò Toni Robbins. Acestea reprezintŁ aĸadar procese stimul ï rŁspuns ĸi pot fi: vizualŁ, 

auditivŁ, kinestezicŁ, olfactivŁ, gustativŁ. Culorile semaforului, alarma ceasului, mesageria 

telefonului, sloganul unei reclame, sunt doar câteva exemple de ancore ce pot furniza resurse 

individului (Robbins, 2008). Stimulul poate fi o imagine, un sunet, o atingere, sau orice alt mijloc 

de atentionare, ceea ce permite ca ancorarea sŁ se producŁ ´n mod conἨtient sau automat, natural. 

Ancora cu resurse 

Ancora cu resurse reprezintŁ un procedeu de intervenἪie NLP aplicabil adultilor Ἠi copiilor 

Ἠi utilizabil în solutionarea diverselor problematici individuale, pornind de la reducerea sau 

eliminarea dependentelor Ἠi fricilor Ἠi ajung©nd p©nŁ la motivarea ´n diferite segmente ale vieἪii. 

In NLP acest procedeu înseamna mult mai mult decat utilizarea unor stimuli ĸi reformulari, 

ancorarea fiind una din partile majore din nlp, dar nu unica care este semnificativa. Cu siguranta 

comportamentul nostru e influentat de o serie de ancore, de reflexe conditionate (de exemplu, de 

cate ori se intampla lucruri in jurul tau situatii la care raspunzi instant, ca atunci cand suna 

telefonul cuiva ´n autobuz ĸi vrei sa verifici instinctiv daca tu esti cel apelat). Insa suntem mult 

mai mult decat atat si vom vedea asta in urmatoarele programe la cursurile noastre (Melvin, 1988). 

Ca definiŞie obiectivŁ putem spune cŁ Ăoric©nd o personŁ se aflŁ ´ntr-o stare intensŁ ĸi 

asociatŁ, dacŁ la punctul culminant al acelei stŁri se aplicŁ un stimul specific, cele douŁ vor fi 

legate neurologic. Ancora poate ajuta persoanele sŁ acceseze stŁri trecute ĸi sŁ lege aceste stŁri 

cu prezentul ĸi viitorulò (Siddiqui, 2018). 

Procedeul de lucru trebuie aplicat în momentul oportun. De fiecare datŁ când o persoana 

este intens asociatŁ, dacŁ la apogeul experienŞei aplicŁm un stimul specific, atunci o stare negativŁ, 

pe care clientul doreĸte sŁ o schimbe, ĸi una pozitivŁ, puternicŁ, cu care dorim sŁ o ´nlocuim, devin 

interconectate neurologic ĸi prin modificarea uneia determinŁm efecte asupra celeilalte. 

Tipurile de ancore utilizate ´n NLP sunt: ancora cu resurse, ancora demolatoare, lanŞul de ancore. 

MotivaŞia psihologicŁ 

Din punct de vedre etimologic, motivaŞia provine din cuvântul latin ñmovereò ĸi reprezintŁ 

astfel, suma energiilor interne ĸi externe care iniŞiazŁ ĸi dirijeazŁ comportamentul persoanelor spre 

un scop care odatŁ atins va determina satisfacerea unei necesitŁŞi. Conceptul de motivaŞie din 

punct de vedere psihologic constituie ñacŞiunea forŞelor, conĸtiente sau inconĸtiente, care 

determinŁ comportamentulò. MotivaŞia ´n plan ĸcolar reprezintŁ ansamblul acŞiunilor ĸi 

comportamentelor elevului ori studentului, care au drept scop principal ´nsuĸirea într-o mŁsurŁ 

cât mai mare a cunoĸtinŞelor sau deprinderilor transmise prin programa de studiu, transformarea 
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personalitŁŞii ´n copul evoluŞiei pe plan personal ĸi social, respectiv obŞinerea unor rezultate cât 

mai bune în raport cu cerinŞele sistemului educaŞional. 

Metodologia cercetŁrii 

Prezenta cercetare a constat ´n efectuarea a douŁ studii de caz asupra unor elevi din ciclul 

primar de studii din România. Obiectivul prezentei cercetŁri a fost identificarea efectului de 

stimulare a motivaŞiei ĸi automotivaŞiei pe care metoda Ancora cu resurse NLP ´l produce ´n cazul 

unor problematici ĸcolare specifice. Modul de lucru a implicat identificarea problemelor reale pe 

care fiecare dintre subiecŞi le-au enunŞat la momentul intervenŞiei, stabilirea ĸi fixarea Ancorelor 

cu resurse potrivite fiecŁrei situaŞii ´n parte, indentificare rezultatelor obŞinute pentru fiecare caz. 

În mod specific fixarea Ancorelor cu resurse NLP a implicat descoperirea stŁrilor 

puternice, sau resimŞite ca puternice, pentru fiecare client, din mai multe evenimente din trecut, 

reamintirea acestora pentru stabilirea efectului real al stŁrilor invocate, clŁdirea ĸi aplicarea 

ancorelor cu resurse urm©nd paĸii specifici manualelor NLP, urmate de testarea ĸi retestarea noilor 

experienŞe. Au fost puse la dispoziŞia  clienŞilor instrumente unice, stabile ĸi de duratŁ, care sŁ le 

permitŁ accesarea în eventuale noi situaŞii dificile viitoare a resurselor intrinseci personale. 

Rezultate ĸi discuŞii 

Studiul a fost derulat în perioada Octombrie 2021 ĸi Ianuarie 2022. Prezentarea rezultatelor 

obŞinute se face în acord cu procedurile utilizate ĸi cu pŁstrarea confidenŞialitŁŞii datelor 

participanŞilor. 

Studiu de caz ï numŁrul 1 Nume, prenume: A.Matei Gen: bŁiat, 

Vârsta:11 ani, Stare: elev. Tip familial: uniparentala (mama) Stare de sŁnŁtate: buna 

Dezvoltare: în acord cu vârsta. Problematica identificatŁ: scŁderea accentuata a rezultatelor 

scolare în urma divortului pŁrinἪilor. IntervenἪie terapeuticŁ: metafora terapeuticŁ, ancora cu 

resurse auditive NumŁr ἨedinἪe: 1. Rezultate: ´mbunŁtŁŞirea activitŁŞilor scolare, creἨterea stimei 

de sine a copilului. 

DiscuŞie introductivŁ 

Vom exersa o tehnicŁ foarte simplŁ care ´Şi va fi foarte utilŁ pe viitor, c©nd vei dori sŁ te 

calmezi, sau c©nd vei simŞi cŁ ´Şi este greu. Ce spui, ai vrea sa ´nvŁŞŁm acest lucru acum, ́ mpreunŁ? 

Terapeut: Voce calmŁ, hotŁr©tŁ. 

Construirea metaforei zborului (fragment) 

- R©ndunelele, dupŁ ce ´ĸi ´nvaŞŁ puii sa zboare, ´i alianazŁ pe marginea cuibului ĸi prin 

exemplul propriu le aratŁ cum sŁ îĸi ia avant , "Zbaaar"!! Privesc cu atentie sa vada care este cel 

mai ´ndrŁzneŞ. Poti sa te gandesti la cat de minunat este acest lucru? In timp ce stau acolo pe 

margine, ele ´Ἠi urmŁresc puii, pas cu pas chiar dacŁ puii lor îi vŁd sau nu. Când primul a reuĸit 
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sŁ-ĸi ia zborul , "zbaaarr" toti ceilalŞi prind curaj. Poti sa iti deschizi mintea pentru un moment, 

doar cat sa asculti ce au pasarelele sa-ti spuna? Unul câte unul prind curaj-zbaaar ĸi este foarte 

bine ca fac asta întrucât ei prind curaj! Eĸti probabil conĸtient, sau ´nŞelegi cel putin la un nivel 

subconstient ca si tu poti face asta, nu-i asa? 

Terapeut: voce ´naltŁ la început, contactul cu clientul, inducerea unei stŁri de transa uĸoarŁ. 

Inchidere metafora 1 (fragment). Copiii ĸtiu cŁ deĸi pŁrinŞii nu sunt de faŞŁ îi vor proteja 

ĸi ajuta întotdeauna. 

Aplicarea ancorei cu resurse 1: fixarea Ărapportuluiò cu clienŞii; explicarea procesului, a 

obiectivelor dorite ĸi obŞinerea acordului clientului; elicitarea celor mai puternice stŁri (minim 6 

diferite); sinestezia consilierului cu stŁrile clientului; clŁdirea, ancorarea stŁrilor una peste alta; 

testarea efectelor ĸi proiectarea acestora în viitor. 

Studiu de caz ï numŁrul 2 Nume, prenume: E. D. Geanina Gen: fatŁ, 

Vârsta:14 ani, Stare: eleva. Tip familial: conventionala Stare de sŁnŁtate: buna Dezvoltare: 

în acord cu vârsta. Problematica identificata: lipsa de motivatie în activitatea sportiva desfasurata 

IntervenἪie terapeuticŁ: metafora terapeuticŁ, ancora cu resurse auditive Numar ἨedinἪe: 1. 

Rezultate: imbunatatirea activitatilor sportive, creἨterea stimei de sine a copilului Ἠi a starii 

generale a acestuia 

DiscuŞie introductivŁ: Vom exersa o tehnicŁ foarte simplŁ care ´Şi va fi foarte utilŁ pe 

viitor, c©nd vei dori sŁ te calmezi, sau c©nd vei simŞi cŁ ´Şi este greu. Ce spui, ai vrea sa ´nvŁŞŁm 

acest lucru acum, ´mpreunŁ? Terapeut: Voce calmŁ, hotŁr©tŁ. 

Construirea metaforei drumului (fragment) 

- PŁrinŞii te duc cu maĸina la ĸcoalŁ dimineaŞa aĸa este? Aĸa cŁ ´Şi voi spune o poveste despre 

o altŁ fetiŞŁ pe care pŁrinŞii o duceau la ĸcoalŁ zi de zi! 

- Exista un politist de circulatie care ridica un semn rosu de oprire cand copiii trebuie sa 

traverseze strada.Acolo unde locuiesc eu, toti copiii numesc pe agentul de circulatie Ăomul 

acadea". PAM, PAM. 

- Pare ciudat sa-i spui asa unui agent de circulatie, nu-i asa? Cred ca numele provine din 

vremurile cand aveau un semn de stop, rotund si rosu , asezat pe un bŁt lung, care arata exact ca 

o acadea imensa. ĂOmul acadea" de la scoala fiicei mele a facut la un moment dat un lucru simplu 

prin care a schimbat comportamentul unei intregi suburbii. Prima data cand imi amintesc sä-l fi 

observat a fost cand m-a salutat cu mana in timp ce imi duceam fetita la Scoala. M-a pus pe 

ganduri. PAM-PAM 

- Era un mister - si totul pentru ca imi facea cu mana asa cum face cineva cand isi vede un 

prieten apropiat. Gestul era insotit de un zambet mare si larg.. Poate ma confunda cu cineva. Poate 
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credea ca masina mea e a unui prieten de-al sau, ne zambeam si ne faceam semne calduroase cu 

mana in fiecare dimineata, ca doi buni prieteni. 

- Apoi, intr-o zi, misterul s-a rezolvat. Pam-Pam .Ma apropiam de scoala si el statea acolo in 

vesta lui portocalie, in mijlocul strazii si cu semnul rosu ridicat. Primelor masini le-a zambit si 

le-a facut cu mana exact asa cum facuse cu mine in ultimele doua zile. Copiii din prima masina 

erau obisnuiti cu salutarile de dimineata. Aveau deja ferestrele coborate si se aplecau fericiti afara 

din masina pentru a face calduros cu mana. Am continuat sa-l privesc pe Ăomul acadea" cu interes, 

in fiecare dimineata. Pana acum nu am vazut pe nimeni care sa nu-l salute .Cum se simtea oare 

lumea, ma intrebam. Cum poate sa-ti schimbe dimineata prietenia calda a unui strain? 

Terapeut: voce ´naltŁ la ´nceput, contactul cu clientul, inducerea unei stŁri de transa uĸoarŁ. 

Inchidere metafora 2 

Cât este de interesant ca o persoana poate schimba vietile atator oameni, facand un lucru 

simplu, salutand cu mana si zambind cald! Asa se face ca am inceput sa astept cu nerabdare 

placerea unui salut din partea acestui prieten pe care nu-l cunoscusem niciodata. Veselia lui imi 

incalzea inceputul zilei. Pam pam !Cu un salut amical si o fata zambitoare, el schimbase 

comportamentul, si banuiesc ca si sentimentele, unei intregi suburbii de navetisti. 

Aplicarea ancorei cu resurse 2: fixarea Ărapportuluiò cu clienŞii; explicarea procesului, a 

obiectivelor dorite ĸi obŞinerea acordului clientului; elicitarea celor mai puternice stŁri (minim 6 

diferite); sinestezia consilierului cu stŁrile clientului; clŁdirea, ancorarea stŁrilor una peste alta; 

testarea efectelor ĸi proiectarea acestora în viitor. 

Concluzii 

Ċn mod suprinzŁtor, datŁ fiind natura traumei, rezultatele obŞinute au fost mai puternice ĸi 

mai durabile în primul caz, comparativ cu al doilea. Acest lucru se poate datora pe de o parte 

experienŞei personale mai puternice a copilului, cât ĸi disponibilitŁŞii mai crescute a acestuia de a 

se angrena în procesul de vindecare. TotodatŁ, c©teva dintre caracteristicile procesului au condus 

la aceastŁ diferenŞŁ ́ n rezultatele obŞinute. Astfel, raport©ndu-ne la cele cinci caracteristici 

necesare unui exerciŞiu reuĸit de ancorare a resurselor, au fost identificate urmŁtoarele aspecte 

practice: 

- intensitatea experienŞei ancorate, a fost mai puternicŁ ´n prima situaŞie, ceea ce a 

condus la o un efect mai puternic al rechemŁrii stprii iniŞiale. 

- temporizarea ancorei a fost mai bine stabilitŁ ´n prima situaŞie, punctul culminant al 

stŁrii fiind clar vizibil ´n manifestŁrile clientului. Fizioligia acestuia a cunoscut un crescendo 

evident pe mŁsura intensificŁrii ĸi amplificŁrii experienŞei (s-au modificat culoarea pielii, 

focalizarea privirii, tonusul muscular, respiraŞia, ritmul acesteia), ceea ce a permis aplicarea 
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ancorei în punctul culminant al trŁirii afective. 

- unicitatea stimulului a fost potrivitŁ primei situaŞii, ancora fiind fixatŁ pe ´ncheietura 

palmei drepte, acolo unde copilul ancorase deja printr-o experienŞŁ anterioarŁ (trŁitŁ ´n tabŁra 

de varŁ) o stare pozitivŁ ĸi puternicŁ. 

- replicarea stimulului a fost ´ndeplinitŁ prin reluŁri ale exerciŞiului, în fiecare dintre 

cazuri. 

- numŁrul de repetiŞii, cinci în primul caz, comparabil cu doar trei în al doilea (datoritŁ 

oboselii copilului) a condus la o mai bunŁ fixare ĸi integrare a ancorei 
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ÎnvŁἪŁm sŁ ne conectŁm! 

Cristina Violeta Ciobanu, Profesor grad II,  Ѽcoala GimnazialŁ ,,Alexandru VlahuѿŁò, Iaѽi 14 

 

Rezumat lucrare 

Trebuie menἪionat faptul cŁ anul ĸcolar 2019-2020 a fost, din pŁcate, un an ĸcolar atipic. 

Noutatea a constat ´n faptul cŁ ´ncep©nd din luna martie ĸi p©nŁ la sf©rĸitul anului ĸcolar, 

activitŁŞile de orice fel  s-au desfŁĸurat online. Lucrurile nu s-au ´mbunŁtŁἪit nici ´n anul Ἠcolar 

2020-2021. Totul a decurs exact aĸa cum a ĸi ´nceput, ´ntr-o continuŁ incertitudine. A fost un an 

ĸcolar ´n care nu au putut fi fŁcute planuri pe o pedioadŁ ´ndelungatŁ, deoarece çculoarea 

semaforului» se putea schimba în orice moment. 

Criza sanitarŁ provocatŁ de epidemia de SARS-COV 2 a forѿat ѽcolile din Rom©nia sŁ 

treacŁ ´n mediul online, fapt ce a determinat profesorii sŁ caute soluѿii pentru a continua 

activitatea didacticŁ ´n cel mai bun mod posibil, adopt©nd o strategie de predare online de 

urgenѿŁ (´n eng.  ERT, Emercency Remote Teaching). Consider cŁ multe dintre resursele de 

´nvŁѿare online realizate pentru ERT ѽi metodele didactice utilizate ´n aceastŁ perioadŁ ´ѽi vor 

gŁsi locul ´n viitoarele activitŁѿi didactice faѿŁ ´n faѿŁ sau ´n cele hibride. 

MulŞi copii se chinuie ´n ĸcoli pentru cŁ felul ´n care li se predŁ este incompatibil cu felul 

´n care ´nvaŞŁ. Fiecare elev dispune de un echilibru diferit ´ntre punctele tari ĸi slabe ´n aceste 

domenii. Aceasta va influenŞa la r©ndul ei at©t preferinŞele lor de ´nvŁŞare c©t ĸi eficacitatea lor ´n 

diferite situaŞii de ´nvŁŞare. Indiferent de diferenŞele pe care elevii le pot prezenta, ei nu ´nvaŞŁ o 

idee nouŁ ´n izolare, ci se dezvoltŁ ĸi ´ĸi adapteazŁ g©ndirea ´n continuu, ´n lumina experienŞei 

anterioare. Ċn promovarea ´nvŁŞŁrii centrate pe elev, trebuie sŁ recunoaĸtem experienŞa anterioarŁ 

individualŁ a elevului, ĸi sŁ o folosim ca pe o bazŁ pentru a furniza noi experienŞe care sŁ-l ajute 

sŁ-ĸi dezvolte ideile ĸi abilitŁŞile. 

Trebuie menἪionat faptul cŁ anul ĸcolar 2019-2020 a fost, din pŁcate, un an ĸcolar atipic. 

Noutatea a constat ´n faptul cŁ ´ncep©nd din luna martie ĸi p©nŁ la sf©rĸitul anului ĸcolar, 

activitŁŞile de orice fel  s-au desfŁĸurat online. Lucrurile nu s-au ´mbunŁtŁἪit nici ´n anul Ἠcolar 

2020-2021. Totul a decurs exact aĸa cum a ĸi ´nceput, ´ntr-o continuŁ incertitudine. A fost un an 

ĸcolar ´n care nu au putut fi fŁcute planuri pe o pedioadŁ ´ndelungatŁ, deoarece çculoarea 

semaforului» se putea schimba în orice moment. Criza sanitarŁ provocatŁ de epidemia de SARS-

COV 2 a forἪat Ἠcolile din Rom©nia sŁ treacŁ ´n mediul online, fapt ce a determinat profesorii sŁ 

caute soluἪii pentru a continua activitatea didacticŁ ´n cel mai bun mod posibil, adopt©nd o 
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strategie de predare online de urgenἪŁ (´n eng.  ERT, Emercency Remote Teaching). Consider cŁ 

multe dintre resursele de ´nvŁἪare online realizate pentru ERT Ἠi metodele didactice utilizate ´n 

aceastŁ perioadŁ ´Ἠi vor gŁsi locul ´n viitoarele activitŁἪi didactice faἪŁ ´n faἪŁ sau ´n cele hibride. 

Voi face o scurtŁ trecere ´n revistŁ a unor concepte utile pentru a descrie activitŁἪile online 

clasice: E-learning-interacἪiunea dintre procesul de predare-´nvŁἪare Ἠi tehnologiile 

´nformaἪionale Ἠi de comunicare (TIC), acoperind un spectru larg de activitŁἪi, de la ´nvŁἪŁm©ntul 

asistat de tehnologie (digitalŁ) p©nŁ la ´nvŁἪŁm©ntul desfŁἨurat ´n ´ntregime online. De fapt, e-

learning reprezintŁ un ´ntreg ecosistem de ´nvŁἪare15 sprijinit pe tehnologiile digitale. 

Emercency Remote Teaching reprezintŁ trecerea temporarŁ, din cauza unei situaἪii de 

crizŁ, a activitŁἪilor didactice ´n activitŁἪi de instruire la distanἪŁ, av©nd ca obiectiv pricipal 

accesul la educaἪie ´n cel mai scurt timp cu putinἪŁ. ĊnvŁѿarea online este realizatŁ prin experienἪe 

de ´nvŁἪare proiectate pe baza unui model pedagogic specific, planificate ´n medii sincrone sau 

asincrone Ἠi folosind diferite dispozitive cu acces la internet. ĊnvŁѿarea mixtŁ (blenden learning) 

poate fi definitŁ ca fiind o combinare a educaἪiei cu tehnologia informaἪiei Ἠi comunicŁrii prin 

experienἪe de ´nvŁἪare online. Poate mai cunoscut este sistemul pentru managementul ´nvŁѿŁrii , 

reprezintŁ un sistem software care permite organizarea ´nvŁἪŁm©ntului online, prin ´nregistrarea 

procesului instruirii, a rezultatelor testelor, parcurgerea ´ntregului material educaἪional de 

transmis etc (Dobre, 2010). 

DatŁ fiind situaἪia actualŁ, putem afirma cŁ aceastŁ pandemie, starea de urgenἪŁ instituitŁ 

de la o zi la alta, au provocat un adevŁrat experiment ´n domeniul educaἪiei. Cu toate cŁ a existat 

deschidere din partea cadrelor didactice precum Ἠi a copiilor pentru desfŁἨurarea activitŁἪii 

educaἪionale online, au fost c©teva dificultŁἪi pe care unii le-au întâmpinat. Amintim aici lipsa 

unui mijloc de conectare (laptop, tabletŁ, telefon), lipsa conexiunii la internet, lipsa cunoἨtinἪelor 

în domeniul tehnologiei pentru unii pŁrinἪi sau profesor. 

Ceea ce am trŁit din martie ´ncoace, reprezintŁ o situaἪie aparte, iar mŁsurile luate au fost 

extraordinare, fiind nevoie de soluἪii de urgenἪŁ Ἠi de o adaptare din mers, at©t a cadrelor didactice, 

c©t Ἠi a copiilor Ἠi pŁrinἪilor, deoarece era absolut necesarŁ continuarea ´nvŁἪŁrii Ἠi a comunicŁrii 

educaἪionale. Pe viitor, se doreἨte ca un model de predare de tip hibrid sŁ rŁm©nŁ ´n educaἪie, iar 

lecἪiile ´nvŁἪate de profesori Ἠi elevi ´n aceastŁ perioadŁ, datoritŁ nevoii de adaptare, sŁ fie un plus 

de valoare adus sistemului educaἪional din Ἢara noastrŁ. 
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Rolul cadrelor didactice ´n integrare eficientŁ a elevilor cu CES ´n 

Ἠcoala de  masŁ 
 

Prof. de sprijin Laura Nistor, Ѽcoala GimnazialŁ SpecialŁ òConstantin PŁunescuò Iaѽi 

Ѽcoala GimnazialŁ òAlexandru VlahuѿŁò Iaѽi  

 

Procesul de integrare a copiilor cu CES depinde în foarte mare mŁsurŁ de profesor, de 

competenŞele sale pedagogice, organizaŞionale, psihosociale, deoarece este un demers complex, 

´ndelungat ĸi care presupune ca educatorul sŁ fie foarte bine motivat ĸi sŁ ĸtie exact care este 

finalitatea. Acesta trebuie sŁ-ĸi ´mbogŁŞeascŁ pregŁtirea pedagogicŁ cu elemente care sŁ-i 

faciliteze includerea optimŁ ´n clasŁ a elevilor cu CES ĸi asigurarea de ĸanse egale, pentru aceĸtia, 

la instrucŞie ĸi educaŞie; sŁ manifeste interes continuu pentru identificarea, evaluarea ĸi 

reprogramarea periodicŁ a conŞinuturilor ´nvŁŞŁrii pentru fiecare elev; sŁ coopereze ´n parteneriat 

cu profesorul de sprijin ĸi cu ceilalŞi membri ai echipei educaŞionale, dar ĸi cu familia elevului; 

sŁ participe la elaborarea programului pedagogic individualizat pentru fiecare elev cu CES ĸi sŁ 

ŞinŁ evidenŞa rutei curriculare a acestuia. 

IatŁ c©teva modalitŁŞi prin care se poate realiza activitatea ´n cadrul unei clase incluzive:  

1. Ċn timp ce clasa lucreazŁ la o activitate, profesorul se poate ocupa de unul sau doi copii, 

relu©nd cu aceĸtia principalele puncte ale lecŞiei sau ajut©ndu-i sŁ ´nceapŁ sŁ rezolve singuri 

sarcina legatŁ de subiectul lecŞiei respective.  

2. De asemenea, elevii pot fi organizaŞi pe grupe, pe niveluri de abilitate, iar profesorul 

poate trece de la un grup la altul, pentru a oferi asistenŞŁ adecvatŁ necesitŁŞilor celor din fiecare 

grup sau copilul cu cerinŞe speciale poate lucra ´mpreunŁ cu un alt coleg mai capabil, care, dupŁ 

ce ĸi-a terminat sarcina pe care a avut-o el de rezolvat, ´l poate ajuta sŁ-ĸi organizeze munca.  

3. Colegii elevilor cu CES ´nŞeleg ĸi promoveazŁ comportamente de tip colegial, bazate 

pe toleranŞŁ, coeziune, ´ntrajutorare. Elevii dau dovadŁ de acceptare, empatie ĸi valorizare a 

copiilor cu nevoi speciale. Copiii cu CES se ´nŞeleg bine cu colegii de clasŁ sau de ĸcoalŁ. Modele 

de toleranŞŁ, comunicare ĸi cooperare ´ntre aceĸti copii sunt furnizate de cadrele didactice prin 

acŞiunile, atitudinile ĸi informaŞiile pe care le transmit.  

Pornind de la elementele teoretice legate de integrare ĸi de incluziune observŁm cŁ, din 

punct de vedere practic aceste fenomene presupun:   

V a educa copiii cu cerinŞe speciale ´n ĸcoli obiĸnuite, alŁturi de copiii normali; 

V a asigura servicii de specialitate (recuperare, terapie educaŞionalŁ, consiliere ĸcolarŁ, 

asistenŞŁ medicalŁ ĸi socialŁ etc.) ´n ĸcoala respectivŁ; 
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V a acorda sprijinul necesar personalului didactic ĸi managerilor ĸcolii ´n procesul de 

proiectare ĸi aplicare a programelor de integrare; 

V a permite accesul efectiv al copiilor cu cerinŞe speciale la programul ĸi resursele ĸcolii 

obiĸnuite (bibliotecŁ, terenuri de sport etc.); 

V a ´ncuraja relaŞiile de prietenie ĸi comunicarea ´ntre toŞi copiii din clasŁ/ĸcoalŁ; 

V a educa ĸi ajuta toŞi copiii pentru ´nŞelegerea ĸi acceptarea diferenŞelor dintre ei; 

V a Şine cont de problemele ĸi opiniile pŁrinŞilor, ´ncuraj©ndu-i sŁ se implice ´n viaŞa ĸcolii; 

V a asigura programe de sprijin individualizate pentru copiii cu cerinŞe speciale; 

V a accepta schimbŁri ´n organizarea ĸi dezvoltarea activitŁŞilor instructiv-educative din 

ĸcoalŁ. 

Cadrul didactic care lucreazŁ ´ntr-o clasŁ incluzivŁ trebuie sŁ ŞinŁ seama de o serie de 

reguli care contribuie într-o oarecare mŁsurŁ la instrucŞia ĸi educaŞia acestor copii: - Folosirea 

unui limbaj adecvat ĸi a unui material intuitiv adaptat particularitŁŞilor elevului; - Utilizarea în 

predare a experienŞei de viaŞŁ a copilului ĸi lucrul pe unitŁŞi mici de ´nvŁŞare; - Adaptarea 

sarcinilor conform elementelor stabilite ´n planul de intervenŞie individualizat sau/ĸi ´n programa 

ĸcolarŁ; - Monitorizarea elevilor cu CES pentru a verifica dacŁ sarcinile sunt pe  mŁsura 

posibilitŁŞilor lor (se poate realiza fie de cŁtre cadrul didactic, fie de cŁtre un coleg - tutore);                             

- Oferirea permanentŁ a unui feedback ĸi a unor aprecieri a muncii depuse; - Organizarea unor 

Ăgrupe de suportò ï colegi de clasŁ ĂexperŞi pe domeniiò care sŁ ´l sprijine pe elevul cu CES. 

Deci elevii cu CES nu trebuie sŁ  fie izolaŞi de restul clasei, ci din contra, trebuie integraŞi chiar 

ĸi fizic (aĸezarea lor ´n apropierea unui coleg mai bun la ´nvŁŞŁturŁ, acordarea unor 

responsabilitŁŞi uĸoare, dar permanente ´n cadrul colectivului).  

Într-o abordare incluzivŁ toŞi elevii trebuie consideraŞi la fel de importanŞi, fiecŁruia 

trebuie sŁ-i fie valorificate calitŁŞile, pornind de la premisa cŁ fiecare elev este capabil sŁ realizeze 

ceva bun. Prin urmare, profesorului de sprijin ´i revin o serie de atribuŞii care presupun o prezenŞŁ 

permanentŁ ´n viaŞa ĸcolii, dezvoltarea unor parteneriate cu toŞi factorii implicaŞi ´n procesul de 

incluziune.   

Prin parteneriatul cu cadrele didactice ´ncercŁm sŁ identificŁm anumite probleme pe care 

acestea le ´nt©mpinŁ ´n procesul de predare-´nvŁŞare-evaluare atunci când este vorba de elevii cu 

CES. Analiz©nd ´mpreunŁ particularitŁŞile specifice procesului de ´nvŁŞare a copiilor cu diferite 

tipuri de deficienŞŁ, se ajunge la concluzia cŁ una dintre calitŁŞile esenŞiale ale curriculum-ului 

ĸcolar vizeazŁ un grad c©t mai mare de flexibilitate, astfel ´nc©t sŁ permitŁ fiecŁrui copil sŁ 

avanseze ´n ritmul sŁu ĸi sŁ fie tratat ´n funcŞie de capacitŁŞile sale de ´nvŁŞare. Pentru aceasta este 
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nevoie ca formularea obiectivelor, stabilirea conŞinuturilor instruirii, modalitŁŞile de transmitere 

a informaŞiilor ´n clasŁ ĸi evaluarea elevilor sŁ se facŁ diferenŞiat.  

Argumentele principale pentru elaborarea unui curriculum flexibil ĸi uĸor de adaptat 

cerinŞelor educaŞionale ale fiecŁrui elev sunt urmŁtoarele:  

V respectarea dreptului fiecŁrui copil la instrucŞie ĸi educaŞie pe mŁsura potenŞialului ĸi 

capacitŁŞilor sale;  

V formarea la copilul deficient a unui registru comportamental adecvat care sŁ permitŁ 

adaptarea ĸi integrarea sa socialŁ printr-o experienŞŁ comunŁ de ´nvŁŞare alŁturi de copiii 

normali; 

V asigurarea legŁturii cu faptele reale de viaŞŁ ĸi familiarizarea cu o serie de obiĸnuinŞe 

privind activitŁŞile de utilitate practicŁ ĸi de timp liber;  

V dezvoltarea capacitŁŞilor necesare pentru rezolvarea independentŁ ( în limitele permise 

de gradul deficienŞei) a problemelor de viaŞŁ, autocontrol ´n situaŞii dificile ĸi practicarea 

unor metode ĸi tehnici de muncŁ intelectualŁ care sŁ asigure eficienŞŁ ´n adaptarea ĸi 

integrarea ĸcolarŁ ĸi socialŁ.  

Prin cele afirmate mai sus am rŁspuns practic la ´ntrebarea ĂDe ce este nevoie de adaptare, 

diferenŞiere, individualizare ĸi parteneriat?ò. UrmŁtoarea ´ntrebare la care a trebuit sŁ gŁsesc 

rŁspunsuri a fost ĂCum realizŁm acest lucru?ò ĸi reperele principale amintite aici au fost: 

1. ĊnvŁŞarea interactivŁ care presupune folosirea unor strategii de ´nvŁŞare focalizate pe 

cooperarea, colaborarea ĸi comunicarea ´ntre elevi la activitŁŞile didactice, precum ĸi pe 

interacŞiunea dintre cadre didactice, cadre didactice ĸi elevi;  

2. Elaborarea ´n comun a obiectivelor ´nvŁŞŁrii (´nvŁŞŁtor/profesor-profesor de sprijin-

elev) deoarece fiecare participant la actul ´nvŁŞŁrii are ideile, experienŞele ĸi interesele personale 

de care trebuie sŁ se ŞinŁ seama ´n proiectarea activitŁŞilor didactice;  

3. DemonstraŞia, aplicaŞia ĸi feedbackul ï orice proces de ´nvŁŞare (mai ales ´n cazul 

elevilor cu CES) este mai eficient ĸi mai uĸor de ´nŞeles dacŁ informaŞiile prezentate sunt 

demonstrate ĸi aplicate ´n situaŞii reale de viaŞŁ, exist©nd ĸi un feedback continuu de-a lungul 

întregului proces;  

4. ModalitŁŞile de sprijin ´n actul ´nvŁŞŁrii ï elevii cu CES au nevoie în anumite momente 

de un sprijin activ de ´nvŁŞare nu doar ´n cadrul activitŁŞilor din afara clasei, ci mai ales ´n 

momentele de predare a unor informaŞii mai dificile, ´n situaŞiile unei absenŞe îndelungate de la 

ĸcoalŁ sau pur ĸi simplu ´n situaŞiile delicate din punctul de vedere al interacŞiunii cu colegii de 

clasŁ ĸi toate acestea nu se pot realiza dec©t prin dezvoltarea unor parteneriate educaŞionale cu 

anumite categorii de specialiĸti, cu familiile elevilor.  
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Metodele ĸi procedeele de predare-´nvŁŞare trebuie sŁ fie selectate ´n raport cu scopul ĸi 

obiectivele activitŁŞii didactice, conŞinutul lecŞiei ĸi particularitŁŞile elevilor (v©rsta, nivelul 

dezvoltŁrii psihice, tipul ĸi gradul deficienŞelor/tulburŁrilor, tipul de percepŞie al elevilor ï analitic 

sau sintetic), stilul de lucru al educatorului.  

Ċn proiectarea activitŁŞilor didactice ĸi educative ´mpreunŁ cu profesorii din ĸcoala de 

masŁ, ´n clasele unde sunt integraŞi copii cu CES, o mare importanŞŁ o are aplicarea strategiilor 

interactive, deoarece stimuleazŁ ĸi dezvoltŁ ´nvŁŞarea prin cooperare (lucrul ´n perechi sau ´n 

grupe mici de elevi). Copilul cu cerinŞe educative speciale se poate orienta mult mai uĸor ´ntr-o 

activitate cu profesorul ĸi un mic grup de copii dec©t ´n cadrul unei activitŁŞi frontale, ´ntruc©t 

poate beneficia de un ajutor sporit din partea colegilor sŁi).  

Ċn general, eficienŞa ´nvŁŞŁrii elevilor cu CES se poate asigura prin:  

1. Acordarea de suport socio-afectiv favorabil studiului, ´nvŁŞarea ´n perechi, ´n echipŁ 

sau prin includerea ´n predare a doi profesori, ´nvŁŞarea de la copil la copil. Ċn activitŁŞile practice 

s-a constatat cŁ elevii cu dificultŁŞi de comunicare ĸi relaŞionare, chiar dacŁ iniŞial s-au implicat 

cu timiditate, pe parcursul desfŁĸurŁrii activitŁŞilor au prins curaj, devenind colaboratori eficienŞi 

ĸi activi. De exemplu, eleva F.L. refuza la ´nceput sŁ participe la activitŁŞile de grup, dar ´n 

momentul ´n care membrii minigrupului au sesizat cŁ este talentatŁ la realizarea graficŁ a 

schemelor, i s-a atribuit acest rol, fapt ce a determinat creĸterea stimei de sine ĸi a gradului de 

acceptare ĸi incluziune ´n grup.  

2. Colaborarea dintre elevi la activitŁŞile de predare-´nvŁŞare a determinat reducerea 

probabilitŁŞii  ca elevul integrat sŁ nu ´nŞeleagŁ ceea ce se predŁ, tocmai pentru cŁ echipa din care 

fŁcea parte avea tot interesul ca fiecare membru sŁ devinŁ abilitat ´n domeniul lor de expertizŁ. 

Astfel, elevul A.R. din clasa a IV-a care în general nu era atent la ceea ce se preda, acumulând 

numeroase lacune ´n cunoĸtinŞe, ´n cadrul strategiilor interactive de grup, av©nd ´n vedere faptul 

cŁ exista tendinŞa de a se identifica un lider, pe planul ´nvŁŞŁrii, elevul cu ADHD a fost motivat 

sŁ se concentreze pe sarcina ĸcolarŁ pentru a demonstra grupului capacitatea sa cognitivŁ, dar ĸi 

probabilitatea de a deveni lider al minigrupului.   

3. Participarea pŁrinŞilor ca parteneri ´n ´nvŁŞare, fie cŁ a fost vorba de pŁrinŞi ai elevilor 

tipici sau de pŁrinŞi ai elevilor cu CES. Am ´ncercat, ´n cadrul acestor activitŁŞi ca pŁrinŞii sŁ ne 

devinŁ parteneri activi, pe de o parte pentru a ´nŞelege nevoia de adaptare la particularitŁŞile 

elevilor ĸi la o societate aflatŁ mereu ´n schimbare, iar pe altŁ parte pentru a putea ´nŞelege mai 

bine fenomenul de incluziune ca parte necesarŁ nu doar a ĸcolii, ci ĸi a societŁŞii ´n general. Astfel, 

´n cadrul unei activitŁŞi nonformale de prezentare ĸi promovare a importanŞei educaŞiei pentru 

fiecare individ, dar ĸi pentru societate, pŁrinŞii au participat alŁturi de copii lor la o dezbatere de 
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grup interactivŁ, bazatŁ pe principiile cooperŁrii ´n identificarea argumentelor necesitŁŞii 

educaŞiei. Ċn cadrul acestei activitŁŞi s-a utilizat metoda ĂCreioanele la mijlocò- demonstrându-se 

practic ĸi vizibil cŁ aĸa cum fŁrŁ o cooperare eficientŁ ´n grup nu poŞi realiza o imagine realŁ ĸi 

complexŁ, folosind doar un singur creion, nici educaŞia ĸi nici ´nvŁŞarea nu poate deveni eficientŁ 

decât printr-o colaborare ĸi cooperare ´ntre parteneri. 

4. Comunicarea cu specialiĸti din afara ĸcolii, perfecŞionarea continuŁ a practicii 

profesorilor ĸi a formelor de ´nvŁŞare, acest deziderat a fost realizat pe de o parte prin colaborarea 

de ĂcursŁ lungŁò cu Filiala Iaĸi a OrganizaŞiei SalvaŞi Copiii cei care au facilitat înscrierea elevilor 

proveniŞi din zona defavorizatŁ ķes Bahlui, au oferit permanent consultanŞŁ ĸi sprijin cadrelor 

didactice ĸi modele de bune practici pentru integrarea elevilor cu CES. Dezvolt©nd un parteneriat 

activ ´n cadrul ĸcolii am desfŁĸurat programe ĸi proiecte de prevenire a violenŞei, a 

comportamentului de bullying, de promovare a drepturilor copilului, a siguranŞei pe Internet, a 

unui stil de viaŞŁ sŁnŁtos etc. A 

ceste activitŁŞi desfŁĸurate ´n parteneriat cu cadrele didactice de la clasŁ (´nvŁŞŁtori ĸi 

profesori-diriginŞi) mi-au oferit posibilitatea de a aplica strategiile didactice interactive cu scopul 

facilitŁrii incluziunii elevilor cu CES, pe de o parte, dar ĸi a creŁrii unui mediu securizant, de 

identificare ĸi rezolvare a conflictelor intergrupale. Un alt avantaj major, aĸ spune, al acestor 

activitŁŞi a fost faptul cŁ ideea de nonformal a provocat elevii sŁ fie mai deschiĸi, mai receptivi ĸi 

sŁ interacŞioneze cu mai multŁ libertate. Ċn unele activitŁŞi elevul cu CES s-a dovedit expertul de 

la care a pornit dezvoltarea unei metode, fie pentru cŁ provenea dintr-o zonŁ defavorizatŁ cu 

incidenŞe de violenŞŁ familialŁ, de exemplu, fie pentru cŁ ĸtia mai multe despre consumul de 

substanŞe interzise (elevii cu tulburŁri de comportament). 

5. Cunoaĸterea ĸi analiza capacitŁŞii de ´nvŁŞare specifice fiecŁrui elev ĸi ´n acest caz 

trebuie subliniat cŁ, ´n situaŞia elevilor cu CES evaluarea iniŞialŁ se realizeazŁ ´n echipŁ 

multidisciplinarŁ din care face parte invŁŞŁtorul/dirgintele/profesorii de specialitŁŞi, consilierul 

ĸcolar,  logopedul ĸi profesorul de sprijin. Ċn urma acestei evaluŁri complexe pe toate palierele se 

stabilesc serviciile, ´n concordanŞŁ ĸi cu solicitŁrile prezente deja ´n certificatul de orientare 

ĸcolarŁ emis de cŁtre Centrul JudeŞean de Resurse ĸi AsistenŞŁ EducaŞionalŁ (CJRAE) - care ´i dŁ 

practic dreptul de a fi inclus în programul de integrare ĸi de sprijin. 

Ċn urma acestor demersuri se elaboreazŁ ´n echipŁ (la care va adera ĸi pŁrintele sau tutorele 

elevului) Planul de intervenŞie personalizat (PIP), care cuprinde competenŞele pe care elevul 

trebuie sŁ le atingŁ ´n anul ĸcolar respectiv, obiectivele, tipurile de activitŁŞi. Se realizeazŁ ĸi o 

Ă´mpŁrŞireò ´ntre specialiĸti a domeniilor de competenŞŁ tocmai pentru eficientizarea demersului 

terapeutic ĸi recuperator. Pornind de la planul de intervenŞie personalizat, profesorul de sprijin 
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´mpreunŁ cu ´nvŁŞŁtorul/dirigintele/profesorul de specialitate (limba rom©nŁ ĸi matematicŁ ´n 

primul r©nd), vor elabora programe ĸcolare adaptate pe disciplinele amintite precum ĸi activitŁŞi 

de parteneriat didactic sau educaŞional (desfŁĸurate ´n cadrul activitŁŞilor nonformale sau a 

activitŁŞilor de consiliere ĸi orientare)  

Ċn concluzie, ´n procesul incluziv, este foarte importantŁ conĸtientizarea problemei 

elevului cu CES de cŁtre ceilalŞi elevi din clasŁ, precum ĸi relativizarea prezenŞei unei 

cerinŞe/nevoi speciale la orice elev, la un moment dat. Copiii pot fi foarte cruzi sau foarte drŁguŞi 

cu alŞi copii care sunt diferiŞi de ei. Atunci când sunt în preajma lor, îi pot imita, pot râde de ei, 

se pot juca l©ngŁ ei fŁrŁ sŁ-i includŁ ĸi pe ei, prefŁc©ndu-se cŁ nu existŁ. De obicei copiii 

reacŞioneazŁ aĸa atunci c©nd nu ´nŞeleg. Crearea unui climat favorabil ´n colectivele de elevi 

contribuie la dezvoltarea motivaŞiei pentru ´nvŁŞare. Este bine ca elevul cu CES sŁ ´nveŞe 

´mpreunŁ cu ceilalŞi copii ĸi nu separat de ei.  

ĊnvŁŞarea este mult mai plŁcutŁ ĸi eficientŁ pentru aceĸti copii, dacŁ se foloseĸte ´nvŁŞarea 

prin cooperare, dacŁ se asigurŁ sprijin permanent at©t din partea educatorului c©t ĸi a colegilor. 

Cultura psihopedagogicŁ a cadrului didactic se compune din cunoĸtinŞe de psihologie, pedagogie, 

metodicŁ, ´ntr-un cuv©nt din totalitatea cunoĸtinŞelor teoretice privitoare la educaŞie ĸi 

personalitatea umanŁ ĸi dintr-un ansamblu de priceperi ĸi deprinderi practice solicitate de 

desfŁĸurarea, ca atare, a acŞiunii educaŞionale. Cultura psihopedagogicŁ a educatorului se referŁ 

la acele cunoĸtinŞe, tehnici de lucru ĸi modalitŁŞi de acŞiune care faciliteazŁ, ´n cele din urmŁ 

comunicarea pedagogicŁ. FŁrŁ declanĸarea unei rezonanŞe ´n psihicul copiilor cŁrora li se 

adreseazŁ ea este neutrŁ din punct de vedere educativ. Atitudinea pozitivŁ a educatorului, a 

colegilor ĸi mai ales a familiei faŞŁ de aceĸti copii, reprezintŁ pilonii reuĸitei lor ĸcolare.   
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Locul Ἠi rolul educaἪiei ´n formarea personalitŁἪii 
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ĂO minte bunŁ ѽi o inimŁ bunŁ sunt întotdeauna o combinaѿie formidabilŁ. 

Dar când adaugi la asta un limbaj sau un stilou cultivat, atunci ai ceva foarte 

special.ò 

Nelson Mandela 

 

Abstract. Atunci c©nd vorbim de educaἪie, mulἪi se vor duce imediat cu gândul la 

ἨcoalŁ. EducaἪia ar trebui privitŁ ´nsŁ ca un proces holistic care nu poate fi limitat doar la 

ἨcoalŁ. Este un proces care dureazŁ toatŁ viaἪa, chiar Ἠi întâmplŁrile obiἨnuite din viaἪa de zi 

cu zi ne educŁ ´ntr-un fel sau altul. EducaἪia joacŁ un rol foarte important ´n fiecare aspect 

al vieἪii noastre. O persoanŁ care ´nἪelege aplicabilitatea practicŁ a educaἪiei are succes în 

viaἪa sa. RelaἪia educaἪie ï personalitate se produce în dublu sens, Ἠi anume existŁ o corelaἪie 

semnificativŁ ´ntre personalitatea unei persoane Ἠi preferinἪa pentru un stil de ´nvŁἪare. Ċn 

acest material vom atinge subiecte precum Teorii ´n domeniu privind rolul educaѿiei ´n 

dezvoltarea personalitŁѿii, Locul ѽi rolul educaѿiei prin ѽcoalŁ ´n formarea personalitŁѿii. 

Introducere 

EducaἪia începe ́ ncŁ din primele minute dupŁ naἨtere Ἠi continuŁ cu primele interacἪiuni 

cu pŁrinἪii, cu lumea. Ea este acea intervenἪie deliberatŁ care mijloceἨte, de exemplu, 

folosirea biberonului de cŁtre sugar, dar Ἠi ´nἪelegerea teoriei relativitŁἪii a lui Einstein de 

cŁtre student. Astfel, devine educaἪie, orice act personal, interpersonal sau transpersonal care 

faciliteazŁ interacἪiunea persoanŁ ï òobiectò ´n direcἪia unei finalitŁἪi transformatoare pentru 

persoanŁ Ἠi chiar personalitatea acesteia. EducaἪia, poate fi definitŁ ca fiind Ăacea activitate 

specializatŁ, specific umanŁ, care mijloceἨte Ἠi diversificŁ raportul dintre om si mediul sŁu, 

favorizând dezvoltarea omului prin intermediul societŁἪii Ἠi a societŁἪii prin intermediul 

omuluiò.3 

Teorii  în domeniu privind  rolul  educaἪiei în dezvoltarea a personalitŁἪii 

Gordon Allport, ñpŁrintele psihologiei personalitŁἪiiò, afirma cŁ, personalitatea se 

dezvoltŁ prin ´nvŁἪare. Ċntr-adevŁr, susἪine el, venim cu o serie de elemente predeterminate, 

cum ar fi, aspectul somatic, temperamentul, inteligenἪa Ἠi aptitudinile, care constituie materii 

prime ale personalitŁἪii, ce sunt ulterior modelate prin educaἪie. Astfel, persoana, care are la 
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naἨtere dispoziἪii particulare, evolueazŁ ´n funcἪie de educaἪie Ἠi culturŁ, prin intermediul 

proceselor de dezvoltare. (Allport G. 1991) 

Carl Jung a susἪinut Ἠi el cŁ moἨtenim tendinἪe sau predispoziἪii de a rŁspunde la 

anumite experienἪe ´n moduri specifice, pe care le putem considera arhetipuri. Dar, el merge 

mai departe Ἠi susἪine cŁ dacŁ persoana a ´nvŁἪat prin educaἪie altceva, atunci arhetipul 

rŁm©ne latent. Astfel, potrivit concepἪiei sale, efectul pe care educaἪia ´l poate avea supra 

devenirii individului Ἠi a personalitŁἪii sale este cov©rἨitor. (Jung C., 2006) 

Potrivit lui Sigmund Freud, supraeul apare ´n copilŁrie (3-5 ani), prin internalizarea 

legilor, a interdicἪiilor morale pe care societatea le impune copilului prin educaἪie. Excesele 

sinelui sunt moderate prin inhibare, ´nvŁἪatŁ prin educaἪie sau prin preluarea modelelor de 

la pŁrinἪi, educatori, oameni pe care persoana ´i observŁ ´n jur. Astfel copilul internalizeazŁ 

valorile Ἠi atitudinile lor, contur©nd astfel supraeul. Astfel, rolul mediului, a celor din jur, al 

Ἠcolii, al educaἪiei ´n general devine extrem de important. (Freud S., 1990) 

Oamenii ´nvaἪŁ prin imitaἪie, de aceea c©nd hrŁnim un copil Ἠi dorim ca acesta sŁ 

deschidŁ gura, instinctiv o deschidem Ἠi noi pentru ca acesta sŁ ne imite. Astfel, ereditatea 

Ἠi mediul ´Ἠi pun amprenta asupra devenirii indivizilor prin programele pe care cu voia sau 

fŁrŁ voia lor pŁrinἪii Ἠi mediul de la ἨcoalŁ le òinstaleazŁò. În acest sens, Albert Bandura este 

cunoscut pentru teoria ́ nvŁἪŁrii sociale. El este destul de diferit de alἪi teoreticieni ai ´nvŁἪŁrii 

care privesc ´nvŁἪarea ca pe un rezultat direct al condiἪionŁrii, ´ntŁririi Ἠi pedepsei. Bandura 

afirmŁ cŁ majoritatea comportamentelor umane sunt ´nvŁἪate prin observare, imitaἪie Ἠi 

modelare.(Bandura, 1971). Bandura propune patru procese de mediere în procesul ´nvŁἪŁrii 

sociale: atenѿia, reѿinerea, reproducerea Ἠi motivaѿia. 

AtenἪia. Educatorul (pŁrinte, profesor, persoanŁ apropiatŁ, etc.) trebuie sŁ acorde 

atenἪie comportamentului Ἠi consecinἪelor sale Ἠi sŁ ´Ἠi formeze o reprezentare mentalŁ a 

comportamentului. Pentru ca un comportament sŁ fie imitat, acesta trebuie sŁ ne atragŁ 

atenἪia. ObservŁm zilnic multe comportamente, iar multe dintre acestea nu sunt demne de luat 

în seamŁ. AtenἪia este, prin urmare, extrem de importantŁ pentru a determina dacŁ un 

comportament îi influenἪeazŁ pe copii sŁ îl imite. 

ReἪinerea. Cât de bine este reἪinut comportamentul. Comportamentul poate fi  observat, 

dar nu este întotdeauna reἪinut, ceea ce, evident, ´mpiedicŁ imitarea. Prin urmare, este 

important ca o memorare a comportamentului sŁ se producŁ pentru a fi  imitat ulterior de cŁtre 

observator. O mare parte din ´nvŁἪarea socialŁ nu este imediatŁ, astfel ´nc©t acest proces este 



130  

deosebit de vital ´n aceste cazuri. Chiar dacŁ comportamentul este reprodus la scurt timp 

dupŁ ce a fost vŁzut, trebuie sŁ existe o amintire la care sŁ se facŁ referire. 

Reproducerea. Aceasta este capacitatea de a realiza comportamentul pe care modelul 

tocmai l-a demonstrat. Vedem zilnic multe comportamente pe care am dori sŁ le putem 

imita, dar acest lucru nu este întotdeauna posibil. Suntem limitaἪi de capacitatea noastrŁ 

fizicŁ Ἠi, din acest motiv, chiar dacŁ dorim sŁ reproducem comportamentul, nu putem face 

acest lucru. Acest lucru ne influenἪeazŁ deciziile noastre de a ´ncerca sŁ ´l imitŁm sau nu. De 

aceea ca educatori trebuie sŁ luŁm ´n considerare capacitatea fizicŁ Ἠi psihicŁ pe care un 

copil le are atunci când dorim sŁ ne ia drept model într-o anumitŁ acἪiune. 

MotivaἪia. DorinἪa de a realiza comportamentul. Recompensele Ἠi pedepsele care 

urmeazŁ unui comportament vor fi luate ´n considerare de cŁtre observatorul copil. DacŁ 

recompensele percepute depŁἨesc costurile percepute (dacŁ existŁ vreunul), atunci 

comportamentul va fi  mai probabil sŁ fie imitat de cŁtre observator. DacŁ ́ ntŁrirea indirectŁ 

nu este consideratŁ suficient de importantŁ pentru observator, atunci acesta nu va imita 

comportamentul. Ċn procesul educŁrii, toate cele patru procese psihice trebuie luate în 

considerare în egalŁ mŁsurŁ, ´n special ´n primii ani de ἨcoalŁ. Modelele pe care le avem ´n 

primii ani din viaἪŁ, òpŁrinteleò de la ἨcoalŁ are un rol determinant în acest sens. 

Alfred Adler, este primul psiholog care a pus accentul pe importanἪa factorilor sociali 

asupra personalitŁἪii. Este singurul psiholog, de la ´nceputul sec. XX, care a acordat atenἪie 

educaἪiei Ἠi consilierii copiilor. Adler considerŁ cŁ oamenii sunt creativi, responsabili, 

autodeterminaἪi Ἠi unici. Individul ´Ἠi creeazŁ stilul de viaἪŁ Ἠi nu este doar modelat pasiv de 

experienἪele din copilŁrie (Adler, 1995). Acele experienἪe ´n sine nu sunt la fel de importante 

ca atitudinea conἨtientŁ a persoanei faἪŁ de educaἪie Ἠi experienἪe. Adler a susἪinut cŁ 

niciunul dintre factorii care contribuie la dezvoltare (ereditatea sau mediul) nu oferŁ o 

explicaἪie completŁ pentru dezvoltarea personalitŁἪii. Ċn schimb, un rol fundamental ´l are 

modul în care fiecare interpreteazŁ aceste influenἪe, care stau la baza construcἪiei creative a 

atitudinii faἪŁ de viaἪŁ. Adler a susἪinut existenἪa liberului arbitru individual care permite 

fiecŁruia sŁ-Ἠi creeze un stil de viaἪŁ adecvat, conform abilitŁἪilor Ἠi experienἪelor oferite de 

dotarea geneticŁ Ἠi mediul social. 

1. Locul Ἠi rolul  educaἪiei prin  ἨcoalŁ în formarea personalitŁἪii 

òA educa ´nseamnŁ a aprinde o sc©nteie, Nu a umple un recipient.ò Rudolf Steiner 
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EducaἪia este un factor important în dezvoltarea personalitŁἪii indivizilor. În anii 

copilŁriei timpurii, mintea unui copil este vulnerabilŁ Ἠi uἨor de influenἪat. La aceastŁ v©rstŁ, 

copiii se uitŁ la alἪii pentru ´ndrumare Ἠi autoafirmare. Rolul unui educator (pŁrinte, profesor, 

dascŁl, prieten. etc) este de a ajuta la dezvoltarea personalitŁἪii òelevilorò sŁi. Primii ani de 

educaἪie pot defini, ´n cele din urmŁ, dezvoltarea personalitŁἪii omului. ἧcoala, dupŁ mediul 

familial, este una dintre structurile sociale prin care va trece fiecare copil Ἠi unul dintre 

scopurile sale este de a construi caracterul, personalitatea acelui copil. De ce este atât de 

important acest rol al Ἠcolii? Pentru cŁ, fiind elev sau student, nu este important doar sŁ citim 

cursurile Ἠi sŁ obἪinem note bune. Ceea ce este important este sŁ ´nἪelegem cum ceea ce vom 

deprinde la ἨcoalŁ, ne va face viaἪa frumoasŁ pentru noi Ἠi pentru toἪi cei din jurul nostru. 

De aceea, o minte educatŁ Ἠi o inimŁ bunŁ se combinŁ ´mpreunŁ pentru a crea schimbŁri 

revoluἪionare ´n societate. AἨa cum spunea personajul The Wolf, interpretat de cŁtre Harvey 

Keitel în capodopera lui Quentin Tarantino, Pulp Fiction, ĂJust because you are a character 

doesn`t mean you have character.ò ConsiderŁm cŁ mai mult dec©t abilitŁἪile Ἠi cunoἨtinἪele 

noastre, ceea ce spune despre noi Ἠi personalitatea noastrŁ, este cum alegem sŁ folosim 

aceste abilitŁἪi. 

Rolul pe care îl joacŁ educaἪia ´n formarea personalitŁἪii noastre este de necontestat. 

Dezvoltarea personalitŁἪii cuiva este la fel de importantŁ ca Ἠi faptul de a fi  educat. 

Personalitatea elevatŁ ne împinge sŁ mergem înainte Ἠi sŁ ne evidenἪiem în mulἪime. Dar 

pentru a avea o personalitate òbunŁò, educaἪia este foarte importantŁ. 

AἨa cum am afirmat mai devreme, Ἠcoala joacŁ un rol important în dezvoltarea generalŁ 

a personalitŁἪii unui individ. ĊncŁ din copilŁrie, copilul este expus la acest cadru social Ἠi ´Ἠi 

petrece cea mai mare parte a zilei acolo. InfluenἪa pe care educaἪia, care este principalul 

serviciu pe care Ἠcolile îl oferŁ, o are asupra copilului nu poate fi  trecutŁ cu vederea. 

DupŁ mediul de acasŁ, Ἠcoala este responsabilŁ de educaἪia copiilor Ἠi de dezvoltarea 

generalŁ a caracterului lor. Prin urmare, ar trebui sŁ existe un efort deliberat pentru a se 

asigura cŁ personalitatea copilului este modelatŁ corespunzŁtor în aceastŁ perioadŁ. EducaἪia 

nu ́ nseamnŁ doar predarea teoriei copiilor, ci mediul Ἠcolar este un loc în care se poate pune 

o bazŁ bunŁ pe care copiii sŁ creascŁ în adulἪii din viitor. Copiii ´nvaἪŁ foarte bine prin 

observare aἨa cŁ modul ́ n care profesorii se comportŁ ´n faἪa elevilor este foarte important 

pentru cŁ adeseori aceἨtia sunt vŁzuἪi ca modele de urmat. 

ViaἪa copilului se constituie la ´nceput din acἪiuni izolate, independente ï acἪiuni care 

nu sunt dec©t faἪete ale unor activitŁἪi pe care le va performa mai t©rziu, ´n viaἪa de adult. Pe 
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mŁsurŁ ce creἨte, aceste acἪiuni se organizeazŁ, integrându-se ´n mod treptat ´n activitŁἪi 

raἪionale, orientate spre un scop, specifice adultului. Cade în sarcina pŁrintelui sau 

educatorului sŁ îi ofere un cadru în care el doar sŁ asiste, sŁ îndrume dezvoltarea copilului, 

fŁrŁ a se forἪa în niciun fel dezvoltarea stadialŁ a copilului. Tot ceea ce educatorul sau 

pŁrintele trebuie sŁ facŁ este sŁ organizeze ñlumeaò din jurul copilului pentru ca unui joc sŁ 

îi urmeze în mod natural un altul, astfel ´nc©t unitatea acestor jocuri sŁ se realizeze ´ndatŁ ce 

copilul a atins stadiul inteligenἪei necesar realizŁrii acestei sinteze integratoare. 

La ἨcoalŁ copilului i se cere sŁ realizeze o activitate al cŁrui scop final deocamdatŁ nu 

´l intereseazŁ, nefiindu-i accesibil, dar despre care ´nvŁἪŁtorul ´i spune cŁ ´i va fi util în 

activitŁἪile viitoare. De exemplu, pe el nu ´l intereseazŁ sŁ mŁsoare ceva cu exactitate, dar 

de ´ndatŁ ce cutia pe care vrea sŁ o construiascŁ ´i va trezi interesul, el va utiliza ´n mod 

natural mŁsurŁtorile exacte. Ceea ce trebuie sŁ facŁ cadrul didactic este sŁ realizeze o 

conexiune, o legŁturŁ între diversele acἪiuni, astfel încât ceea ce a rezultat dintr-o acἪiune sŁ 

serveascŁ drept stimul pentru o altŁ acἪiune. Copii au nevoie de poveἨti, au nevoie de a ́ nvŁἪa 

prin joacŁ pentru a le capta atenἪia. 

Cum putem crea o poveste? Ἡine de creativitatea dascŁlului Ἠi de abilitatea sa de a se 

deplasa la nivelul de ´nἪelegere al copilului din faἪa sa Ἠi a identifica canalul de comunicare 

prin care mesajul sŁu sŁ poatŁ fi  receptat. DeἨi o satirŁ durŁ, filmul  òViaἪa e frumoasŁò4 

regizat de cŁtre Roberto Benigni ne poate oferi un exemplu despre cum sŁ creŁm un cadru 

de dezvoltare pentru un copil indiferent de situaἪie. De aceea, mai ales în primii ani, la 

grŁdiniἪŁ Ἠi clasele primare, avem nevoie de dascŁli, de Ădomnul Vuc.eaò5 al lui Barbu 

ἧtefŁnescu Delavrancea  

Viaѿa e frumoasŁ (italianŁ La vita è bella) este o tragicomedie italianŁ din 1997 

regizatŁ de Roberto Benigni, care interpreteazŁ rolul principal: Guido Orefice, un evreu 

italian, ́ Ἠi foloseἨte imaginaἪia pentru a-Ἠi proteja copilul de ororile care au loc ´n lagŁrele 

naziste prin care trec, prezentându-i experienἪa ca fiind un concurs la finalul cŁruia copilul 

care va c©Ἠtiga, va primi un tanc. 

Procesul de educaἪie ar trebui sŁ ´l ajute pe individ sŁ devinŁ o persoanŁ care poate sta 

pe propriile picioare Ἠi poate lua propriile decizii. Dar efectul total pe care Ἠcoala ´l are 

asupra lui depinde în parte de structura sa individualŁ Ἠi în parte de mediul Ἠcolar. 

Efectul pe care educaἪia ´l are este de multe ori acela de a fi trezit Ἠi dezvoltat ´n copil 

acele stŁri fizice, intelectuale Ἠi morale care ´i sunt cerute de societate ´n ansamblul ei Ἠi de 

mediul cŁruia ´i este destinat ´n mod special. Ѽi e vreo problemŁ? Uneori da. Baza problemei, 

https://ro.wikipedia.org/wiki/Limba_italian%C4%83
https://ro.wikipedia.org/wiki/Tragicomedie
https://ro.wikipedia.org/wiki/Roberto_Benigni
https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Evrei_italieni&action=edit&redlink=1
https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Evrei_italieni&action=edit&redlink=1
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din punctul de vedere, al lui Sir Ken Robinson6 este cŁ, ´n unele instituἪii de ´nvŁἪŁm©nt ́ ncŁ 

´ncercŁm sŁ predŁm orientaἪi cŁtre viitor Ἠi sŁ captŁm interesul elevilor de azi, dar folosind 

metodele din trecut. În prelegerea sa din 2006 Schimbarea paradigmelor educaѿiei el susἪine 

cŁ ´ncŁ folosim un sistem de ´nvŁἪŁm©nt uniformizat, ce a fost conceput undeva ´ntre 

secolele XVIII  Ἠi XIX.  El era bun pentru acea perioadŁ a iluminŁrii Ἠi revoluἪiei industriale, 

dar nu mai este întru-totul performant azi. DeἨi este demn de remarcat recunoaἨterea Ἠi locul 

pe care îl ocupŁ acum tehnologia ´n metodele de predare, structura generalŁ arhaicŁ a 

educaἪiei rŁm©ne aceeaἨi.  

Ca un prim pas, acest lucru trebuie schimbat, tehnologia trebuie sŁ fie integratŁ ´n 

curriculum în acelaἨi mod în care au fost integrate cititul Ἠi scrisul. Ea trebuie sŁ atingŁ 

nivelul de importanἪŁ pe care l-a avut ´n mod tradiἪional predarea clasicilor. Curriculumul 

actual îi determinŁ pe profesori sŁ predea programa ἨcolarŁ Ἠi apoi sŁ adauge tehnologia pe 

l©ngŁ aceasta. Pentru a integra tehnologia Ἠi pentru a crea un parteneriat cu elevii, profesorii 

pot crea, ́ n timp, un mediu de g©ndire divergentŁ ´n cadrul clasei. Prin crearea unei g©ndiri 

divergente ne dezvoltŁm competenἪele Ἠi abilitŁἪile pentru a fi mai capabili sŁ facem faἪŁ 

problemelor din zilele noastre. Sir Ken Robinson susἪine cŁ, ´n trecut, cunoἨtinἪele acumulate 

în creier erau suficiente. În lumea modernŁ de astŁzi, nu mai este aἨa, spune el. 

În articolul sŁu Generaѿia digitalŁ ѽi ѽcoala de care ea are nevoie Mircea Miclea afirmŁ 

cŁ òmemoria a devenit tot mai tranzacἪionalŁ: nu mai Ἢinem minte informaἪia, ci de unde o 

putem accesa prin motoare de cŁutare. Se confundŁ adesea ceea ce Ἠtim cu ceea ce putem 

accesa pe internet. Aceasta duce la iluzia cunoaἨterii: digitalii nativi cred cŁ Ἠtiu mai mult 

decât efectiv Ἠtiu.ò(Miclea M, 2018) 

Robinson susἪine cŁ avem nevoie ca elevii noἨtri sŁ dea sens lumii lor, o lume foarte 

diferitŁ de cea pe care am cunoscut-o noi. ἧi, dacŁ dorim ca elevii noἨtri sŁ dea sens lumii 

lor, trebuie sŁ le creŁm oportunitŁἪi de a g©ndi la niveluri superioare, de a g©ndi ´n afara 

cutiei. Gama de tehnologii pe care copiii din ziua de azi le-au adoptat Ἠi la care s-au adaptat 

a creat un nou mediu ´n care ei se implicŁ activ pentru stimularea socialŁ, precum Ἠi un mediu 

care a devenit o a doua naturŁ pentru ei. Tehnologiile digitale au modificat substanἪial 

mintea generaἪiei digitale Ἠi, cu siguranἪŁ, aceastŁ tendinἪŁ va continua.  

Orice sistem educaἪional, dacŁ vrea sŁ se centreze pe elev, trebuie sŁ ἪinŁ seama de 

aceste caracteristici. (Miclea M. 2018) Pentru a ajunge la aceἨti copii Ἠi pentru a ne implica 

cu ei într-un rol de profesor - elev, trebuie sŁ ´i ´ncurajŁm sŁ fie activi, sŁ reflecteze, sŁ se 

informeze Ἠi sŁ investigheze ´n ´nvŁἪarea lor, luându-Ἠi timp pentru a explora idei. Trebuie 



134  

sŁ le oferim activitŁἪi de ´nvŁἪare care sŁ creeze aceste oportunitŁἪi. Trebuie sŁ ´nvŁἪŁm Ἠi sŁ 

dezvoltŁm ´n mod constant ceea ce este necesar pentru a-i pregŁti mai bine pe elevii noἨtri 

Ἠi pe noi ´nἨine pentru viaἪa din secolul XXI.(Sir K. Robinson 2018). Unele studii au arŁtat 

cŁ extinderea criteriilor de ´mpŁrἪire a elevilor pe clase dincolo de criteriul v©rstŁ, conduce 

la ´mbunŁtŁἪirea rezultatelor. Vorbim în cest caz despre o metodŁ de ´nvŁѿarea adaptivŁ, ce 

poate fi definitŁ ca fiind "procesul de generare a unei experienἪe de ´nvŁἪare unice pentru 

fiecare cursant ´n funcἪie de personalitatea, interesele Ἠi performanἪele celui care ´nvaἪŁ, 

pentru a atinge obiective cum ar fi ´mbunŁtŁἪirea academicŁ a cursantului, ´mbunŁtŁἪirea 

satisfacἪia elevului, un proces de ́ nvŁἪare eficient Ἠi aἨa mai departe16" 

17Ċn 1867, Barbu ἧtefŁnescu Delavrancea a studiat ´n clasa a V-a la ἧcoala DomneascŁ de la 

Maidanul Dulapului unde l-a cunoscut pe Ion CreangŁ - acesta va fi prototipul domnului CreangŁ din 

viitoarea sa scriere literarŁ Domnul Vucea apŁrutŁ ´n volumul de nuvele Paraziѿii din 1892-1893. 

De fapt, ca rŁspuns la nevoile individuale, personalizarea ´n educaἪie faciliteazŁ elevii sŁ 

´nveἪe mai bine prin utilizarea unor strategii diferite pentru a crea experienἪe de ´nvŁἪare 

variate. 

Stilurile individuale de ́ nvŁἪare diferŁ, iar aceste stiluri individuale diferite devin Ἠi mai 

importante ´n domeniul educaἪiei. Stilul de ´nvŁἪare poate fi definit ca fiind atitudinile Ἠi 

comportamentele care determinŁ modul preferat al unui individ de a ´nvŁἪa. Stilul de ´nvŁἪare 

le poate oferi educatorilor o privire de ansamblu asupra tendinἪelor Ἠi preferinἪelor elevului. 

Teoria lui Jung susἪine cŁ fiinἪele umane sunt fie introvertite, fie extravertite, iar 

comportamentul lor rezultŁ din aceste tipuri psihologice ´nnŁscute. De asemenea, el credea 

cŁ oamenii asimileazŁ Ἠi proceseazŁ informaἪiile ´n moduri diferite, ´n funcἪie de trŁsŁturile 

de personalitate. 

Cu toἪii avem un aspect al personalitŁἪii noastre care dominŁ sau ne guverneazŁ. Acesta 

dŁ o direcἪie personalitŁἪii Ἠi modeleazŁ motivaἪiile Ἠi obiectivele noastre. Un instrument ce 

ar putea fi  folosit este chestionarul de personalitate Myers-Briggs.(MBTI) Acesta este un 

inventar de autoevaluare conceput pentru a identifica tipul de personalitate, punctele forte 

Ἠi preferinἪele unei persoane. Chestionarul a fost dezvoltat de Isabel Myers Ἠi de mama sa, 

                                                 
16 Sir Ken Robinson (1950-2020) a fost un autor britanic, vorbitor Ἠi consilier internaἪional în domeniul 

educaἪiei 
17 M Monova-Zheleva,òAdaptive learning in Web based Educational environmentsò, Cybernetics and 

Information Technologies, 5 pp.44-55 

https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Parazi%C8%9Bii_(Delavrancea)&action=edit&redlink=1
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Katherine Briggs, pe baza muncii lor cu teoria tipurilor de personalitate a lui Carl Jung, 

ajungând la patru categorii 

Plec©nd de la rezultatul aplicŁrii testului, un grup de cercetŁtori din cadrul Department 

of Computer Science, FSSM Cadi Ayyad University, Marrakesh, Maroc propune patru 

strategii de educare adaptate fiecŁrui tip. (El Bachari, Abelwahed & El Adnani, 2010). 

AplicaἪie ï teorie - aplicaἪie (ATA).18 Profesorul începe prin a prezenta o aplicaἪie. 

Elevii ´ncearcŁ sŁ analizeze Ἠi sŁ rezolve problema fŁrŁ a beneficia de teoria cursului 

urmŁtor. Prin urmare, profesorul prezintŁ teoria sau ideile capitolului, iar apoi le aplicŁ la 

aplicaἪia iniἪialŁ. DupŁ aceea, profesorul prezintŁ informaἪii suplimentare Ἠi aplicaἪii 

suplimentare pentru a uἨura procesul de ´nvŁἪare. 

Teorie ï AplicaἪie - Teorie (TAT). Profesorul începe prin a prezenta teoria sau ideea 

capitolului ´nainte de aplicaἪiile aferente. Elevii ´ncearcŁ sŁ analizeze Ἠi sŁ rezolve problema 

folosind cunoἨtinἪele din cadrul cursului. Profesorul poate refolosi teoria pentru a facilita 

procesul de ´nvŁἪare. AceastŁ abordare este utilizatŁ pentru modelul educaἪional tradiἪional. 

Teorie ï Exemplu - ExerciἪii practice (TEP). Profesorul începe prin prezentarea 

teoriei sau a ideii capitolului ´nainte de exemplele aferente. Elevii ´ncearcŁ sŁ analizeze Ἠi 

sŁ rezolve exerciἪiile practice folosind cunoἨtinἪele din curs. DupŁ aceea, profesorul prezintŁ 

aplicaἪii suplimentare bazate pe logicŁ Ἠi rezolvarea de probleme. 

PracticŁ ï Exemplu ï Teorie (PET). Este practic opusul celui de mai sus, se utilizeazŁ 

exerciἪii practice, exemplu apoi teorie. Profesorul utilizeazŁ studii de caz sau ´nvŁἪarea 

bazatŁ pe exerciἪii practice bazate pe a ´nvŁἪa prin a face.Venind în întâmpinarea aspectului 

dominant al personalitŁἪii copilului prin procesul de ́ nvŁἪare Ἠi prin tot ce reprezintŁ educaἪia 

în mediul Ἠcolar, facilitŁm devenirea adultului de mai t©rziu. Am putea spune cŁ asigurŁm 

cadrul dezvoltŁrii unui EU c©t mai apropiat de trŁsŁturile de personalitate ale individului. 

IezuiἪii spuneau daἪi-mi un copil de p©nŁ la v©rsta de 6 ani Ἠi vŁ voi da ´napoi omul! 

EducaἪia, are un aport considerabil la devenirea noastrŁ. Ea are un aport cu atât mai benefic 

cu cât este mai aproape de ceea ce spunea Rudolf Steiner, òa educa ´nseamnŁ a aprinde o 

scânteie Ἠi nu a umple un recipientò. Ċn aprilie 1919, Rudolf Steiner a vizitat fabrica de ἪigŁri 

Waldorf Astoria din Stuttgard, Germania. Steiner le-a vorbit lucrŁtorilor despre nevoia de 

reînnoire socialŁ, despre o nouŁ modalitate de organizare a societŁἪii Ἠi a vieἪii sale politice 

                                                 
18 Ken Torrin, (2012), A Guide to Myers-Briggs Type Indicator (Mbti), Including Its Background, Concepts, 

Applications, and More 
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Ἠi culturale. Emil Molt, proprietarul fabricii, l-a ´ntrebat pe Steiner dacŁ ´Ἠi poate lua 

angajamentul sŁ ´nfiinἪeze Ἠi sŁ conducŁ o ἨcoalŁ pentru copiii lucrŁtorilor. 

AἨa a apŁrut alternativa de ´nvŁἪŁm©nt Waldorf aflându-Ἠi originea în cercetarea 

spiritual-ἨtiinἪificŁ a cercetŁtorului austriac Rudolf Steiner. Conform acestuia, fiinἪa umanŁ 

este un trio de spirit, suflet Ἠi corp, ale cŁrei capacitŁἪi se desfŁἨoarŁ ´n trei etape de dezvoltare 

pe calea cŁtre maturitate: copilŁria timpurie, copilŁria de mijloc Ἠi adolescenἪa. 

Ċn educaἪia Waldorf, procesul de ´nvŁἪare este ´n esenἪŁ triplu, implic©nd g©ndirea, 

simἪirea Ἠi acἪiunea. Aceasta este baza de la care profesorii Waldorf lucreazŁ pentru a hrŁni 

Ἠi a implica fiecare copil printr-o metodologie care integreazŁ elemente academice, arte Ἠi 

abilitŁἪi practice. ἧcolile Waldorf integreazŁ instruirea intelectualŁ, artisticŁ Ἠi practicŁ ´n 

întreaga programŁ ἨcolarŁ. Dezvoltarea abilitŁἪilor sociale Ἠi a valorilor etice sunt elemente-

cheie ale educaἪiei Waldorf, care se regŁsesc ´n ´ntreaga programŁ Ἠi ´n fiecare nivel de 

´nvŁἪŁm©nt. Întreaga curiculŁ a Ἠcolilor din Waldorf se bazeazŁ pe nevoile de dezvoltare ale 

elevului, luând ́ n considerare abilitŁἪile Ἠi nevoile lor emoἪionale, intelectuale Ἠi personale. 

Steiner a propus un sistem complet nou de evaluare. Acesta constŁ ´n principal ´n 

caracterizŁri detaliate menite sŁ aducŁ transparenἪa ´n realizŁrile Ἠcolare, progresul, 

capacitatea Ἠi efortul depus de elevi pentru anumite subiecte. (Petrash, 2003) 

2. Concluzie 

Omul ´Ἠi poate modela personalitatea, nefiind sclavul òmoἨteniriiò sale. Da, noi 

evaluŁm evenimentele prin propria noastrŁ lupŁ, iar liberul arbitru ne permite sŁ ne creŁm 

pe noi ´nἨine, dar bine´nἪeles pe baza a ceea ce avem. Ċn acest fel, educaἪia devine liantul 

între ceea ce avem deja la dispoziἪie Ἠi ceea ce ´nt©lnim ´n calea noastrŁ, incluz©nd Ἠcoala, 

creând astfel persoana Ἠi personalitatea. 

În acest sens, considerŁm foarte interesant conceptul prezentat la ConferinἪa 

InternaἪionalŁ a UNESCO din septembrie 2001 Ἠi anume ĂA ´nvŁѿa sŁ trŁim ´mpreunŁò ï 

care include 4 scopuri definitorii ale educaἪiei ´n sec. XXI  : A ´nvŁἪa sŁ ´nveἪi (a Ἠti cum 

sŁ acumulezi pe parcursul întregii vieἪi cunoἨtinἪele Ἠi informaἪiile ce ´Ἢi sunt necesare);      

A ´nvŁἪa sŁ faci (obἪinerea unor abilitŁἪi profesionale, dar Ἠi a unor competenἪe necesare 

adaptŁrii la condiἪiile schimbŁtoare ale lumii moderne); A învŁἪa sŁ fii  (capacitatea de a 

evalua propriile acἪiuni Ἠi de a fi  responsabil); A ´nvŁἪa sŁ trŁieἨti cu alἪii (toleranἪŁ, respect 

fatŁ de ceilalἪi). 

Rolul important al educaἪiei în formarea personalitŁἪii este de necontestat. DacŁ 

performanἪele Ἠcolare sunt evaluate corect Ἠi constant, dacŁ rezultatele obἪinute fac obiectul 
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unei discuἪii cu profesorul, dacŁ, ´n urma acestor discuἪii, elevul este ajutat sŁ-Ἠi facŁ un plan 

de dezvoltare personalŁ, iar acesta e monitorizat Ἠi de profesorul sŁu, atunci acesta ´Ἠi 

formeazŁ o identitate personalŁ puternicŁ, performantŁ. Dar pentru asta este necesar ca în 

ἨcoalŁ sŁ existe òinstrumenteleò necesare care sŁ vinŁ ´n sprijinul profesorilor pentru ca 

fiecare copil sŁ poatŁ fi  identificat în individualitatea sa Ἠi sŁ fie abordat în concordanἪŁ cu 

cine este. ἧi elevii trebuie conἨtientizaἪi, pentru cŁ au partea lor de responsabilitate în 

construcἪia identitŁἪii personale. 
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Rezumat: Articolul de faѿŁ prezintŁ o analizŁ succintŁ a procesului de încadrare a 

copiilor din familiile refugiate din Ucraina în instituѿiile de ´nvŁѿŁm©nt general, condiѿie 

inerentŁ pentru asigurarea bunŁstŁrii fizice ѽi emoѿionale a acestora. De aceea, relaѿiile 

dezvoltate ´n cadrul ѽcolii pot fi o experienѿŁ incredibil de stabilizatoare, pozitivŁ ѽi 

formatoare ´n viaѿa unui elev, ce pot veni ´n sprijinul lor pentru a depŁѽi perioadele dificile. 

În cele din urmŁ, ѽcoala trebuie sŁ evalueze necesitŁѿile copiilor ѽi sŁ aplice toate p©rghiile 

disponibile pentru a organiza un mediu educaѿional securizat ĸi protectiv ´n care toѿii copiii 

se dezvoltŁ ѽi ´nvaѿŁ, asigur©nd dreptul la educaѿie de calitate ĸi egalizarea ĸanselor, 

nondiscriminŁrii, toleranŞei ĸi valorificŁrii tuturor diferenŞelor. Ministerul EducaŞiei ĸi 

CercetŁrii ´ѽi asumŁ situaѿia existentŁ ´n realizarea dreptului la educaѿie pentru copiii din 

familii refugiate ѽi reitereazŁ angajamentul pentru o consolidare continuŁ a eforturilor ´n 

vederea sporirii calitŁѿii actului educaѿional pentru toѿi copiii din sistemul educaѿional.  

Ċntreaga omenire se confruntŁ, ´n prezent, cu provocŁri fŁrŁ precedent, care impun o 

reacŞie urgentŁ, bazatŁ pe solidaritate ĸi intervenŞie de diferit nivel. SituaŞia creatŁ a perturbat 

´n lanŞ toate domeniile vieŞii sociale ´n multe ŞŁri din regiune, inclusiv ´n Republica Moldova. 

ExperienἪele care cauzeazŁ traume sau stres la copiii refugiaἪi variazŁ de la a trŁi ´n situaἪii 

de violenἪŁ Ἠi a fugi din acestea, la pierderea membrilor familiei Ἠi realizarea unor cŁlŁtorii 

periculoase Ἠi stresante ´n cŁutarea siguranἪei.  

TotodatŁ, nesiguranἪa unui statut permanent al persoanei ´ntr-o ἪarŁ nouŁ, 

convieἪuirea ´ntr-o locuinἪŁ modestŁ Ἠi cu resurse limitate Ἠi chiar traiul alŁturi de pŁrinἪi sau 

alἪi ´ngrijitori care pot suferi la r©ndul lor de traume sau stres, pot contribui la stresul zilnic 

al copiilor Ἠi pot avea un impact suplimentar asupra traumelor pe care le-au experimentat 

deja. Ċn aceste circumstanŞe, UNICEF ĸi partenerii sŁi, inclusiv autoritŁἪile se concentreazŁ 

pe c©teva aspecte vitale, precum ´ngrijirea Ἠi protecἪia copiilor Ἠi a familiilor vulnerabile; 

asigurarea accesului egal pentru copii, adolescenἪi Ἠi femei la servicii medicale, educaἪie 

pentru toἪi copiii de v©rstŁ ἨcolarŁ prin susἪinerea integrŁrii lor ´n sistemul educaἪional.   



139  

Ċn Republica Moldova, educaἪia reprezintŁ o prioritate naἪionalŁ, factorul de bazŁ ´n 

crearea Ἠi transmiterea de noi cunoἨtinἪe Ἠi valori general-umane, în dezvoltarea capitalului 

uman. LegislaἪia Ἠi politicile educaŞionale de stat conἪin prevederi Ἠi mŁsuri de promovare a 

educaἪiei incluzive, demonstreazŁ preocuparea Guvernului pentru schimbarea accentelor ´n 

educaἪie ´n str©nsŁ legŁturŁ cu noἪiunea de educaἪie pentru toἪi, cu preocuparea tot mai mare 

pentru drepturile omului, justiἪia socialŁ Ἠi acceptarea diversitŁἪii. Ċn cele din urmŁ, 

elementele integrante ale educaŞiei de calitate vizeazŁ promovarea dreptului fiecŁrui copil 

la educaŞie, incluziune socio-educaŞionalŁ, respect ĸi apreciere, la participare ĸi la realizarea 

plenarŁ a propriului potenŞial.  

Astfel, prin reŞeaua de instituŞii de ´nvŁἪŁm©nt, organizatŁ pe niveluri ĸi trepte, 

sistemul educaἪional ´ntreprinde acἪiuni de asigurare a accesului copiilor la un program de 

educaŞie de calitate, prin abordare individualizatŁ, evaluarea iniἪialŁ/complexŁ a copilului ĸi 

identificarea timpurie a necesitŁŞilor specifice ale acestora, dar Ἠi prin consolidarea 

structurilor ĸi serviciilor de suport ´n instituἪie (Comisia multidisciplinarŁ intraĸcolarŁ, 

Centrul de resurse pentru educaŞia incluzivŁ, cadru didactic de sprijin, psiholog) Ἠi 

asigurarea unei colaborŁri eficiente ἨcoalŁ-familie.  

Modalitatea de accedere la una din formele educaἪionale pe l©ngŁ aspectele 

caracteristice de înmatriculare într-o instituἪie de ´nvŁἪŁm©nt general prevede Ἠi aspecte 

specifice care ar permite reflectarea particularitŁἪilor de dezvoltare a copilului Ἠi necesitatea 

unei sau altei forme de educaἪie ´n interesul superior al copilului, promovarea unor 

demersuri educaἪionale, realizate prin abordŁri diferenἪiate ale ´nvŁἪŁrii, precum 

flexibilizarea timpului alocat, implicarea copiilor ca Ἠi parteneri ai ´nvŁἪŁrii, adaptarea 

mediului de ´nvŁἪare conform necesitŁἪilor celui care ´nvaἪŁ, folosire optimŁ a resurselor ĸi 

parteneriate cu ceilalŞi membri ai comunitŁŞilor ´n care funcŞioneazŁ.  

Implementarea acestui proces oferŁ posibilitatea accesului efectiv al copiilor, 

inclusiv a copiilor cu cerinŞe educaἪionale speciale Ἠi/sau dizabilitŁἪi, copii din grupul de 

risc, ´n instituἪiile de la toate nivelurile de ´nvŁἪŁm©nt, la resursele instituἪiilor (sŁli de clasŁ, 

cabinete, laboratoare, bibliotecŁ, terenuri de sport), ´ncurajarea relaŞiilor de prietenie ĸi 

comunicarea între toŞi copii din clasŁ; educarea ĸi ajutarea tuturor copiilor pentru ´nŞelegerea 

ĸi acceptarea diferenŞelor dintre ei; implicarea pŁrinἪilor ´n viaἪa instituἪiilor de ´nvŁἪŁm©nt. 

 Procesul educaἪional incluziv se bazeazŁ pe un curriculum deschis Ἠi flexibil, care 

admite diferite stiluri, moduri, metode de predare-´nvŁἪare Ἠi care fac curriculum-ul relevant 

pentru cei ce ´nvaἪŁ Ἠi pentru societate. Ċn cele din urmŁ, curriculum-ul nu se concentreazŁ 
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doar pe ´nvŁἪarea bazatŁ pe performanἪe academice, dar Ἠi pe ´nvŁἪarea bazatŁ pe satisfacerea 

necesitŁἪilor, conceputŁ ca achiziἪionare de valori, atitudini, cunoἨtinἪe Ἠi abilitŁἪi necesare 

pentru a fi participant activ ´n societate prin valorificarea propriului potenἪial. În acest 

context, instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt general oferŁ oportunitŁἪi pentru toἪi copiii din familiile 

refugiate din Ucraina pentru a participa la procesul educaἪional, la cererea pŁrinἪilor sau a 

reprezentanἪilor legali ai acestora. Din punct de vedere logistic, cererea se depune la Organul 

local de specialitate în domeniul ´nvŁἪŁm©ntului, administraἪia publicŁ localŁ sau instituἪia 

de ´nvŁἪŁm©nt din localitate, în funcἪie de localizarea temporarŁ a copiilor din familiile 

refugiate din Ucraina.  

ConcretizŁm cŁ, conform datelor raportate în 05 aprilie 2022 de Organele locale de 

specialitate în domeniul ´nvŁἪŁm©ntului, circa 1706 de copii din familiile refugiate din 

Ucraina sunt integraἪi ´n instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt general din Republica Moldova, dintre 

care 530 de copii frecventeazŁ instituἪiile de educaἪie timpurie, ĸi 1176 elevi sunt ´ncadraἪi 

´n instituŞiile de ´nvŁŞŁm©nt primar ĸi secundar general din ἪarŁ. Ministerul EducaἪiei Ἠi 

CercetŁrii întreprinde acἪiuni concrete Ἠi bine direcἪionate pentru a asigura dreptul la 

educaἪie al copiilor refugiaἪi, a facilita accesul la educaἪie Ἠi a monitoriza procesul de 

încadrare în instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt din republicŁ. 

În vederea asigurŁrii incluziunii educaἪionale a copiilor din familiile refugiate din 

Ucraina, Ministerul EducaἪiei Ἠi CercetŁrii a aprobat InstrucἪiunea privind încadrarea în 

instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt general din Republica Moldova a copiilor din familiile refugiate 

din Ucraina, aprobatŁ prin ordinul MEC nr.178 din 15.03.2022. Scopul acestui document 

prevede procedura de încadrare a copiilor din familiile refugiate din Ucraina pe durata aflŁrii 

lor în Republica Moldova în instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt Ἠi stabilirea acἪiunilor structurilor 

responsabile de asigurarea accesului la educaἪie pentru copiii. În contextul acestui 

document, instituἪiile de ´nvŁἪŁm©nt general oferŁ, la cerere mai multe oportunitŁἪi de 

încadrare, printre care menἪionŁm: 

a) Ἠcolarizarea în calitate de elev urmare a recunoaἨterii Ἠi echivalŁrii perioadelor de 

studii conform procedurilor prevŁzute de cadrul reglator aplicate în condiἪiile stipulate în 

InstrucἪiune. Prin urmare, p©nŁ la finalizarea procedurii de echivalare a studiilor copilul are 

statut de audient; 

b) frecventarea instituἪiei de ´nvŁἪŁm©nt în calitate de audient, ceea ce presupune 

participarea la activitŁἪile educaἪionale fŁrŁ obligativitatea ἨcolarizŁrii, cu înregistrarea 

solicitantului într-un registru provizoriu; 










































































































































































































