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FISA SPECIALIZARII
MASTER: MANAGEMENTUL SERVICIILOR PSIHOSOCIALE DE INCLUZIUNE SI SUPORT
Nivelul calificarii 7: Studii de Masterat

Domeniul educational conform ISCED 2013 F: Programe si calificiri interdisciplinare in care studentul aloci sanatatii si asistentei sociale majoritatea
timpului siiu de studiu - 0988
Puncte de credit sau volum de munca estimat a fi necesar pentru a obtine rezultatele invairii (ECTS 20 15): 120 credite

COMPETENTE
Profesionale relevante dobandite:
1. Identificare, culegere de informatii, documentare, analiza si diagnoz, evaluare si interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel

individual, familial, de grup, comunitar §i societal, cu scopul intelegerii si utilizarii sistemului valoric specific domeniului asistentei psihosociale in activitatile
de incluziune si suport;

2. Proiectarea, realizarea si utilizarea rezultatelor unor cercetari aplicate in domeniul serviciilor psihosociale;

3. Planificarea, organizarea, coordonarea si controlul activititilor si a personalului din serviciile psihosociale;

4. Dezvoltarea serviciilor si activititilor de incluziune precum si a celor de suport acordate beneficiarilor sistemului de asistentd sociald, prin adaptarea
la specificul national a unor masuri/politici realiste §i sustenabile in scopul imbunatitirii serviciilor psihosociale de incluziune si suport;

5. Elaborarea, implementarea si evaluarea unor proiecte, programe si politici de asistenta sociala pentru diferite categorii vulnerabile;

6. Consiliere si alte metode de interventie spec1allzata acordate persoanelor vulnerabile cu respectarea valorllor Mmmpnlor specifice asistentei

atic aﬂate in situatii de risc.

Transversale:



1. Aplicarea strategiilor de munca profesionald, eficients si rispunderca fatd de rezultatele obtinute, avand la bazi pricipiile si valorile codului de etica

profesionala.

2. Aplicarea tehnicilor de relationare in grup, a aptitudinilor empatice, a capacitiilor de comunicare interpersonald i asumarea rolurilor specifice muncii in

echipd si construirea de retele psihosociale.

3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionala continui si identificarea resurselor si a modalitatilor de dezvoltare personali si profesionald, in

scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Ocupatii care pot fi practicate pe piata muncii:

Ocupatia Cod COR/ISCO-08
consilier in domeniul adictiilor 263502
specialist in evaluarea vocationala a persoanelor cu dizabilitati 263506

specialist in angajare asistati 263507
psiholog in specialitatea consiliere psihologica 263402
psiholog in specialitatea psihologia aplicati in servicii 263406
terapeut ocupational 263419
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b. Abilititi

1. Aplicarea unor principii si
metode de baza pentru
rezolvarea de probleme/situatii
bine definite, tipice domeniului
in conditii de asistenta calificata

Construirea de modele
tipice domeniului
psihosocial, aplicind
principalele abordari
teoretice si experimentale

Elaborarea strategiei de
cercetare prin
identificarea si

utilizarea adecvati a
anumitor metode de
cercetare, in functie de
specificul fenomenului
studiat

Rezolvarea situatiilor-
problema, pe baza
analizei multiple sia
evaludrii solutiilor si/ sau
a alternativelor, evitind
scenariile stereotipe

Elaborarea strategiei psihosociale
prin identificarea adecvati a
metodelor si tehnicilor de evaluare si
asistenta psihosociali etalonate si
validate, in functie de scopul
evaludrii psihosociale si grupul tinta

2. Utilizarea adecvati de criterii
si metode standard de evaluare,
pentru a aprecia calitatea,
meritele si limitele unor procese
programe, proiecte, concepte,
metode §i teorii

X

Analiza comparataivi a
principalelor abordari
teoretice din psihologie si
asistentd sociala

Evaluarea calitatii
designului unei
cercetari din perspectiva
multidisciplinari si a
validitatii

Utilizarea
rationamentelor pentru
evaluarea validitatii
argumentelor

Identificarea criteriilor de analizi a
procesului de evaluare psihosociala si
a modului in care sunt derivate
concluziile

3. Elaborarea de proiecte
profesionale cu utilizarea unor
principii §i metode consacrate in
domeniu

Elaborarea de interpretiri
psihosociale ale
comportamentului si ale
proceselor mentale la
diferite niveluri

Proiectarea demersului
unei cercetari
psihosociale utilizind
teorii i modele clasice

Elaborarea proiectelor
profesionale centrate pe
formularea problemelor

intr-o maniera coerent3 si
realistd, cu depistarea
falselor probleme

Realizarea psihodiagnosticului
persoanei, grupurilor, organizatiilor
prin metode calitative si cantitative

intr-un demers relevant pentru

serviciul solicitat.

2. Standarde minimale de competenti profesionali

Rezolvarea unei situatii problemi, bine definita, de complexitate medie, din domeniul psihosocial
Construirea unui design de cercetare utilizind concepte si teorii intr-o abordare multidisciplinara

Evaluarea fundamentirii empirice si stiintifice a unui proiect profesional, utilizand tehnici de ar

SCris

Realizarea unei evaluari psihosociale complete

scolara si vocationala.

Proiectarea unei schite de executare a unui plan sau a unui buget (national sau comunitar)

Realizarea unui studiu de caz centrat pe identificarea modalit
speciale — edficiente si dizabilitati).

Proiectarea unui plan de interventie psihosocial si aplicarea lui.

gumentare, de cercetare, dar si de analizi a continutului

pentru un scop dat in domeniile: psihologia sociali si organizationala, psihologia sérviciilor/ consiliere

atilor de mentinere a igienei psihice in contactul cu categorii speciale de subiecti (cu nevoi




3. Capacititi de adaptare si integrare profesionali

[ Descriptori
p -
B. Psihosociali

A. Profesionali

B.1 Aplicarea principiilor, normelor si valorii eticii profesionale in
cadrul propriei strategii de munca riguroass, eficients si
responsabild

A.I Executarea responsabili a sarcinilor profesionale, in conditii
de autonomie restransi si asistenta calificati

B.2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa pluri
- specializata §i aplicarea de tehnici de relationare si munca
eficientd in cadrul echipei

A.2 Familiarizarea cu rolurile si activitatile specifice muncii in
echipi si distribuirea de sarcini pentru nivelurile subordonate

A.3 Constientizarea nevoii de formare continud; utilizarea B.3 Identificarea oportunititilor de formare continuz si
eficientd a resurselor si tehnicilor de invatare, pentru dezvoltarea |valorificarea eficientd a resurselor si tehnicilor de invidtare pentru
personald si profesionali propria dezvoltare J

Standarde

4. Standarde aplicabile capacititii de adaptare si integrare profesionali

a. Solutionarea in timp real, in conditii de autonomie, sau asistenti calificatd minim4, a unor probleme reale/ipotetice de la locul de munca,
respectand normele deontologiei profesionale.

b. Realizarea unei lucriri / unui proiect, asumand cu responsabilitate sarcini specifice rolului intr-o echipd pluri- specializata de natura complexa.

c. Elaborarea i sustinerea cu argumente a aplicarii unui plan periodic de dezvoltare a carierei.

Prof. univ. dr. Cristina Maria STOICA
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