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Documentul de referinta 1
RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din

INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,PETRE ANDREI” DIN 1ASI

Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi cu sediul str. Balusescu, nr. 2, municipiul lasi, judetul
lasi, denumita in continuare pe scurt continuare si Universitatea sau UPA este o institutie
de invatamant superior particulara acreditata.

Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de performantad
susmentionate si a Ghidului activitdtilor de evaluare a calitdtii programelor de studii
universitare si a institutiilor de invatdmdént superior.

Trebuie precizat ca precedenta evaluare externa a calitatii academice din Universitatea
,Petre Andrei” din lasi s-a desfasurat in perioada 25-27.05.2011 iar Consiliul ARACIS, in
sedinta sa din 22.09.2011, a hot&rat acordarea calificativului fncredere universitatii.

Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea ,Petre
Andrei” din lasi au fost urmatoarele:

1. Aprecierea modului in care Universitatea ,Petre Andrei” din lasi a evoluat de la
precedenta evaluare;

2. Contributia la promovarea si asigurarea unei nalte calitati a procesului de predare-
invatare-evaluare in Universitatea ,Petre Andrei” din lasi;

3. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizatorilor (studenti, angajatori, public) privind modul in care Universitatea ,Petre
Andrei” din lasi ofera programe de studii, diplome si calificari, respecta cerintele
nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;

4. Asigurarea faptului ca, in situatiile in care se constata existenta unor probleme in
evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele pentru
initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;
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5. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de predare-

invatare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea publica a

institutiei de invatamant superior.

n cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmdrite la nivel institutional,

si un program de studii universitare acreditat la nivelul ciclului | de studii universitare.

Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 08-10.05.2019 a avut

urmatoarea componenta :

Director de misiune: Prof. univ. dr. Adrian Opre — Universitatea , Babes-Bolyai” din Cluj-

Napoca

Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Adriana Giurgiu — Membru al Comisiei

institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea din Oradea

Expert comisie institutionalda: Prof. univ. dr. Dumitru Miron — Membru al Comisiei

institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Academia de Studii Economice din

Bucuresti

Secretar tehnic al evaluarii: Mihai Marcu — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programului:

Nr.
crt.

Numele si prenumele Programul evaluat Institutia

Prof. univ. dr. Mariana Juganaru Marketing Universitatea ,,Ovidius”
Constanta

din

Prof. univ. dr. Mircea Alexiu Asistentd sociald Universitatea de Vest din Timisoara

Reprezentantii studentilor care au participat la vizita au fost Andrei Dorin Purcarescu
(Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu) — delegat ANOSR si Ovidiu Fudulache
(Universitatea din Craiova) — delegat UNSR. Raportul intocmit de acestia a fost primit
si Tnregistrat cu numarul 3516 din data de 10.06/2019.

Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Cezar Birzea — Scoala Nationala de Studii Politice si administrative din Bucuresti.
Raportul intocmit a fost primit si inregistrat cu numarul 2783 din data de 13.05.2019.

La vizitd a participat un evaluator expert din strdindtate in persoana domnului profesor
universitar Alain Buzelay — Franta. Raportul evaluatorului extern a fost primit si
inregistrat cu numarul 3046 din data de 23.05.2019.

Scrisoarea ARACIS catre Universitatea ,Petre Andrei” din lasi a fost inregistrata in
data de 30.07.2019 cu nr. 5148, iar raspunsul institutiei a fost primit si Tnregistrat la
data de 19.08.2019 cu numarul 5294.
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10. Raportul comisiei de experti permanenti de specialitate - Stiinte Economice 1 cu
privire la evaluarea programului de studii universitare de licenta Marketing discutat
in sedinta din data de 21.06.2019 si inregistrat cu nr. 461.

11. Raportul comisiei de experti permanenti de specialitate - Stiinte ale Comunicarii,
Sociale si Politice cu privire la evaluarea programului de studii universitare de licenta
Asistentd sociald discutat in sedinta din data de 17.05.2019 si inregistrat cu nr. 294.

12. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date

publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:

10.1. Din cele trei fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele specifice
pentru programele de studii evaluate), coroborate cu rapoartele aferente intocmite de
experti si analiza efectuata de comisiile de experti permanenti de specialitate - Stiinte
Economice 1 si Stiinte ale Comunicarii, Sociale si Politice, a rezultat ca nu sunt indeplinite o
parte din cerintele normative obligatorii iar cea mai mare parte a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta sunt indepliniti la nivel minim sau nu sunt indepliniti.

Comisia de experti Calificativ Observatii
evaluatori propus/Capacitate de
scolarizare pentru anul |
de studii
Institutionald Grade de fincredere | Puncte tari
limitat . Sistemul de conducere universitard al UPA este coerent si integrat si transparent, si respectd

reglementdrile legale in vigoare. Structurile manageriale sunt in concordanta cu standardele nationale
recunoscute si cu misiunea asumata;

. Institutia dispune de practici de auditare interna cu privire la toate domeniile activitatii universitare;

. Mecanismul de alegere a studentilor este democratic si nediscriminatoriu, acestia fiind reprezentati in
proportie de cel putin 25% in orice organism de conducere (Senat, Consiliul Facultatii);

. La nivelul UPA, toate programele de studiu sunt acreditate;

. La nivelul UPA, exista programe de dezvoltare strategica pe termen mediu si lung si planuri operationale
anuale de implementare a acestora;

. Rigoarea in planificarea si definirea politicilor de investitii si de gestiune financiara;

. Comunicare interna se realizeaza eficient pe baza sistemului de Intranet;

. Biblioteca UPA dispune de o dotare suficienta cu publicatii de specialitate, cu acces on-line la baze de date
internationale;

. Oferta educationala a UPA este adecvata solicitarilor pietei muncii, prin programele de studiu diversificate
la nivel de Licenta si Masterat;

. Universitatea aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor;

. Aplicarea unui sistem transparent de informare asupra taxelor aplicate la nivelul universitatii;

. Autoreglarea continua a calitatii actului didactic prin monitorizarea permanenta a activitatii didactice cu
ajutorul sistemului de evaluare implementat;

. Corpul profesoral tanar, aflat in plina dezvoltare a carierei profesionale;

. Cadre didactice si de cercetare cu experienta in managementul proiectelor europene;

. Faptul cd Universitatea asigura o pondere minima de 25% profesori si conferentiari universitari in totalul
cadrelor didactice titulare si asociate care predau in UPA;

. Politica institutionala pozitiva si proactiva in raport cu comunitatea;

. Bunele relatii cu conducerile universitdtilor din lasi si din Romania, care i deschid posibilitdti de
parteneriate;

. Bunele relatii cu mass media;

. Relatiile cu Ministerul Educatiei si ARACIS apreciate de conducerea UPA ca fiind bune;

. Mobilitatea si flexibilitatea: statutul de universitate privatd i permite sa exploateze oportunitdtile,
intrucat actiunile sale nu sunt ingreunate de aparatul birocratic specific unei universitati de stat;

. Faptul ca baza materiald a procesului didactic si de cercetare si diversele facilitatile studentesti sunt
grupate intr-un campus universitar unitar;

. Conditiile bune existente in Facultate pentru realizarea procesului didactic, precum si parteneriatele
profesionale incheiate de Facultate cu institutii de profil, locale si regionale;

. Existenta unui sistem bine definit de monitorizare a ratei de insertie pe piata muncii a absolventilor
Universitatii;

. Faptul ca 68,70% si 100% dintre absolventi UPA - in functie de specializari;
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. Faptul cd indrumarea studentilor de catre cadre didactice si tutori se realizeaza in mod optim pentru

sustinerea traseului lor profesional si a orientarii in carierd
Puncte slabe:

. Universitatea nu detine in proprietatea sa spatiile de invatdamant, acestea fiind 100% inchiriate;

. Faptul ca UPA are datorii la bugetul de stat si la furnizori;

. Faptul ca se inregistreaza un grad ridicat de abandon scolar la unele specializari;

. Personalul didactic are rezultate reduse pe linia cercetarii concretizate in lucrdri publicate in reviste cotate
ISI - la nivelul UPA, nu exista platforme si centre de cercetare care sa fi obtinut rezultate notabile in
activitatea de cercetare, concretizate in proiecte de cercetare finantate national sau international, si
respectiv, in mai multe articole publicate IS, inclusiv ca rezultat al implicdrii studentilor in activitatea de
cercetare;

. Fondurile proprii UPA nu sunt alocate pentru dotari didactice si complementare si pentru investitii in noi
spatii de Invatdmant, cercetare si facilitati sociale si nici nu sunt atrase n acest sens, fonduri externe UPA,
prin proiecte cu finantare nerambursabild europeang;

. Existd situatii in care cadrele didactice au prevdzut sa predea mai multe discipline (e.g. cadre didactice
care sunt titularizate/predau cel putin 4 discipline din domenii diferite);

. Existenta unor neconcordante intre domeniul de expertiza al cadrelor didactice cu pachetul de discipline
din postul ocupat;

. Universitatea nu asigurd spatii pentru activitdti sociale sau sportive si nici cantind pentru studenti - nu
exista spatii special amenajate pentru servirea mesei si pentru activitatile de repaus;

. UPA nu asigurd controlarea riguroasa a activitatii de cercetare prin structuri specializate — de ex., Consiliu
Stiintific — si nici nu dispune de un sistem implementat la nivel de Universitate pentru incurajarea si
stimularea financiara in depunerea de granturi/proiecte de cercetare;

. Implicarea inegala a cadrelor didactice in proiecte de cercetare, unele domenii fiind defavorizate;

. Faptul ca la nivelul UPA nu existd conducatori de doctorat (desi are 10 programe de masterat acreditate)
si nici cadre didactice care detin Atestatul de abilitare;

. Lipsa unui sistem institutionalizat si a unui suport asigurat de Universitate pentru cresterea
performantelor cadrelor didactice, in scopul atingerii unor indicatori de performanta prestabiliti, necesari
promovarii in functiile didactice si pentru obtinerea abilitarii;

. Lipsa de mobilitati, atat pentru studenti cat si pentru cadrele didactice - neimplicarea UPA in programul
ERASMUS+ al UE si implicit, lipsa mobilitatilor studentesti nationale/internationale ce ar impacta pozitiv
fructificarea/aplicarea Sistemului de Credite Transferabile, in conformitate cu normele ECTS;

. Implicarea redusa a studentilor din anii mai mari sau de la programele de masterat in procesul de
indrumare la cerere a studentilor din primul an de studii;

. Faptul ca UPA exploateaza insuficient oportunitdtile conferite de bunele legdturi cu comunitatea de
Alumni.

. Unele departamente ale Universitatii sunt deficitare din punct de vedere administrativ, in ceea ce priveste
numarul si calificarea personalului didactic auxiliar si administrativ (de ex., la Biblioteca UPA nu exista
personal calificat; la nivelul UPA nu exista Director al DGA angajat);

. Structura programelor de studiu nu este suficient de flexibila (de ex., la programul Marketing sunt prea
putine discipline facultative);

. Lipsa liniilor de predare in limbi de circulatie internationald in cadrul Universitatii si implicit, numarul
redus de studenti pe cont propriu valutar (CPV);

. Diseminarea insuficienta a rezultatele cercetarii prin publicatii in reviste de circulatie internationald cu
factor de impact (ISI);

. Lipsa experientei in evaluarea institutionald externd internationald (de ex., lipsa evaludrii UPA de catre
EUA), si neparticiparea UPA la diverse ranking-uri internationale;

. Lipsa unui sistem informatic performant pentru asigurarea managementului academic, administrativ si al
calitatii la nivelul UPA;

. Infrastructura deficitard in unele laboratoare de cercetare;

. Managementul academic defectuos al documentelor privind scolarizarea si a celor privind rezultatele
studentilor (cataloagele cu note, registrele matricole, procesele-verbale de echivalare/recunoastere a
notelor, certificatele de competenta lingvisticd, etc.);

. Lipsa personalului calificat pentru unele discipline din planurile de invatamant;

. Lipsa rigurozitdtii in verificarea indepliniri conditiilor minimale de cdtre candidatii admisi in urma
concursurilor pe posturile didactice;

. Lipsa asigurarii indeplinirii conditiilor legale de catre toate cadrele didactice angajate in UPA;

. Lipsa unui Departament de Asigurare a Calitatii functional la nivelul UPA, desi este prevdzut in
Organigrama institutiei.

Marketing

Incredere limitata — 25
studenti / an

Puncte tari:
® modul deschis de colaborare cu cadrele didactice in cadrul activitatilor de la curs si seminar;
@ studentii au mentionat cd informatiile dobandite in cadrul programului de licentd ii ajuta la perfectionarea
pctivitatii practice pe care o desfdsoars;
@ studentii informatiile dobandite in cadrul programului de licenta ii ajuta la perfectionarea activitatii practice
pe care o desfasoara.

Puncte slabe:

. un cadru didactic pensionat acoperd mai mult de o norma didactica in universitate;
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nu toti titularii de disciplina de la programul de studii de licentd Marketing au titlul stiintific de doctor in
domeniul disciplinelor din postul ocupat. De exemplu, prof. univ. dr. Stoica Cristina are doctorat in
Management si in structura postului are curs de Marketing si Cercetdri de Marketing; asist. univ. Nedelcu
Vlad este inscris la doctorat in Drept penal conform adeverintei din 22.07.2013 de la Academia de Stiinte a
Moldovei, Institutul de Cercetari Juridice si Politice (document aflat in dosarul de concurs). Anexa 5 la Fisa
vizitei nu cuprinde informatii despre activitatea didactica si stiintifica a domnului asistent Nedelcu care
este titular al cursului de Drept de la programul de licentd Marketing; de asemenea, doamna lect. univ.
Sandu Gabriela nu se regaseste in Anexa 5 cu informatii despre activitatea didactica si stiintifica. Din anexa
MK2 reiese ca d-na lector are titlul de doctor in Contabilitate, iar in norma acoperita in sistem plata cu ora
are activitati de seminar la disciplinele Macroeconomie si Economie monetara;

multe norme didactice (acoperite cu cadre didactice titular sau asociate) sunt alcatuite dintr-o mare
diversitate de cursuri/discipline;

nomenclatorul disciplinelor, structura si continutul lor, corespund domeniului de licentd si programului de
studii universitare de licenta Marketing, cu urmatoarele exceptii: disciplinele Marketing in transporturi,
Marketing bancar, Marketing educational, Fiscalitate, Preturi si concurenta sunt normate ca discipline de
specialitate, dar ele nu se regdsesc in lista disciplinelor de specialitate aferentd programului de Marketing,
din standardele ARACIS;

anul universitar este structurat pe doud semestre a cate 14 saptdmani, cu: 20 de ore /sdptdmana in
semestrul | si semestrul Il si 21 de ore / saptdamana in semestrul Il si semestrul 1V, fatd de minimum 22 ore
/ sdptamana, conform standardelor;

din cele 8 teme de cercetare doar o tema se inscrie in aria stiintificd a domeniului de licentd in care se
incadreaza programul de studii de Marketing;

n cadrul Facultatii de Economie nu exista laboratoare de cercetare proprii structurii de invatdamant supuse
evaludrii. Tn Centrul de Cercetari Economice din structura facultétii nu se desfisoard, in prezent, nicio
cercetare;

la Facultatea de Economie este constituit Centrul de Cercetdri Economice, care are un regulament propriu
de organizare si functionare. Pana in prezent acest centru nu are rezultate recunoscute de comunitatea
stiintifica;

personalul didactic si de cercetare nu este implicat, in prezent, in granturi de cercetare nationale si
internationale;

doar prof. univ. dr. Trifu Alexandru are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica ori stiintifica in
domeniul disciplinelor predate;

nu exista laborator de cercetare in cadrul facultatii;

un laborator are o suprafata de 1,59 mp / loc, fatd de minimum 2,5 mp / loc;

planul de cercetare nu prevede si resurse logistice pentru a realiza obiectivele propuse;

resursa umana este insuficienta pentru a realiza obiectivele de cercetare propuse;

planul de cercetare nu prevede si resursele financiare pentru a realiza obiectivele propuse;

la verificarea unor cataloage s-a constatat ca la examinare a participat un singur cadru didactic (este cazul
pentru urmatoarele cadre didactice: Bujor Anca, Stoica Raluca, Nedelcu Vlad si Stoica Cristina);

numarul total de ore din planul de invatamant este de 1833, sub limita minima prevazuta de standardul
ARACIS (de 1848 ore);

numai doua discipline facultative, reprezentate de Educatie fizica | si ll;

doud cadre didactice asociate acopera 3,0312 norme la programul de licentd de marketing, ceea ce
reprezinta 42,37% din total norme didactice ale acestui program; aceste doua cadre didactice asociate
predau cele mai multe discipline de domeniu/ specialitate la programul marketing.

Recomandari:

respectarea tuturor aspectelor prevazute in Standardele specifice ARACIS- domeniul Marketing;
intensificarea activitatii de cercetare stiintifica a cadrelor didactice;

cresterea colectivului de cadre didactice al facultatii;

asigurarea corelatiei dintre pregatirea cadrului didactic, activitatea stiintifica desfasurata si disciplinele din
postul didactic ocupat;

structurarea mai omogena a normelor didactice.

Asistentd sociald

incredere — 125 studenti
/an

Puncte tari

planul de invatdamant ale programului de licenta Asistenta Sociald asigura o pregatire compatibild cu
Cadrul de calificari nationale;

cercetarea stiintifica s-a desfasurat la nivel local, cu parteneriate incheiate intre D.G.A.S.P.C., D.A.C.,
Penitenciar, Antidrog lasi, cu care s-au organizat echipe de specialisti si cadre didactice de la programul de
studii de licenta Asistenta Sociala.

la nivel regional, s-au constituit echipe mixte de cercetdtori, din cadrul institutiilor corespondente
specializdrii programului de Asistentd Sociald, in numdr de 9, respectiv D.G.A.S.P.C Piatra Neamt,
D.G.A.S.P.C Vaslui etc.

la nivel international, cadrele didactice de la programul de studii de licenta Asistenta Sociald colaboreaza
in activitatea de cercetare cu Universitatea ULIM din Republica Moldova si Universitatea de Stat lon
Creanga din Republica Moldova si Centrul de Formare Profesionald INFOR ELEEA Torino, Italia;

studentii sunt sprijiniti in identificarea locurilor de voluntariat, in cadrul ONG-urilor care solicita acest
lucru si anual se efectueaza 3 actiuni de voluntariat, cu sprijinul cadrelor didactice, cu asigurarea ghidului
si a caietelor de practica, distincte pe fiecare loc de practica, specifice fiecarui an de studiu;

cadrele didactice ale Programului de studii de licentd Asistenta Sociala, organizeaza in fiecare an sectiunea
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Universitatii Petre Andrei din lasi.
Puncte slabe:

si cadre didactice;

. trebuie sa creasca numarului de publicatii in revistele indexate ISI.

deplasarea in alte localitati, etc.
Recomandari:

Sociala.

Componenta institutionala a Universitatii ,Petre Andrei” din lasi a fost apreciata de
catre directorul de misiune si coordonatorul echipei de evaluare cu calificativul ,, grad de
incredere limitat” din punct de vedere al interesului public, precum si al masurilor asigurate
pentru cresterea calitatii in procesul de predare-invatare-evaluare si in exercitarea dreptului
legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

10.2. Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta

urmatoarele :

I.1. STRUCTURA INSTITUTIEI. OFERTA EDUCATIONALA (DOMENII, PROGRAME DE STUDII)
Sediul Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi este in str. Balusescu, nr. 2, municipiul lasi, judetul
lasi, Romania iar site-ul oficial al universitatii este www.upa.ro. La vizitd s-a constatat ca datele
privind denumirea si sediul UPA sunt conforme cu cele mentionate in RA, dar sediul universitatii nu
este in concordanta cu Carta UPA in vigoare in sensul adresei mentionate in cartd. La vizita s-a
considerat Carta aprobata prin HS 55/28.09.2017, in vigoare la data vizitei, ce a fost avizata pozitiv de
MEN, prin adresa nr. 39824/30.10.2017.
n Legea nr. 408 din 2002, sediul fiscal al UPA apare ca fiind in str. Gavriil Musicescu, nr. 6, bl. 7A, lasi.
in Certificatul de Tnregistrare Fiscald (CIF — 26596943) emis de Ministerul Finantelor si ANAF in
17.10.2018, domiciliul fiscal al UPA este pe str. Balusescu, nr. 2, lasi, ceea ce coincide si cu adresa
sediului didactic al UPA, mentionata atat pe site-ul universitatii, cat si in RA. Pagina de internet
(website) oficiala a UPA are adresa www.upa.ro. Conform antetului RA, UPA are si website-ul
www.fapa.ro, insa acesta nu este functional la data vizitei.

11.1.1 Analiza numdrului de studenti inmatriculati

Structura UPA din lasi pe specializari de licenta si programe universitare de masterat
acreditate, precum si pe programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua
se aproba, in fiecare an pentru anul universitar urmator, prin Hotarare de Senat.

Tn anul I din anul univ. 2011-2012, la specializarea Drept au fost inmatriculati 213 studenti,
desi cifra de scolarizare aprobata a fost de 200 de studenti.

De asemenea, s-a constatat ca in anul univ. 2013-2014, la specializarea Marketing au fost
inmatriculati 6 studenti direct in anul lll de studiu, desi UPA nu organizase anterior aceasta

"Incluziune sociala si dezvoltare comunitara”, in cadrul Sesiunii Nationale de comunicdri stiintifice a

. programul de studii de licenta Asistenta Sociald dispune de un fond de carte, din biblioteca proprie exista
intr-un numar suficient de exemplare pentru acoperirea necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si
anul de studiu la care este prevazuta disciplina respectivd, dar acesta poate fi completat, in scopul
excedarii necesarului pregatirii studentilor si oferirii mai multor surse de specialitate pentru studenti dar

. trebuie sa creascd gradul de accesare de fonduri de finantare pentru programele Orizont 2020, CNCSIS;

. Trebuie sa sporeasca numarul de actiuni de popularizare pentru cresterea numarului de studenti, prin

. aparitia unei reviste de asistenta sociald proprie in vederea acreditarii CNCS a Centrului de Investigare



http://www.upa.ro/
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specializare, iar specializarea Marketing a fost acreditata in cadrul UPA numai incepand cu anul
2014-2015, fara sa fi fost autorizata provizoriu (AP) anterior. Conform celor declarate in RA, in
septembrie 2013, UPA a realizat o fuziune prin absorbtie cu Universitatea ,,Gheorghe Zane” din lasi.
Tn urma acestui proces, UPA a preluat in structura sa si specializarea Marketing acreditatd pentru
Universitatea ,Gheorghe Zane” lasi, insa in HG nr. 493/2013, specializarea Marketing nu apare in
structura UPA pentru anul univ. 2013-2014.

Tn concluzie, in anul univ. 2018-2019, in cadrul UPA nu functioneazi programe de studii
universitare de masterat neautorizate/neacreditate in conformitate cu reglementarile in vigoare.

Universitatea , Petre Andrei” din lasi nu organizeaza studii universitare de doctorat.

Tncepand cu anul universitar 2015-2016, UPA din lasi si-a diversificat oferta academics,
infiintdnd un numar de 11 programe postuniversitare: Diplomatie publicd, Managementul institutiilor
politice, PublicisticG politicd, Dezvoltare personald, Managementul institutiilor sociale, Drept
european, Dreptul administratiei publice, Dreptul securitdtii frontierelor, Administrator public,
Managementul financiar al institutiilor publice si Managementul financiar al proiectelor de investitii.

Evolutia numarului de studenti inmatriculati de UPA pe ani de studii, este prezentata sintetic
in tabelul urmator, in baza informatiilor prezentate in RA si anexele acestuia, in Anexa 5 suplimentara
la RA si in Anexa 3 la Fisa vizitei (FV) si respectiv, in baza celor rezultate Tn urma verificarii la vizita si

precizate in FV, dupa cum urmeaza:

Ciclul de 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018-
studii 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Licenta 2868 1989 1399 926 752 623 702 807
Master 1021 513 361 232 219 163 161 191
Total 3889 2502 1760 1158 971 786 863 998

Evolutia numarului de absolventi de licenta si de master ai UPA, care au studiat numai in

regim cu taxa, pe fiecare ciclu de studii in perioada 2011-2018, conform datelor preluate si verificate

la vizita, este urmatoarea:

Numaru . . . Numaru . . .
Numarul [Numarul [Numarul Numarul |Numarul |Numarul
Nr. |Ciclul absolven |absolven |absolve absolven |absolven |absolven
absolve | . . . . . |absolve | . . . .
de .. |tilor in|tilor in|ntilor in| . |tilor  injtilor in(tilor 1in
.. |ntilor in ntilor in
crt. [studii | anul anul anul | anul anul anul
anu anu
2012* 2013* 2014* 2016* 2017* 2018*
2011* 2015*
L ;'Cent 902  |606 575 451 301 190 156 133
2 M r
ataSte 409 | 500 196 126 104 |59 62 49
Total: 1311 1106 771 577 405 249 218 182

* care au promovat examenul de finalizare a studiilor universitare Tn anul calendaristic respectiv,
conform registrelor matricole

11.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE iINVATAMANT SUPERIOR
11.2.1 Carta Universitard
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Activitatea comunitatii academice a UPA este reglementata de Carta Universitdtii, aprobata
de Senatul Universitatii ,Petre Andrei” din lasi prin Hotdrarea Senatului UPA nr. 55/28.09.2017, in
vigoare la data vizitei, ce a fost avizata pozitiv de MEN, prin adresa nr. 39824/30.10.2017 (dovezi
preluate la vizita, in fotocopie). Carta anterioara a fost avizata de Ministerului Educatiei Nationale in
13 ianuarie 2016. Misiunea didactica a UPA este realizata prin programele de studiu de ciclul |
(licenta), ciclul 1l (masterat) si prin programele postuniversitare autorizate de Minister. Misiunea de
cercetare a UPA este realizatd atat in cadrul centrelor de cercetare ale Universitatii, cat si prin
proiectele de cercetare in care sunt implicate in mod individual cadrele didactice si persoanele cu
norme de cercetare. in Carta UPA se constatd urmatoarele neclarititi si incongruente cu
reglementarile in vigoare (legea nr. 1 din 2011):

- Alin. (3) al art. 46 din Carta stipuleaza: durata mandatului unui student in senat este de ,,1-3 ani”.

- Alin. (5) al art. 46 din Carta stipuleaza: ,neprezentarea nemotivata la sedinte succesive ale Senatului
atrage pierderea mandatului de membru al Senatului universitar” fara sa detalieze conditiile in care
un membru al senatului isi poate pierde mandatul.

- Alin. (7) al art. 46 din Carta stipuleaza: numarul de membri ai senatului este variabil, intre 15 si 21.

- Alin. (2) al art. 48 din Carta stipuleaza: Consiliului de administratie este format din 5-7 membri.

- Alin. (2) al art. 49 din Carta stipuleaza ca: durata mandatului unui student in consiliul facultatii este
de,1-3 ani”.

- Alin. (3) al art. 49 din Carta stipuleaza ca: Consiliul facultatii este format din 5-7 membri.

11.2.2 Misiunea institutiei de invatdmdnt superior

n cap. Il din Carta UPA, aprobata de Senatul Universitatii ,Petre Andrei” din lasi si avizats de
Ministerului Educatiei Nationale in 13 ianuarie 2016, este definitd urmatoare misiune a universitatii:
,Universitatea ,Petre Andrei" din lasi Tsi asuma o misiune de educatie si de cercetare stiintifica”.
in conformitate cu Raportul de autoevaluare (RA), misiunea didacticd a UPA este realizatd prin
programele de studiu de ciclul | (licenta), ciclul Il (masterat) si prin programele postuniversitare
autorizate de Minister. Misiunea de cercetare a UPA este realizatd atat in cadrul centrelor de
cercetare ale Universitatii, cat si prin proiectele de cercetare in care sunt implicate in mod individual
cadrele didactice si persoanele cu norme de cercetare.

n RA s-a precizat cd ,fiecare specializare/program de studii din cadrul UPA fsi propune un set
de obiective generale si specifice, obiective ce se regdsesc atat in Planurile Manageriale ale fiecarui
decan, cat si in Regulamentele de functionare ale facultatilor. De asemenea, acestea sunt in acord cu
Programul managerial al Rectorului, precum si cu obiectivele strategice si operationale prevazute in
Planul Strategic al Comisiei pentru Activitate Didacticd din cadrul Senatului UPA.” Aceste misiuni ale
programelor de studii nu au fost regasite ca fiind precizate in documentele indicate Tn RA.

Misiunea UPA asumata prin Carta Universitard si redata mai sus contine si elemente de
specificitate si oportunitate in concordanta cu cadrul national al calificarilor si cerintele pietei fortei
de munca. De asemenea, programele de studiu din cadrul UPA sunt elaborate si organizate in functie
de cerintele calificarii universitare si sunt supuse unor revizuiri periodice, de natura sa asigure
concordanta cu dinamica calificarilor universitare si profesionale.

11.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatamdnt superior
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Carta UPA si regulamentele specifice reglementeaza functionarea interna a institutiei,
statueaza desfasurarea intregii activitati a studentilor, cadrelor didactice si a personalului
administrativ. Carta face referire ca anexa, la Codul de eticd si deontologie universitard.

Tn reglementdrile interne ale UPA se constatd urmatoarele neconcordante cu reglementirile
in vigoare:

e Regulamentul de acordare a titlurilor onorifice, aprobat in sedinta senatului din 01.10.2009, face
referire la ,biroul senatului”, structurad care nu este cuprinsa in Carta; la vizita s-a prezentat un
regulament aprobat in sedinta Senatului UPA din data de 05.02.2014;

e Regulamentul serviciului informatizare, aprobat in sedinta senatului din 05.10.2010, nu este
actualizat (contine referiri la vechea lege privind statutul personalului didactic);

e Regulamentul de functionare a serviciului patrimoniu, aprobat in sedinta senatului din
05.10.2010, nu este actualizat (contine referiri la vechea lege privind statutul personalului
didactic);

e Regulamentul de functionare a Directiei Generale Administrativ - Economice (structura care nu
se regdseste Tn organigrama) nu este actualizat (contine referiri la vechea lege privind statutul
personalului didactic si la vechea lege a educatiei);

e Regulamentul de alegere a reprezentantilor studentilor in structurile de conducere ale
Universitatii ,Petre Andrei” din lasi a fost aprobat in sedinta senatului din 01.10.2009.
Regulamentul stipuleaza ca reprezentanti ai studentilor pot fi doar studentii de la invatamant cu
frecventa si face referire la o structura, Consiliul studentesc, care nu se regaseste in Carta.
Durata mandatului este diferita fata de cea stipulata in Carta;

e Regulamentul de alegere a reprezentantilor studentilor in structurile de conducere ale UPA in
vigoare a fost aprobat in sedinta Senatului UPA din 01.10.2009, inainte de LEN 1/2011.

in UPA existd si un Regulament intern (RI), aprobat in sedinta senatului din 19.09.2018.
Regulamentul are in continutul sdu prevederi care nu sunt in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare.

11.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Structurile manageriale sunt Tn concordantd cu standardele recunoscute si cu misiunea
asumata de UPA. UPA are un sistem de conducere universitara care se bazeaza pe o administratie
adaptata misiunii si obiectivelor asumate. Actuala structura de conducere a Universitatii a fost
configurata in conformitate cu prevederile Legii 1/2011. Metodologia de alegeri este inclusa in Carta
UPA (conform art. 46 (6) din Carta).

Rectorul Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi, prof. univ. dr. Sorin Bocancea, a fost confirmat
prin Ordinul nr. 3438 / 21.03.2016 al Ministrului Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice.

Exista, de asemenea, si un Regulamentul de alegere a reprezentantilor studentilor in
structurile de conducere ale UPA, aprobat in sedinta Senatului din 01.10.2009. Tn RA este precizat c3
»alegerile din 2016 s-au desfasurat conform legislatiei in vigoare si metodologiei alegerilor, care a
fost facuta publicd in termenul legal. Tn UPA s-a desfisurat un referendum in urma céruia s-a stabilit
ca pentru functia de rector se va organiza concurs”. Tot in RA se precizeaza ca ,la alegerile de la nivel
de facultati si de universitate au fost respectate toate prevederile legale cu privire la reprezentarea
studentilor, prevederi ce sunt asumate in Cartd”.

La intalnirile cu studentii, absolventii si cadrele didactice ale UPA avute pe durata vizitei, s-a
constatat cd acestia au participat la alegeri si cunosc procesul. La intalnirea cu studentii din
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08.05.2019, au participat 68 de studenti, reprezentand cele doua cicluri de studii universitare (licenta
si masterat) si practic toate programele de studii pe care le ofera universitatea.
La vizita s-au constatat de asemenea, urmatoarele:
e (Consiliul de Administratie (CA) al UPA este format din sapte membri
(http://www.upa.ro/consiliul de administratie/, consultat in perioada 01-08.05.2019).

Conform Art. 211 alin. 6 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, ,,Consiliul de Administratie
al universitatilor particulare este numit de catre fondatori”, in cazul Universitatii ,Petre
Andrei” din lasi, de cdtre Fundatia Academicd Petre Andrei. Consiliul de Administratie al
universitatii asigura conducerea operativa a universitatii si aplicd deciziile strategice ale
senatului universitar. Din CA facea parte si Presedintele Senatului UPA, doamna conf. univ.
dr. Ancuta Daniela TOMPEA (insa a demisionat din aceasta structura in data de 08.05.2019,
in timpul vizitei de evaluare, din proprie initiativa). De asemenea, tot in data de 08.05.2019 a
demisionat din proprie initiativa din functia de membru al CA si domnul prof. univ. dr.
Antonie-Cristian BOCANCEA.

e Senatul UPA este format din 17 membri, din care 5 sunt studenti
(http://www.upa.ro/senatul upa/, consultat n perioada 01-08.05.2019). Presedintele
Senatului UPA este doamna conf. univ. dr. Ancuta Daniela TOMPEA. Conform art. 46 (7) din
Carta UPA, ,Senatul UPA din lasi poate avea intre 15 si 21 de membri, in functie de evolutia

numericd a comunitatii universitare, dintre care 75% personal didactic si de cercetare si 25%
studenti. Fiecare facultate va fi reprezentata in Senat proportional cu numarul personalului
didactic si de cercetare si numarul de studenti. Cota de reprezentare a facultatilor este
stabilita prin Hotdrare de Senat inaintea demararii alegerilor la nivelul institutiei.”;

e in Consiliul de Administratie al UPA nu s-au aplicat prevederile art. 37 (1) din Codul de Eticd
si Deontologie universitard privind conflictul de interese. In acest sens, mentiondm c3 la
vizitd, Presedintele Senatului era membru in CA care are ca Presedinte al CA o persoana cu
care se afla - conform celor declarate la vizitad - in relatie de afini si rude pana la gradul al llI-
lea inclusiv; la fel si prof. univ. dr. Sorin BOCANCEA (Rector) si prof. univ. dr. Antonie Cristian
BOCANCEA - conform celor declarate la vizitd — sunt n relatie de afini si rude pana la gradul
al lll-lea inclusiv si sunt ambii membri ai CA, in conditiile in care art. 46 (8) lit. j din Carta UPA
precizeaza ca atributie a Senatului UPA cad acesta ”controleaza activitatea rectorului si a
Consiliului de administratie prin comisii specializate”, iar art. 130 (1) lit. b din LEN 1/2011
actualizata prevede ca ”"persoanele care se afla in relatie de soti, afini si rude pana la gradul al
[ll-lea inclusiv nu pot ocupa concomitent functii astfel Tncat unul sau una sa se afle fata de
celdlalt sau cealaltd intr-o pozitie de conducere, control, autoritate sau evaluare
institutionald la orice nivel Tn aceeasi universitate si nu pot fi numiti Tn comisii de doctorat,
comisii de evaluare sau comisii de concurs ale caror decizii afecteaza sotii, rudele sau afinii
pana la gradul al lll-lea inclusiv”. Tn timpul vizitei, persoana de contact a UPA a prezentat
comisiei de evaluare demisia din CA al UPA, din proprie initiativda, a doamnei Conf. univ. dr.
Ancuta Daniela TOMPEA (Presedinte Senat) si respectiv, a domnului Prof. univ. dr. Antonie
Cristian BOCANCEA, ambele fiind semnate cu data de 08.05.2019 (preluate la vizita, in
fotocopie), astfel incat conflictul de interese din CA a incetat, CA fiind format de la
respective datd, din 5 membri.

e in Senat, incepand din 08.05.2019, exista 3 membri cadre didactice din 5 care nu ocupa si
functie executiva. Pana la aceasta datd exista numai 1 membru cadru didactic care nu ocupa
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si functie executiva (conf. univ. dr. Angela MITA-BACIU), in conditiile in care prof. univ. dr.
Antonie Cristian BOCANCEA si conf. univ. dr. Ancuta Daniela TOMPEA — Presedinte al
Senatului - desi nu ocupau functii de executie, erau membri in CA al UPA (calitate din care au
demisionat in data de 08.05.2019, din proprie initiativa);
e ambii prorectori ai UPA sunt membri ai Senatului universitar;
e studentii reprezintd cel putin 25% din numarul membrilor structurilor de conducere ale UPA.
Regulamentul de alegere a reprezentantilor studentilor in structurile de conducere ale UPA in
vigoare a fost aprobat in sedinta Senatului UPA din 01.10.2009, inainte de LEN 1/2011. Regulamentul
stipuleaza ca reprezentanti ai studentilor pot fi doar studentii de la invatamant cu frecventa si face
referire la o structura, Consiliul studentesc, care nu se regaseste in Carta. Durata mandatului este
diferita fata de cea stipulata in Carta.

11.2.5 Personalul didactic

UPA organizeaza concursuri publice pentru ocuparea posturilor didactice vacante, existente
in statele de functii ale departamentelor. Concursurile pe posturile didactice desfasurate in UPA sunt
afisate public pe pagina web http://www.upa.ro/concurs _posturi/ si sunt organizate cu respectarea

conditiilor legale privind anuntarea acestora in publicatii cu arie de acoperire nationala si prin

publicarea posturilor scoase la concurs in Monitorul Oficial al Romaniei. La nivelul UPA existd o

Metodologia concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din cadrul

Universitdtii Petre Andrei din lasi, aprobata in sedinta Senatului Universitatii din data de 29.10.2018.
Sintetic, posturile scoase la concurs de UPA in perioada 2011-2019 se prezinta astfel:

Numar posturi scoase la .
i Posturi ocupate:
concurs, din care:
Anul univ. . . Asistent
Profesor | Conferentiar | Lector Asistent
Total: | Ocupate: | Neocupate: . . . cs i . de
univ. univ. univ. univ.
cercetare
2011-2012 3 3 - - - 3 - - -
2012-2013| 15 12 3 - 1 7 1 2 1
2013-2014 17 15 2 6 5 1 - 3 -
2014-2015 1 1 - - - 1 - - -
2015-2016 3 2 1 1 1 - - - -
2016-2017 8 5 3 1 - 2 - 2 -
2017-2018 - - - - - - - - -
2018-2019 4 3 1 - - 3 - - -

Tn urma verificarii efectuate, cu ocazia vizitei de evaluare, s-au constatat urméatoarele:

- in anul universitar 2012-2013: structura postului 17 scos la concurs era total diferita fata de postul
din statul de functii; structura postului 7 scos la concurs era total diferita fata de postul din statul de
functii; postul de asistent universitar cu numarul 64 a fost ocupat de doamna Mihai lulia, care era
doctoranda la data concursului;

- in anul universitar 2013-2014: postul 37 scos la concurs nu era vacant in statul de functii; postul de
asistent universitar cu numarul 38 a fost ocupat de domnul Toader lonut Alexandru, care la data
concursului era doctorand; postul de asistent universitar cu numarul 40 a fost ocupat de Cosmin
Vasile Ambrosa, care la data concursului era doctorand (este doctorand si acum, la data vizitei);
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- in anul universitar 2014-2015: structura postului 38 scos la concurs era total diferita fata de postul
din statul de functii;

- in anul universitar 2016-2017: postul 14 scos la concurs nu era vacant in statul de functii, iar
structura postului, asa cum a fost scos la concurs, era total diferita fata de postul din statul de functii;
structura postului 38 scos la concurs era total diferita fata de postul din statul de functii; postul 42
scos la concurs nu era vacant in statul de functii; postul 7 scos la concurs nu era vacant in statul de
functii, iar structura postului scos la concurs era total diferita fatd de postul din statul de functii;
postul 2 scos la concurs nu era vacant in statul de functii, iar structura postului scos la concurs era
total diferita fata de postul din statul de functii; comisia de concurs pentru postul 2 a avut ca
presedinte al comisiei un cadru didactic de la Universitatea de Stat din Moldova. Din CV-ul doamnei
Drugd (Demeter) Dana Larisa rezultd ca era doctorand la momentul ocuparii postului de asistent
universitar; conform CV-ului este cadru didactic al UPA din 2009, iar la vizitd s-a constatat ca este
doctorand cu CMD — s-a preluat adeverinta de doctorand in fotocopie.

La vizita a fost verificata prin sondaj respectarea de catre UPA a conditiilor legale pentru

publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor didactice. Astfel, au fost solicitate si verificate
dosarele de concurs ale urmatoarelor cadre didactice titularizate in UPA in perioada 2011-prezent:
- Asist. univ. dr. MIHAI (cds. OTOMEGA) lulia - Candidat declarat admis pe Postul de Asistent de
cercetare, pozitia 64 din statul de functii al Departamentului de Stiinte Socio - Umane, post constituit
cu urmatorul profil: Stabileste bibliografia de baza si documentari pe teme/subteme de cercetare;
Investigheaza prin metode specifice realitatea sociald aflata n studiu; Realizeaza activitatea de
ordonare, clasificare, inregistrare, sistematizare a informatiilor primare obtinute; Face cercetari
stiintifice Tn arhive, biblioteci si pe teren asupra fenomenelor sociale; Redacteaza rapoarte
preliminare de cercetare.

Constatdri: la dosar nu exista Diploma de Doctor, dar este angajata cu contract de munca pe

perioadd nedeterminata (CIM — nr. 262/01.10.2010) si norma intreaga pe post asistent

universitar incepand cu anul univ. 2010-2011, la Departamentul de Stiinte Socio-Umane; la
data vizitei apare ca asistent cercetator, dumneaei fiind doctorand din 2010 pana in prezent

(adeverinta preluata la vizita, in fotocopie).

- Asist. univ. dr. NEDELCU Vlad - Candidat declarat admis pe Postul de Asistent pozitia 37 din statul
de functii al Facultatii de Drept, specializarea Drept, forma de Tnvatamant zi, Departamentul de
Stiinte Juridice, contine urmatoarele discipline: 1. Drept comercial; 2. Dreptul concurentei (optional);
3. Dreptul comertului international (optional).

Constatdri: la dosar exista adeverinta emisa in data de 29.03.2019, de Universitatea de Stat

Dimitrie Cantemir din Chisindu, Rep. Moldova, care atesta ca ”“in perioada 01.11.2012-

01.11.2016, a urmat studiile de doctorat, Tnvatdmant cu frecventa redusa, program de

doctorat: 554.01. Drept penal si executional, Institutul de Cercetari Juridice si Politice”

(adeverinta preluata la vizita, in fotocopie); de asemenea, exista si Diploma de Licenta in

Drept, emisa de UPA in anul 2013, si diploma de Licenta in Stiinte Economice, emisa de UPA

in anul 2011. De asemenea, exista si o fotocopie a certificatului de absolvire a cursurilor

Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic (Modul I).

- Asist. univ. dr. TOADER lonut-Alexandru - Candidat declarat admis pe Postul de Asistent, pozitia 38
din statul de functii al Facultatii de Drept, specializarea Drept, forma de fnvatamant cu frecvents,
Departamentul de Stiinte Juridice, contine urmatoarele discipline: 1. Drept civil. Drepturi reale; 2.
Drept civil. Teoria generala a obligatiilor; 3. Drept notarial (optional).
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Constatdri: la dosar nu exista Diploma de Doctor, ci numai o adeverintd de doctorand in

Drept in anul |, an univ. 2013-2014, emisa de Univ. “Titu Maiorescu” (preluata in fotocopie la

vizitd) si Diploma de Licenta in Drept (UAIC / iulie 2011). De asemenea, exista si o fotocopie a

certificatului de absolvire a cursurilor Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic

(Modul 1).

- Asist. univ. drd. NEDELCU Vlad - Candidat declarat admis pe Postul de Asistent pozitia 37 din statul
de functii al Facultatii de Drept, specializarea Drept, forma de invatamant zi, Departamentul de
Stiinte Juridice, contine urmatoarele discipline: 1. Drept comercial; 2. Dreptul concurentei (optional);
3. Dreptul comertului international (optional) in anul univ. 2013-2014, desi era doar doctorand.

Constatdri: la dosar exista adeverinta emisa in data de 29.03.2019, de Universitatea de Stat

Dimitrie Cantemir din Chisindu, Rep. Moldova, care atesta ca ”“in perioada 01.11.2012-

01.11.2016, a urmat studiile de doctorat, Tnvatamant cu frecventa redusa, program de

doctorat: 554.01. Drept penal si executional, Institutul de Cercetari Juridice si Politice”

(adeverinta preluata la vizitd, in fotocopie); de asemenea, exista si Diploma de Licenta in

Drept, emisa de UPA Tn anul 2013, si diploma de Licenta in Stiinte Economice, emisa de UPA

in anul 2011. De asemenea, exista si o fotocopie a certificatului de absolvire a cursurilor

Departamentului de Pregdtire a Personalului Didactic (Modul I). in prezent este angajat al

UPA cu contract de munca pe perioada nedeterminatd (CIM — nr. 499/26.03.2012) si norma

intreaga pe post de asistent de cercetare in domeniul economiei generale; incepand cu anul

univ. 2012-2013, la Departamentul de Stiinte Juridice, desi nu detine titlul de Doctor; la data
vizitei apare angajat ca asistent cercetator (extras REVISAL).

Din verificarile efectuate cu ocazia vizitei si din cele sus-mentionate, in cadrul UPA, nu toate
persoanele care ocupa posturi de asistent, CS, CSIll si lector au pregatire pedagogica atestata, ceea
ce reprezinta o incilcare a prevederilor legale.

Conform RA si anexelor acestuia, precum si conform Anexei 1 si 6 la FV, in anul universitar
2018-2019, in UPA predau in total, 69 de cadre didactice, dintre care 61 de cadre didactice
titularizate in invatamantul superior, din care 60 au norma de baza la UPA si 1 (dl. Florin-Daniel
SANDRU) are norma de baza la Primaria Mun. lasi. Din cele 60 cadre didactice cu norma de baza la
UPA, 57 au contracte de munca pe perioada nedeterminata, iar 3 au contracte de munca pe perioada
determinata. Din cele 57 de cadre didactice titularizate in invatamantul superior si care au norma de
baza cu contracte de munca pe perioadd nedeterminata la UPA, 9 cadre didactice desfasoara
activitati didactice si la alte universitati din Romania; celelalte 48 cadre didactice titularizate in
invatamantul superior si care au norma de baza cu contracte de munca pe perioada nedeterminata la
UPA nu predau la alte universitati si nu depdsesc 3 norme didactice. Totodata, din cele 57 de cadre
didactice titularizate in Tnvatamantul superior si care au norma de baza cu contracte de munca pe
perioada nedeterminata la UPA, 2 cadre didactice si de cercetare nu detin titlul de doctor (OTOMEGA
lulia si NEDELCU Vlad).

n UPA, toti titularii de discipline au titlul stiintific de doctor, inregistrandu-se un total de 57
personal didactic si de cercetare, din care, 54 cadre didactice cu acest titlu. Dintre acestia, 12 sunt
conferentiari si 10 sunt profesori in anul univ. 2018-2019, totalizand 22 cadre didactice (fara CS I).

Prin urmare, la data vizitei, profesori si conferentiari universitari titulari ai UPA reprezinta:

- 31,88% din totalul de 69 cadre didactice si de cercetare titulare si asociate;

- 36,06% din totalul de 61 cadre didactice si de cercetare titulare;

- 38,59% din totalul de 57 cadre didactice titulare (fara personalul de cercetare);
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- 40,74% din totalul de 54 cadre didactice titulare cu titlul de doctor.

CD titulare in
UPA . Conferen- . . . |Asistenti
Departamentul Profesori |CS | L Lectori |CSIIl |Asistenti
cu tiari cercetare
Total
Doctorat
Stiinte
] 11 11 3 - 4 4 - - -
Economice
Stiinte Juridice 18 15 1 - 5 9 - 3-Drd. -
Stiinte  Socio-
32 31 7 1 3 18 1 1 1 - Drd.
Umane

Celelalte cadre didactice au pregatirea initiald si competente in domeniul disciplinelor
predate. In UPA nu existd conducitori de doctorat si nu existd cadre didactice care si detina
atestatul de abilitare. Cadrele didactice titulare din UPA acopera peste 70% din totalul posturilor
din statele de functii ale departamentelor pentru programele de licenta, conform cerintei normative
obligatorii din fisa vizitei la nivel institutional.

Din verificarile prin sondaj efectuate cu ocazia vizitei si din cele sus-mentionate, nu toti
titularii de disciplina si nici toti asociatii detin titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat. Cadrele didactice ale UPA care nu indeplinesc aceasta
cerinta sunt urmatoarele: conf. univ. dr. Oana CIUCHI (dr. in Sociologie si preda: Managementul
curricumului, Strategii de interventie in procesul consilierii scolare, Educatia interculturala: abilitati si
competente necesare psihologului scolar, Orele de dirigentie ca activitdti de consiliere si orientare),
conf. univ. dr. Roxana-Elena LAZAR (dr. in Economie si Afaceri Internationale si predd: Drept
financiar, Drept bancar (optional), Drept fiscal (optional), Drept roman (I si Il)), Lector Maria-Roxana
ATESOAE (dr. in Stiinte Politice si preda: Marketing educational, Managementul proiectelor
educationale, Managementul calitatii in educatie), Lect. univ. dr. Constantin BERE (dr. in Filozofie si
preda: Psihodiagnoza personalitatii, Psihologia muncii, Statistica I, Statistica aplicata Tn psihologie,
Introducere in psihologia experimentald, Psihodiagnoza aptitudinilor si inteligentei, Bazele teoretice
ale evaluarii psihologice), lect. univ. dr. Sorin BRASOVEANU (dr. in Sociologie si preda: Dreptul
securitatii sociale, Dreptul european al muncii si securitdtii sociale, Managementul administratiei
publice), lect. univ. dr. Anca BUJOR (dr. in Management si preda: Marketing social-politic, Marketing
international, Economie monetarda, Baze de date, Bazele informaticii, Tehnici promotionale,
Microeconomie, Gestiunea fortelor de vanzare, Dezvoltarea resurselor umane in serviciile financiar-
bancare, Macroeconomie financiard, Simuldri de marketing), lect. univ. dr. Doina GURITA (dr. in
Marketing si preda: Economie europeana).

Conform celor prezentate in RA si a celor constatate la vizita, precum si conform celor expuse
de studentii si absolventii UPA la intalnirile avute cu ocazia vizitei, titularii de disciplina au elaborat
cursuri si alte lucrari necesare procesului de invatamant care acopera problematica disciplinei
respective, previzuta in fisa disciplinei. in acest sens, toate disciplinele sunt acoperite cu suporturi
de curs in format electronic; tot in format electronic exista si alte materiale informationale in vederea
desfasurarii seminariilor ori laboratoarelor; existd materiale auxiliare, precum tabla, flipchart,
videoproiector; exista acces la internet in spatiile institutiei; e-mailul este utilizat ca modalitate de
comunicare pe teme de invatamant intre studenti si cadrele didactice sau personalul auxiliar etc.
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Biblioteca Universitatii ,Petre Andrei” din lasi are intregul fond de carte inscris in fisiere
electronice. Toate materialele elaborate de cadrele didactice, care sprijind studentii in pregatirea de
specialitate, sunt la dispozitia acestora.

Conform verificarii la vizita, Tn anul universitar 2018-2019, in baza aprobarii Senatului UPA si
in conformitate cu legislatia in vigoare, au fost atrase, in calitate de cadre didactice asociate, un
numar de 8 cadre didactice asociate - specialisti care isi desfasoara activitatea in regim de ,plata cu
ora” (Anexa 1 si 6 la FV - situatia detaliata aferenta perioadei 2011-2019, defalcata pe studii de
licenta si masterat, a fost preluata ca anexe suplimentare la FV), si s-a constatat ca pentru cei care
sunt titularizati in invatamantul superior (titulari la alte universitati decat UPA) exista la dosarul de
asociat al celor verificati prin sondaj, dovada indeplinirii obligatiei de a face cunoscut, prin
declaratie scrisa, conducatorului institutiei la care au functia de baza, precum si conducerii UPA
unde sunt asociate, numarul de ore prestate prin asociere (dovezi preluate la vizita, in fotocopie).

Doua din cele trei cadre didactice titularizate in fnvatamantul superior conform legii,
pensionat la limita de varsta sau din alte motive, si care desfasoara activitati didactice in calitate de
cadru didactic asociat al UPA in anul univ. 2018-2019, acopera mai mult de o norma didactica in
institutia evaluatd (Prof. univ. dr. Rodica BOIER si Lect. univ. dr. Radu TASCA).

S-a constatat ca personalul didactic titularizat Tn Tnvatamantul superior care preda la UPA in
anul universitar curent acopera cel mult trei norme didactice, indiferent de institutia de invatamant
superior in care isi desfasoara activitatea.

La nivelul tuturor facultatilor si al programelor sale de studii, UPA acopera cu cadre didactice
competente, pe cel putin un ciclu de licenta si de masterat, toate activitatile prevazute la disciplinele
din planul de Tnvatamant.

Din analiza statelor de functii rezulta ca numarul minim de ore de activitati didactice nu este
respectat intotdeauna, iar dimensiunea grupelor/normarea grupelor de studenti nu respecta
standardele specifice. Tn anul universitar 2012-2013 erau normate 8 grupe la un total de 282
studenti (aproximativ 35 studenti/grupa). De asemenea, 35% din cadrele didactice acopera 5 sau
mai multe discipline.

La nivelul capacitatii de scolarizare, universitatea poate acoperi un ciclu de scolarizare cu
cadre didactice conform standardului, raportul dintre numarul de cadre didactice si numarul de
studenti inmatriculati la nivelul UPA (conform situatiei la nivelul intregii institutii) fiind dupa cum

urmeaza:
Numar NUMmS Raportul dintre|Raportul dintre|Raportul dintre
umar
A Studenti | Posturi cadre d cadrele didactice|cadrele posturile
n cadre
i . inmatri- |legal didactic | . . titulare si | didactice si | didactice si
universitar . L didactice N . .
culati constituite | e iat numarul total de|numarul total|numarul total
asociate
titulare studenti de studenti de studenti
2018-2019 | 998 88 61 8 1/16,36 1/14,46 1/11,34

(situatia detaliata aferenta perioadei 2011-2019, defalcata pe studii de licenta si masterat, este
preluata ca anexa suplimentara la FV)

Capaci- Numar NUMS Raportul dintre|Raportul dintre|Raportul dintre
umar
A tate de|Posturi cadre p cadrele didactice|cadrele posturile
n cadre
. . scolari- |legal didactic | . . titulare si | didactice si | didactice si
universitar L didactice . . .
zare constituite |e iat numarul total de | numarul total [numarul total
asociate
conform titulare studenti de studenti de studenti

15




ARACIS

HG

1260
2018-2019 | =760+5 | 88 61 8 1/20,66 1/18,26 1/14,32
00

Cadrele didactice din UPA nu participa la programe de mobilitate Tnh cadrul Programului Erasmus,
dar participa la mobilitati prin programe / proiecte de cercetare derulate de universitate, prin care se
asigurd crearea conditiilor si oportunitatilor de diseminare a rezultatelor cercetarii in cadrul
manifestarilor stiintifice interne si internationale.

11.2.6 Administratia institutiei

Carta si regulamentele specifice reglementeaza functionarea internad a institutiei, statueaza
desfasurarea intregii activitati a studentilor, cadrelor didactice si a personalului administrativ.

Membrii comunitatii academice beneficiaza de toate drepturile conferite de lege, de cele
negociate intre reprezentantii salariatilor si administratie, ca si de cele specifice normelor de
securitate si sandtate in munca. Intreaga gestiune financiar-contabild, de personal, a scolaritatii si a
bazei materiale si didactice (biblioteca etc.) este informatizata si utilizeaza atat softuri consacrate, cat
si unele special create, dar compatibile cu platformele clasice.

UPA are o organigrama proprie cuprinzand structurile de educatie si cercetare si structurile
tehnico-administrative. Organigrama este Tncadrata cu personal propriu care corespunde in mare
masurd, din punct de vedere al calificarii profesionale, conditiilor cerute pentru ocuparea posturilor
prevazute.

Biblioteca UPA nu este incadrata cu personal cu studii superioare de biblioteconomie sau
filologie (dovezi preluate la vizita, in fotocopie). La Biblioteca UPA este angajata (cu norma de baza) o
singura persoana, d-na GAFITA Maria Irina, care a absolvit studii de licenta in Stiinte Economice la
FEEA a Universitatii “Alexandru loan Cuza” din lasi si studii de masterat in Stiinte Politice (absolvite in
iulie 2010), la Universitatea ”Alexandru loan Cuza” din lasi.

Conform verificarii la vizita, Biroul Financiar - Contabil este condus de un contabil sef si
cuprinde personal calificat, cu studii superioare, dupa cum urmeaza:

- Contabil Sef, d-na Elena AGATINE — angajata cu norma de baza in UPA - detine diploma de
licenta in Stiinte Economice / Finante - Contabilitate, eliberata de UAIC lasi la data de 13.11.2001;

- D-na Mariana RATA — angajatd cu contract cu timp partial de muncd — detine diploma de
licentd n Stiinte Economice / Contabilitate si informatica de gestiune, eliberata de UAIC lasi la data
de 15.10.2007.

Tn UPA nu existd state de functii pentru personalul administrativ.

fn UPA auditul academic vizeazd urméatoarele componente: calitatea procesului didactic si de
cercetare stiintifica si activitatea administrativa. Universitatea dispune de un Regulament pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii Educatiei, aprobat de Senat si de un corp de auditori, format din
patru cadre didactice si un student.

n cadrul serviciului financiar-contabil este organizat controlul financiar preventiv propriu.
Institutia are un Regulament privind Auditul Intern. De asemenea, bilantul propriu este anual auditat
si avizat, prezentat in Consiliul de Administratie si apoi dat publicitatii. Situatiile financiare ale UPA nu
sunt auditate de catre o societate de audit de prestigiu, recunoscuta pe plan national si/sau
international.
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11.2.7 Baza materiald

UPA nu dispune de spatii proprii, ci doar inchiriate. Dupa pierderea patrimoniului in 2014 si
pana in septembrie 2018, UPA si-a desfasurat activitatea intr-un imobil ce a apartinut Institutului de
Cercetare si Productie Electrotehnicd lasi, cu adresa in Bd. Dimitrie Mangeron, nr. 49. lasi. in luna
septembrie 2018 (prin Contractul de asociere din 19.09.2018), UPA a incheiat un parteneriat cu
Universitatea ,,Mihail Kogdlniceanu” din lasi (in curs de desfiintare), ce cuprinde o componenta
comerciala, de inchiriere pe durata a 75 luni (01.10.2018-31.12.2024), cu posibilitatea de prelungire
dar si de subinchiriere, a unui imobil Tn str. Balusescu, nr. 2, lasi (916 mp, din care 500 mp teren si
416 mp reprezentand 2 cladiri), si una de uzufruct al unui alt imobil situat la aceeasi adresa (cu s.u. de
1218,71 mp) si al dotdrilor din ambele imobile. Tn total, conform Contractului de asociere 101/ SR din
19.09.2018, UPA dispune efectiv de 1634,71 mp., reprezentand in totalitate spatii inchiriate. Din
aceasta suprafata, UPA a subinchiriat 72,19 mp catre Asociatia ”Institutul European de Cooperare
internationala Cultural Stiintifica lasi”, conform Contract de inchiriere nr. 29°/DA/04.10.2018 (preluat
la vizitd, in fotocopie).

Conform Registrului inventar al UPA, institutia dispune de patrimoniu care contribuie Ila
realizarea misiunii si obiectivelor sale. Spatiile de Tnvatamant sunt inchiriate in totalitate.

Art. 6 din legea nr. 408 din 2002 (legea de infiintare a Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi)
stipuleaza ca , patrimoniul universitatii va ramane si va fi utilizat numai in cadrul sistemului
national de invitdmant. In cazul nerespectirii acestei prevederi Ministerul Educatiei si Cercetérii va
propune incetarea activitatii de invatamant si desfiintarea prin lege a universitatii.” Patrimoniul
imobil al universitatii, conform anexei la legea de infiintare a universitatii, era format din: o cladire in
str. Stefan cel Mare nr. 10, bl. B1 si un teren impreuna cu lucrari de constructie (contract de
antrepriza generala nr. 364/2 septembrie 1998 - Societatea Comerciald "Moldrom" - S.A. lasi) in str.
Ghica Voda nr. 13. Conform raportului de autoevaluare, aceste spatii/terenuri nu se mai afld in
proprietatea universitatii.

Asadar, in prezent, Universitatea ,Petre Andrei” din lasi isi desfasoara activitatea intr-o
cladire/teren aflat in proprietatea Universitatii ,Mihail Kogalniceanu” din lasi (universitatea aflata in
proces de lichidare) si Fundatiei pentru Educatie si Cultura ,Mihail Kogalniceanu” din lasi, conform
contractului de asociere cu nr. 101/SR/19.09.2018 UMK respectiv 235/R/19.09.2018 UPA, dupa cum
urmeaza:

- cladirea C1 spatiu de invatamant (cu exceptia salii E102, a 3 birouri aflate la etajul 2, sas si camera
aflatd la etajul 3, depozit pentru arhiva —in total 131,71 mp) cu suprafata utild de 1608,37 mp;
- cladire C1 — anexa D+P — suprafatd desfasurata 194 mp;

Urmatoarele spatii pot fi folosite in comun de catre cele doua entitati: sala de training (39,76
mp), birou (7,75 mp), sald (39,76 mp), magazie (5,87 mp), sald (39,48 mp), magazia (11,48) — total de
219 mp.

Conform art. 50 din contract, se pun la dispozitia Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi, cu titlu
gratuit pana 31.12.2024, spatiu de invatamant cu o suprafata utild de 1218,71 mp + 207,92 mp
aferente balcoanelor si teraselor si un teren.

Conform Anexei 2 la FV, Anexei 6 protocol si a celor verificate la vizitd, UPA dispune de
urmatoarele spatii de invatamant:

: . . . Raport
Tip spatiu Nr. Suprafata totala Nr. de locuri .
suprafata / loc
Sali de cursuri 4 556,43 mp 522 1,07
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Sali de seminar 6 212,17 mp 184 1,15

Laboratoare 5 163,63 mp 121 1,35

Conform RA si a celor verificate la vizita, biblioteca UPA are sala de lectura si un fond
documentar ce depaseste 10.354 titluri de carte in 30.307 de volume. Biblioteca efectueaza schimb
de carti si lucrari stiintifice cu numeroase universitati, colegii si institute de cercetare din intreaga
lume, oferind lucrarile stiintifice ale Universitatii pentru a primi de la toate aceste institutii un
important numar de publicatii seriale, in limbile de circulatie internationala.

Cartile de stricta specialitate, aparute in Romania sau provenind din alte tari, se completeaza
in fiecare an, reprezentand o sursa importanta in documentarea studentilor si a cadrelor didactice.
Documentele, cartile, periodicele aflate in biblioteca sunt in limba romana, engleza, franceza,
germana etc.

Prin semnarea Contractului de asociere cu Universitatea “Mihail Kogalniceanu” din lasi si cu
Fundatia de Educatie si Cultura "Mihail Kogalniceanu” lasi in data de 19 septembrie 2018, UPA a pus
la dispozitia studentilor si aproximativ 13.400 volume.

Conform RA si a celor verificate la vizita, biblioteca UPA si sélile de lectura (4 sdli/ 267,77 mp)
puse la dispozitia studentilor asigura conditii de studiu pentru circa 10% din acestia.

Conform RA si a celor verificate la vizita, biblioteca UPA are aproximativ 774 titluri de ziare si
reviste Tn 3345 de volume, din care 30 de abonamente. Biblioteca efectueaza schimb de carti si
lucrari stiintifice cu numeroase universitati, colegii si institute de cercetare din intreaga lume, oferind
lucrarile stiintifice ale Universitatii pentru a primi de la toate aceste institutii un important numar de
publicatii seriale, in limbile de circulatie internationala.

Documentele, cartile, periodicele aflate in biblioteca sunt in limba romana, engleza, franceza,
germana etc. Conform RA si a celor verificate la vizita, biblioteca UPA si salile de lectura puse la
dispozitia studentilor asigura un numar de locuri corespunzator a cel putin 10% din numarul total al
studentilor.

n temeiul Contractului de asociere cu Fundatia de Educatie si Culturd ,Mihail Kogdlniceanu” din
lasi, Universitatea ,Petre Andrei” din lasi detine 6 apartamente ce pot fi folosite pentru cazarea
studentilor. La intalnirea echipei de evaluare cu studentii pe perioada vizitei, niciunul dintre studentii
participanti nu erau cazati la camin si niciunul nu avea cunostinta de existenta acestei posibilitati de a
se caza. UPA nu dispune de cantind studenteascd. UPA dispune de spatii ce pot fi utilizate pentru
activitati culturale. Este vorba despre Aula Magna. Holul din fata Aulei Magna este utilizat cu
destinatia de spatiu cultural, aici gazduindu-se expozitii de arta si lansari de carte.

11.2.8 Activitatea financiard
La nivelul institutiei, asa cum rezulta si din Organigramd, functioneaza ca serviciu specializat in cadrul
Directiei Generale Administrative, Biroul Financiar - Contabil, structurat pe compartimente si servicii.
Evidenta contabila este organizatd conform Legii Contabilitatii nr. 82/1991 republicata si
actualizata Tn 2018. |Institutia are Registru de inventar. Bilantul contabil si executia bugetard se
realizeaza anual si, conform acestora, cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in
vigoare. Din acestea reies veniturile incasate si destinatia lor, precum si caracterul nonprofit al
institutiei. Totodata, anual se intocmeste Raportul Consiliului de Administratie asupra activitdtii si
situatiilor financiare. De asemenea, activitatea de contabilitate este informatizata si permanent
transparenta.
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UPA dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea de fnvatamant
superior, Certificat de Tnregistrare Fiscald (CIF — 26596943) emis de Ministerul Finantelor si ANAF in
17.10.2018, si cont la banca RO55 UGBI 0000 5720 0001 1RON, altele decat cele ale fundatiei sau
asociatiei Tn cadrul careia functioneaza. Bugetul de venituri si cheltuieli se intocmeste pe an
universitar, sta la baza deruldrii activitatii financiar-contabile si este instrument de analiza si
verificare utilizat de Consiliul de Administratie. Stabilirea bugetului se face anual, in concordanta cu
dinamica numarului de studenti, care in ultimii 2 ani este constant ascendenta.

Conform celor constatate la vizita, situatia veniturilor si cheltuielilor realizate de UPA 1in
perioada evaluata este dupa cum urmeaza:

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Total venituri
(Lei)
Total cheltuieli
(Lei)
Sold anual -3.997.405 555 -607.288 -6.044.397 -4.635.890 -290.192 -3.769.065 1.182.276

20.181.546 [14.061.231 |11.292.656 |27.068.616 |14.052.677 |5.098.824 4.129.536 4.519.794

24.178.951 |14.060.676 |11.899.944 |33.113.013 |18.688.567 |5.389.016 7.898.601 3.337.518

in conformitate cu executia bugetard aferentd anului univ. 2017-2018, veniturile totale ale
UPA au fost de 4.359.158,00 lei, iar cheltuielile totale au fost 4.571.357,00 lei, rezultand un deficit de
212.199 lei. Din aceasta executie nu rezulta sume alocate pentru investitii, existand numai o
propunere de cheltuiala destinata obiectelor de inventar de 5000 lei, din care s-a realizat 0 lei.

De asemenea, in functie de veniturile incasate, Universitatea sustine financiar activitatile
Asociatiei Liga Studentilor si acorda burse sociale si/sau reduceri de taxe, asa cum rezulta si din
documentele atasate.

Resursele financiare ale UPA din lasi se constituie in proportie majoritara din taxele de
scolarizare. Acestora li se adauga veniturile financiare provenite din subinchirieri, sponsorizari,
contractele de cercetare si de consultanta si din donatii. La vizitd s-a solicitat si verificat
fundamentarea taxelor de studii.

UPA acorda burse de studii si alte forme de stimulare si sprijin financiar studentilor meritorii,
prin reducerea taxelor, si celor cu probleme sociale, prin acordarea de burse sociale. Aceste sume
sunt acordate din venituri proprii, in conditiile existentei resurselor financiare suficiente, pe baza
Regulamentului privind acordarea burselor, iar Carta si Regulamentul de ordine interioard prevad
cazurile In care se acorda scutiri de taxe. De asemenea, aceste documente prevad si conditiile Tn care
se acorda amanari de la plata taxei sau scutirea de la plata penalitatilor a studentilor aflati temporar
in dificultate financiara.

La vizitda s-a constatat ca studentii UPA sunt informati despre posibilitatile de asistenta
financiara din partea institutiei si despre modul de utilizare a taxelor.

n cadrul serviciului financiar-contabil este organizat controlul financiar preventiv propriu.
Institutia are un Regulament privind Auditul Intern. De asemenea, bilantul propriu este anual auditat
si avizat, prezentat in Consiliul de Administratie si apoi dat publicitatii.

UPA nu face dovada analizei anuale si dezbaterii executiei bugetului de venituri si cheltuieli
de Senatul universitatii (FV B).

11.2.9 Etica in Institutia de invatdmdnt superior
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Conform Fisei suplimentare intocmita la vizita, in cadrul Universitatii Petre Andrei din lasi (UPA)
exista un cod al eticii si integritatii academice - Cod de Eticd si Deontologie Universitard al UPA lasi -
prin care institutia isi propune sa apere valorile libertatii academice, ale autonomiei universitare si
ale integritatii. Carta face referire ca anexa la Codul de eticd si deontologie universitard. Exista un
regulament de organizare si functionare a Comisiei de Eticd si Deontologie universitard.

Codul de Eticd si Deontologie Universitard in vigoare la data vizitei a fost aprobat de Senatul
Universitatii la data de 28.09.2017. UPA lasi dispune de cea mai mare parte dintre mecanismele
pentru aplicarea codului eticii si integritatii universitare, prevazute in Regulamentul Comisiei de Etica
Universitara, acesta fiind documentul care asigura respectarea eticii universitare in mediul academic.
Ca urmare a unui control efectuat de o comisie a Ministerului Educatiei Nationale in luna iunie 2018,
s-a recomandat completarea si imbunatatirea continutului Regulamentului comisiei de etica.
Versiunea n vigoare a regulamentului, la data vizitei comisiei de evaluare externa, a fost aprobata de
citre senatul universitar la data de 20 septembrie 2018. in cadrul institutiei functioneazi o Comisie
de EticG a Universitdtii (numita prin Decizia Rectorului UPA nr. 7 / 09.05.2017, in baza Hotararii
Consiliului de administratie al UPA nr. 02 / 01.02.2017, in urmatoarea componenta valabila la data
prezentei vizite: Presedinte — Lect. Univ. Dr. Gheorghe FLOREA , Prof. Univ. Dr. Victor NICOLAESCU-
membru si Lect. Univ. Dr. Lavinia PRUTEANU — membru.

in responsabilitatea Comisiei de eticd universitard intrd aplicarea Codului de Eticd
Universitard, precum si supravegherea respectarii eticii universitare in mediul academic. Tn acest
sens, comisia are ca atributii sa Tntreprindd anchete privind cazurile problematice (colectarea
informatiilor, analizarea faptelor, cercetarea dovezilor, intervievarea martorilor, audierea si
confruntarea pértilor), intocmind un raport pe care il prezintd Senatului Universititii. in baza
recomandarilor Comisiei de control a Ministerului Educatiei Nationale, conducerea universitatii a
decis elaborarea unor rapoarte semestriale si inaintarea acestora catre Senatul universitar.

Alin. (5) al art. 48 din Carta stipuleaza ca: Consiliul de administratie propune structura si
componenta Comisiei de eticd. La vizita s-a recomandat largirea componentei Comisiei de etica,
pentru a fi cuprinsi in aceasta si un reprezentant al studentilor universitatii si reprezentantul
compartimentului juridic al universitatii, precum si operationalizarea unor proceduri concrete care sa
faciliteze mai buna desfasurare a procesului de analiza a cazurilor remise comisiei.

Comisia de etica elaboreaza rapoarte anuale, rapoarte care sunt facute publice pe pagina
web a universitatii. Pe perioada vizitei de evaluare institutionala s-a putut lua notd de un numar
foarte mic de cazuri aflate pe agenda Comisiei de eticd si deontologie universitara. Tn anul 2016,
Comisia de Etica si Deontologie Universitard a UPA s-a autosesizat in legatura cu posibile fapte de
coruptie ale unor cadre didactice (Dan Florin Druga, Antonie Cristian Bocancea, Sorin Bocancea, Mark
Bucuci) si ale secretarei sefe a Facultatii de Drept, Zaharia Ana Liliana. Faptele reclamate ca
neconforme cu etica universitard vizau: luarea de mitd, favorizarea fdaptuitorului, instigare la fals
intelectual si la fals material in inscrisuri oficiale. Procedura de lucru a comisiei a fost intrerupta
pentru ca aspectele semnalate au inceput sa fie anchetate de catre organele judiciare. S-a decis ca
punctul de vedere al comisiei de etica sa fie exprimat cu privire la aceste aspecte dupa finalizarea
procedurilor judiciare aferente.

Din analiza rapoartelor anuale ale comisiei de etica pentru anii perioadei evaluate de comisia
externa a ARACIS, precum si din discutia membrilor comisiei de evaluare cu presedintele in exercitiu
al comisiei de etica si deontologie universitard, a rezultat ca nu s-au mai aflat pe agenda comisiei,
fiind finalizate, alte cazuri. La data vizitei de evaluare la secretariatul comisiei erau inregistrate 3
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sesizari, urmand a fi convocatd comisia si a demara procedurile de analiza in conformitate cu
prevederile Codului si Regulamentului de etica universitara. Aceste sesizari vizeaza neindeplinirea
unora dintre obligatiile cuprinse in fisele posturile de catre Lect. Univ. Dr. Stefanoaia Mihai; Lect.
Univ. Dr. Mogos Radu Voicu de la Facultatea de Drept si Lect. Univ. Dr. Gostin Oana luliana —
Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala. Comisia de etica a fost convocata
pentru data de 15.05.2019 pentru a analiza si propune sanctiuni in legatura cu aspectele semnalate.

Conform celor sus-mentionate, in UPA nu a fost cazul de a fi luate masuri de sanctionare in
perioada evaluata. Se poate mentiona faptul ca, desi comisia de etica a UPA nu a finalizat analiza
spetelor mentionate anterior (acest proces fiind suspendat pe perioada derularii procedurilor
judiciare), Lect. Univ. Dr. Mark Bucuci si secretar Sef Zaharia Ana Liliana si-au naintat (si le-a fost
acceptatd) demisia, pe aceastd tema sesizarea comisiei rimanand fir obiect. Tn UPA nu a fost cazul
sa fie propuse in vederea aplicarii sanctiuni pentru cazurile inaintate comisiei. Se poate nota faptul ca
rapoartele comisiei de etica sunt Tnaintate senatului si publicate pe site-ul universitatii.

1.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.3.1 Admiterea

n UPA exist3 o metodologie de admitere proprie, conforma cu legislatia in vigoare. Inscrierea
la concursul de admitere se face doar pe baza diplomei de bacalaureat sau a diplomei echivalente
acestuia.
Cu privire la studentii inmatriculati in anul | de studii universitare de licenta in cadrul UPA, din cele
constatate in RA, anexele acestuia si anexele la FV, precum si din cele constatate in secretariatele
facultatilor pe parcursul vizitei, s-au constatat urmatoarele:
-n anul I din anul univ. 2011-2012, la specializarea Drept au fost inmatriculati 213 studenti, desi cifra
de scolarizare aprobatd a fost de 200 de studenti. In Regulamentul intern privind activitatea
profesionala a studentilor, aprobat in 27.06.2018 - lit. e) de la art. 2 -, se stipuleaza ca "exista
posibilitatea reinmatricularii in anul | dupa exmatriculare”. Din verificarea efectuata in Secretariatul
Facultatii de Drept cu ocazia vizitei, a rezultat cd Decizia Rectorului UPA privind Tnmatricularea
studentilor in anul |, an univ. 2011-2012, cuprinde 206 studenti (preluata la vizita, in fotocopie).
- de asemenea, in anul universitar 2016/2017, erau inmatriculati la programul de Drept (licentd), in
anul lll, 47 de studenti, iar in anul universitar urmator, aceeasi serie de studenti erau Tnmatriculati, in
anul IV, in numdr de 55 studenti. Tn anul universitar 2017/2018 erau inmatriculati tot la programul de
Drept (licenta), in anul lll, 55 de studenti, iar in anul universitar urmator, aceeasi serie de studenti
erau Tnmatriculati Tn anul IV, in numar de 63 de studenti. in anul universitar 2013/2014 erau
inmatriculati la programul de Drept (licenta), Tn anul 1ll, 153 de studenti, iar in anul universitar
urmétor, aceeasi serie de studenti erau inmatriculati in anul IV, in numar de 163 studenti. Tn anul
universitar 2013/2014, erau Tnmatriculati la programul de Stiinte politice (licenta) in anul II, 25
studenti, iar Tn anul universitar urmator, aceeasi serie de studenti erau inmatriculati Tn anul Ill, Tn
numédr de 34 de studenti. In anul universitar 2017/2018, erau nmatriculati la programul de
Psihologie (Licenta), in anul ll, 65 de studenti, iar in anul universitar urmator, aceeasi serie de
studenti erau Tnmatriculati in anul lll, in numar de 78 de studenti.
La vizita, s-au solicitat explicatii reprezentantilor UPA cu privire la cele sus-mentionate si raspunsul in
scris primit de echipa de evaluare, a fost urmatorul:
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»Avand in vedere neconcordanta dintre numarul de studenti raportat pentru anul lll de studii, an
universitar 2017-2018 (55 studenti) si situatia reald (53 studenti), respectiv anul IV de studii, an
universitar 2018/2019 (63 studenti) si situatia reald (64 studenti);

Analizand documentele scolare si Procesele Verbale de Consiliu ale Facultatii de Drept din

12.07.2018, respectiv 01.10.2018, care au avut ca ordine de zi si aprobarea cererilor de

reinmatriculare si continuare de studii, am constat urmatoarele:

1. Numarul studentilor inmatriculati Tn anul lll de studiu, an universitar 2017-2018, este 53.

2. Prin Ordinul de exmatriculare 606/23.03.2018 au fost exmatriculati 3 studenti si in mod eronat
din cauza erorii de sistem au fost preluati in cataloagele de anul Ill, an universitar 2017-2018, doi
studenti care au cumulat anul Il si lll de studii, la care se adauga cererea de inghetare de an
nr.849/D/18.10.2017, promovand in semestrul al ll-lea un numar de 47 de studenti. Prin Ordinul
nr. 614/20.09.2018, au fost exmatriculati 5 studenti, promovand in anul IV de studiu, anul univ.
2018-2019 un numar de 42 de studenti.

3. Tn anul urmator de studii, respectiv anul IV, anul universitar 2018/2019, au fost admise conform
Proceselor Verbale ale Consiliului Facultatii de Drept, din 12.07.2018, respectiv 01.10.2018,
precum si a cererii nr.702/D/18.10.2018, un numar de 22 de cereri de continuari de studii si
reinmatriculari, insumand 64 de studenti.

Avand in vedere neconcordanta intre numarul de studenti raportat pentru anul IV de studii, an
universitar 2017/2018 (55 studenti) si situatia reala (51 studenti) si analizand documentele scolare si
Procesul Verbal de Consiliu al Facultatii de Drept din 29.09.2017 care a avut ca ordine de zi si
aprobarea cererilor de continuare de studii, am constatat urmatoarele:

1. Numarul studentilor inmatriculati Tn anul lll de studiu, an universitar 2016-2017, este 47.

2. Prin Ordinele de exmatriculare 549/29.09.2017, 516/13.10.2016, au fost exmatriculati 12
studenti, la care se adauga o cerere de inghetare de an, nr.646/D/12.09.2017, ramanand un
numar de 34 studenti.

3. 1nanul urmator de studii, respectiv anul IV, anul universitar 2017/2018, au fost admise conform
Procesului Verbal al Consiliului Facultatii de Drept, un numar de 23 de cereri de continuari de
studii si reinmatriculari, la care se adauga o cerere de inghetare de an, nr.469/D/04.07.2017, si o
cerere intrerupere studii pentru sarcina, nr.282/D/17.05.2017, rezultdnd un numar de 59 de
studenti in semestrul I, anul IV de studii, anul universitar 2017-2018.

4. Ulterior, prin Ordinul de exmatriculare nr. 606/23.03.2018 au fost exmatriculati 8 studenti din
anul IV de studii, an universitar 2017-2018, ramanand un numar de 51 studenti.

Referitor la specializarea Stiinte politice, situatia s-a creat din cauza unei erori de
tehnoredactare. Mentionam ca in anul universitar 2012-2013 au fost inmatriculati, in anul I, 36 de
studenti (conform Ordinului nr. 266/19.10.2012). Pe parcursul anului | a fost exmatriculat un student,
conform Ordinului nr. 283/14.02.2013, si alti cinci studenti conform Ordinului 339/17.10.2013. De
asemenea, s-au reinmatriculat, in anul Il (conform Ordinului 334/17.10.2013) patru studenti. Prin
urmare, la inceput de an universitar 2013-2014, in anul Il de studiu erau 34 de studenti.

Referitor la specializarea Psihologie, in anul universitar 2017/2018 au fost inmatriculati 65 de

studenti in anul Il iar in anul universitar 2018-2019 apar cei 65 de studenti promovati in anul Ill la
care se adauga 13 studenti cu continuare de studii, Conform Ordinului nr. 630/01.10.2018.

La vizita s-au verificat prin sondaj dosarele studentilor de la secretariatele diverselor
facultati dupa cum urmeaza:
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- lonita I. Raluca-Alexandra (nr. matricol L1114037) — inmatriculata in anul I, anul universitar
2014-2015, la programul Drept (licentd), cu studiile finalizate in anul universitar 2017-2018 -
nu are nicio mentiune 1n registrul matricol referitoare la baza finmatricularii
(admitere/diploma de bacalaureat), anul 3 nu figureaza ca promovata si nu existd nicio
semnatura referitoare la statusul studentului (exmatriculat/retras/etc.);

- Farcas M. Noema-lolanda (nr. matricol L1114030) — inmatriculata in anul | in anul universitar
2014-2015, la programul Drept (licenta), cu studiile finalizate in anul universitar 2017-2018,
nu are nicio mentiune 1n registrul matricol referitoare la baza Tinmatricularii
(admitere/diploma de bacalaureat); in anul Ill, nu figureaza ca promovata si nu exista nicio
semnatura referitoare la statusul studentului (exmatriculat/retras/etc.);

- Cosma-Lariu I. Nina (nr. matricol L1114023) — inmatriculata in anul | in anul universitar 2014-
2015, la programul Drept (licentd), cu studiile finalizate n anul universitar 2017-2018, nu are
nicio mentiune in registrul matricol referitoare la baza inmatricularii (admitere/diploma de
bacalaureat) si nu existd nicio semnatura referitoare la statusul studentului
(exmatriculat/retras/etc.);

- Ciorap R. Nicoleta (nr. matricol L1114022) — inmatriculata in anul | in anul universitar 2014-
2015, la programul Drept (licentd), cu studiile finalizate Tn anul universitar 2017-2018, nu are
nicio mentiune in registrul matricol referitoare la baza inmatricularii (admitere/diploma de
bacalaureat); in anul 4 nu figureaza ca promovata si nu exista nicio semnatura referitoare la
statusul studentului (exmatriculat/retras/etc.);

- La Marketing (licentd), in anul univ. 2013-2014, exista 6 studenti cu note inscrise in cataloage
emise de UPA pentru anul Il de studiu (anii | si Il au fost Tnmatriculati la Univ. “Gheorghe
Zane” din lasi), dupda cum urmeaza: Avadanei N. Danut (MK111165), Ciocan A. Antonela-
Mirela (Vacariu) (MK112163), Dascalu V. lonut-Vladut (MK111163), Marcu A. Damian
(MK111165), Prodan F. Cezar (MK111168) si Russo-Marian (MK111168). Numai 5 dintre
acesti studenti — exceptand-o pe Ciocan A. Antonela-Mirela (Vacariu) - apar in registrul
matricol completat de UPA pentru anul Ill, Marketing (licentd), an univ. 2013-2014, figurand
astfel inmatriculati in anul lll in Universitatea ,Petre Andrei” din lasi in anul universitar 2013-
2014, desi programul de studii universitare de licenta Marketing nu figura in structura
Universitatii ,Petre Andrei” din lasi, ci in structura Universitatii ,,Gheorghe Zane” din lasi,
conform HG din 2013; pentru studenta Ciocan A. Antonela-Mirela (Vacariu) s-a gasit registrul
matricol MK112163 completat numai de Univ. ,Gheorghe Zane” din lasi, pt. anul | la
Management (licenta) si respectiv, pt. anul Il la Marketing (licenta), insa la anul lll nu s-a
completat nicio nota pana la data vizitei, desi studenta apare cu note in cataloagele UPA din
2013-2014; toti cei 6 studenti au finalizat studiile de Marketing in anul 2014, la UPA, insa
conform celor declarate de secretarul sef al Facultatii de Economie, niciunul nu a sustinut
examenul de licenta la Marketing;

- La Facultatea de Drept, cataloagele de la programul de studii universitare de licenta Drept
pentru anul universitar 2018-2019, anii 1, 2, 3 si 4 de studii, nu sunt semnate decat de cadrul
didactic examinator si cuprind campuri goale aferente unor studenti (nu se mentioneaza
daca au fost absenti sau orice alta situatie).

Toate dosarele verificate contin diploma de bacalaureat si toti studentii straini verificati au la
dosar scrisorile de accept eliberate de ministerul de resort.
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Tn general, registrele matricole nu sunt semnate de secretarii sefi ai facultitilor UPA (decat
in mica masurd) si nici un registru matricol (RM) verificat pentru programele de licenta din
perioada 2011-2018, nu era semnat la vizita de decanii facultatilor UPA din perioada 2011-2018. In
cataloagele de examene semneaza numai cadrul didactic examinator, fara nominalizarea si
semnatura cadrului didactic care asista la examinare. De asemenea, in cataloage nu este inscrisa
data re-examinarilor. Cataloagele verificate la Drept si Psihologie nu erau semnate de decani si nici
de secretarii sefi de facultate, situatie regasita in majoritatea cataloagelor si de la Facultatea de
Economie (dovezi preluate in fotocopie, la vizita).

La vizitd, au fost solicitate si au fost verificate, preluate Tn format scanat si anexate la acest
raport, documentele eliberate de MEN - Centrul National de Recunoastere si Echivalare a Diplomelor
— prin care au fost recunoscute studiile efectuate de toti studentii straini in tarile de domiciliu si prin
care se confirma ca diploma prezentata 1i da dreptul sa continue prin studii universitare. Totodata, au
fost verificate si preluate in format scanat, atestatele de competenta lingvistica in limba roméana
existente Tn UPA (acolo unde au existat) ale tuturor studentilor straini inmatriculati in perioada 2011-
2018 in UPA, la programele de studii universitare cu predare in limba romana.

La vizita, au fost de asemenea, verificate prin sondaj, dosarele unor studenti strdini la
secretariatele facultatilor UPA si s-au constatat urmatoarele (cu dovezi preluate in fotocopie, la
vizitd):

- toti studentii straini au la dosar diploma de bacalaureat si avizul ministerul de resort din
Romania privind acceptul la studii (avizele ministerului de resort pentru fiecare student
strain in parte, a fost preluat la vizita, in fotocopie semnata “Conform cu originalul”);

- Yenigelen Turgay (nr. matricol L113132) — student turc - la dosar s-a regasit certificat de
performanta nivel B1 pentru limba romana (aptitudine de vorbire — la limitd; aptitudine de
exprimare in scris — bine; aptitudine de intelegere a limbii vorbite — bine; aptitudine de
intelegere a unui text scris - bine) emis in 18.06.2014 de UAIC lasi; la UPA a fost inmatriculat
si scolarizat n anul |, Drept (licenta), in anul universitar 2013-2014, cu nr. matricol L113132,
obtinand note la discipline predate in limba romana, desi anul pregatitor la finalizat abia in
iunie 2014, conform certificatului sus-amintit emis de UAIC lasi (dovezi preluate la vizita, in
fotocopie);

- PanY. Tian Xin (nr. matricol L2115006) - cetatean chinez inscris la programul Finante si bdnci,
exmatriculat in 2016, nu are in dosar dovada urmarii anului pregatitor pentru limba
romana;

- Sahin Ebubekir (nr. matricol L2115016) - cetatean turc inscris la programul Finante si bénci in
anul universitar 2015-2016 nu are in dosar dovada urmarii anului pregatitor pentru limba
romana.

Toate metodologiile de admitere sunt actualizate anual si devin publice prin prezentarea pe
site-ul oficial al universitatii, cu cel putin 6 luni Tnainte de data de sustinere a examenului de
admitere. Alaturi de aceste metodologii, Cifra de scolarizare aprobata, Graficul desfdsurdrii
concursului de admitere, situatiile statistice ale anilor anteriori, precum si tematica examenelor de
admitere sunt publicate atat pe site-ul UPA, cat si in brosuri/pliante - http://www.upa.ro.

11.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor
UPA incheie cu studentii declarati admisi cate un contract de studii universitare, ce are ca obiect
derularea activitatilor specifice programului de studii la care s-au inmatriculat, in concordanta cu
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planul de Tnvatamant si structura anului universitar, elaborat de Facultate si aprobat de Senatul
Universitatii. Contractul contine Drepturile si obligatiile studentului.

La vizita s-a constatat ca in UPA exista si se aplica in prezent un Regulament intern privind
activitatea profesionald a studentilor 2018 2019 si un Regulament intern privind activitatea
profesionald in cadrul studiilor universitare de masterat 2018 2019. De asemenea, in UPA exista si se
aplica Regulamentul intern privind activitatea profesionald a studentilor 2018-2019, aprobat de
Senatul UPA n 27.06.2018 si valabil incepand cu anul universitar 2018-2019, Regulamentul privind
activitatea profesionald in cadrul studiilor universitare de masterat, aprobat de Senatul UPA in
27.06.2018 si valabil incepand cu anul univ. 2018-2019 si Regulamentul activitdtii didactice pe baza
sistemului ECTS, aprobat de Senatul UPA in 28.11.2018 si valabil incepand cu anul univ. 2018-2019.
Regulamentul intern privind activitatea profesionald a studentilor 2018-2019 stipuleaza urmatoarele:
- la lit. e) de la art. 2 se mentioneaza cd existd posibilitatea reinmatriculdrii in anul | dupa
exmatriculare;

- art. 27 stipuleaza ca ,,in cazul reinmatricularii studentilor care au incalcat prevederile Codului de
etica al Universitatii ,,Petre Andrei" din lasi nu se vor lua in considerare rezultatele obtinute pana in
momentul exmatricularii lor”;

- art. 94 nu face referire la obligativitatea detinerii diplomei de bacalaureat pentru candidatii admisi
la continuare de studii.

Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in consiliile facultatilor, Senat si alte
structuri de conducere este clar descris in Carta Universitara si in Regulament. La vizita s-a constatat
cd acest mecanism este democratic si transparent, nediscriminatoriu si nu limiteaza dreptul
studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentati. Astfel, membrii Senatului sunt alesi prin vot secret
de catre intreaga comunitate academica, conform regulamentului de alegeri elaborat si aprobat de
Senat, separat pentru cadre didactice si pentru studenti. Toti membrii alesi ai Senatului (cadre
didactice si studenti) au drepturi si obligatii egale.

Transferul studentilor intre institutiile de invatamant superior, facultati si specializari este
reglementat corect prin Regulamentul privind transferul studentilor si continuarea de studii a
studentilor si nu se efectueaza pe parcursul anului universitar, iar art. 3 din acest regulament
prevede cd nu se fac transferuri in anul | si nici Tn ultimul an de studii si de asemenea, ca se pot
transfera numai studentii integralisti sau care au promovat anul prin minim 30 credite ECTS (art. 3);
regulamentul mai prevede ca Biroul Consiliului facultatii UPA care primeste studentul transferat
realizeaza recunoasterea si echivalarea studiilor anterioare si stabileste diferentele, iar transferurile
se aproba de Consiliile facultatilor.

La vizita au fost verificate prin sondaj, dosare de la secretariatele facultatilor ale
urmatorilor studenti transferati, atat dinafara UPA, cat si intra-UPA, astfel:

o Dorofte A. Ana-Maria (nr. matricol L3115095) - a fost inmatriculata la UPA, in anul Il de
studii, anul universitar 2015-2016, la programul de studii universitare de licenta Psihologie,
prin transfer de la UAIC lasi; studenta a fost inmatriculata in perioada 2008-2009, 2009-
2010 si 2011-2012, la programul de studii universitare de licenta Psihologie de la
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi (UAIC). Tn registrul matricol (RM) al UPA
aferent acestei studente, nu sunt completate toate campurile referitoare la activitatea
didactica realizatd, respectiv: numarul de ore aferent fiecarei discipline sau numarul de
credite, iar RM nu e semnat de Decan (e aplicatda numai stampila decanatului UPA — dovezi
preluate in fotocopie, la vizitd). Cataloagele de echivalare din anul universitar 2013-2014, la
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disciplinele Sociologie si Psihologia Comunicdrii, nu sunt semnate de nicio persoana
(examinator, secretar sau decan) si cuprind cdmpuri goale aferente notelor unor studenti,
desi notele sunt inregistrate in RM aferent studentei. Celelalte cataloage sunt semnate
numai de cadrul didactic examinator si nu sunt semnate de persoana care a asigurat
asistenta la examene si nici de Decanul si Secretarul Sef al Facultatii (dovezi preluate n
fotocopie, la vizitd). Conform celor declarate la vizita de Secretarul Sef al Facultatii, Tn cazul
transferurilor, se intocmesc numai aceste cataloage de diferente/recunoasteri/echivalari
note, in baza unei cereri de transfer a studentului (dovezi preluate in fotocopie, la vizitd). La
dosarul studentei nu exista niciun document intocmit de Biroul Consiliului facultatii la
momentul transferului. Mentiondm ca studenta Dorofte A. Ana-Maria a sustinut si
promovat examenul de licenta in lulie 2016 (conform RM);

o Ticu I. lon (nr. matricol L2414014) — inmatriculat la UPA in anul | din anul universitar 2014-
2015, la programul de studii universitare de licenta Marketing, a fost transferat tot in cadrul
UPA, la programul de studii universitare de licenta Finante si bédnci (forma IFR), incepand cu
anul Il de studiu; la dosar nu exista proces verbal de echivalare/recunoastere a studiilor; in
registrul matricol (RM) aferent studentului, sunt trecute notele ce fusesera obtinute in anul
| la Marketing, la programul Finante si bdnci (forma IFR), cu exceptia a doud discipline
(Monedd si Drept) ce nu fusesera studiate anterior la programul Marketing si pentru care
secretara sefa a facultatii nu a putut furniza la vizitd, cataloagele cu notele astfel
inregistrate Tn RM pentru cele 2 discipline; de asemenea, exista catalogul pentru disciplina
Management general in care studentul figureaza cu nota 8, dar aceastda nota nu este
inregistrata in RM. Mentionam ca studentul Ticu . lon a sustinut si promovat examenul de
licenta in lulie 2017 (conform RM).

In concluzie, cu toate c3 anul de studiu in care se realizeazi transferul in cadrul UPA este
anul de Tnvatamant urmator in raport cu cel in care studentul este inmatriculat cand il solicita, la
vizita au fost constatate abateri de la reglementarile legislative si regulamentele proprii.

UPA are reglementata procedura de promovare a studentului dintr-un an de studiu in altul, in
functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, prin art. 28 din Regulamentul activitdtii didactice pe
baza sistemului de credite transferabile aprobat de Senatul UPA in 27.06.2018 si valabil incepand cu
anul univ. 2018-2019, si prin art. 38 din Regulamentul privind activitatea profesionald in cadrul
studiilor universitare de masterat, aprobat de Senatul UPA in 27.06.2018 si valabil incepand cu anul
univ. 2018-2019.

Conform verificarii la vizita, in UPA rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii
sunt atestate prin foaia matricola. UPA elibereaza tuturor absolventilor Suplimentul la Diplomd.

La data vizitei, s-a constatat ca in registrele matricole (RM) aferente acestor studenti nu
apare precizat titlul lucririi de licenta si nici coordonatorul, iar RM nu sunt semnate si/sau
stampilate conform reglementarilor in vigoare. De asemenea, conform celor identificate in
secretariatele celor 4 facultati, in UPA, alocarea temelor lucrarilor de finalizate a studiilor pe studenti
si coordonatori se face in baza unei cereri a studentului, avizatd de cadrul didactic coordonator si
aprobatd de decanul facultitii. in RM verificate la vizitd la Facultatea de Economie, Facultatea de
Drept si la specializarea Psihologie, nu s-a regasit Tn nici un RM, a fi inscris titlul lucrarii de licenta si
nici coordonatorul acesteia. De asemenea, niciun RM verificat nu era semnat de Decan, numai in
unele cazuri/situatii regasindu-se semnatura secretarului sef de facultate. La Facultatea de Economie,
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majoritatea RM erau stampilate cu stampila Decanatului, fara a fi insa si semnate de Decan (anii
2011-2018).
Tn UPA, nu este aplicabil sistemul cu examinator extern deoarece toate disciplinele de la
toate Facultatile din cadrul Universitatii pot asigura cel putin doua cadre didactice pentru examinare.
Referitor la asigurarea mobilitatilor la nivel national si international a studentilor UPA,
conform celor constatate si verificate la vizita, in perioada 2011-2019, in UPA nu s-au desfasurat
mobilitati studentesti. UPA nu participa la Programul Erasmus.

11.3.3 Valorificarea calificarii obtinute

UPA face dovada unui procent ridicat al absolventilor care se insereaza pe piata muncii in
conformitate cu calificarile obtinute. Acest fapt este posibil si datorita cooperarii constante cu
beneficiarii si configurarii modulelor de specializare in functie de cerintele partenerilor sociali. Tn
vederea culegerii informatiilor cu privire la cariera absolventilor, Universitatea si-a creat un sistem
propriu. Astfel, absolventii, in momentul in care se prezinta la Biroul Diplome pentru a-si ridica
diploma de licentd/masterat, pot opta pentru completarea unei Fise din care rezultd daca sunt
angajati si locul de munca. De asemenea, unii absolventi sunt contactati telefonic sau prin SMS. in
urma aplicarii acestui sistem, conform datelor obtinute de la Facultati, rezulta o insertie pe piata
muncii intre 68,70% si 100%, in functie de specializari.

De asemenea, conducerea institutiei a ales sa fsi sprijine studentii si absolventii in eforturile
lor de a se angaja pe piata muncii, prin implicarea acestora in diverse proiecte care aveau drept scop
informarea si consilierea lor profesionala.

La intalnirea avuta de echipa de evaluare cu reprezentantii absolventilor UPA, in data de
08.05.2019, au fost prezenti 48 de absolventi reprezentand diverse promotii (de la promotii care au
absolvit cu 21 de ani in urma, pana la promotii mai recente) si mai multe programe de studii ale
universitatii. Din discutii au rezultat urmatoarele:

o Se mentine legatura dintre absolventi si universitate, dar s-ar putea face si mai mult in acest

sens (spre exemplu, o relatie mai activa in cadrul ALUMNI si consultarea absolventilor in
intocmirea planurilor de invatamant);

o Participantii au dovedit ca au cunostintda de existenta structurii asociative a ALUMNI, dar
aceasta ar putea deveni si mai activa;

o Absolventii au apreciat utilitatea si calitatea pregatirii dobandite la universitate, ceea ce le-a
ajutat la succesul in cariera;

o Cea mai mare parte a absolventilor prezenti la reuniune detin pozitii apreciate ca fiind foarte
bune in societate (primari de localitdti medii si mari, directori ai unor institutii din administratia
locala, etc.);

o S-a propus introducerea in planul de Tnvatamant a unor discipline in care se cultiva atitudinea,
proactivitatea, adaptabilitatea la schimbare — Drept comunitar; Etica politica, Dezvoltarea
gandirii critice si creative;

o Este necesara cresterea numarului de evenimente profesionale, stiintifice sau civice organizate
de universitate la care sa fie implicati absolventii;

o Mai buna implicare a absolventilor in structurile consultative ale universitatii si in procesele de
imbunatatire a eficacitatii educationale;

o Se recomandad promovarea programelor de tutoriat la care sa participe si studenti din anii mai
mari.
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La intalnirea avuta de echipa de evaluare cu reprezentantii angajatorilor absolventilor UPA in
data de 08.05.2019, au fost prezenti 28 de participanti, reprezentdand mai ales institutii ale
administratiei publice locale din judetele lasi, Botosani, Bacau si Neamt. A fost prezent un presedinte
de Consiliu Judetean (absolvent al universitatii), mai multi primari de orase sau comune, directori de
structuri ale administratiei locale si doar un reprezentant din business. Din dezbaterile care au avut
loc, s-au desprins urmatoarele aspecte::

o Participantii, Tn marea lor majoritate, au apreciat calitatea programelor de studii oferite de

universitate;

o S-arelevat de catre vice-primarul Municipiului lasi, participarea reprezentantilor conducerii UPA
la reuniunile autoritatilor locale si participarea membrilor comunitatii universitare la
programele si proiectele organizate de municipalitate;

o S-a evidentiat necesitatea cresterii duratei programelor de practica si diversificarea
modalitatilor de imbunatatire a acestei componente a procesului formativ-educativ;

o Arezultat numarul mare de absolventi ai acestei universitati care lucreaza la entitatile pe care le
conduc participantii la aceasta reuniune (procente de 10-18% din totalul angajatilor);

o S-a confirmat rata ridicata (intre 45% si 80%) de angajare a absolventilor. Trebuie mentionat
faptul ca foarte multi dintre studentii universitatii lucrau si la data Tnmatricularii si pe parcursul
studiilor. Ceea ce trebuie urmarit mai atent este angajarea absolventilor dupa absolvire pe
posturi la care sunt importante competentele acumulate pe parcursul studiilor universitare;

o La specializarea Asistentd sociald s-a recomandat includerea in planul de Tnvatamant a unui curs
de Dezvoltare personal3;

o Angajatorii au fost intrebati prin ce mijloace se protejeaza de componenta emotionald a
procesului de recrutare a absolventilor si despre masura in care, in calitatea lor de conducatori
de institutii, recomanda sau impun subordonatilor sa urmeze -cursuri universitare la
Universitatea Petre Andrei.

Conform datelor obtinute de la Facultati, rezultd o insertie pe piata muncii intre 68,70% si
100%, in functie de specializari. Un procent insemnat al absolventilor programelor de studii
univrsitare de licenta ale UPA fsi continua studiile la nivel de masterat. Din datele prezentate de
institutie, rezulta ca cel putin 20% dintre absolventii institutiei sunt admisi la studii universitare de
masterat. in vederea verificdrii nivelului de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea
profesionala si personald asigurata de universitate, institutia dispune de un instrument de sondare
periodica a opiniei studentilor. Astfel, la sfarsitul fiecarui semestru, inainte de sustinerea examenelor,
studentii sunt rugati sa completeze un Chestionar de evaluare a activitétii personalului didactic.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti trebuie realizata pentru fiecare disciplina din
norma universitard de bazd, in fiecare semestru. In cazul in care un cadru didactic desfisoard la o
disciplind atat activitatea de predare, cat si cea de seminarizare, poate opta pentru evaluarea unei
singure forme de activitate (curs sau seminar), la care considera ca are prestatiile cele mai reusite,
dar nu pentru amandoua (intrucat acest fapt ar duce la relativizarea evaluarii).

Rezultatele chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice sunt aduse la cunostinta fiecarui
cadru didactic in parte, scopul fiind ameliorarea si imbunatatirea continua a activitatii cadrelor
didactice Tn raport cu studentii.

Conform rezultatelor chestionarelor, peste 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de Tnvatare
si dezvoltare oferit de institutie.
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La intadlnirea avutd de echipa de evaluare cu reprezentantii studentilor UPA in data de
08.05.2019, au fost prezenti 68 de studenti reprezentand cele doua cicluri de studii universitare
(licenta si masterat) si practic toate programele de studii pe care le oferd universitatea.

Membrii echipei de evaluare au formulat mai multe intrebari la care au raspuns mai multi
studenti, indeosebi studentii care fac parte din conducerea Ligii Studentilor UPA. Din discutiile cu
studentii UPA au rezultat si urmatoarele aspecte:

- E necesara o colaborarea mai stransa cu celelalte asociatii studentesti si o colaborarea mai
stransa intre universitatile de stat si cele private;

- 65% dintre studentii participanti la intalnire sunt deja angajati, iar 60% sunt la a doua
facultate, Tn cadrul UPA;

- Depun contestatii fara raspuns din partea reprezentantilor Conducerii UPA;

- Activitatile la programul de studii universitare de licenta Drept se realizeaza cu grupa de 70
studenti (orarul de pe site e cel corect);

- Orarul public pe site-ul universitatii pentru programul de studii universitare de licenta
Drept este construit modular (spre exemplu, disciplina Drept constitutional — curs — se
desfasoara pe parcursul unei saptamani, in medie 4 ore pe zi) iar la seminar este organizata
o singura grupa de 69 de studenti, fapt confirmat de studentii care au participat la
intalnirea cu comisia de vizita (orarul din raportul de autoevaluare si statul de functii fac
referire la doua grupe).

Cu privire la practica studentilor UPA, aceasta se desfasoara in baza Regulamentului de
practicd, fiind dezvoltate la nivelul facultatilor grupuri si retele virtuale dedicate comunicarii cu
absolventii UPA, in care se posteaza informatii privind activitatile/evenimentele derulate de facultati,
oportunitati de angajare sau de practica/internship.

Conform RA si a celor constatate la vizita, majoritatea absolventilor UPA sunt angajati dupa
absolvire, pe baza calificarii obtinute - 68,70% si 100%, n functie de specializari. Discutiile avute de
membrii comisiei de evaluare externa cu conducerile universitatii si facultatilor au evidentiat faptul
ca ncercarile universitatii de a constitui o baza de date coerenta cuprinzand indicatorii cu privire la
rata de angajare si de angajare in profesia pentru care absolventii au obtinut pachetul adecvat de
competente se loveste de reticenta absolventilor in a furniza serviciilor abilitate ale Universitatii locul
de munca si ocupatia pe care o au dupa absolvire. Exista preocupari bine structurate in directia
identificarii celor mai bune modalitati de monitorizare a traseului carieristic al absolventilor.

Conform celor verificate si constatate la vizita si conform fiselor vizitei elaborate la nivelul
programelor de studii evaluate pe durata vizitei, 68,70% si 100% dintre absolventi - in functie de
specializari - sunt angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul calificdrii universitare
si sunt incadrati cu contract de muncd legal pe posturi corespunzdtoare specializdrii obtinute la
absolvire.

Profesorii UPA au ore de permanentad/consultatii la dispozitia studentilor si personalizeaza
indrumarea la cererea studentului. Orarul consultatiilor este postat pe pagina web www.upa.ro.
Totodata, pentru fiecare specializare exista tutori de an, cadrele didactice desemnate orientandu-i si
indrumandu-i In activitatea didactica si de cercetare. De asemenea, cadrele didactice mentin legatura
cu studentii/masteranzii si prin e-mail ori pe Facebook. Studentii UPA actioneaza si ca voluntari.

Politica UPA de alocare pentru activitatile de practica de specialitate a unui procent insemnat
din totalul activitadtilor didactice permite dobandirea competentelor practice necesare inserarii
rapide si cu succes pe piata muncii.
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Profesorii mentin legatura cu studentii prin cel putin 2 ore de consultatie saptamanal. De
asemenea, cadrele didactice mentin legdtura cu studentii/masteranzii si prin e-mail ori pe Facebook.

11.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

Tn Art. 6 din Cartd este stabilit faptul cd ,Universitatea Petre Andrei din lasi isi asuma o
misiune de educatie si de cercetare stiintifica”. Misiunea de cercetare a UPA este asumata prin Carta
si este realizatda atat in cadrul centrelor de cercetare ale Universitatii, cat si prin proiectele de
cercetare in care sunt implicate in mod individual cadrele didactice si cele cu norme de cercetare
angajate ale universitatii.

Din verificarile efectuate la vizita si din RA, rezulta ca la nivelul UPA exista o strategie pe
termen lung de cercetare stiintifica, operationalizata prin programe de cercetare pe termen mediu si
scurt. Scopul declarat al intregii activitati de cercetare este acela de ”a produce si disemina
cunoastere si expertiza in toate domeniile de studii specifice institutiei, de a forma competente de
cercetare la studenti si cadre didactice, de a creste vizibilitatea Universitatii atat in mediul academic
national si international”, cat si in comunitate, motto-ul adoptat de UPA fiind ,,O universitate n
comunitate”.

n cadrul UPA din lasi, fiecare cadru didactic desfdsoara si activitate de cercetare, in legiturd
directa cu etapele specifice parcurse in cariera. Temele anuale de cercetare individuala sunt integrate
strategiei institutionale si se orienteaza potrivit prioritatilor indicate in documentele de sinteza
(planuri strategice, planuri manageriale s.a.). Evaluarea activitatii de cercetare se face anual, in baza
unei Fise de autoevaluare si a unor instrumente de control specifice. Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt parte esentiald a rezultatelor activitatii academice si conteaza in acordarea calificativelor
cadrelor didactice. Activitatea de cercetare, asa cum rezultd si din Codul de eticd si integritate
academicd, se desfasoara in conformitate cu normele de etica profesionald, urmarindu-se
eventualele abateri de la deontologie Tn activitatea de cercetare, prevenirea si eliminarea oricaror
forme de plagiat.

Tn UPA existd mai multe structuri dedicate cercetdrii. Astfel, in cadrul Departamentului de
Stiinte Juridice functioneaza Centrul de Cercetdri Juridice, in cadrul Departamentului de Stiinte
Economice functioneaza Centrul de Cercetdri Economice, iar in cadrul Departamentului de Stiinte
Socio-Umane functioneaza: Centrul de Consiliere Vocationald si Formare Creativa ,lon Holban”,
Centrul de Investigare Sociald, Centrul de Studii Politice si Administrative, Centrul de Resurse Umane.

Tn UPA nu existd conducitori de doctorat si nici cadre didactice care detin atestatul de
abilitare.

Asociatia Liga Studentilor UPA din lasi se numara printre partenerii Sesiunii de comunicdri
stiintifice. Ca si cadrele didactice, studentii participa la sesiunile de comunicari, sub indrumarea unor
cadre didactice, si au posibilitatea sa publice atat in Anuar, cat si in revistele editate sub egida
Universitatii Petre Andrei din lasi.

Totodata, in colaborare cu Liga Studentilor si alte institutii de la nivelul municipiului lasi, se
organizeaza constant conferinte, proiecte ( de exemplu, ,Viata care ne traieste”, 2013) si workshop-
uri. Mai mult, studentii Facultatii de Stiinte Politice si Administrative au refacut arhivele electronice
ale Revistei 22, revistei Polis si revistei Sfera Politicii.

30



ARACIS

UPA este angrenata in proiecte de cercetare, diagnoza sau informare, derulate si finantate la
nivel national sau international — CNCSIS, Socrates/Erasmus, UNDP, POSDRU.

Activitatea de cercetare a cadrelor didactice ale UPA este certificata prin documente care
atesta indeplinirea unor standarde de calitate sau excelentda. De exemplu, Academia Romana i-a
acordat domnului Sorin Bocancea, in decembrie 2012, Premiul Vasile Conta pentru lucrarea Cetatea
lui Platon; Centrul pentru Diplomatie Publica i-a acordat domnului Sorin Bocancea, Premiul de
Excelentd pentru promovarea imaginii externe a Romaniei si pentru sprijinul acordat diplomatiei
publice; lucrarea Ipostaze ale ideologiei in teoria politicd (Daniel Sandru, Polirom, 2014) a primit
premiul revistei Transilvania pentru Teorie Politicd in 2014; in cadrul evenimentelor organizate de
Adenium, la Targul de Carte Librex 2015, Adenium a acordat Distinctie Speciald pentru implicare si
prezentare impecabila Autorul Zilei: Teodora Prelipcean (pentru lucrarea Utopia. Imaginarul social
intre proiectie si realitate).

Maniera principalda de valorificare a rezultatelor cercetarii este integrarea acestora in
activitatea didactica. Structurarea informatiilor este facilitatd de pregatirea lucrarilor pentru
prezentare la manifestdri stiintifice si pentru tiparire in publicatii de profil. in fiecare an, pe durata
intregii luni iunie, se deruleaza manifestarea intitulata Zilele ,Petre Andrei”. Sunt organizate mese
rotunde, workshop-uri, sesiuni de informare etc. Principala manifestare stiintificd a UPA este
reprezentata de Sesiunea nationald de comunicdri stiintifice, organizata la finalul primei sdptamani a
lunii iunie. Cu aceasta ocazie, in fiecare an sunt invitate personalitati nationale si internationale
pentru a tine Prelegerea inaugurald. Tn iunie 2018 a avut loc cea de-a XXVl-a editie a Sesiunii de
comunicdri stiintifice.

Comunicarile prezentate in cadrul Sesiunii constituie baza prioritara de selectie a lucrarilor
care sunt publicate in Anuarul UPA din lasi. Anuarul Universitatii Petre Andrei din lasi este publicat de
Editura LUMEN si cuprinde doua Fascicule: Drept, Stiinte Economice, Stiinte Politice (indexata in Baze
de Date Internationale: Index Copernicus, IDEAS/RePEc, Socionet, EconPapers, CEEOL si ERIH PLUS) si
Asistentd Sociald, Sociologie, Psihologie (indexata in Baze de Date Internationale: Index Copernicus,
IDEAS/ RePEc, Socionet, EconPapers, CEEOL). De asemenea, incepand cu tomurile corespunzatoare
anului 2017, Anuarul apare si in format electronic, in versiunea online, disponibila la adresa:
http://lumenpublishing.com/journals/index.php/upa-sw/article/view/681/pdf.

O alta publicatie este Revista POLIS, Revista de Stiinte Politice, editata de Facultatea de
Stiinte Politice si Administrative in parteneriat cu Institutul European lasi, incepand cu anul 2013.
Revista are subredactii la Bari (Italia), Bucuresti, Cluj-Napoca, Constanta, Sibiu si Timisoara. Totodata,
Revista POLIS este indexata in Baze de Date Internationale: CEEOL (Central and Eastern European,
Online Library), si DOAJ (Directory of Open Access Journals) http://revistapolis.ro/.

Institutia participa prin mass-media la diseminarea rezultatelor cercetarii. Astfel,
Universitatea a sustinut financiar si logistic publicarea Revistelor Sociologie Romdneascd si Ethos;
TeleMoldova+ este partener media al Sesiunii de comunicdri, precum si gazda emisiunilor
,Universitaria” si ,Polis+”, produse de cadrele didactice ale UPA; Georgeta Condur a fost realizatorul
emisiunii ,Extemporal la democratie” de la TeleM (in perioada 2011-2017); alti parteneri: Radio Hit,
Realitatea TV.

De mentionat este si Contractul de Parteneriat in Domeniul Editorial al UPA cu Editura
Institutul European, cadrele didactice ale institutiei avand astfel posibilitatea sa-si publice cercetarile
din domenii in conditii deosebite.
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Sintetic, rezultatele cercetarii inregistrate de cadrele didactice si de cercetare ale UPA in

perioada 2011-2018 se prezinta astfel:

Anul 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Indicator
Articole publicate in 5 7 7 2 - 1 - 2
reviste indexate IS|
Articole publicate in 7 3 3 2 - 2 - -
reviste indexate IS|
Proceedings
Articole publicate in 69 37 22 23 35 21 27 25
reviste indexate BDI
Articole publicate in 18 11 10 5 2 5 3 4
reviste romanesti
recunoscute CNCS (cat. B)
Carti publicate la edituri 33 10 10 9 8 6 4 3
nationale
Carti publicate la edituri - - 1 - 3 - - -
internationale
Studii publicate in volume 53 38 26 8 13 26 11 9
colective publicate in tara
Studii publicate in volume 13 6 5 1 - 2 - 7
colective publicate in
strainatate
Cereri de brevet - - - - - - - -
Reviste, buletine ale - - - - - - - -
Universitatii (indexate 1SI)
Reviste, buletine ale - Anuarul - Anuarul - POLIS - POLIS - POLIS - POLIS - POLIS - POLIS
Universitatii (indexate (2 fascicule) | (2 fascicule) (4 nr/an) (4 nr/an) (4 nr/an) (4 nr/an) (4 nr/an) (4 nr/an)
BDI) - Jurnalul - Jurnalul - Anuarul - Anuarul - Anuarul - Anuarul - Anuarul - Anuarul

de Studii de Studii (2 fascicule) | (2 fascicule) | (2 fascicule) | (2 fascicule) | (2 fascicule) | (2 fascicule)

Juridice Juridice - Jurnalul - Jurnalul - Jurnalul - Jurnalul - Jurnalul - Jurnalul

de Studii de Studii de Studii de Studii de Studii de Studii
Juridice Juridice Juridice Juridice Juridice Juridice

Reviste, buletine ale - - - - - - - -
Universitatii (altele)
Centre de cercetare 6 6 6 6 6 6 6 6
existente in Universitate

Evidenta veniturilor si cheltuielilor din cercetare realizate de UPA in perioada evaluata sunt

dupa cum urmeaza:
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Total venituri (Lei) 20.181.546 14.061.231 11.292.656 27.068.616 14.052.677| 5.098.824| 4.129.536 4.519.794
Venituri cercetare
. 0 0 0 0 0 0 0 0
(Lei)
% Venituri
0 0 0 0 0 0 0 0
cercetare
Total cheltuieli
(Lei) 24.178.951 14.060.676 11.899.944 33.113.013 18.688.567 | 5.389.016| 7.898.601 3.337.518
I
Cheltuieli
. 1.413.117 971.954 754.717 649.320 457.687 596.378 545.479 498.446
cercetare (Lei)
% Cheltuieli
5,84 6,91 6,34 1,96 2,45 11,07 6,91 14,93
cercetare
Diferenta
venituri/cheltuieli -1.413.117 -971.954 -754.717 -649.320 -457.687 -596.378 -545.479 -498.446
cercetare

11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invatamdnt superior
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La nivel international, UPA colaboreaza cu Universitatea , Aldo Moro” din Bari, Italia, si este
parte integranta a European Association of Institutions in Higher Education (EURASHE), a Asociatiei
Internationale a Universitatilor (IAU), precum si a Universitatii Euro-mediteraneene (EMUNI).
Rezultatele concrete ale parteneriatelor internationale sunt sintetizate anual in Raportul Rectorului,
precum si in Raportul Comisiei de Cercetare si Relatii Internationale de la nivelul Senatului
Universitatii.

1.4 MANAGEMENTUL CALITATII TN INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR
11.4.1 Situatia evaludrilor institutionale si a programelor de studii

n anul 2011 (perioada 25-27 mai 2011), a avut loc prima evaluare externd institutionald a
UPA dupa metodologia ARACIS. Calificativul acordat de catre Consiliul ARACIS reunit la data de
22.09.2011, a fost ,,INCREDERE”.

Din totalul de 8 programe de studii de licenta organizate de cele 5 facultati ale UPA la acel
moment, au fost evaluate 3 programe de licenta acreditate, dupa cum urmeaza: Psihologie, Finante
si bdnci si respectiv, Drept, evaluatorii programelor de studiu acordand calificativul ,incredere”
pentru fiecare program astfel evaluat in cadrul vizitei institutionale.

Ulterior evaluadrii institutionale din anul 2011, UPA initiat evaluarea externid a urmatoarele
programe de studiu:

e La nivelul | (licenta), 6 programe: Drept, Psihologie, Finante si banci (IF si IFR), Contabilitate si
informatica de gestiune, Asistenta sociala si Stiinte politice;

La nivelul Il (master), 10 programe: Drept european, Dreptul administratiei publice, Dreptul
afacerilor, Stiinte penale, Management economico-financiar european, Managementul resurselor
umane, Psihologie politica si leadership, Mediere si consiliere psihosociala in probatiune si securitate
privatd, Management educational, Consiliere educationald si interventie in orientarea scolara si

vocationala.
1.4.2

Implementarea

recomanddrilor fdcute

(implementare plan de mdsuri)
Din analiza modului cum au fost indeplinite la nivelul UPA, recomandarile facute cu ocazia

la evaluarea externd precedentd

precedentei evaluari institutionale realizatd de ARACIS in perioada 25-27 mai 2011, rezulta

urmatoarele:

Recomandari / observatii in urma

stabilitd de ARACIS in ceea ce
priveste numarul de locuri scoase
la concursul de admitere

partial cifrele de scolarizare stabilite de ARACIS in ceea ce priveste numarul de locuri scoase la
concursul de admitere la programele de studii universitare de licentd, dar a respectat in
totalitate cifrele de scolarizare stabilite de ARACIS in ceea ce priveste numarul de locuri scoase la
concursul de admitere la programele de studii universitare de master.

Astfel, in anul | din anul univ. 2011-2012, la specializarea Drept au fost inmatriculati 213
studenti, desi cifra de scolarizare aprobata prin HG nr.966/2011 a fost de 200 de studenti. Din
verificarea efectuatd in Secretariatul Facultatii de Drept cu ocazia vizitei, a rezultat cd Decizia
Rectorului UPA privind inmatricularea studentilor in anul I, an univ. 2011-2012, cuprinde 206
studenti (preluata la vizita, in fotocopie), desi efectiv inmatriculati de UPA au fost 213 studenti in
anul I.

De asemenea, asa cum am precizat mai sus in prezentul raport, specializarea Marketing a fost

Nr. . A « . . <n Gradul de
vizitei de evaluare institutionala Situatia constatata in 2019 N . .
crt. h indeplinire
din anul 2011
Cu privire la procesul didactic:
1. Dimensionarea cifrelor pentru | Tndeplinit - Tn urma procesului de evaluare a programelor de studiu incluse in prezenta vizita 100%
admitere Tn functie de resursele | institutionald si pe baza calificativelor obtinute la celelalte programe de studiu evaluate ulterior
umane si dotarea universitatii vizitei institutionale din mai 2011, se constata ca UPA si-a dimensionat cifrele pentru admitere in
functie de resursele umane si dotarea universitatii.
2. Respectarea cifrei de scolarizare | Partial indeplinit - Conform celor constatate la vizitd, in perioada 2011-2019, UPA a respectat | 75% - la licentd

(se respectd la 6
din cele 8
programe

organizate)

100% - la
master (se
respecta la

toate cele 8
programe
organizate)
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Nr.
crt.

Recomandari / observatii in urma
vizitei de evaluare institutionala
din anul 2011

Situatia constatata in 2019

Gradul de
indeplinire

organizata in cadrul UPA incepand cu anul univ. 2013-2014, cand au fost inmatriculati 6
studenti direct in anul 1l de studiu, desi UPA nu organizase anterior aceasta specializare, iar
specializarea Marketing a fost acreditata in cadrul UPA numai incepand cu anul 2014-2015, in
baza HG nr.580/2014, fara sa fi fost autorizata provizoriu (AP) anterior.

La prezenta vizitd institutionald, s-au solicitat explicatii reprezentantilor UPA cu privire la cele
sus-mentionate si raspunsul in scris primit de echipa de evaluare, a fost urmatorul (mai jos s-a
preluat raspunsul integral al Conducerii UPA):

”A. Referitor la specializarea Drept, anul 2011-2012, anul I, avem inscrisi 213 studenti, ntrucat,
din experienta anilor precedenti, a fost observatd o ratd de abandon de cel putin 20%. De
asemenea, trebuie sa luam in considerare si faptul cd unii studenti se inscriu, concomitent, la
mai multe universitati. Mai mult chiar, sunt unii studenti care abandoneaza studiile pe parcursul
anului universitar. Trebuie mentionat si faptul ca Avizele de inmatriculare de la minister pentru
cetatenii straini vin mai tarziu, pe parcursul anului universitar, astfel, nu ne-am putut permite
blocarea a sapte locuri ramase libere. Avand in vedere motivele mai sus expuse cat si cei 22 de
studenti din anul | exmatriculati dupa primul semestru al anului universitar 2011 -2012 (Conform
Ordinului nr. 217/27.02.2012), putem concluziona cd au incheiat anul | de studiu, in anul
universitar 2011-2012, 191 de studenti. Deci, o cifrdé mai micd decat cea aprobata pentru
scolarizare.”

Precizim cd in conformitate cu anexele suplimentare la FV preluate la vizitd si cu cele
mentionate si in prezentul raport, in anul univ. 2011-2012, la nivelul Facultatii de Drept erau
fnmatriculati 8 cetdteni straini (non-UE) in toti cei 4 ani de studiu.

Revizuirea planurilor de
fnvatdmant cu privire la numarul
de ore de activitate didactica, la
caracterul si ponderea
disciplinelor, in concordanta cu
prevederile standardelor specifice
ARACIS pentru toate domeniile si
formele de invatamant

Partial indeplinit - in urma verificirii efectuate cu ocazia vizitei de evaluare, s-a constatat ci UPA
nu si-a revizuit toate planurile de invatdmant cu privire la numarul de ore de activitate didactica,
la caracterul si ponderea disciplinelor, in concordantd cu prevederile standardelor specifice
ARACIS pentru toate domeniile si formele de invatamant.

Astfel, la specializarea Marketing, expertul evaluator a precizat — cu privire la Planul de
fnvatamant - urmatoarele:

” -numdr mic de ore/ sdptamana- in semestrele 1 si 2 cate 20 de ore, in semestrele 3 si 4 cate 21
de ore;

-numarul total de ore din planul de invatdmant este de 1833, sub limita minimd prevazuta de
standardul ARACIS (de 1848 ore);

-numai doud discipline facultative, reprezentate de Educatie fizica | si ll;

- prezenta unor discipline in planul de invatdmant care nu fac parte din Lista disciplinelor de
specialitate —standarde ARACIS;” (a se vedea fisele vizitei intocmite pentru programele evaluate,
precum si Raportul sintetic intocmit pentru programul Marketing).

87,50%

(acest procent al
gradului de
indeplinire s-a
calculat
considerand cd
UPA organizeazd
8 programe de
licentd, din care,
la 1 program s-au
identificat
neconcordante =
7/8)

Asigurarea efectudrii practicii in
firme pentru studentii de licenta

Indeplinit - Conform celor constatate la vizitd si a celor precizate de expertii evaluatori de
programe, se constatd cd UPA asigurd pentru studentii de la ciclul de studii universitare de
licenta efectuarea practicii in firme.

Astfel, la programul de licenta Asistentd sociald, expertul evaluator a precizat in Raportul sintetic
fntocmit in urma vizitei, cd ” Studentii sunt sprijiniti in identificarea locurilor de voluntariat, in
cadrul ONG-urilor care solicitd acest lucru si anual se efectueaza 3 actiuni de voluntariat, cu
sprijinul cadrelor didactice, cu asigurarea ghidului si a caietelor de practica, distincte pe fiecare
loc de practica, specifice fiecarui an de studiu”.

n FV aferentd programului de licentd Marketing, expertul evaluator a precizat ci ” Universitatea
Petre Andrei din lagi are incheiate conventii de colaborare pentru efectuarea stagiilor de
practicd cu organizatii economice. Tn acest sens, conform Regulamentului de practicd al Facultatii de
Economie se incheie anual Conventii-cadru pentru desfasurarea stagiului de practicd”.

De asemenea, conform FV B, nu in ultimul rand, amintim Proiectul FORM-ACT — Program de
formare activd a studentilor si masteranzilor in domeniile stiintelor socio-umane, juridice si
economice din regiunea de Nord-Est, ,Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013”, Axa prioritara nr. 2
,Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii”, Domeniul major de interventie 2.1. ,Tranzitia de la
scoala la viata activd”. Proiectul a urmarit cresterea relevantei educatiei universitare pentru
piata muncii si eficientizarea stagiilor de practicd pentru un numar de 150 de studenti si
masteranzi din cadrul facultatilor cu profil socio-uman, juridic si economic din regiunea de Nord-
Est, in vederea integrarii cu succes pe piata muncii.

Pe de alta parte, in Art. 57 din Regulamentul intern privind activitatea profesionald a studentilor
— An universitar 2018-2019, se precizeaza urmatoarele: "Art. 57. Practica de specialitate este
obligatorie pentru toti studentii care urmeaza specializari al cdror plan de invatamant prevede
acest tip de activitate didactica. Verificarea competentelor dobandite de student in activitatea
practica se face prin modalitatea de evaluare stabilitd de catre Consiliul facultatii. Universitatea
va asigura minimum 30% din locurile de practica necesare iar cel putin 50% din acestea vor fi
in afara institutiei”.

La intalnirea echipei de evaluare cu studentii UPA, s-a constatat ca acestia nu au probleme
legate de efectuarea practicii de specialitate, dar si cd majoritatea sunt deja angajati.

100%

Elaborarea de catre toti titularii de

Tndeplinit - Conform celor constatate la vizitd si a celor precizate de expertii evaluatori de

100%
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Recomandari / observatii in urma

studenti si cadrele didactice
pentru dezbaterea problemelor
ridicate de implementarea

Nr. vizitei de evaluare institutionala Situatia constatata in 2019 AGradu.I c.ie
crt. . indeplinire
din anul 2011
discipline a materialelor pentru | programe, se constatd ca UPA asigurd elaborarea de catre toti titularii de discipline a
toate activitatile didactice (curs si | materialelor pentru toate activitdtile didactice (curs si aplicatii), tiparit si/sau pe suport
aplicatii), tiparit si pe suport | electronic, situatie ce a fost confirmata si la intalnirea echipei de evaluare cu studentii UPA.
electronic
6. Concentrarea eforturilor | Tndeplinit - La vizitd s-a constatat ca biblioteca universittii este dotat3d cu suficiente lucrari 100%
Universitatii pentru gasirea unei | recente si lucrdri din strdinatate si respectiv, cu un numar suficient de reviste pentru toate
solutii care sda corespundd | domeniile de studiu organizate de universitate.
standardelor ARACIS in ceea ce
priveste biblioteca universitatii si
dotarea cu lucrari recente, lucrari
din strdindtate si a unui numar
suficient de reviste in domeniile in
care se inregistreaza lipsuri
7. Crearea si implementarea de | indeplinit - Universitatea ,Petre Andrei” din lasi a demarat anual, prin Serviciul de Audit Intern, 100%
mecanisme interne de control si | mecanisme de control prin auditurile interne avand instrumentele necesare acestei activitati
de imbunatatire a performantelor | (PP-20 — Audit public intern si PS-03 — Audituri interne, Comisie audit) elaborand Raportul final al
sistemului administrativ. Comisiei de audit pentru anii 2015, 2016 si 2017 (ANEXA 32-00-49), avand drept scop
imbunatatirea performantelor sistemului administrativ. De asemenea, in luna decembrie 2017 a
fost propusa si aprobatd de catre Senatul Universitatii (Decizia 25 / 12.12. 2017) o noud
organigrama a Departamentului Administrativ, care a vizat crearea premiselor de functionare a
mecanismelor care sa creascad eficienta activitatilor in departamentele administrative.
Cu privire la cercetarea stiintifica:
8. Implicarea intregului corp | Neindeplinit — la vizitd s-a constatat cd in UPA nu sunt stabiliti prin reglementdri interne 0%
academic Tn  activitatea de | explicite, indicatori minimali anuali pentru fiecare post didactic, altii decat cei din criteriile
cercetare prin stabilirea unor | minimale de concurs pe posturi didactice.
indicatori minimali pentru fiecare | Rezultatele cercetdrii stiintifice sunt insd parte esentiala a rezultatelor activitatii academice si
post didactic conteaza in acordarea calificativelor cadrelor didactice.
9. Stabilirea unui set minimal de | Neindeplinit — la vizitd s-a constatat ca in UPA nu este stabilit prin reglementari interne explicite, 0%
rezultate pentru fiecare centru de | un set minimal de rezultate pentru fiecare centru de cercetare din facultate si individual pentru
cercetare  din  facultate si | fiecare cadru didactic.
individual pentru fiecare cadru
didactic
10. Aplicarea in  continuare a | Indeplinit - Toate cadrele didactice ale UPA au incércatd norma didacticd de titular pana la 16 100%
prevederilor Legii Educatiei prin | ore conventionale, indiferent de rezultatele obtinute de fiecare in activitatea de cercetare.
incarcarea cu 4 ore a normei
pentru cei care nu-si indeplinesc
obligatiile Tn ceea ce priveste
cercetarea
11. Atragerea studentilor de la | indeplinit - Asociatia Liga Studentilor UPA din lasi se numara printre partenerii Sesiunii de 100%
masterat Tn  activitatea de | comunicdri stiintifice. Ca si cadrele didactice, studentii participa la sesiunile de comunicari sub
cercetare si continuarea | indrumarea unor cadre didactice si au posibilitatea sa publice atat in Anuar, cat si in revistele
organizarii unor manifestdri | editate sub egida Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi.
stiintifice pentru studenti si cadre | Totodatd, in colaborare cu Liga Studentilor si alte institutii de la nivelul municipiului lasi, se
didactice in toate facultdtile | organizeazda constant conferinte, proiecte (de exemplu, ,Viata care ne trdieste”, 2013) si
universitatii. workshop-uri. Mai mult, studentii Facultatii de Stiinte Politice si Administrative au refacut
arhivele electronice ale Revistei 22, revistei Polis si revistei Sfera Politicii.
Cu privire la relatia cu studentii:
12. Reanalizarea si modificarea | Indeplinit - UPA acordd burse de studii si alte forme de stimulare si sprijin financiar studentilor 100%
Regulamentului de burse pentru a | meritorii, prin reducerea taxelor si a celor cu probleme sociale, prin acordarea de burse sociale.
da posibilitate studentilor cu | Aceste sume sunt acordate din venituri proprii, in conditiile existentei resurselor financiare
rezultate bune la invatatura sa | suficiente, pe baza Regulamentului privind acordarea burselor, iar Carta si Regulamentul de
aiba acces la burse, indiferent de | ordine interioard prevad cazurile in care se acordd scutiri de taxe. De asemenea, aceste
semestrul absolvit documente prevad si conditiile in care se acorda amanari de la plata taxei sau scutirea de la plata
penalitatilor a studentilor aflati temporar in dificultate financiara.
La vizitd s-a constatat cd studentii UPA sunt informati despre posibilitatile de asistenta financiara
din partea institutiei si despre modul de utilizare a taxelor.
De asemenea, in functie de veniturile incasate, Universitatea sustine financiar activitatile
Asociatiei Liga Studentilor si acorda burse sociale si/sau reduceri de taxe, asa cum rezultd si din
documentele atasate.
13. Organizarea unor intalniri intre | Tndeplinit 100%

35




ARACIS

Recomandari / observatii in urma

Nr. vizitei de evaluare institutionala Situatia constatata in 2019 AGradu.I c.ie
crt. . indeplinire
din anul 2011
procesului Bologna
14. Elaborarea de rapoarte periodice | Tndeplinit — prin activititile Asociatiei Liga Studentilor 100%
ale ligii studentilor si prezentarea
lor in Senat si Consiliul Facultatii,
cu privire la activitate si rezultate
15. infiintarea si implicarea | Tndeplinit - La intaInirea avutd de echipa de evaluare cu reprezentantii absolventilor UPA in data 100%
organizatiei Alumni in activitatile | de 08.05.2019, au fost prezenti 48 de absolventi reprezentand diverse promotii (de la promotii
universitatii care au absolvit cu 21 de ani in urma, pana la promotii mai recente) si mai multe programe de
studii ale universitatii.
Din discutii au rezultat urmatoarele:
o Se mentine legatura dintre absolventi si universitate, dar s-ar putea face si mai mult in
acest sens;
o Participantii au dovedit ca au cunostinta de existenta structurii asociative a ALUMNI, dar
aceasta ar putea deveni si mai activa.
Cu privire la managementul calitatii:
16. Modificarea si adoptarea noii | indeplinit - |a vizitd s-a considerat Carta UPA aprobati prin HS 55/28.09.2017, in vigoare la data 100%
Carte in conformitate cu Legea | vizitei, ce a fost avizatd pozitiv de MEN, prin adresa nr. 39824/30.10.2017 (dovezi preluate la
Educatiei Nationale evidentiind | vizitd, in fotocopie).
acolo unde este cazul nivelul de
studiu: licentd, masterat, doctorat
17. Analizarea rezultatelor obtinute in | Tndeplinit — sunt analizate anual in Raportul Rectorului. 100%
actuala structura si reproiectarea
acesteia pentru a face fatd
actualelor cerinte
18. Analizarea regulamentelor pentru | Tndeplinit 100%
evitarea paralelismelor
19. Concentrarea dispozitiilor | Tndeplinit 100%
referitoare la un domeniu intr-un
singur regulament
20. Elaborarea de proceduri specifice | Tndeplinit 100%
pentru fiecare regulament care sa
arate modul de aplicare in sistem
a activitatilor
21. Elaborarea unei strategii si-a unor | indeplinit 100%
planuri operationale credibile care
sa puna in evidenta obiectivele,
activitatile, responsabilii,
termenele, resursele alocate, si
indicatorii masurabili care sa
demonstreze atingerea
obiectivelor
22. Analizarea modului de evaluare a | Indeplinit 100%
activitatii cadrelor didactice
23. Elaborarea unor proceduri | Tndeplinit 100%
specifice si publicarea rezultatelor
24, Redactarea Planurilor strategice si | Partial indeplinit - Planurile strategice ale facultatilor UPA (Planurile manageriale ale decanilor) 50%
a celor operationale in format | nusuntredactate tabelar
tabelar pentru o mai bund
urmadrire a modului de aplicare
25. Implementarea si utilizarea in | Tndeplinit - Universitatea ,Petre Andrei” din lasi are un sistem informatic (UMS) care faciliteaza 100%
universitate a unui soft specializat colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
calitatii.
26. nfiintarea IOSUM si a unui Oficiu | Tndeplinit — UPA a acreditat 10 programe de masterat si a creat si organizat Centrul de consiliere 100%
de Cariera, crearea si aplicarea | vocationald si formare creativd , lon Holban”
regulamentelor de functionare si
aplicarea dispozitiilor legale legate
de acestea
27. Instruirea corpului academic si a | Indeplinit— prin conducerea UPA 100%
personalului universitatii in
domeniul calitdtii cu accent pe
cerintele  ARACIS, EUA i
prezentarea experientelor pozitive
din universitati europene
28. Achizitionarea de hard si soft | indeplinit - Universitatea ,Petre Andrei” din lasi are un sistem informatic (UMS) care faciliteaza 100%
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Recomandari / observatii in urma

Nr. vizitei de evaluare institutionala Situatia constatata in 2019 AGradu.I c.ie
crt. . indeplinire
din anul 2011
pentru achizitia,  verificarea, | colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
prelucrarea stocarea si publicarea | calitatii, insd acest sistem nu corespunde in totalitate necesitatilor UPA privind, in primul rand,
informatiilor referitoare la | gestiunea studentilor si a situatiilor scolare aferente acestora.
activitatile desfasurate in
universitate
Cu privire la sursele de finantare:

29. Dezvoltarea finantérii prin surse | indeplinit — proces in derulare -
de finantare alternative. in special (nu se poate
prin proiecte accesate la nivel comensura
national (de exemplu POSDRU) si, procentual)
mai ales, international

30. Continuarea eforturilor pentru | Tndeplinit — proces in derulare -
dotarea tuturor laboratoarelor (nu se poate
didactice si de cercetare cu comensura
aparaturd moderna procentual)

31. Atragerea fondurilor necesare | indeplinit — proces in derulare -
definitivarii modernizarii spatiilor (nu se poate
de nvatamant prin sponsorizari de comensura
la angajatorii universitatii procentual)

11.4.3 Alte evaludri externe realizate de Institutia de Invdtdmdnt Superior
Universitatea ,Petre Andrei” din lasi nu a fost evaluata extern de alte organizatii decat

evaluarile efectuate de ARACIS si mentionate in prezentul raport.

11.4.4 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii
UPA dispune de structuri, politici, strategii si procedee concrete pentru managementul si

asigurarea calitatii activitatilor de predare, invatare si cercetare si pentru dezvoltarea unei culturi

proprii a calitatii. UPA are o strategie functionala clara privind asigurarea calitatii educatiei, inclusa in

planul sau strategic pentru perioada 2016-2020.

Tncepand cu anul universitar 2005-2006, in UPA se aplica sistemul de invatdmant L-M-D,

bazat pe metodologia creditelor transferabile.

n cadrul universitatii functioneazd Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii Educatiei

(CEACQ), constituita potrivit Legii nr. 87/2006, care lucreaza cu comisiile omoloage organizate pana la
nivel de programe de studii. Fiecare dintre aceste structuri realizeaza analize ale caror rezultate le
prezinta in cadrul intalnirilor periodice. Recomandarile ce au la bazd aceste rezultate sunt
operationalizate astfel incat sa asigure imbunatatirea calitatii.

CEAC promoveaza in UPA o culturd a calitatii. Politica Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi
privind asigurarea calitatii are la baza principiile autonomiei si responsabilitatii universitare, ca
institutie parte a sistemului national de nvdtdimant. Tn intervalul 2011-2019, in mod constant,
conducerea Universitatii a abordat sistemic si integrat managementul calitatii, considerand
Universitatea ca un sistem complex, intr-o viziune strategica, pe termen mediu si lung. Aceasta
abordare a permis implicarea conducerii la toate nivelele in implementarea si imbunatatirea continua
a sistemului de management al calitatii, prin intelegerea nevoilor beneficiarilor directi si indirecti si
reflectarea acestora in calitatea ofertei educationale.

Misiunea, declaratia de politica a calitatii si obiectivele universitatii privind calitatea pentru
anul universitar 2018-2019 sunt in concordantda cu recomandarile Asociatiei Europene pentru
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Asigurarea Calittii in Tnvitdmantul Superior si cu metodologia de evaluare externd a calititii in
institutiile de Tnvatamant superior si conduc la realizarea unui sistem de management al calitatii.
Universitatea dispune de un Regulament pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii Educatiei,
aprobat de Senat si de un corp de auditori, format din patru cadre didactice si un student.
Anual, in cadrul Raportului sau, Rectorul Universitatii ,Petre Andrei” din lasi prezinta si modul
in care s-au realizat prevederile programului de politici vizand asigurarea calitatii in Universitate.

11.4.5 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
activitdtilor didactice desfasurate

n Universitate existd un Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a fiecarui program de studii de licenta si a diplomelor emise, iar acesta este aplicat Tn mod
riguros si consecvent.

Universitatea ,Petre Andrei” din lasi pregateste specialisti Tn conformitate cu prevederile
Legii de acreditare / infiintare si confera certificatele de calificare in concordanta cu nomenclatorul
calificarilor stabilit anual prin H.G..

Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele calificarii
universitare si sunt supuse unor revizuiri periodice, de natura sa asigure concordanta cu dinamica
pietei calificarilor universitare si profesionale.

Integrarea examinarii in proiectarea predarii si Tnvatarii, pe cursuri si programe de studiu se
realizeaza prin anuntarea, din timp si in detaliu, a continutului fisei disciplinei, care contine elemente
privind evaluarea diagnostica, formativa si sumativa a cursantilor. Fisele de disciplind cuprind
informatii clare cu privire la forma de examinare si cerintele pentru examinare. in ponderea evaluarii
sunt incluse Tn proportii diferite rezultatele de la evaluari finale, de la activitatea de seminar, proiecte
etc.

in UPA, metodele/tehnicile de examinare a studentilor sunt aduse in mod consecvent la
cunostinta studentilor la Tnceputul fiecarui semestru, pentru fiecare disciplind (constatat la vizita, la
intalnirea cu studentii UPA din 08.05.2019).

11.4.6 Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Departamentele didactice se autoevalueaza si sunt evaluate, semestrial, de catre directorul
de departament, pe baza fisei postului si cu ocazia ocuparii posturilor didactice pe baza realizarilor
didactice si stiintifice. Promovarea personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt
avute Tn vedere si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti.

in privinta specializarii Psihologie, Colegiul Asociatiei Psihologilor din Romania stabileste
manifestarile stiintifice pentru care se acorda credite de performanta stiintifica.

Activitatea didactica este evaluata de catre studenti, colegi si reprezentanti ai conducerii
Universitatii si este coordonata de Comisia de evaluare si asigurare a calitatii. Principalul instrument
de evaluare a muncii este Fisa individuala a postului, la care se adauga Fisa de autoevaluare a
activitatii de cercetare, precum si Fisa pentru cadrele didactice cu functii administrative.

in UPA se aplicd Regulamentul privind ocuparea functiilor didactice si de cercetare si
Regulamentul privind evaluarea periodicd a calitdtii corpului profesoral.

Activitatea didactica este evaluatd de catre studenti, colegi si reprezentanti ai conducerii
Universitatii si este coordonata de Comisia de evaluare si asigurare a calitatii.
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Principalul instrument de evaluare a muncii este Fisa individuala a postului, la care se adauga
Fisa de autoevaluare a activitatii de cercetare, precum si Fisa pentru cadrele didactice cu functii
administrative.

Tn temeiul Regulamentului privind evaluarea periodicd a calitdtii corpului profesoral se
realizeaza evaluarea activitatii didactice de catre studenti, evaluarea colegiala si evaluarea de catre
managementul Universitatii.

Evaluarea periodica colegiala se realizeaza pe baza unei fise si are in vedere o serie de criterii
ce tin de metodica si calitatea actului didactic, dar si de gradul implicarii cadrelor didactice in toate
activitatile organizate de Universitate, departament si facultate.

Evaluarea colegialda este obligatorie si periodica. Rezultatele evaludrilor sunt analizate si
validate la nivelul Consiliilor facultatilor sau Senatului Universitatii, dupa caz.

Evaluarea periodica a cadrelor didactice de catre studenti are la baza o metodologie unitara
si se realizeaza semestrial, pe baza Chestionarului de evaluare a activitatii cadrelor didactice de cdtre
studenti, care cuprinde aprecierile asupra activitatii didactice desfasurate.

Evaluarea de catre studenti este obligatorie. Rezultatele evaluarii sunt discutate individual,
prelucrate statistic, pe departamente, facultati si Universitate si analizate la nivel de facultate si
Universitate in vederea asigurarii transparentei si a formularii de politici privind calitatea instruirii.
Rezultatul chestionarului de evaluare este confidential, fiind accesibil doar decanului, rectorului si
persoanei evaluate.

La intalnirea echipei de evaluare cu studentii UPA pe durata vizitei, acestia au declarat ca
evaluarea cadrelor didactice este un proces care se desfasoara si in cadrul Universitatii ,Petre
Andrei” din lasi. Procesul este unul anonim, formularele se ofera studentilor in format fizic, colectate
la finele procesului de catre seful de serie si predate secretariatului Facultatii aferente, ulterior fiind
informati de rezultatele acestuia.

Rezultatele evaluarilor colegiale sunt analizate si validate la nivelul Consiliilor facultatilor sau
Senatului Universitatii, dupa caz.

Rezultatele chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti sunt aduse la
cunostinta fiecarui cadru didactic in parte, scopul fiind ameliorarea si imbunatatirea continua a
activitatii cadrelor didactice in raport cu studentii. De asemenea, rezultatele acestei evaluari sunt
discutate individual, prelucrate statistic, pe departamente, facultati si Universitate si analizate la nivel
de facultate si Universitate in vederea asigurarii transparentei si a formularii de politici privind
calitatea instruirii. Rezultatul chestionarului de evaluare este confidential, fiind accesibil doar
decanului, rectorului si persoanei evaluate.

Promovarea personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt avute in vedere
si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti.
11.4.7 Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

Universitatea ,Petre Andrei” din lasi are un sistem informatic (UMS) care faciliteaza
colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
calitatii. Informatiile referitoare la studenti sunt colectate si prelucrate de catre secretariate, iar cele
referitoare la activitatea didactica si stiintificd a cadrelor didactice de catre directorii de
departamente, de Prorectorul responsabil cu cercetarea si de comisiile de calitate. Situatiile de
sinteza privind calitatea sunt transmise Comisiei pentru Asigurarea Calitatii in Educatie si Centrului de
Orientare in Cariera a Studentilor. Sunt arhivate documentele provenind de la departamente,
secretariatele facultatilor si cele ale Universitatii etc.
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Exista relatii cu alte institutii din tara si din strainatate privind schimbul de bune practici in
domeniul asigurarii calitatii. Pe langa datele si informatiile privitoare la starea institutionala a calitatii,
Universitatea declara — fara a aduce nsa si dovezi — ca culege informatii despre starea calitatii in alte
universitati din tara si strdinatate. La nivelul UPA, CEAC nu dezvolta activitati de stabilire de repere
calitative si cantitative (benchmarking) prin comparatie cu alte universitati din tara si strdindtate
pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

De asemenea, la vizitd, conducerea UPA nu a putut face dovada faptului ca programele de
studii si diplomele sunt revizuite prin comparatie europeana si internationala pe baza unui set de
nivele profesionale de reper (benchmarks).

Concomitent, in stabilirea raportului optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de
studenti nu sunt avute in vedere niveluri superioare ale calitatii predarii, invatarii si cercetarii, prin
comparatie cu universitati performante din tard si din strdinatate. in UPA nu sunt aplicate consecvent
procedee de stabilire a unui set de nivele profesionale de reper (,benchmarking”) si nu sunt realizate
comparatii.

11.4.8 Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea , Petre Andrei” din lasi asigura transparenta publica a datelor si informatiilor in
forma electronica, despre toate calificarile si programele de studiu pe pagina web
www.upa.ro/admitere.

La nivelul Universitatii, informatiile privind calificarile si programele de studiu se regasesc, in
forma tiparita, in brosurile publicitare, in pliante si in format electronic pe site-ul www.upa.ro.
Informatia oferita public de universitate este comparabila cu cea oferita de universitatile din Spatiul
European al Tnvatdmantului Superior.

Site-ul Universitatii - www.upa.ro - ofera toate categoriile de informatii publice legate de
oferta educationald, cadre didactice, personalul administrativ, facilitatile oferite studentilor, servicii,
regulamente, proceduri, hotarari, metodologii si alte documente utile, anunturi referitoare la
evenimentele curente si orice fel de informatie relevanta pentru studenti sau potentiali studenti,
precum si pentru comunitatea academica si publicul larg.

Site-urile aferente facultatilor UPA ofera informatii personalizate, in functie de specificul
fiecareia, atat pentru studenti cat si pentru cadrele didactice, de la programe de studii de nivel
licenta, masterat si pana la centre de cercetare si anunturi legate de evenimente curente si informatii
privind activitatea profesionala a studentilor.

lll. MANAGEMENTUL STRATEGIC SI CAPACITATEA DE ADAPTARE

.1  Managementul strategic promovat de IIS

Fundamentul actului managerial la nivel strategic este reprezentat de planurile manageriale
ale Rectorului si ale decanilor, elaborate in conformitate cu misiunea si Carta universitatii. Fiecare
dintre aceste documente stabileste obiective pentru durata mandatului de patru ani si prioritati
anuale, astfel incat sa existe posibilitatea unei evaluari periodice a indeplinirii obiectivelor.

n aplicarea planului strategic s-au luat mai multe méasuri: diversificarea ofertei educationale
prin infiintarea programelor postuniversitare si angajarea Universitatii in proiecte de relevanta
nationala.
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Tn intervalul 2011-2019, in mod constant, conducerea Universititii a abordat sistemic si
integrat managementul calitatii, considerand Universitatea ca un sistem complex, intr-o viziune
strategica, pe termen mediu si lung. Aceasta abordare a permis implicarea conducerii la toate
nivelele in implementarea si imbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii, prin
intelegerea nevoilor beneficiarilor directi si indirecti si reflectarea acestora in calitatea ofertei
educationale. Astfel, UPA are o strategie functionala clara privind asigurarea calitatii educatiei inclusa
in planul sdu strategic pentru perioada 2016-2020.

Exista si un Plan Strategic al Comisiei pentru Activitate Didactica din cadrul Senatului UPA.

1ll.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic
in vederea integrarii in spatiul comun european si international al fnvdtdmantului si

cercetarii, UPA, prin strategiile asumate, si-a stabilit obiective strategice, tactice si operationale,
cuprinse in planurile manageriale ale Rectorului si ale decanilor. Viziunea care sta la baza acestui plan
consta in recunoasterea pe plan international a Universitatii ca institutie dedicata impactului pozitiv
in viata studentilor, absolventilor si a personalului, precum si in comunitatile de la nivel local,
national si international, considerand Universitatea ca un sistem complex, intr-o viziune strategica,
pe termen mediu si lung.

Continutul planului strategic si a celor operationale derivate din respectivele planurile
manageriale ale Rectorului si ale decanilor este formulat Tn mod realist si obiectiv, pornind de la
realitatile prezente in UPA.

111.3 Rdspundere si responsabilitate publicd

Conform celor precizate in RA, evaluarea responsabilitatii institutionale a UPA este realizata
periodic astfel:
- in domeniul financiar — anual, prin audit si prin raportul Consiliului de administratie;

- in domeniile didactic si cercetare — semestrial, la nivel de departamente, si anual la nivelul
Universitatii. in fiecare an Rectorul prezintd raportul in fata Senatului UPA din lasi, in care sunt
cuprinse toate aspectele cu privire la functionarea institutiei.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

IV.1 CONCLUZII

Din analiza datelor cuprinse in raportul de autoevaluare institutionald intocmit la nivelul UPA,
din rapoartele de autoevaluare intocmite la nivelul celor 2 programe de studii universitare de licenta
incluse in vizita de evaluare institutionald a UPA, din documentele puse la dispozitie de catre
reprezentantii Universitatii (Rector, Prorectori, Decani ai facultatilor, membri ai Senatului, corpul
profesoral, coordonatori ai serviciilor/departamentelor didactice si administrative ale Universitatii,
membri ai Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii, membri ai Comisiei de Etica si Deontologie
Profesionald, Secretariatele facultatilor, etc.) pe parcursul vizitei de evaluare, din informatiile publice
disponibile pe site-ul Universitatii, precum si din informatiile obtinute pe parcursul discutiilor
purtate cu reprezentantii diferitelor categorii de stakeholders (studenti, absolventi, angajatori) in
cadrul fntalnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de evaluare
institutionald au constatat ca exista concordanta intre declaratiile si documentele din rapoartele de
autoevaluare si respectiv, situatia existenta la fata locului. Acolo unde a fost cazul au fost solicitate
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documente si explicatii suplimentare, explicatii care au clarificat aspectele semnalate. Documentele
suplimentare solicitate pe durata vizitei au fost preluate ca anexe la FV.

IV.2 RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei, echipa de evaluare formuleaza
urmatoarele recomandari:

Cu privire la Capacitatea institutionald:

- Asigurarea si aplicarea practicilor de auditare interna cu privire la toate domeniile principale
ale activitatii universitare;

- Asigurarea realizarii efective a procesului de auditare interna, periodic si pe o baza
reglementata intern, atat la nivel de institutie, cat si la nivel de compartimente, si care sa
priveasca domeniile financiar-contabil, ale integritatii academice, ale predarii, examinarii si
cercetarii, cu publicarea anuala a unui raport de audit academic, dezbatut in Senat, si cu
elaborarea unui plan de ameliorare;

- Adoptarea la nivelul UPA a unui plan strategic denumit ca atare (nu cum e in prezent, sub
forma de program managerial), cu un orizont de cel putin patru ani, precum si a unor planuri
operationale anuale derivate din planul strategic, atat la nivel de universitate, cat si la nivelul
fiecarei facultati, care sa contina obiective clar stabilite, cu termene, indicatori de rezultat
comensurabili; planul strategic astfel adoptat va fi elaborat pe termen lung, mediu si scurt si
va fi actualizat anual sau in functie de evolutia si contextul invatamantului superior;

- Asigurarea personalului calificat la nivelul tuturor structurilor administrative ale UPA (de ex.,
la Biblioteca UPA, la DGA, in secretariatele facultatilor);

- Asigurarea functionalitatii Departamentului de Asigurare a Calitatii la nivelul universitatii,
inclusiv cu angajarea de personal calificat;

- Refacerea Organigramei UPA in acord cu realitatea din Universitate si cu cerintele minime de
calitate;

- Asigurarea si implementarea unor mecanisme de control si de dezvoltare continua a
performantelor si competentelor profesionale a administratiei UPA, in special la nivelul
secretariatelor facultatilor si a Secretarului-Sef al universitatii;

- Implementarea in UPA a unui sistem informatic performant pentru asigurarea
managementului academic, administrativ si al calitatii la nivelul UPA; in conditiile in care
sistemul informatic (UMS) care faciliteaza in prezent colectarea, prelucrarea si analiza datelor
si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea calitatii s-a dovedit a fi ineficient si
insuficient la nivelul secretariatelor facultatilor pentru gestionarea studentilor si a
rezultatelor academice ale acestora;

- Asigurarea trecerii in proprietatea UPA a minim 70% din spatiile de invatdamant necesare
programelor de studii organizate de universitate, precum si a faptului ca pentru spatiile
existente, universitatea asigura si dispune de planuri de dezvoltare si de planuri de investitii
realiste, dependente de veniturile previzionate (asigurarea dovezii ca UPA dispune fin
proprietate de cel putin 70% din spatiile de invatamant, cu toate dotarile necesare acestora
conform standardelor ARACIS);

42



ARACIS

Dotarea tuturor laboratoarelor de cercetare cu echipamente si mijloace de functionare
corespunzatoare exigentelor minime, inclusiv cu softuri de specialitate (realizarea de
investitii Tn spatii, infrastructura si logistica pentru cercetare, corelat cu atragerea de fonduri
pentru cercetare);

Asigurarea surselor de finantare si resurselor financiare suficiente, in perspectiva (pentru
minimum trei/patru ani succesivi), care sa fie alocate pentru a se putea realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe care UPA si le-a fixat, precum si asigurarea de politici
financiare pe termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea financiara a universitatii;
Cresterea gradului de atragere de noi resurse extrabugetare, in baza planului strategic al
Universitatii, prin initiative de atragere de fonduri de la nivel local, national si international;
Stimularea permanenta a participarii cadrelor didactice si de cercetare ale UPA la competitii
pentru castigarea de proiecte nationale si internationale in vederea finantarii activitatii
didactice si de cercetare;

Luarea masurilor care se impun pentru imbunatatirea relatiei si comunicarii personalului din
secretariatele facultatilor UPA cu studentii;

Luarea masurilor care se impun pentru asigurarea unor spatii special amenajate pentru
servirea mesei si pentru activitatile de repaus, atat pentru cadrele didactice, cat si pentru
studenti.

Cu privire la Eficacitatea educationala:

Asigurarea numarului de profesori si conferentiari la procentul minim de 25% din totalul
cadrelor didactice titulare, atat la fiecare program de studiu acreditat in cadrul UPA, cét si la
nivelul institutiei;

Asigurarea si implementarea unor proceduri interne pentru monitorizarea si controlul riguros
al managementului academic al documentelor privind scolarizarea si a celor privind
rezultatele studentilor (cataloagele cu note, registrele matricole, procesele-verbale de
echivalare/recunoastere a notelor, certificatele de competentd lingvisticad, gestiunea
dosarelor studentilor, etc.) la nivelul fiecarei facultati, astfel incat cataloagele si registrele
matricole sd fie completate si semnate/stampilate cu respectarea si in conformitate cu
reglementarile legale, precum si in termenele legale;

Asigurarea mentionari si inscrierii in cataloagele de note a datelor aferente re-examinarilor
(cu semnaturile cadrelor didactice examinatoare pentru fiecare re-examinare), precum si a
numelui, semnaturii si stampilei decanului si secretarului facultatii, care a verificat si
confirmat fiecare catalog (asumarea cataloagelor de examene de catre Conducerea fiecarei
Facultati);

Asigurarea respectarii capacitatilor de scolarizare din HG anuale la Tnmatricularea studentilor
in anul | de studiu;

Asigurarea respectarii reglementarilor legale in vigoare la inmatricularea la studii a
studentilor cetateni strdini (de ex., nu pot fi inmatriculati la studii cu predare in limba
romana, cetatenii straini care nu detin certificat de competenta lingvistica in limba romana la
momentul inceperii anului | de studiu);

Implementarea unui sistem riguros si responsabil de arhivare a documentelor privind studiile
studentilor, care sa permita furnizarea operativd a proceselor-verbale de
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echivalare/recunoastere a notelor, precum si evidenta hotararilor de Senat prin care s-au
aprobat alocarile/repartizarile de teme pentru lucrdrile de finalizare a studiilor pe student si
cadru didactic coordonator (nominal);

Fisele de disciplind sa contind teme unice, care sa nu se repete la alte discipline, si de
asemenea, ca recomandarile bibliografice din fisele de disciplina sa fie publicate in ultimii 10
ani;

Asigurarea completarii corecte si complete a fiselor de disciplind la nivelul tuturor
departamentelor UPA;

Tmbuné&tatirea calificirii resursei umane a Universitétii in ceea ce priveste managementul
academic si administrativ. Punctul de pornire trebuie sa il reprezinte Metodologia ARACIS
privind evaluarea institutionald, o atentie deosebita acordandu-se standardelor specifice (a
se vedea si urmari inclusiv cerintele din Fisele vizitei la nivel institutional);

Asigurarea cd toate persoanele care ocupa posturi de asistent universitar au pregatire
pedagogica atestata;

Asigurarea ca toate persoanele care ocupa posturi de asistent universitar sau asistent de
cercetare si sunt angajate in UPA cu contract de munca pe perioada determinata sunt cel
putin doctoranzi aflati in stagiu la inceputul fiecarui an universitar;

Asigurarea ca toate persoanele care ocupa posturi didactice si de cercetare si sunt angajate
in UPA cu contract de munca pe perioada nedeterminata au titlul stiintific de Doctor;
Asigurarea ca toate persoanele care sunt pensionare si sunt angajate ca asociati ai UPA,
ocupa maxim 1 norma in posturi vacante din statele de functii si predau discipline conforme
cu specializarea pe care o au;

Corelarea domeniului de doctorat a cadrelor didactice, cu continutul disciplinelor din postul
ocupat;

Asigurarea existentei la nivelul UPA a cel putin unui conducator de doctorat pe fiecare
domeniu in care se organizeaza studii universitare de masterat;

Proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin accent
asupra responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii, astfel incat relatia dintre
student si profesor sa fie una de parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea
atingerii rezultatelor invatarii;

Implicarea mai mare a studentilor din anii superiori de studiu sau de la programele de
masterat in procesul de indrumare/tutorat la cerere a studentilor din primul an de studii;
Colaborarea mai buna cu mediul de afaceri pentru parteneriate de practica si internship;
Actualizarea permanenta a curriculei programelor de studiu oferite de Universitate si a fiselor
disciplinelor, conform cu cerintele europene;

Cresterea ponderii si/sau ofertei (dupa caz) de discipline optionale si facultative din planurile
de Tnvatamant ale programelor de studii organizate de UPA, cu scopul diversificarii ofertei
educationale pentru studenti;

Asigurarea acoperirii complete cu materiale didactice (suport curs, caiet de lucrari practice)
pentru toate disciplinele deficitare din acest punct de vedere la nivelul UPA;

Efectuarea de analize de oportunitate cu privire la programele de studii organizate in cadrul
Universitatii, din punct de vedere al sustenabilitatii acestora, avand in vedere rezultatul
exercitiilor financiare din ultimii ani;
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Adaptarea permanentd a programelor de studiu la cerintele normative si standardele de
calitate impuse de ARACIS, prin luarea de madsuri care sa conduca la indeplinirea tuturor
acestora la nivel Ref1/Ref.2 si chiar Ref.3;

Analizarea oportunitatii organizarii unor programe de masterat in regim de Tnvatamant cu
frecventa redusa, pentru a oferi o posibilitate alternativa de studiu studentilor care sunt
angajati si care in prezent, sunt inmatriculati la programele de studii universitare de masterat
cu frecventa;

Corelare formatiunilor de studii la spatiile existente in UPA,;

Achizitionarea unui soft pentru managementul academic, ce poate fi utilizat la intocmirea
planurilor de fnvatamant, a statelor de functii si implicit, a orarelor, pentru evitarea
suprapunerilor la orar;

Achizitionarea cel putin a unui software de specialitate corespunzator fiecarui domeniu de
licenta in care se incadreaza programele de studii universitare de licenta ale UPA (fac
exceptie suita Office sau alte software-uri asemanatoare); spre exemplu, pentru domeniul
Marketing, se recomanda achizitia cel putin a unui software de specialitate dintre
urmatoarele: SPSS, Galileo si altele;

Achizitionarea unui software antiplagiat la nivel institutional si adoptarea unor regulamente
si proceduri clare pentru verificarea lucrarilor de finalizare a studiilor (lucrari de licenta si
disertatii), inclusiv cu stabilirea procentului de similitudine acceptat in UPA,;

Perfectionarea sistemului de consiliere si orientare profesionala a studentilor si dezvoltarea
sistemului de tutorat studentesc;

Fundamentarea corecta si realista a cuantumului taxelor de scolarizare pentru programele de
studiu;

Perfectionarea sistemului de urmarire a traseului profesional al absolventilor Universitatii si
monitorizarea mai aprofundata a parcursului profesional al absolventilor UPA, prin
dezvoltarea Asociatiei Alumni UPA si deschiderea acesteia catre toti absolventii UPA,
respectiv, prin implicarea activa a fostilor absolventi in dezvoltarea Universitatii; in acest
context, se recomanda utilizarea mai eficienta a potentialului reprezentat de absolventi si
angajatori in toate actiunile menite sa duca la cresterea calitativa a activitatii Universitatii;
Aplicarea reglementarilor proprii si nationale legate de promovarea in anul superior si mai
ales, de exmatricularea studentilor care nu fndeplinesc conditiile necesare pentru
mentinerea lor in cadrul Universitatii;

Asocierea facultadtilor UPA in asociatii profesionale specifice (de ex., AFER) si sprijinirea
participarii studentilor Universitatii la competitiile studentesti organizate de aceste asociatii
(de ex., Olimpiada Nationald a Economistilor in Formare organizata anuald de AFER);
Acordarea de burse studentilor si instituirea unei burse de excelentd, prin implementarea
unor instrumente financiare asigurate din bugetul UPA (nu sunt suficiente reducerile sau
scutirile de taxe);

Cresterea ponderii altor venituri decat cele reprezentate de taxele de scolarizare, in bugetul
Universitatii;

Dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de finantare alternative (proiecte de cercetare,
sponsorizari, servicii catre comunitate).

Initierea colaborarilor cu programe de studiu similare ale universitatilor din spatiul european,
in prezent cooperarea internationala fiind aproape inexistenta;
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Implicarea conducerii universitatii in gasirea de solutii pentru a stabili mobilitati pentru
studenti si cadre didactice; fara relatii de acest fel cu universitati din tara si strainatate,
universitatea nu se poate dezvolta (a se avea in vedere, cu prioritate, aplicarea pentru
Erasmus+ charter si incheierea de acorduri ERASMUS+ de mobilitati).

Cu privire la Activitatea de cercetare:

Corelarea si coordonarea planului de cercetare al Universitatii si, subordonat, ale facultatilor,
cu Planul strategic al UPA pe 4 ani, si urmarirea cel putin anuald a stadiului indeplinirii
acestora si analiza rezultatelor (cu masuri de Tmbunatatire); dezvoltarea activitatilor de
cercetare, stabilindu-se directiile clare de cercetare functie de competentele si specializarea
titularilor, precum si alocarea de resurse financiare necesare cercetdrii sau atragerea de
fonduri prin proiecte de CDI;

Cresterea gradului de implicare a studentilor UPA in activitatile si proiectele de cercetare, in
special din primii ani de studiu, si incurajarea participarii active a acestora, intr-o masura mai
mare decat pana in prezent, la competitii studentesti la nivel national si international,;
Organizarea unei activitati de cercetare stiintifica specifica fiecarui program de studiu, pentru
consolidarea acestora;

Preocuparea pentru cresterea numarului de articole publicate in reviste relevante, cotate ISI,
cu factor de impact si scor absolut de influenta (AIS), inclusiv prin instrumente de stimulare
financiara (de ex., premierea activitatii de cercetare de excelenta din fonduri ale UPA), prin
asigurarea accesului la baze de date internationale (de ex., asigurare acces la ANELIS prin
intermediul UPA) si prin achizitionarea de softuri de specialitate (de ex., SPSS, Galileo) si a
unui soft antiplagiat achizitionat in numele Universitatii;

Urmarirea si evidentierea citarilor in reviste ISl a lucrdrilor publicate de membrii comunitatii
academice, cresterea relevantei internationale a fiecarui cadru didactic;

Cresterea gradului de diseminare a rezultatele cercetarii prin publicatii in reviste de circulatie
internationala cu factor de impact;

Infiintarea la nivelul UPA, a unei structuri functionale pentru sustinerea transferului
rezultatelor cercetarii;

Realizarea de investitii in spatii, infrastructura si logistica de cercetare, corelat cu atragerea
de fonduri pentru cercetare - dotarea la standarde moderne a laboratoarelor de cercetare la
care infrastructura este inca deficitara.

Cu privire la Managementul calitdtii:

Dezvoltarea de catre CEAC, de activitati de stabilire de repere calitative si cantitative
(benchmarking) prin comparatie cu alte universitati din tard si/sau straindtate pentru
evaluarea si monitorizarea calitatii la nivelul UPA;

Eficientizarea sistemului de raportare si autoevaluare didactica si stiintifica a personalului
academic si de cercetare al Universitatii;

Asigurarea utilitatii reale si necesare a chestionarelor administrate studentilor pentru
stabilirea nivelului de satisfactie, a gradului de angajabilitate etc., prin aplicarea acestora
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anterior sesiunilor de examene, prin interpretarea si analiza rezultatelor acestora si prin
identificarea si aplicarea unor masuri cu caracter corectiv/stimulativ;

- Introducerea unor noi criterii de diferentiere in grila de salarizare a personalului academic, in
functie de performanta stiintifica, in vederea stimularii productiei stiintifice de calitate;

- Initierea unor procese de analiza si imbunatatire a continutului regulamentelor aplicabile in
Universitate, in vederea adaptarii acestora la specificul functional propriu; este absolut
necesara respectarea tuturor reglementarilor legale in vigoare, aplicabile Universitatii;

- Cresterea culturii calitatii, existand o serie de politici, dar nefiind clar stabilit modul in care
sunt ele implementate, respectate si realizate;

- Utilizarea rezultatelor evaluarilor multicriteriale necesar a fi dezvoltate in cadrul Universitatii
pentru motivarea/stimularea personalului didactic, atat pentru activitatile didactice, cat si
pentru cele legate de cercetare;

- Urmarirea sistematica a activitatii comisiilor pentru evaluarea si asigurarea calitatii si
respectiv, pentru initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii;

- Cresterea calitatii si utilitatii site-ului Universitatii, prin postarea informatiilor necesare
pentru o corecta si completa informare a studentilor si a publicului interesat de activitatea
desfasurata in cadrul UPA;

- Cresterea performantei sistemului informatic integrat la nivelul Universitatii (UMS) sau
inlocuirea acestuia cu unul mai performant si care sa corespunda nevoilor UPA;

- Construirea unui plan flexibil si coerent privind obiectivele de activitate si modul de
indeplinire a acestora de catre fiecare dintre structurile implicate Tn asigurarea calitatii la
nivel de Universitate;

- Asigurarea si implementarea la nivelul UPA, a unui sistem care sa conduca la cresterea
gradului de motivatie a studentilor privind evaluarea activitatii didactice si a cadrelor
didactice;

- Respectarea termenelor prevazute de ARACIS, privind evaluarea periodica a programelor de
studii si evaluarea institutionala.

9.3. Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:

n final, studentii fac urméitoarele recomandiri, bazate pe punctele slabe identificate si
mentionate in raportul acestora:

- Implementarea unei metodologii de alegere a studentilor reprezentanti in CEU, care sa nu

fie restrictiva in niciun fel, dand oricarui student posibilitatea de a face parte din aceasta

comisie;

- Integrarea in Regulamentul Comisiei de Eticd a unor mecanisme de preventie a normelor de

etica;

- Publicarea pe site-ul universitatii componenta CEU si datele de contact ale membrilor;

- Invitarea permanent, fara drept de vot, a unui consilier juridic in sedintele CEU;

- Achizitionarea unui soft antiplagiat si punerea acestuia la dispozitia studentilor de la toate

ciclurile de Tnvatamant in mod gratuit;

- Promovarea rolului Comisiei de Eticd Tn randul studentilor pentru a le conferi acestora

increderea necesara in vederea sesizarii abaterilor de la etica pe care le constats;

- Componenta Comisiei de Etica propusa de catre Senatul Universitar;

- Elaborarea unui regulament clar de alegere a studentilor reprezentanti, in conformitate cu

legislatia in vigoare, Tn care sa fie detaliata modalitatea de alegere a studentilor din toate
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pozitiile de reprezentare: Senat universitar, Consiliul de Administratie, Consiliile facultatilor,
Comisia de etica, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii etc.

- Modificarea Cartei Universitare in vederea specificarii clare a duratei mandatului unui
student in cadrul Senatului Universitar, dar si in cadrul Consiliului Facultatii;

- Mentionarea unei criteriu clar de pierdere a calitatii de membru in cadrul Senatului
Universitar;

- Implementarea si arhivarea dosarelor candidatilor din randul studentilor, Tn cadrul
secretariatelor;

- Implicarea studentilor in cadrul procesului de elaborare al unei management strategic de
calitate;

- Amenajarea si construirea de rampe de acces pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii;
- Achizitionarea de softuri speciale si fond de carte corespunzator pentru studentii cu
dizabilitati de vedere (inscriptii Braille);

- Eliminarea taxei de acces la Biblioteca Universitatii;

- Incercarea de achizitie a unui spatiu de cazare pentru studenti precum si facilitarea mesei
pentru acestia in cadrul unei cantine;

- Deschiderea unui cabinet medical cu personal autorizat dedicat studentilor;

- Continuarea sprijinirii materiale a studentilor prin orice mijloc posibil;

- Chestionarea studentilor cu privire la preferintele lor legate de programul secretariatelor si
adaptarea programului in asa fel Tncat acesta sa fie accesibil in afara activitatii didactice
pentru toti studentii, indiferent de ciclul de Tnvatamant;

- Elaborarea unui raport ce contine cifre exacte privind subiectul angajabilitatii, care apoi sa
fie publicat in mediul online;

- Dezvoltarea demersurilor pentru asigurarea unui numar suficient de locuri de practica de
calitate pentru student;

- Facilitarea unor intalniri intre studenti si reprezentanti ai diferitelor companii;

- Consolidarea structurii de Alumni;

- Dezvoltarea unui Centru de Orientare si Consiliere in Cariera;

- Dat fiind faptul c3, in prezent, nu exista nicio modalitate de chestionare a opiniei studentilor
in legatura cu nivelul de satisfactie a acestora fata de procesul educational, recomandam
elaborarea unui astfel de mecanism de evaluare cel putin o datad pe an, cum ar fi chestionare
aplicate studentilor privind nivelul de satisfactie fata de infrastructura, serviciile studentesti,
personalul administrativ etc.

- Considerarea invatamantului centrat pe student drept o prioritate pentru dezvoltarea
invatamantului superior;

- Incheierea mai multor contracte cu diverse firme in vederea facilitdrii accesului studentilor
la locurile de practica de vara;

- Tncurajarea studentilor s3 apeleze la contestatii in situatia in care considerd c3 nota
obtinuta nu este multumitoare si solutionarea acestora;

- Elaborarea rapoartelor in urma evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, publicarea
acestora si promovarea masurilor luate Tn urma analizei rezultatelor;

- Elaborarea unui plan de masuri concrete in vederea imbunatatirii activitatii cadrelor
didactice, acolo unde este cazul;

- Achizitionarea de fond de carte nou, cu informatii de actualitate;

- Stabilirea unor mecanisme clare si specifice de recuperare a studentilor ce intampina
dificultati in Tnvatare;

- Reluarea demersurilor privind  reintroducerea programului de mobilitdati externe
ERASMUS+;

- Crearea unui mecanism de chestionare a studentilor cu privire la propunerile lor de
imbunatatire a serviciilor de care beneficiaza;
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- Realizarea unor analize de impact asupra implementarii recomandarilor facute de Consiliul
de Calitate;

- Remedierea situatiei pe viitor si respectarea termenului de anuntare a politicii de admitere
cu 6 luni inainte;

- Publicarea si in mediul online a planurilor de invatamant si a fiselor de discipling;

- Implicarea tuturor actorilor interesati, atat interni, cat si externi, in cadrul procesului de
implementare si revizuire a programelor de studii prin discutii si mecanisme de tip feedback
din partea studentilor.

Studentii evaluatori au propus acordarea calificativului Grad de incredere limitat.

9.4. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezultda urmatoarele observatii si

recomandari:

Depuis 2010, les responsables de I’'Université ont d( faire face a une baisse considérable de
ses ressources financiéres principalement liée a la chute massive du nombre des étudiants.
[...] Des recettes toujours insuffisantes face aux dettes restantes et a venir.

Dupd 2010 reprezentantii universitdtii au trebuit sd facd fatd unei scaderi masive a numdrului
de studenti. [...] Veniturile sunt incd insuficiente relativ la datoriile acumulate si cele care
urmeazd.

Son budget de recherche [...] ne finance que des publications et peut-étre quelques missions
d’enseignants a des colloques.

Bugetul de cercetare [...] finanteazd doar publicatiile universitdtii si, poate, unele participdri
ale cadrelor didactice la conferinte.

Si en 2018 le solde semble s’améliorer, la situation financiére reste préoccupante pour au
moins trois raisons. Premiérement, I'Université est toujours endettée vis-a-vis de
I'administration fiscale pour non-paiement des cotisations salariales (soit entre 1,5 et 2
millions de lei). [...] Deuxiemement, I’"Université loue actuellement 1680 m? de locaux, bail de
six ans (2018-2024) signé avec une université ayant cessé ses activités! [...] Troisiemement, il
n’est pas certain, dans le contexte actuel, que I'Université puisse stopper la baisse de ses
effectifs — moins encore l'inverser.

Dacd in 2018 bugetul pare sd se imbundtdteascd, situatia financiard ramdne ingrijordtoare
din cel putin trei motive. In primul rénd, Universitatea este in continuare datoare bugetului
statului pentru neplata contributiilor angajatilor (intre 1,5 si 2 milioane de lei). [...] In al doilea
rénd, Universitatea inchiriazd in prezent 1.680 m? de spatii, un contract de inchiriere pe sase
ani (2018-2024) semnat cu o universitate care aflatd in proces de lichidare! [...] in al treilea
rénd, nu este sigur, in contextul actual, cd Universitatea poate opri scdderea numdrului de
studenti — mai ales sd-I creasca.

Le fait qu’aucune langue étrangére ne soit enseignée et pratiquée dans cette Université [...]
est un obstacle majeur aux échanges internationaux d’étudiants.

Faptul cd limbile strdine nu sunt predate in universitate [...] reprezintd un obstacol major in
schimburile internationale de studenti.

Evaluatorul extern din strainatate a recomandat acordarea calificativului ,,Grad de incredere

limitat”.

13.

Tn baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitdtii propune

Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:
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- universitatea si programele sale respecta o mica parte a cerintelor normative obligatorii

stabilite de Metodologie.

- universitatea respecta o mica parte a criteriilor, standardelor si indicatorilor de

performanta prevazuti de reglementari.

- raspunsul universitatii nu face referire la o parte din observatiile formulate de comisia de

evaluare.

- din analiza raspunsului universitatii pentru restul observatiilor formulate de comisia de

vizita, rezulta urmatoarele:

o referitor la observatia comisiei cu privire la prezenta site-ului www.fapa.ro in antetul
universitatii situatia este reala si priveste universitatea devreme ce acest site este trecut
in antetul oficial al universitatii (mentionam ca la momentul redactari acestui raport nici
site-ul universitatii, www.upa.ro, nu este accesibil);

o referitor la depdsirea capacitatii de scolarizare, raspunsul universitatii insinueaza ca al. 6
al art. 138 din legea nr. 1/2011 era in vigoare la momentul inmatriculdrii studentilor
dar acel alineat a fost introdus in 2014 prin OUG nr. 49/2014. Observatia comisiei de
vizita referitoare la depasirea capacitatii de scolarizare este corect3;

o referitor la situatia studentilor preluati de la Universitatea ,Gheorghe Zane” din lasi,
conform HG nr. 493 din 2013 Universitatea ,,Gheorghe Zane” din lasi figureaza ca
institutie de invatamant superior autorizata sa functioneze provizoriu. Avand in vedere
acest lucru Universitatea ,Gheorghe Zane” din lasi functiona legal in anul universitar
2013-2014 avand obligatia legala stabilita prin al. (3) al art. 230 al legii nr. 1/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare. Programul de studii universitare de licenta
Marketing functioneaza legal in structura Universitatii ,Petre Andrei” din lasi incepand cu
anul universitar 2014-2015, conform HG nr. 580 din 2014, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e referitor la posturile scoase la concurs de Universitatea ,Petre Andrei” din lasi in
perioada scursa de la precedenta evaluarea, universitatea nu face nicio observatie
referitoare la numeroasele neconcordante/incalcari ale legislatiei in domeniu;

o referitor la situatia doamnei Mihai lulia, observatia comisiei de vizita cu privire la
ocuparea unui post de asistent universitar la concursul organizat de Universitatea ,Petre
Andrei” din lasi fara sa detina titlul de doctor. La incetarea suspendarii contractului in
2018 si la momentul vizitei doamna Mihai lulia nu mai era doctoranda si nici nu detinea
titlul de doctor fiind angajata cu contract pe perioada nedeterminata incepand cu anul
2010;

e referitor la situatia domnului Toader lonut Alexandru, observatia comisiei de vizita cu
privire la ocuparea unui post pe perioada nedeterminata fara detinerea titlului de doctor
este corectd (a se vedea prevederile art. 11 ale HG 457/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare);

e referitor la situatia domnului Cosmin Vasile Ambrosa, observatia comisiei de vizita cu
privire la ocuparea unui post pe perioada nedeterminata fara detinerea titlului de doctor

50


http://www.fapa.ro/
http://www.upa.ro/

ARACIS

este corecta (a se vedea prevederile art. 11 ale HG 457/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare);

referitor la situatia doamnei Druga (Demeter) Dana Larisa, observatia comisiei de vizita
cu privire la ocuparea unui post pe perioada nedeterminata fara detinerea titlului de
doctor este corecta (a se vedea prevederile art. 11 ale HG 457/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare); contratul pe perioada determinata la care face referire
universitatea este din 10.10.2018 iar doamna Druga (Demeter) Dana Larisa a ocupat
postul prin concurs in februarie 2017;

referitor la situatia domnului Nedelcu Vlad, observatia comisiei de vizita cu privire la
ocuparea unui post pe perioada nedeterminata fara detinerea titlului de doctor este
corecta (a se vedea prevederile art. 11 ale HG 457/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare);

observatia comisie de vizita cu privire la doamna Oana Ciuchi este pertinents;
universitatea nu ofera nicio dovada (liste de articole, liste de carti, etc.) suplimentara in
sprijinul afirmatilor sale;

observatia comisie de vizita cu privire la doamna Roxana Elena-Lazar este pertinenta;
universitatea nu ofera nicio dovada (liste de articole, liste de carti, etc.) suplimentara in
sprijinul afirmatilor sale;

observatia comisie de vizita cu privire la doamna Maria Roxana Atesoae este pertinents;
universitatea nu ofera nicio dovada (liste de articole, liste de carti, etc.) suplimentara in
sprijinul afirmatilor sale;

domnul Constantin Bere este membru al Comisiei de psihologia muncii, transporturilor si
serviciilor cu specialitatea Psihologia transporturilor; la Universitatea ,Petre Andrei” din
lasi preda urmatoarele discipline: Psihodiagnoza personalitatii, Psihologia muncii,
Statistica |, Statistica aplicata in psihologie, Introducere in psihologia experimentals,
Psihodiagnoza aptitudinilor si inteligentei, Bazele teoretice ale evaluarii psihologice;
observatia comisie de vizita cu privire la domnul Sorin Brasoveanu este pertinenta;
universitatea nu ofera nicio dovada (liste de articole, liste de carti, etc.) suplimentara in
sprijinul afirmatilor sale;

referitor la doamna Anca Bujor licenta din domeniul stiintelor economice i dau dreptul
sa sustina seminarii la disciplinele Economie monetara, Microeconomie si
Macroeconomie financiara. Restul observatilor comisiei de vizita sunt pertinente;
referitor la doamna Doina Gurita licenta din domeniul stiintelor economice ii dau dreptul
sa sustind seminarii la disciplina Economie europeana;

universitatea nu face nicio referire la numarul mic de ore de activitati
didactice/saptamana constatat de comisia de vizita;

cerinta normativa stipuleaza ca biblioteca sa fie incadrata cu persoane cu studii
superioare de biblioteconomie sau filologie;

referitor la audit, prevederile HG nr. 1418/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, stipuleaza ca ,pentru obtinerea acreditarii, precum si pe parcursul
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desfasurarii activitatii institutiilor de Tnvatamant superior acreditate, acestea vor trebui
sa faca dovada auditarii situatiilor lor financiare de catre o societate de audit de
prestigiu, recunoscuta pe plan national si/sau international”;

e observatia comisie de vizita cu privire la baza materiala este corecta si pertinenta;

e deficitul constatat de comisia de vizita este corect. Executia bugetara nu mentioneaza
sume alocate pentru investitii;

e pe site-ul universitatii se regaseste un raport al rectorului din 2016. Dovezile transmise
de universitate fac referire la anul 2018. Observatia comisie conform careia ,,UPA nu face
dovada analizei anuale si dezbaterii executiei bugetului de venituri si cheltuieli de Senatul
universitatii” este pertinenta;

o referitor la situatia domnului Yenigelen Turgay, situatia constata de comisia de vizita este
corecta iar universitatea nu aduce nicio dovada in sprijinul afirmatilor sale;

o referitor la situatia domnului Pan Y. Tian Xin si a domnului Sahin Ebubekir, situatia
constata de comisia de vizita este corectd; acesti studenti nu trebuiau sa fie inmatriculati;

e situatia constata de comisia de vizita la domnul Ticu I. lon este reald iar universitatea nu
a oferit nicio dovada suplimentara (inscrisuri oficiale) care sa o explice;

e capacitatea de scolarizare a fost depasita, conform observatiilor comisiei de vizita;

e observatiile expertului evaluator pentru programul de studii universitare de licenta sunt
corecte si au fost cuprinse si in fisa vizitei aferenta programului mentionat, document
contrasemnat de domnul conf. univ. dr. Scortescu Florin loan si prof. univ. dr. Bocancea
Sorin;

o referitor la doamna Sandu Gabriela licenta din domeniul stiintelor economice 1i dau
dreptul sa sustina seminarii la disciplinele de Macroeconomie si Economie monetara;

e observatiile referitoare la lipsa laboratorului de cercetare si a resursei umane pentru
realizarea obiectivelor de cercetare sunt pertinente;

e referitor la observatia studentilor cu privire la inexistenta unui soft antiplagiat, aceasta
observatie este sustinuta si de comisia de vizita devreme ce doua recomandari
mentioneaza exact acest lucru;

- Departamentul de evaluare externa a calitatii al ARACIS retine faptul ca desi prof. univ.

dr. Antonie-Cristian Bocancea si prof. univ. dr. Sorin Bocancea au fost condamnati

definitiv, Comisia de etica a universitatii nu a luat nicio masura impotriva acestora, in
contradictie cu prevederile legale in vigoare. Mai mult, pedeapsa accesorie acordata
domnului prof. univ. dr. Antonie-Cristian Bocancea, respectiv interdictia de a ocupa functia
de profesor universitar timp de doi ani, a fost ocolita prin ,trecerea” acestuia pe un post
de cercetator in cadrul universitatii. Statul de functii in vigoare al Departamentului de

Stiinte Juridice din cadrul Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi nu cuprinde niciun post de

cercetator vacant.
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Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in
urma discutiilor purtate in cadrul sedintei din 29 august 2019, cu participarea Directorului de
misiune si a secretarului tehnic, Departamentul pentru evaluarea externa a calitatii, cu cinci
voturi pentru si patru impotriva, supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a
calificativului Grad de incredere limitat.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS), conform etapizarii din Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 29.08.2019

SEMNATURILE
Departamentul pentru evaluare externa a calitatii al ARACIS

Conf. univ. dr. Bunoiu Madalin— Director Departament Evaluare Externa a Calitatii
Prof. univ. dr. Lascar loan — Membru

Prof. univ. dr. Luca lamandi — Membru

Prof. univ. dr. lanos loan - Membru

Prof. univ. dr. Popa lon — Membru

Prof. univ. dr. Opre Adrian — Membru

Prof. univ. dr. Seghedin Neculai Eugen — Membru

Erbasu Romeo-Cristian — Membru

Tuca Petrisor-Laurentiu — Membru
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