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INn memoriam

Prof. univ. dr. Maria Caluschi
(1946-2016)

Simpozionul national cu participare internationalda KREATIKON: CREATIVITATE-
FORMARE-PERFORMANTA. “Creativitate si inovare — premise ale excelentei in educatie”.
Editia a XVIII-a este dedicat memoriei Marianei Caluschi, a carei activitate intelectuala a
contribuit decisiv la dezvoltarea istoriei psihologiei din Romdnia si din Republica Moldova,
prin dezvoltarea si elaborarea unui model creativ de predare a psihologiei si elaborarea unei
paradigme creativ-curative, utila in practica terapeuticd, medaliatd cu aur de Institutul
National de Inventica si de catre Academia Romadna.

IN MEMORIAM
Prof. univ. dr. Mariana Caluschi (2.08.1946 — 24.03.2016)

Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi si Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala
aduce un omagiu Profesorului universitar dr. Mariana Caluschi (1946-2016)

Simpozionul national cu participare internationala KREATIKON: CREATIVITATE-FORMARE-
PERFORMANTA. Creativitate §i inovare — premise ale excelentei in educatie”. Editia a XVIII-a este dedicat
memoriei Marianei Caluschi, a cdrei activitate intelectuald a contribuit decisiv la dezvoltarea istoriei psihologiei
din Romdnia §i din Republica Moldova, prin dezvoltarea si elaborarea unui model creativ de predare a psihologiei
si elaborarea unei paradigme creativ-curative, utila in practica terapeuticd, medaliata cu aur de Institutul
National de Inventica si de catre Academia Romana.

Cu ocazia acestui eveniment, cdtiva dintre colaboratorii doamnei profesor Mariana Caluschi, au adus
un omagiu Omului si Profesionistului:

*k*

MARIANA, Tmi amintesc ...!

Tmi amintesc de ...prima intanire cu Mariana, a experientelor de la catedra, facultate.

Imi amintesc de ...toatd munca pe care am realizat-o impreuna pentru ARACIS.

Tmi amintesc cum ...m-a convins ci a trii este mai mult, mult mai mult decét a exista pur si simplu, dar
pentru asta merit sa fiu impacat cu mine si cu toti cei care cred in mine.

Imi amintesc ...zimbetul, delicatetea pe care permanent o avea cu mine, cu noi.

Imi amintesc...de modul cum ma dojenea cand vantul imi spulbera increderea din jur.

Tmi amintesc de ...cuvintele, gesturile pe care le avea ori de cate ori ne vedeam, sau lucram, de o “aura
blanda si impaciuitoare .

Tmi amintesc de ... persoanele deosebite pe care le-am cunoscut datoritd Marianei si care si-au gasit un rol aparte

in viata mea, pentru care timid am sperat si reusit sd ma accepte ca prietena lor.

Tmi amintesc ...de darul minunat pe care-1 avea in relatia cu studentii, pe care-i captiva prin iubire si
respect, ca si cum acestia ar fi fost proprii ei copii.



Amintirile mele cu Mariana Caluschi sunt bine ancorate, ,,intr-un cufar ” doar al nostru, pe care insa le
”revad ” la intalnirile cu colegii nostri universitari, studenti, prieteni, oricat de departe ar fi acestia in intreaga lume.
Mariana Caluschi ! Un om iIncarcat de vise, impliniri si sperante.
Anca Daniela Tompea, Conf.univ.dr., presedintele Senatului Universitatii ”Petre Andrei” din lasi

**k*%k

MARIANA CALUSCHI - Om frumos, personalitate inzestratd cu o lumina interioara pe care cu mare har
o proiecta asupra discipolilor dar si colegilor de breasla, personalitate cu care interactionand deveneai mai bun,
mai pozitiv, mai motivat. Ma consider o fericitd cd am avut frumoasa ocazie sd comunic cu acest Corifeu al
psihologiei roméane n timpul scurtelor vizite ale domniei sale Tn Republica Moldova, la Universitatea de Stat
,»Alecu Russo” din Balti.
Silvia Briceag, doctor in psihologie, conferentiar universitar, sefa Catedrei de psihologie, Universitatea de Stat

,»Alecu Russo” din Balti, Republica Moldova

**k*%

5 lectii pe care le-am invitat de la Mariana Caluschi

Am cunoscut-o pe dna doctor n psihologie, profesor universitar Mariana Caluschi in 1991, cand ,,se deschideau”
podurile peste Prut. A fost momentul intalnirii unui om minunat, care mi-a jalonat viata cu citeva lectii importante.
Lectia de bunatate

Veniti la lasi pentru studii de doctorat, m-am pomenit intr-un mediu absolut nou pentru mine, care-mi solicita o
implicare si schimbare rapida. Desigur ca am gasit toatd sustinerea conducétorului tezei de doctorat, a dlui profesor
Adrian Neculau, a membrilor catedrei de Psihologie de la Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din lasi. Dar
disponibilitatea si deschiderea dnei Mariana Caluschi de a-mi raspunde la intrebarile diverse, legate nu doar de
cercetare, dar si de diverse situatii de acomodare, m-a ajutat sd ma simt in schit timp ,,acasa”. Cred ca a fost unul
din oamenii, prin care am simtit lasiul ca pe un oras de bastina.

Lectia de devotament pentru domeniul de cercetare

Am 1invidtat aceasta, urmarind pasiunea dnei Mariana Caluschi pentru creativitate. Dar am observat ca, desi
creativitatea era un obiectiv principal, pe care-l realiza in cadrul Institutului National de Inventica Iasi, Sectiei de
Psihologie de la Institutul de Stiinte Socio-Umane al Academiei Roméane - Filiala lasi, in emisiuni televizate si cu
tinerii uniti in grupuri creative, in cercetarea de doctorat si numeroase publicatii stiintifice, ea era intotdeauna
implicata in multe alte activitati pe care le iubea, cum ar fi cele de indrumare, participari la conferinte si evenimente
stiintifice, organizare si management al echipei 1n calitate de decan etc.

Lectia de sustinere a elevilor

A fost o lectie deosebitd pe care am vazut-0 de mai multe ori, observdnd modalitatea de comunicare a dnei
profesoare cu fostii ei studenti: tineri cercetatori si colegi de facultate. De fapt, era o comunicare-colaborare in
care suportul si sprijinul din partea mentorului avea un continut clar de parteneriat. in asa fel am asimilat inca un
invatamant: de a crea si lucra in echipa.

Lectia de patriotism

Are un continut special pe care-l inteleg bine multi colegi de-ai mei din Republica Moldova. Mariana Caluschi a
contribuit imens la consolidarea stiintei psihologice in Republica Moldova. A venit de nenumarate ori cu prelegeri
in fata studentilor, a participat la intrunirile stiintifice nationale si internationale 1n universitatile din Chiginau si
Balti, a contribui la dezvoltarea primei publicatii stiintifice de specialitate — Revista Psihologia, a Tmpartasit
experienta cercetarii $i predarii universitare.

Lectia de putere

Dna Mariana Caluschi a ramas activa si implicatd chiar atunci cind a confruntat clipe dificile legate de starea de
sanatate. Pana in ultimele clipe a continuat sa fie un exemplu de bundtate, devotament pentru cercetare, sustinere
a tinerilor colegi si a dezvoltarii psihologiei in intreg spatiul romanesc.

Sunt lectii pe care, stiu, le-au Tnvatat multi oameni care au cunoscut-o pe Mariana Caluschi. Lectii pe care face sa
le transmitem tuturor celor deschisi spre a invata sa traiasca o viata de inalta calitate!

Svetlana Rusnac, PhD, Associate Professor, Dean of Faculty of Social and Educational Sciences, Free
International University of Moldova

*k*

Profesor universitar Mariana Caluschi —,,Om de Omenie!”



Dna Profesor universitar Mariana Caluschi a fost un prieten devotat al Universitatii de Stat din Tiraspol,
actualmente fuzionata cu Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creangd” din Chisinau. A fost un om plin de
omenie, asumata, profesionist distinct, deschisa pentru comunicare si ajutor, dar totodata modesta, manifestandu-
se printr-o cumsecadenic deosebitd... Dovezi ale celor enuntate mai sus sunt faptele atestate in istoria
parteneriatului functional dintre UST si Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi: organizarea manifestarilor stiintifice
comune, donatii de carte, activitatea in proiectele stiintifice institutionale etc.. Profesionalismul si bunavointa cu
care era inzestratd au facilitat recunoasterea in randul cadrelor didactice universitare, dar si a studentilor. fiind
invitata ca profesor si cercetator pentru a tine prelegeri in repetate randuri la UST.

Speram sa aveti multa lumina acolo unde sunteti, dar sa stiti ca ne lipsiti, draga D-na Profesor Mariana Caluschi.

Valentina Botnari, dr., conf. univ. PhD, Associate Professor ,,lon Creangd” State Pedagogical University,
Republic of Moldova, Chisinau

**k*

Daca accept afirmatia lui Richard Wurmbrand ca “a muri nu inseamna a disparea, ci inseamna sa iesi pe o
usa si sd intri pe o alta”, e mai usor sa las amintirile sa iasd dintr-un colt ascuns de suflet, ascultand rostogolirea
clipelor peste ce a fost ....

in martie 2016, Omul Mariana Caluschi, profesor universitar doctor al Facultitii de Psihologie, Stiintele
Educatiei si Asistentd Sociald din cadrul Universitatii "Petre Andrei” din lasi, intra pe usa nemuririi, discret si
mult prea grabit. Lasa aici, printre cei care au cunoscut-o, toata invatatura oferita cu generozitate de-a lungul vietii,
ideile pe care le promovase cu térie si mai ales, starea de invingator! Spiritual, doamna Mariana Caluschi este Inca
printre noi.

Am cunoscut-0 pe doamna profesor in anii 2000 cand a creat in Scoala Gimnaziald ”Alexandru Vlahuta”
grupul creativ al cadrelor didactice, iar de aici, a fost doar un pas pana la ideea Simpozionului National “Kreatikon.
Creativitate-Formare-Performanga”, manifestare avand ca parteneri Facultatea de Psihologie si Stiintele
Educatiei, Universitatea "Petre Andrei” si Scoala Gimnaziala ”Alexandru Vlahuta”.

Autentic lider si creator de echipa, doamna profesor a adus in cadrul Simpozionului alaturi de noi, cadrele
didactice de la Scoala Gimnaziala ”Alexandru Vlahutd”, reprezentanti de marca ai invatamantului universitar din
tara si din Republica Moldova, oameni de cultura, medici, psihologi, studenti, transformand aceastd manifestare
intr-o interactiune intre profesori, educatori, psihologi, cercetatori, un schimb de experientd pentru activitatea
formativa, creativa, pentru implementarea celor mai noi tehnici, strategii, metode de dezvoltare a creativitatii, ca
fundament pentru stimularea potentialului elevilor. An de an, editie de editie, doamna profesor a dat Kreatikon-
ului valentele unei scoli de creativitate si promovare a talentelor, mobilizdndu-ne cu o energie uimitoare, creand
noi punti intre generatii.

A crezut cu térie ca exista o responsabilitate a fiecarui individ fata de propria existentd, vocatie $i menire prin
care 1si semneaza trecerea prin aceasta lume. De aceea a pus suflet in tot ce a Intreprins, a impartasit cu generozitate
din experienta si cunoasterea personald, a cautat cu ardoare noi sensuri asupra destinelor umane.

Doamna profesor Mariana Caluschi si-a inscris numele 1n coloana fara de sfarsit a dezvoltarii psihologiei ca
stiintd, model brancusian pe care I-a indragit si promovat. In trecerea cu sens prin aceasta lume, doamna profesor
ne-a lasat celor care am avut privilegiul de a o cunoaste, amintiri, trairi, experiente, sensuri profunde, sentimente
si mai presus de toate, convingerea ca “’suntem nascuti sd invingem prin creativitate!”

Dumnezeu sa o odihneasca in pace, intr-o lume plina de lumina!

Mirela Marin, profesor si director Scoala Gimnaziala “Alexandru Vlahutd” lasi

*k*

”Prin transfer, coloana fara sfarsit a stiingei psihologiei reaminteste celor de azi marii psihologi ai
vremurilor trecute ce prin coloana personalitatii si operei lor sprijind ca si Coloana Infinitului a lui Brancusi -
cerul psihologiei contemporane. Model explicativ al existentei si creatiei, Coloana Infinitului sprijina cerul
evolutiei si progresului stiintei amintindu-ne ca suntem datori cu recunostingd fatd de inaintasi” - sunt cuvintele
lasate de dna Mariana Caluschi, pentru urmasi sai sa nu uitdm trecutul si sa faurim viitorul.

Am cunoscut-o pe Mariana Caluschi din 1992 la prima Conferinta la care am participat la Universitatea
“AlI Cuza”, Iasi. Sunt onorata si multumesc circumstantelor ca am cunoscut un savant cu renume din domeniul



psihologiei de talie internationald, recunoscutd de specialisti din toatd lumea, un dascal cu har, un om de mare
omenie.

Mai mult de doua decenii ce au urmat de colaborare cu Mariana Caluschi. au fost benefici atat pentru
Roménia cat si Republica Moldova. Mariana Caluschi a depus efort deosebit in formarea psihologilor scolari si
psihologilor de familie Tn Republica Moldove. A participat activ la formarea viitorilor specialisti - psihologi la
Universitatea Pedagogica de Stat ”Ion Creangd” din Chisinau, prin dezvoltarea creativitatii la psihologii scolari.
In fiecare an impreuna cu echipa condusi de Mariana Caluschi, decanul Facultitii de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, participau la conferintele din Universitatea Pedagogica de Stat
”Jon Creangd” din Chisindu si cele organizate de Asociatia Psihologilor Prcticieni din Moldova. Gratie Marianei
Caluschi psihologii practicieni din Moldova au fost antrenati in traditionalul Simpozion ,,Kreatikon”, intemeat de
catre regretata profesor, reuniunile caruia pe veci vor raimane in memoria fiecarui participant.

Mariana Caluschi a fost intotdeauna obiectiva, echilibrata, rezonabila, principiald, un om de stiintd onest,
creativ, in acelasi timp un excelent profesionist, care avea cunostinte si abilitdti enciclopedice in domeniul
psihologiei dezvoltdrii, psihologiei personalitatii, psihologiei educatiei, psihologiei sociale, istoria psihologiei,
psihologiei transpersonale precum si in dezvoltarea personala, in psihologia creativitatii si al psihologiei sociale.
Aceste cunostinte vaste au insuflat incredere comunitatii stiintifice, incredintate in corectitudinea deciziilor luate,
uneori de importantd nationald, ocupand o pozitie fundamentald de lider si organizator al muncii in domeniul
stiintific.

Mariana Caluschi va riméane in istoria psihologiei romanesti si din Republica Moldova printr-o
abordare dragd sufletului ei: dezvoltarea si elaborarea unui model creativ de predare a psihologiei si
elaborarea unei paradigme creativ-curative, utild in practica terapeutica, medaliata cu aur de Institutul
National de Inventica si de citre Academia Romana.

Va pastram In memorie, regretam pierderea timpurie, va adoram!

Dumnezeu s - o odihneasci in pace.

Savca Lucia, conf. univ. dr., Institutul de stiinte penale si criminologie aplicata din Chiginau

*k*k

in calitatea sa de cadru didactic, om al stiintei si organizator in sfera invatimantului, doamna Mariana
Caluschi a promovat un model comportamental care a inglobat insusiri dintre cele mai pretioase si, cu parere de
rau, tot mai rar intalnite: omenie, Sinceritate, cinste, deschidere spre altul, spirit de raspundere. Prin aceste insusiri,
de-a lungul anilor, ea a putut sa obtind simpatia si respectul unui impresionant numar de oameni. Cu multi dintre
ei — pe care i-a luat drept ,,confrati” -, a construit echipe investigative de performanta , dezvoltand, in felul acesta,
diverse ramuri ale psihologiei si pedagogiei. Doamna Mariana Caluschi s-a impus, mereu, printr-o structura interna
extrem de rezistentd si o indubitabila capacitate de intelegere a sanselor pozitive pe care le ofera cunoasterea
aprofundata a fiintei umane, demonstrand , de fapt, cd omul poate fi si deasupra vremurilor.
Mihai SLEAHTITCHI, Conf. univ. dr. habilitat, Universitatea de Stat din Moldova

**k%

IN MEMORIAM PROFESOR UNIVERSITAR DOCTOR MARIANA CALUSCHI
martie 24, 2023

A scrie despre doamna profesor Mariana Caluschi, la implinirea a 7 ani de la trecerea sa 1n nefiinta, este o misiune
grea, atinsa de un fior al evlaviei, de un tremur al scrisului si al sufletului. Oare voi reusi sd spun ce se cuvine la
asa o importantd aducere aminte? Au trecut ani in care planurile coordonate de doamna profesor s-au oprit incet
din miscare. Imediat dupa plecarea sa parea cd oamenii le vor continua, ca 1si vor asuma plini de entuziasm ceea
ce era nceput. Dar treptat s-au cernut obiectivele fiecaruia si au biruit acele planuri care aveau sens mai mult
pentru fiecare urmas al scolii promovate de doamna Caluschi. Ce simt au acum? Ca acele proiecte profesionale in
care doamna profesor a investit au luat o alta forma, s-au multiplicat si dainiuie agsa cum au putut fi implementate
de fiecare om si personalitate care a fost influentatd de mentor.

Auramas cristalizate personalitati creative care se manifesta in mediile profesionale in care aveau de adus
0 schimbare sau de imbogatit locul cu experienta lor. A ramas conexiunea oamenilor care s-au simtit atrasi de
doamna profesor si de credintele pe care le impartaseau - dragul pentru om, pentru descoperirea stiintifica, pentru
inovare 1n dezvoltarea personald, pentru cresterea grupului si comunitatii. Au ramas abilitati castigate pentru acei
psihologi care acum profeseaza si simt ca sunt flexibili, ca se pot adapta, cd pot gasi solutii noi la situatiile
prezentului. Au ramas continuatori de gcoald care duc mai departe modele teoretice si explicative, viziuni



psihologice si metode didactice pe care doamna profesor le-a gandit si care isi gisesc si acum aplicabilitatea. In
scoala de psihologie sau formare psihopedagogica din lasi si zona Moldovei, incd se mai preda dupa modelul
brancusian, iar atunci cand se dezbat procesul creativ si rezolvarea conflictelor se evidentiaza relevanta acestui
modelul si beneficiile sale.

Atunci cand eram studentd ma fascinau povestile pe care profesorii nostri le rosteau despre opera, viata
si personalitatea unor impresionanti psihologi pe care 1i intalnisera, le fusesera studenti. A intrat si doamna profesor
Caluschi 1n “galeria oamenilor de seama”, a marilor psihologi despre care marturisim cu emotie ¢ i-am cunoscut,
ne-au atins devenirea si i stim dincolo de opera lor scrisd, ca oameni care isi exercitau carisma, transmiteau
tezaurul lor de cunoastere sau lectiile dobandite in incercérile de a depasi dificultiti. Am invatat de la doamna
profesor metodologia creativitatii, strategii pedagogice si dar si lectii de viata despre a-ti urma chemarea neobosit,
creativ, bun si Ingaduitor cu tine si cu altii.

La Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala a Universitatii “Petre Andrei” din
lasi, cursuri, laboratoare, aplicatii sau practicd de specialitate se desfasoard sub auspiciile mentoratului doamnei
profesor Mariana Caluschi. Centrul de Consiliere Educationald si Formare Creativa ”lon Holban”, intemeiat de
domnia sa, 1si continud activitatea. Simpozionul national cu participare internationala Kreatikon, Creativitate —
Formare — Performanta, lansat de doamna profesor Caluschi, aduna si in prezent, la a XVIII a editie, psihologi,
studenti, profesori, sub patronajul sau spiritual.

La Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi” din lasi s-a consolidat un nucleu ce sprijind consilierea in
carierd si dezvoltarea personald pentru studenti, care se bazeazd pe modele de formare elaborate de doamna
profesor Mariana Caluschi si implementate de discipoli care activeaza in domeniul pedagogiei sau stiintelor
tehnice. Peste tot, in tard si in lume, studenti de-ai Doamnei sau cursanti din grupurile sale de formare prin
creativitate isi implinesc menirea si recunosc reverberatiile in timp ale intlnirii cu doamna Profesor. In cercetirile
pe care le-a intreprins doamna Caluschi descoperise ceea ce a numit “efectul Mirabilis”, cresterea stimei de sine
si a capacitatilor de afirmare sociald ca urmare a formarii in grupul creativ. Asa cred cd si noi putem recunoaste
obiectiv manifestarea “efectului Caluschi” ce desemneaza acea parte creativa distinctiva care ramane activa etern
dupa intalnirea, in munca si dezvoltare, cu doamna profesor Caluschi.

Profesor universitar doctor Mariana Caluschi a fost unul dintre cei mai cunoscuti psihologi si inventologi
romani care si-a dedicat cariera formarii studentilor prin cursurile sustinute la diferite universititi din tard si
Republica Moldova si cercetarii in domeniile psihologiei creativitatii, dinamicii grupurilor si competentelor
sociale, psihologiei conflictelor si rezolvarii prin creativitate, formarii managerului inventator si consolidarii
rolului psihologului de familie. Sunt reprezentative lucrarile Grupul mic si creativitatea (Editura Cantes, lasi,
2001) si Grupul creativ de formare. Experimente. Programe. Proiecte (Editura Cantes, Iasi, 2001) deoarece aduc
in atentia specialistilor un nou concept — grup creativ de formare, doua metode creative noi — Confruntarea
metaforica si Maratonul creativ, efectul Mirabilis si validarea metodologiei creativititii ca o cale de dezvoltare
personald, cu valente psihoterapeutice — psihoterapie prin creativitate.

Mariana Caluschi a propus un model explicativ pentru predarea psihologiei creativitatii, istoriei
psihologiei, psihologiei sociale, psihologiei personalitatii etc., modelul Coloanei infinitului, Modelul Brancusian.
Autoarea a conceput si dezvoltat modelul psihologului de familie, I-a sustinut si promovat cu perseverentd prin
Asociatia Nationala a Psihologilor de Familie din Roménia inca din 2007.

Activitatea de inventolog si creator de scoala romaneasca de formare prin creativitate i-au fost
recunoscute atat la nivel national, cat si international, prin numeroase premii, ca medalia de Aur ,,Henry Coanda”,
diploma ,,Inventica 2002”, diploma de Excelentd in cadrul proiectului CEEX (Program Cercetare de Excelentd)
sau medalia de aur Inventica 2009 pentru programul ,,Dezvoltare personald prin creativitate”. De asemenea, a
obtinut Premiul Academiei Roméane Constantin Radulescu Motru (2011), i s-a conferit titlul de Profesor Emeritus
(2014) si recunoasterea contributiei majore in cadrul Colegiului Psihologilor din Romania.

Amintind céteva din realizarile unei vieti de psiholog dedicate stiintei si oamenilor realizim un act de
recunostintd pentru darurile primite, noi cei care am cunoscut-o, si un act de responsabilitate pentru mostenirea ce
se transmite generatiilor de psihologi care se formeaza acum. Si, ca un legdmant peste timp, afirmim cu credinta,
Doamna Profesor, ca ”suntem invingatori prin creativitate, cunoastere si co-nastere”!

Lect.univ.dr. Oana Jitaru, Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic, Universitatea Tehnica

”Gheorghe Asachi” din lasi

*k*



Doamna Profesor universitar doctor Mariana Caluschi a fost unul din titanii domeniului psihologiei, un
inventator neobosit, un mentor unic si dedicat, 0 mama de-a doua pentru studenti, un suflet tanar si dornic de a
aduce un aport pentru o lume mai buna.

Pentru mine, doamna profesor Mariana Caluschi a fost lider exceptional, un indrumator care m-a invatat
creativitatea, gandirea logica in spirit creativ si inovativ, perseverenta si dedicarea pentru orice as intreprinde. inca,
dupa atatia ani de cand a trecut in nefiintd, am vie mostenirea lasata de dumneaei.

Tulia Otomega, cercetator, doctorand, Universitatea ’Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

COMITETUL STIINTIFIC

Prof. univ. dr. Doru TOMPEA, Presedinte Consiliu de Administratie, Universitatea ,,Petre Andrei” din
lasi

Prof. univ. dr. Sorin BOCANCEA, Rector, Universitatea ,,Petre Andrei” din Tasi

Prof. univ. dr. Sorin CRISTEA, Universitatea din Bucuresti

Prof. univ. dr. Cristina Maria STOICA, Decan Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta
Sociala, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Daniel SANDRU, Presedinte executiv al Institutului de Investigare a Crimelor Comunismului si
Memoria Exilului Roménesc, Cancelaria Prim-ministrului Romaniei

Prof. univ. dr. lon MANZAT, Universitatea Hyperion, Asociatia Romana de Psihologie Transpersonald
Prof. univ. dr. Gabriela MARINESCU, Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore T. Popa” lasi
Yuliia Asieieva, Doctor of Psychological Sciences (MD), Academician of the National Academy of
Sciences of Higher Education of Ukraine. Head of the Department of Language and Psychological and
Pedagogical Training. Odessa National Economic University, Odessa, Ukraine

Conf. univ. dr. Lucia SAVCA, Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata, sef catedra, Chisinau
Conf. univ. dr. habilitat, Mihai SLEAHTITCHI, Universitatea de Stat din Moldova

Conf. univ. dr. Ancuta Daniela TOMPEA, Presedinte Senat, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi
Conf. univ. dr. Teodora Liliana PRELIPCEAN, Prorector Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Conf. univ. dr. Oana Mariana CIUCHI, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Conf. univ. dr., Svetlana RUSNAC, Decan Facultatea de Stiinte Sociale si ale Educatiei, Universitatea
Libera Internationala din Moldova

Conf. univ. dr. Silvia BRICEAG, Sef Catedra de Psihologie, Facultatea de Stiinte ale Educatiei,
Psihologie si Arte, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI, Director Centrul de Resurse Umane, Universitatea ,,Petre
Andrei” din lasi

Conf. univ. dr., Mihaela Laura PAMFIL, Universitatea Petre Andrei din Iasi, Facultatea de
Drept

Conf. univ. dr. Carmen Mariana, CODREANU prodecan Facultatea de Economie, Universitatea ,,Petre
Andrei” din Iasi

Conf. univ. dr. Anisoara SANDOVICI, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

Lector univ.dr. Alexandru lulian BODNARIU, Director Departament de Stiinte Socio-Umane,
Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Lector univ. dr. Lavinia Maria PRUTEANU, Prodecan Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociala, Director Centrul Centrul de Consiliere Educationald si Formare Creativa “lon
Holban” Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Lector univ. dr. Marta VICOL, Director program postuniversitar: Profesor de sprijin pentru copii cu
CES, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Lector univ. dr. Oana Licramioara BADARAU, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Lector univ. dr. Ana Maria LAZARESCU, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Lector univ. dr. Gianina Narcisa CARANFIL, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Lector univ. dr. Viorel ROBU, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

Rodica BOCA, lector univ. dr., decan Facultatea de de Drept, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi,



Lector univ. dr. Roxana NECULA, Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania-Sucursala
Teritoriala lasi

Prof. Luciana ANTOCI — inspector scolar general, ISJ Iasi

Lector univ. drd. Danut Simion SIMION, Facultatea de Stiinte Sociale si ale Educatiei, ULIM

Elena Larisa TARZIANU, 1SJ lasi, Inspector pentru activititi educative extrascolare

Cercet. St. Liviu Adrian MAGURIANU, Academia Romana, Institutul de cercetare economici si sociala
”Gheorghe Zane  lasi

COMITETUL DE ORGANIZARE

Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica, Decan Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala,
Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Lector univ. dr. Lavinia Maria Pruteanu, Prodecan Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociala, Director Centrul de Consiliere Educationala si Formare Creativa “lon Holban”
Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Prof. dr. Florentin Traian Ciobotaru, inspector scolar general adjunct, ISJ Iasi

Prof. Cristian Pravat, inspector scolar general adjunct, ISJ Iasi

Prof. Mirela Marin, Director Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lTasi

Prof. Gabriela Maxim, Director adjunct Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

Prof. Gabriela Vrabie, Director adjunct Colegiul Tehnic ,,Jon Holban” Tasi

Prof. Alina Diana Anton, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi

Lector univ. dr. Roxana Necula, Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania-Sucursala
Teritoriala lasi

Expert servicii sociale Camelia Penescu, Asociatia Salvati Copiii — Filiala Iasi

Prof. Gabriela Conea, Inspector scolar, ISJ Iasi

Prof. Gabriela Condrea, Inspector scolar, ISJ lasi

Prof. Lacramioara Doncean, Inspector scolar, ISJ Iasi

Prof. Aura Tabara, Inspector scolar, ISJ Iasi

Prof. Gabriela Raus, Inspector scolar, ISJ lasi

Prof. dr. Nicoleta Cretu, Inspector scolar, ISJ lasi

Prof. Nicoleta Apetroae, Inspector scolar, ISJ lasi

Prof. Raluca Daniela-Ungureanu, Inspector scolar, ISJ Tasi

Prof. Corneliu Constantin Ilie, Inspector scolar, ISJ lasi

Prof. Otilia Ezaru, Inspector scolar, ISJ lasi

Prof. dr. Maria Andreea Neculau - Inspector scolar pentru activitati extrascolare, ISJ Tasi

Prof. Laura Nistor, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

Prof. Corina Sandu, C.J.R.A.E. Iasi

Prof. dr. Daniela Babusca, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi

Prof. dr. Liliana Chicu, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Tasi

Andrei Cucu, Universitatea “Petre Andrei” din asi

Doru Calcai, student Universitatea "Petre Andrei” din Tasi, specializarea Psihologie

Cercet. St. Liviu Adrian Magurianu, Academia Romana, Institutul de cercetare economica si sociala
”Gheorghe Zane ” lasi

Gabriel Bulboaca, psiholog drd. Universitatea Libera Internationald din Moldova

Comisar de politie penitenciard Cosmina-Mihaela Marangoci, Sef Serviciu Asistentd Psihosociala,
Penitenciarul lasi

Comisar de politie penitenciard Stefan Bostan, Director adjunct reintegrare sociald, Penitenciarul lasi



30 Martie 2023

WORKSHOP 1 (onsite), 8.30 - 10.00
Universitatea "Petre Andrei” din lasi, sala 102, et.1
Balbaiala si controlul emotiilor — provociri si resurse creative

Formatori:
Lector univ. dr. Ana Maria Lazarescu, Universitatea “Petre Andrei” din lasi
Profesor logoped CIJRAE, Alina Mendelovici, coordonator Centru Logopedic Iasi

WORKSHORP 2 (onsite), 10.00 - 12.00
Universitatea ”Petre Andrei” din lasi, Aula Magna

”Cine mi-a luat cascavalul”
Formator:
v' Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI, Director Centrul de Resurse Umane, Universitatea “Petre
Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala
v' Echipa: loana Potinga, Cristina Bejan, Gabriela Gramaticu, Ana Costache, Vladut Ciobanu, Ionut
Mihalache, Liviu Dordorut Calcai (anul III, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta
Sociald, Universitatea ’Petre Andrei” din Iasi).

“Cine mi-a luat Cascavalul?” este o poveste despre schimbare! “Cascavalul” este o metafora pentru ceea
ce ne dorim in viata, fie ca este vorba de o slujba, de o relatie, de bani, de recunoastere etc. Evident,
fiecare dintre noi are o idee proprie despre cum arata “Cagcavalul” si il cautdm deoarece credem ca
obtinerea lui ne va face fericiti. “Labirintul” din poveste, reprezinta locul unde iti petreci timpul, cautand
acel lucru pe care ti-l doresti. Poate fi vorba de locul in care lucrezi, de comunitatea in care traiesti sau
de relatiile pe care le ai in viata. Povestea Cascavalului a fost aplicatd in companii de renume si a salvat
cariere si vieti. Daca vrei sa afli cum si in ce mod, te invitam sa participi la workshop.

WORKSHOP 3 (on line), 12.00 - 14.00

Dimensiuni ale muncii realizate online: beneficii, riscuri si recomandari practice
Formatori:

v Prof. univ. dr. Cristina Maria STOICA, Universitatea ’Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei i Asistentd Sociald (Departamentul de Psihologie si Asistentd Sociald &
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic);

v' Lector univ. dr. Viorel ROBU, Universitacta ”Vasile Alecsandri” din Bacau, Facultatea de Litere
(Departamentul de Limba si Literatura Romana si Stiintele Comunicarii & Departamentul pentru
Pregatirea Personalului Didactic)

WORKSHOP 4 (online), 14.00 — 16.00

Importanta inteligentei emotionale in comunicare si relationre
Formatori:
v' Gabriela VRABIE, profesor psihoterapeut, director adjunct, Colegiul Tehnic Ion Holban, Iasi

WORKSHOP 5 (on line), 16.00 — 18.00
Tehnici din psihoterapia experientiala, utilizate in consilierea pentru

dezvoltarea personala
Formator:
v Narcisa Gianina Caranfil, lector univ. dr., Universitatea ”Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala (Departamentul de Psihologie si Asistentd Sociald &
Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic)




31 Martie 2023

Interventii in plen
9.00 - 9.30: Deschiderea Simpozionului. Cuvant introductiv:

v" Prof. univ. dr. Doru Tompea, Presedinte CA. Universitatea ’Petre Andrei” din lasi

Conf. univ. dr. Anca Daniela Tompea, Presedinte Senat Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Prof. univ. dr. Sorin Bocancea, Rector Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Conf. univ. dr. Prelipcean Teodora, Prorector Universitatea ”Petre Andrei” din lasi

Lector univ. dr. Georgeta Condur, Prorector Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi

Prof. univ. dr. Cristina Stoica, Decan Facultatea Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta

Sociala, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Prof. Mirela Marin — director Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

Profesor psihoterapeut Gabriela Vrabie, Colegiul Tehnic ”Ion Holban” Iasi

Prof. univ. dr. Lucia Savca, Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata, sef catedra

Conf. univ. dr. Svetlana Rusnac, Decan Facultatea de Stiintele Sociale si ale Educatiei,

Universitatea Libera Internationald din Moldova

Prof. univ. dr. Silvia Briceag, Universitatea de Stat ”Alecu Russo” din Balti

Prof. univ. dr. Cristina Gavriluta, Universitatea ”Al. I. Cuza” din lasi

Yuliia Asieieva, Doctor of Psychological Sciences (MD), Academician of the National

Academy of Sciences of Higher Education of Ukraine. Head of the Department of Language

and Psychological and Pedagogical Training. Odessa National Economic University, Odessa,

Ukraine

v Doctor in sociologie Niculina Karacsony, Director General Adjunct DGASPC Iasi

v" Valentina Botnari, dr., conf. univ. PhD, Associate Professor ,,Jon Creanga” State Pedagogical

University, Republic of Moldova, Chisinau

v Comisar-gef de politie Petcu Candice, Directia Generala Anticoruptie - Serviciul Judetean
Anticoruptie lasi

v"lonela Darcaci, Psiholog clinician ACAR "Don Orione", Coordonator Centrul Rezidential de
Reabilitare Sociald pentru Alcoolism lasi

v Comisar de politie penitenciara Stefan BOSTAN, Director adjunct reintegrare sociala,

« XK DN NI NI NN

AIRNAN

Penitenciar lasi

v" Prof. Anca Hardulea, director Centrul Judetean de Resurse si Asistenta Educationald — CJRAE
Tasi

v Lector univ. dr. Roxana Necula, Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania-
Sucursala Teritoriala lasi

v Subcomisar de politie Marius Mihai Manea, sef Centrul Regional de Prevenire, Evaluare si
Consiliere Antidrog lasi

9.30. - 13.30: Prelegeri in plen

1. 9.30. — 10.00: REPREZENTARILE SOCIALE ALE RAZBOIULUI SI INGRIJORARILE
POPULATIEI DIN REPUBLICA MOLDOVA
Doctor in psihologie, conferentiar universitar, Svetlana RUSNAC, Universitatea Libera
Internationald din Moldova, Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei, Chisinau

2. 10.00. — 10.30: TRASATURI COMPARATIVE ALE INCLUZIUNII UNIVERSITARE a
studentilor cu dizabilitati, pe plan international si in Romania.
Prof. univ. dr. Habilitat emerit Doru VLAD POPOVICI, Universitatea din Bucuresti;
Loredana TUDORACHE, asistent univ. dr., Universitatea din Bucuresti
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3. 10.30. — 11.00: CHARACTERISTICS OF THE MANIFESTATION OF FEAR IN
ADOLESCENTS IN PEACETIME AND IN THE CONDITIONS OF WAR
Yuliia ASIEIEVA, Doctor of Psychological Sciences (MD), Academician of the
National Academy of Sciences of Higher Education of Ukraine, Head of the Department
of Language and Psychological and Pedagogical Training, Odessa National Economic
University, Odessa, Ukraine

4. 11.00. — 11.30: REPERE ALE PERCEPTIEI SI ATITUDINII FATA DE EDUCATIA
INCLUZIVA IN RANDUL VIITOARELOR CADRE DIDACTICE DIN INVATAMANTUL
PRIMAR
Lector univ. dr. ROBU Viorel, prof. univ. dr.

STOICA Cristina Maria, lector univ. dr. TUFEANU Magda

5. 11.30. — 12.00: MODELAREA GANDIRII STIINTIFICE A ELEVILOR IN ACTIVITATILE
EDUCATIONALE
SANDULEAC Sergiu, Doctor, conferentiar universitar, Universitatea Pedagogici de Stat “Ion
Creanga” din Chisinau (Moldova)

6. 12.00. — 12.30: VALENTE ALE IMPLEMENTARIl TEHNOLOGIEI IN VEDEREA
EFICIENTIZARII PROCESULUI DIDACTIC
Dr. GAINA Marcel Alexandru, Asist. univ. drd. in cadrul Universitatii de Medicina si
Farmacie ,,Grigore T. Popa” lasi, Disciplina Psihiatrie; Lector asociat al Universitatii ,,Petre
Andrei”, Facultatea de Psihologie; Medic specialist psihiatrie; Psihoterapeut practicant
autonomy; Presedinte al Asociatiei de Psihoterapie Integrativa si Psihoterapie Clinicd lasi
(APIPC); Membru al Comitetului Consultativ Organizatiei Mondiale de Psihiatriec ECP;
Membru al Comitetului Editorial al Organizatiei Mondiale de Psihiatrie ECP; Medic Psihiatru
Voluntar al Asociatiei Cluburilor Alcoolicilor in Recuperare (ACAR)

7. 12.30. — 13.00: EVOLUTIA CONSTIINTEL DE LA NARATIUNI VEDICE LA CERCETARI
CONTEMPORANE
Cercet.st.III, dr. Liviu-Adrian MAGURIANU, Institutul de Cercetari Economice si Sociale
,Gh.Zane”, Academia Romana, Filiala Iasi

8. 13.00.-—13.30: NOSTALGIA DUPA COMUNISM: DE LA FACTORII PSIHOLOGICI LA CEI
IDEOLOGICI.
Prof. univ. dr. Daniel SANDRU, Presedinte executiv al Institutului de Investigare a Crimelor
Comunismului si Memoria Exilului Romanesc, Cancelaria Prim-ministrului Romaniei

13.30 — 14.00 Pauza

14.00 — 19.00 — Derularea activitatilor Simpozionului
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13.30 - 15.30
SECTIUNEA VII

Formarea simtului critic si orientarea in actualitatea politica, elemente esentiale
ale educatiei in stiintele politice

Masa rotunda
Petre Andrei — omul si opera
Prof. univ. dr. Doru Tompea, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Petre Andrei, sociologie si politica
Lect. univ. dr. Constantin Ilas, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Romania extremelor. Contextul politic si social al anilor *20-°30
Dr.habil. Mioara Anton

Originile culturale si ideologice ale extremei drepte romanesti
Prof. univ. dr. Sabin Dragulin, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Petre Andrei despre rostul politic al intelectualului
Prof. univ. dr. Cristian Bocancea, Universitatea “Petre Andrei” din Iasi

Intelectualii si seductia fascismului in Romania interbelica
Prof. univ. dr. Daniel Sandru, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Petre Andrei contra fascismului din Universitatea Iasi
Prof. univ. dr. Sorin Bocancea, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Politicianul Petre Andrei si problema evreiasca
Conf. univ. dr. Teodora Prelipcean, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

Aplicarea conceptiei lui Petre Andrei despre fascism: ruscismul, un fascism
contemporan? Argumente si contraargumente
Lect. univ. dr. Georgeta Condur, Universitatea Petre Andrei” din lasi

Razboaiele psihologice in epoca post-adevar
Asistent universitar Zinaida Gribincea, Universitatea Libera Internationala din Moldova

LANSARE VOLUM
,wdguardi dall’Est. Petre Andrei e 1l Fascismo™, Edit. Pensa MultiMedia, Lecce, Italia, 2023.

Editori: Angelo Chielli (Univ. Aldo Moro din Bari, Italia), Sabin Dragulin (UPA din Iasi);

traducere in italiand: loana Cristea Dragulin.
Prezinta: Anton Carpinschi, Sabin Dragulin, Ioana Cristea Dragulin.
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SECTIUNILE SIMPOZIONULUI

31 MARTIE 2023
SECTIUNEA |

De la inovatie si creativitate la performanti, in noul context educational.
Modele de bune practici

Moderatori:

v Cs. Dr. Liviu Migurianu, Academia Romana

v Prof. Chicu Liliana, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi
4 Prof. Bejenaru Laura, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi

SECTIUNEA 11

Impactul inteligentei artificiale asupra procesului educational
Moderatori:
v" Prof. Mirela Marin, Director Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi
v Prof. Maxim Gabriela, Director adjunct Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahutd” lasi
v Murariu Dinut, Psihoterapeut, psiholog clinician

SECTIUNEA 111

Actualitate scolara si perspective socio-emotionale

Moderator:
v Lector univ. dr. Lavinia Pruteanu, prodecan Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociald, Universitatea “Petre Andrei” din Iasi
v Prof. Bargan Mura, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi
v Prof. Laura Bejenaru, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi
v Prof. Ursache Mirioara, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi
SECTIUNEA IV

Interventii in asistenta sociala

Moderatori:

v Lector univ. dr. Oana Badirau, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

v Dr. Roxana Necula, presedinte Colegiul National al Asistentalor Sociali — Sucursala Teritoriala
lasi

4 Asistent social Diana Carstoiu, DGASPC Iasi

v Lector univ. dr. Adina Iulia Sandru, Universitatea ’Petre Andrei” din lasi

SECTIUNEA V

Incursiuni in problematica CES / CEX

Moderatori:

v Lector univ. dr. Ana Maria Lazarescu, Universitatea “Petre Andrei” din lasi
v Profesor psihopedagog Gabriela VVrabie, Colegiul Tehnic ”lon Holban” lasi
v Psiholog Crina Cihodaru, Centul Psihoeducational PROedukativ

v Prof. Laura Nistor, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi
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SECTIUNEA VI

Profesiile juridice — Provociri si performanta
Moderatori:
v" Conf. univ. dr. Mihaela Laura Pamfil, Facultatea de Drept, Universitatea “Petre Andrei” din Iasi
v"lector univ. dr., Rodica Boca, decan Facultatea de Drept, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi
v"lector universitar doctor, Danilet Cristi, Universitatea ,,Petre Andrei” Iasi, Facultatea de Drept

SECTIUNEA VII

Formarea simtului critic si orientarea in actualitatea politica, elemente esentiale
ale educatiei in stiintele politice
Moderatori:
v" Lector univ. dr. Georgeta Condur, prorector, Universitatea “Petre Andrei” din asi
v' Lector univ. dr. Constantin Ilas, Facultatea de Stiinte Politice si administrative, Universitatea
“Petre Andrei” din lasi

SECTIUNEA VIII

Convergente si provocari in domeniul stiintelor economice
Moderatori:
v" Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica, decan, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociala, Universitatea ’Petre Andrei” din lasi
v’ Conf. univ. dr. Carmen Mariana Codreanu, prodecan Facultatea de Economie, Universitatea
“Petre Andrei” din lasi

1 Aprilie 2023

WORKSHORP 1 (on line), 09.00 — 11.00

A fisau a nu fi asertiv? ...
Formatori:
v'Elena LOSTII, Conf. univ. dr. In psihologie, Catedra Psihologie, Universitatea Pedagogici de Stat
”Ton Creanga”, Chisinau
v'Larisa CHIREV, specialist principal Dezvoltarea personala, Centrul de Ghidare si Consiliere in

Cariera a Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd”, Chisinau, expert national in sanatatea si
dezvoltarea adolescentilor.

WORKSHOP 2 (online), 11.00 - 13.00

Inteligenta artificiala — pro si contra
Formatori:

v'Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI, Director Centrul de Resurse Umane, Universitatea “Petre
Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala, Director Centrul
de Resurse Umane

v'Dianut MURARIU, psiholog

v'Liviu Dordorut CALCALI, student, anul I, Universitatea “Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala, specializarea Psihologie
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Privind spre viitor, inteligenta artificiala (IA) ar putea genera solutii mai inteligente, mai ieftine
si mai eficiente la provocdrile globale. Este necesard o schimbare a mentalitatii! Orice (re)evolutie
tehnologica ar trebui abordatd avand in vedere umanitatea. Dincolo de evolutia tehnica si tehnologica,
trebuie avut in vedere cd, implicatiile sunt in primul rand la nivel uman si social: Omul — ca masura a
tuturor lucrurilor! Experienta subiectiva umana este extrem de dificil de modelat si imitat in cadrul unui
sistem artificial. Prin intermediul acestui workshop, ne dorim sa evidentiem aspectele pozitive ale
utilizarii tehnologiilor bazate pe inteligenta artificiald in multiple sectoare ale activitatii umane, dar si
limitele acestui domeniu, in ciuda stadiului avansat de dezvoltare a stiintei actuale. De asemenea, ne
propunem sa aducem in prim plan Intrebari, la care dorim sa raspundem: Ce este [A? Cum a luat nastere
acest concept? Existd vreo legatura intre inteligenta artificiala si inteligenta naturald? Care este legatura
IA cu sistemul psihic uman? Care este legatura IA cu sistemul nervos uman? Ce efecte are IA asupra
comunicarii umane? Ce efecte are IA asupra interactiunilor sociale? Ce efecte va avea IA asupra
viitorului omenirii?

WORKSHOP 3 (on line), 13.00 — 15.00

Achizitii ale sentimentului de compasiune in cadrul relatiilor romantice
Formatori:
v" Lector univ. drd. Danut Simion Simion, Universitatea Libera Internationald din Moldova

WORKSHOP 4 (on line), 15.00 — 17.00

Metode si tehnici experientiale — exemple de bune practici
Formatori:

v Narcisa Gianina Caranfil, lector univ. dr., Universitatea ”Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala (Departamentul de Psihologie si Asistenta Sociald &
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic)

v Studenti anul III, programul Psihologie, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta
Sociald, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi: Bejan Cristina, Budeanu-Potinga Ioana, Calcai Liviu
Dordorut, Ciobanu VIidut, Costache Ana Daniela, Gramaticu Gabriela, Grosu Marcela, Luchian
Ecaterina, Lupa Nicolas, Mihalache Ionut, Peste Ionut Catilin, Pintilie Gabriel, Popescu Stefan,
Tontici Angela, Turcan Alexandru.

WORKSHOP 5 (on line), 17.00 —19.00

Anticiparea — tehnici de preintampinare a blocajelor
Formator:
v' Mihaela Garlea, lect. univ. dr. Universitatea Nationala de Arte ,,George Enescu”, lasi

Pornind de la semantica termenului de anticipare, cu integrarea acestuia in context practic
ca mecanism de aparare emotionala, atelierul propus va avea un caracter interactiv cu
exemple din diferite domenii de activitate avand scopul de a reliefa capacitatea creatoare (si,
in cele din urma, salvatoare) a omului in situatii conjuncturale, la nevoie.

Link-ul de conectare pentru toate evenimentele Simpozionului:

https://us02web.zoom.us/j/82464659481?pwd=bHVsSNVFVKzFgSThCUXJXV0OJvTFJwUTO09

Meeting ID 824 6465 9481
Passcode 918063
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REZUMATE

PRELEGERI

Reprezentirile sociale ale razboiului si ingrijorarile populatiei din Republica Moldova
Doctor in psihologie, conferentiar universitar, Rusnac Svetlana, Universitatea Libera Internationala din
Moldova, Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei, Chisindu

Comunicarea prezintd rezultatele unei cercetari efectuate in decembrie 2022-februarie 2023 Tn
Republica Moldova. Analiza datelor colectate pe un esantion care a intrunit circa 440 de respondenti
ilustreaza abordarea conceptului de ,,rdzboi”, dar si atitudinile comparate ale subiectilor fatd de
evenimentele negative care au afectat umanitatea Tn ultimii ani - rdzboiul din Ucraina si pandemia
COVID-19. Prin asociatii libere la cuvantul-stimul ,,razboi” a fost sintetizata reprezentarea sociala, care
indicd la o imagine dramatica marcata de distrugere, moarte, durere, frici. Au fost comparate
reprezentdarile sociale ale razboitului la populatia tanara (18-44 de ani) si adulta (45-64 de ani), femei si
barbati, din mediul rural si urban. Sunt analizate si temerile populatiei legate de pandemia COVID-19
si razboiul din Ucraina, care au prezentat un soc major, afectand stabilitatea economica si echilibrul
emotional al populatiei. Totusi, in conformitate cu opiniile expuse in cadrul cercetarii, razboiul din
Ucraina exacerbeaza vulnerabilitatile persoanelor si grupurilor sociale provocate de pandemie.
Respondentii au remarcat sporirea riscurilor legate de inflatie si scaderea veniturilor, depopulare prin
emigrare, scaderea natalitatii si cresterea mortalitatii, manifestarea conflictelor si discordiei sociale,
intensificarea situatiei de inegalitate sociala.

Characteristics of the manifestation of fear in adolescents in peacetime and in the
conditions of war
Yuliia Asieieva, Doctor of Psychological Sciences (MD), Academician of the National
Academy of Sciences of Higher Education of Ukraine. Head of the Department of Language
and Psychological and Pedagogical Training. Odessa National Economic University, Odessa,
Ukraine

The work studies the theoretical aspects of domestic and foreign psychologists, who mostly
characterize fear as a danger signal, which is closely related to anxiety. The concept of "fear", the
psychological features of fear in teenagers, as one of the hidden emotional states, is revealed. The
peculiarities of the emotional sphere of adolescent children are considered and the main causes of fears
are determined. It was found that the emotional sphere of teenagers represents a wide range of emotions
and experiences, which can form certain anxieties and fears in the child.

The results of the study made it possible to see what actual and problematic fears are inherent
in teenagers in peacetime and during military operations on the territory of Ukraine. According to the
results of the research, it is possible to note that the unstable political situation, the threat of territorial
invasion, the conduct of active hostilities in the territory of some regions of the state, have an extremely
negative effect on the emotional states of teenagers, and their psychological health is at risk.

On the eve of the invasion, a high level of anxiety was detected in 42% of respondents, 36% had
a high level of anxiety, this indicated that 78% of adolescents were already in the risk zone, only 19%
had a normal level of anxiety. The threat of the development of war phobias was revealed, because
according to the results of the study, 66% of respondents already demonstrate a fear of war, 52% of
respondents had a pronounced fear of illness of loved ones, and 13% - a fear of aggression towards loved
ones. During active hostilities on the territory of Ukraine, the level of anxiety among teenagers is already
56% of respondents, 38% of respondents have an increased level of anxiety, and only 6% of respondents
have a normal level of anxiety.
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The picture has changed regarding the severity of certain types of fears, in addition to the fear
of war, which has already been detected in 70% of respondents, the fear of illness of loved ones - 68%
of respondents, the fear of aggressive actions of relatives is increasing - in 24%, a significant percentage
of the manifestation of fears about the future will appear - 48%, fear of poverty — 37%, increasing fear
of death — 32% and fear of becoming a victim of violence, criminal acts — 31%. The results obtained
during the study cause concern for the psychological health of the young generation, and raise the
guestion of the need to organize psychological support and assistance throughout the state.

Key words: adolescence, fear, anxiety, emotional states.

Repere ale perceptiei si atitudinii fata de educatia incluziva in randul viitoarelor cadre

didactice din invataméantul primar: studiu comparativ

Robu Viorel, lector univ. dr., Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, Facultatea de Litere
(Departamentul de Limba si Literatura Roméana si Stiinte ale Comunicarii) & Facultatea de Stiinte
(Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic);

Stoica Cristina Maria, prof. univ. dr., Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala (Departamentul de Psihologie si Asistentd Sociald &
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic);

Tufeanu Magda, lector univ. dr., Universitatea Tehnica ,,Gh. Asachi” din lasi, Departamentul pentru
Pregitirea Personalului Didactic

Constatarile a numeroase studii evidentiaza faptul ca atitudinile pe care dascalii le au fatd de
problematica educatiei incluzive le influenteaza practicile instructiv-formative realizate cu grupe de
prescolari/clase de elevi. Educatorii, Tnvatatorii si profesorii care manifestd atitudini negative fata de
educatia incluziva sunt mai putin disponibili sa implementeze strategii incluzive in procesul instructiv-
formativ desfasurat Tn gradinite si scoli. Succesul incluziunii prescolarilor/elevilor este corelat cu
atitudinile pozitive pe care cadrele didactice le manifesta activ fatd de integrarea si incluziunea copiilor
cu cerinte educative speciale in sistemul invatdmantului de masa. Din acest motiv, se justifica nevoia
investigarii perceptiilor, asteptarilor i a atitudinilor pe care educatorii, invatatorii si profesorii le au fata
de educatia incluziva. Studiul comparativ la care ne vom referi in prezenta comunicare si-a propus
delimitarea perceptiei si a atitudinii pe care studentii care urmeaza programul de studii universitare de
licenta Pedagogia Invatimantului Primar si Prescolar/PIPP (deci se pregitesc si devina viitoare cadre
didactice) le au fata de incluziunea copiilor cu cerinte educative speciale in procesul instructiv-formativ
desfasurat in clasele de elevi obisnuite.

Participantii au fost 44 studenti care urmau cursurile programului de studii universitare de
licentd PIPP si 37 cadre didactice care activau in Invatdimantul prescolar/primar. Acestia au completat
un protocol standardizat (k = 28 itemi) care a inclus trei sectiuni referitoare la informatii socio-
demografice si status-ul profesional, grijile in legiturd cu educatia incluziva si problematica elevilor cu
dizabilitdti, sentimentele fatd de elevii cu dizabilitati si atitudinea fatd de elevii cu dizabilitati
(Sentiments, Attitudes, and Concerns about Inclusive Education-Revised/SACIE-R; Forlin et al., 2011),
respectiv experienta in ceea ce priveste legislatia si/sau politica educativa si sociala adresata elevilor cu
dizabilitati si lucrul alaturi de aceasta categorie a populatiei scolare.

Datele comparative nu au oferit suport pentru ipoteza de lucru care ne-a orientat demersul
investigativ. Atat studentii care urmau programul de studii PIPP, cét si cadrele didactice care activau in
invatamantul prescolar sau primar au manifestat tendinta de a raporta o perceptie pozitiva cu privire la
diferitele aspecte ale incluziunii scolare a copiilor cu cerinte educative speciale si de a manifesta o
atitudine de deschidere fatd de problematica generald a educatiei incluzive. Rezultatele sunt analizate
prin raportarea la directiile pe care trebuie sa se continue eforturile in vederea solutionarii depasirii
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dificultatilor in ceea ce priveste implementarea educatiei incluzive in sistemul invatimantului de masa
din Romania.
Cuvinte cheie: educatie incluziva, cadre didactice, invatamant primar

Modelarea gandirii stiintifice a elevilor in activititile educationale

Sanduleac Sergiu, Doctor, conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat “lon Creanga”
din Chisinau (Moldova)

Problematica modelarii gandirii stiintifice a elevilor 1n activitatile educationale constituie o
prioritate la nivel de politici educationale, care prevad interesul stiintific, dar si potentialul de dezvoltare
a gandirii stiintifice al elevilor din invatdmantul preuniversitar ce constituie prerogativa numarul unu in
schimbarea opticii privind cultivarea prospectiva a tinerii generatii. Aceasta din urma poate fi realizata
doar din perspectiva profesionalizarii cadrului didactic, ca promotor al valorilor stiintifice, punand
accent pe eficientizarea gandirii stiintifice a acestuia. In acest articol sunt revizuite practicile ce tin de
potentialul de formare a gandirii stiintifice din perspectiva modelarii gandirii elevilor, sunt analizate
functiile modelarii si rolul acesteia in dezvoltarea gandirii stiintifice la elevi. Tot odata este prezentat
ansamblul interventiilor exercitate in vederea cresterii nivelului de dezvoltare a gandirii stiintifice cu o
subtila clarificare a conceptelor: dezvoltare, formare, modelare, eficientizare. Sunt prezentate
perspectivele de dezvoltare a unui cadru optim pentru realizarea coerentd a activitatilor de invatare
orientate spre educatia stiintifici in instruirea online, astfel fiind posibild antrenarea unitard a
mecanismelor cognitive, stimularea creativitatii, invatarea prin rezolvarea de probleme si situatii.

Cuvinte cheie: cadru didactic, elev, dezvoltare, formare, modelare, eficientizare, gandire
stiintifica, cunoastere stiintifica

SECTIUNEA |

De la inovatie si creativitate la performanta, in noul context educational.
Modele de bune practici

Moderatori:
v Cs. Dr. Liviu Magurianu, Academia Romana
v Prof. Daniela Bibusca, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

Noile tehnologii si creativitatea umana
Cristina Gavriluta, prof. univ. dr., Facultatea de Filosofie si Stiinte Social-Politice din cadrul
Universitatii ”Alexandru loan Cuza” Iasi.

Particularitati psihologice si factori determinanti in activitatea inovationala la studenti

Racu Jana, profesor universitar, doctor habilitat, Universitatea de Stat din Moldova
Cristiana Gorceac, doctoranda, Universitatea de Stat din Moldova

In articol sunt examinate unele din particularititile psihologice (creativitatea,
personalitatea, motivatia) si factorii determinanti in activitatea inovationald la studenti. Este
abordatd activitatea inovationala in contextul de cercetare academicd, desfasurata de catre
studenti in cadrul universitar subliniind particularitétile specifice virstei si cadrului universitar.
Capacitatea inovatoare a unei universitati creeaza un spatiu favorabil pentru cultivarea si
dezvoltarea creativitatii.
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Cunoasterea particularitatilor psihologice esentiale vor contribui la alcatuirea unor
strategii de dezvoltare a motivatiei si a unor trasaturi de personalitate responsabile de activitatea
de inovare. Dezvoltand aspectele psihologice ale studentilor obtinem sporirea implicarii in
activitati inovationale academice, o implicare mai calitativd in cadrul acestora, precum si
studentii vor deveni mai motivati si mai increzuti in propria aptitudine de a inova in domeniul
de interes.

Cuvinte cheie: student, activitate inovationala, creativitate, motivatie.

Perspectivele educatiei copiilor ucrainieni aflati pe teritoriul Roméaniei, in contextul
conflictului armat din Ucraina
Victor Nicoldescu, prof. univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Declangarea conflictului din Ucraina in 24 februarie 2022 a condus inregistrarea unor fluxuri
masive de refugiati ucraineni catre alte tari. Astfel, se evidentiaza faptul cd majoritatea ucrainenilor se
refera la femei si copii, ajungand in principal in statele membre ale Uniunii Europene, inclusiv in
Polonia, Slovacia, Ungaria si Roméania, precum si in Republica Moldova. Conform datelor oficiale, de
la Inceputul crizei pana la Inceputul lunii martie 2023, din cei peste 3,6 milioane de refugiati ucraineni
care au intrat in aceste 12 luni in Romania, circa 110.000 au decis sd rdmana in tara noastrd. Seturi
diferite de masuri au fost aplicate de catre autoritatile nationale din intreaga Europa pentru a raspunde
la criza. Copiii ucraineni cu varste specifice includerii in procesul educational sunt abordati distinct in
cadrul prioritatilor stabilite de catre fiecare stat. In cadrul lucririi sunt expuse cronologic misurile
adoptate de catre autoritatile romane, abordari alternative dezvoltate de catre societatea civila si
perspectivele cadrului educational adaptat si deschis copiilor ucraineni aflati in Romaénia.

Cuvinte cheie: educatie, copii ucrainieni, conflict

Interventii strategice de autoexaminare a propriei cunoasteri

Botnari Valentina, dr., conf. univ., Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisindau
Repesco Gabriela, doctorand, Scoala Doctorala Stiinte ale Educatiei, Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creanga” din Chisindu

Societatea modernd inregistreazd un ritm alert de transformdri care induc la schimbare si
evolutie progresiva, fapt ce solicitd de la agentii sociali dezvoltare personala si profesionald continua.
In acest sens, o atentie semnificativa merita a fi acordati selectdrii tipului de invitare pertinent pentru
dezvoltarea personald si profesionald, implicit a gandirii independente a membrilor societatii
contemporane care sd le permitd sa acopere exigentele acesteia, dar si propria stare de bine. Studiile
actuale contureaza tot mai multe atuuri, in acest context, invatarii transformative, tip de invitare
descendent din paradigma constructivista.

Paradigma nominalizata pledeaza pentru ca invatarea sd antreneze atat a elementele cognitive
interne, cét si cele externe ale contextului. Cunoasterea nu poate face abstractie nici de individualitatea
celui care cunoaste, invatd, nici de la contextul in care se afla. Rolul central in cunoastere il are
formabilul, pentru ca el se confruntd cu conflictele cognitive (intre propriile idei si alte idei, intre
experienta anterioara si cea noud), el formuleaza intrebari, el formuleaza raspunsuri si ofera solutii, el
face argumente, predictii, el produce experientele cognitive. Formatorului 1i revine sarcina de a-i Sprijini
pe educabili, de a-i propulsa in cunoasterea stiintifica, de a-i indruma, coordona, de a organiza conditiile
si a-1 facilita drumul in cunoastere.
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Invatarea este conceptualizati ca si cunoastere construita prin interpretarea realititii, construirea

semnificatiilor proprii, structurare individuald sau in grup, incercari eronate, experiente autentice,
reflectii prin corelare, antrenarea activa a proceselor cognitive. Toate aceste caracteristici le intruneste
si invatarea transformativa, care include la fazele de debut si faza autoexaminarii propriei cunoasteri cu
trdirea afectiva jenantd pentru necunoastere.
Faza data solicita formabilului sa reflecte critic asupra propriilor achizitii solicitante pentru solutionarea
problemei Tnaintate si este important sa se realizeze o autoapreciere corecta. Autoexaminarea reprezinta
o modalitate semnificativa si eficienta de examinare a propriei cunoasteri si autoactualizare a abilitatilor
necesare pentru a atinge obiectivele acceptate. In acest context, interventiile strategice de autoexaminare
devin o componenta esentiald a procesului de invatare transformativa.

In acest caz, predarea se axeazi pe stimularea procesarii personalizate a informatiilor de citre
formabili dupa o prezentare introductiva a acestora si a resurselor disponibile de catre formator, apoi
ofera punct de sprijin pentru stimulare, indrumare, antrenare, comunicare, colaborare, generalizare,
aplicare. Aceasta devine incitanta, facilitatoare prin chiar modul de punere a problemelor de invatare,
de organizare a conditiilor necesare cautarii individuale si in grup prin reactualizarea celor necesare noii
cunoasteri, prin atentionarea asupra procesarilor necesare, prin constientizarea rolului erorilor posibile,
prin oferirea unor puncte de sprijin pentru prelucrari si interpretari, prin asigurarea conditiilor de
comunicare interna (reflexia) si Tn grup, prin oferirea de sugestii in formarea de ipoteze, proiecte de
rezolvare si apoi dezbaterea lor.

In urma autoexaminirii cu trairea afectiva jenanta pentru necunoastere, formabilii realizeazi o
autoevaluare a convingerilor, a propriilor viziuni si mediteaza la modul 1n care achizitiile, experientele
din trecut se conecteaza CU solicitarile contextului. Persoanele care invata realizeaza o transformare a
perspectivei atunci cand constientizeaza ca perspectiva detinuta de ele poate sa nu fie singura perspectiva
existentd. Aceasta situatie motiveaza subiectii implicati in invatare s remodeleze, completeze schemele
cognitive detinute, solutionand problemele inaintate, astfel atestdnd schimbare, progres, dezvoltare.

Cuvinte cheie: autoexaminarea, interventii strategice, invatare

Promovarea Integritatii — premisa a excelentei in educatie

Barbosanu Elena-Cristina, inspector principal de politie, Directia Generala
Anticoruptie — Serviciul Judetean Anticoruptie lasi

In cadrul activitatii vor fi prezentate: - misiunea DGA ca structurd
specializatd a Ministerului Afacerilor Interne pentru prevenirea si combaterea
coruptiei In randul personalului ministerului; - competentele Directiei Generale
Anticoruptie prin comparatie cu atributiile celorlalte structuri din cadrul
sistemului judiciar cu atributii in domeniul combaterii faptelor de coruptie
(DIICOT, DNA si structuri subordonate PICCJ); - prevenirea-componenti
prioritara a DGA; - activitatea de prevenire vizeaza doud segmente: corpul
functionarilor MAI si cetatenii care intrd in contact cu functionariit MAI,
- principalele activitati preventive in randul cetatenilor: - activitatile de educatie
anticoruptie (adresate in special tinerilor); - campaniile de constientizare a
riscurilor implicarii in faptele de coruptie; - exemple de bund practica a
activitatilor de educatie pentru promovarea integritdtii in randul tinerilor, din
mediul liceal si universitar (proiecte si parteneriate cu alte entitati); - integritatea
premisd a excelentel in educatie; - disponibilitatea DGA de a realiza activitdti de
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educatie anticoruptie comune si cu alte entitdti interesate, avand in vedere
expertiza specialistilor DGA pe acest domeniu.

Incluziunea, o prioritate a politicilor educationale
Lector univ. dr. Mihai Roca, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele
Educatiei si Asistenta Sociala

Asistam la implementarea unei noi paradigme educationale, 1n care educatia incluziva porneste
de la convingerea ca dreptul la educatie este unul din drepturile fundamentale ale omului si temelia unei
societati drepte.

Scoala incluziva considera elevii ca participanti activi la elaborarea informatiei i cunostintelor
cuprinse in continutul Invatarii (elevii sunt asemeni unor exploratori care, sprijiniti de profesori, ajung
sd descopere singuri continutul invatarii). Punand accent pe dezvoltarea personalitatii si a potentialului
celor care invata, flexibilitatea devine caracteristica distinctiva a structurii procesul instructiv-educativ.
Abordarea incluziva presupune recunoasterea resurselor materiale si umane existente in grupul respectiv
si antrenarea acestora pentru a Tmbunatati practicile existente, n aga fel incat, nu numai copilul cu cerinte
educationale speciale sd fie integrat, ci sa Invete tot grupul sd se dezvolte folosind noua situatie
educationali creatd. Indrumarea incluziva va tinde astfel atat spre o schimbare care implica resurse, timp
si actiuni organizate, cat si spre modificari profunde de viziune si de actiune.

Schimbarile de atitudine si dezvoltarea de politici educationale sunt necesare din mai multe
perspective. Este prioritar ca notiunea de educatie incluziva sa fie clarificatd si acceptatd de catre
educatori, organizatii guvernamentale si neguvernamentale, factori de decizie politica si actori sociali. In
acest sens, sunt necesare demersuri bazate pe dialog la nivel regional si national. Este foarte important,
de asemenea, sa existe masuri la nivel de politica educationala cu privire la realizarea incluziunii.

In ceea ce priveste curriculumul incluziv, se pune accent pe asigurarea unei continuititi intre
curriculumul din perioada copilariei timpurii si celui din invatimantul primar si secundar superior.
Adaptirile curriculare sunt necesare pentru a sprijini Invatarea si evaluarea; curriculumul ar trebui sa
dezvolte oportunitati pentru educatia informald si nonformala.

Referitor la formarea cadrelor didactice, se considera ca prioritare urmatoarele directii de
actiune: participarea profesorilor la diferite cursuri de formare continua in domeniul educatiei incluzive,
n vederea formarii abilitatilor pedagogice de baza pentru aplicarea unor tehnici de lucru variate in clasa
in stransa legiturd cu inovatiile reformei scolare; perfectionarea profesionistilor cu scopul sustinerii
invatamantului incluziv de catre membrii comunitatii; acordarea de stimulente profesorilor pentru a
determina cresterea prestigiului social si imbunatatirea nivelului de trai.

Sub aspectul resurselor si legislatiei, sunt necesare multiple restructurari. Legislatia existenta la
nivel national necesitd modificdri majore pentru a include si termeni specifici educatiei incluzive. Este
important, totodata, ca prevederile in acest domeniu pe plan international, s fie mentionate in legislatia
nationald actuald. Politicile si strategiile nationale pentru copii si tineri cu nevoi speciale au la baza ideea
de educatie pentru toti si in acelasi timp, de 0 educatie pentru fiecare.

Cuvinte cheie: incluziune, educatie, legislatie, curriculum, resurse

The method of content analysis for written material assessment
Rotaru Silvia, Lector asist., Universitatea Libera Internationala din Moldova

The purpose of this article is to study the method of content analysis for assessment of written material
in terms of social psychology.

H. Lasswell poses the key questions of content analysis, asking who says what, to whom, why, to
what extent and with what effect. Siegfried Kracauer opts for qualitative content analysis which deals

21



with subtle aspects of latent interpretation, while quantitative deals with manifest meaning. In this
connection, a review of current definitions of content analysis is carried out.

We assume that content analysis for assessment of written material should be carried out both
quantitatively and qualitatively to serve the purpose of the study of isolated vocabulary on the one hand,
and meanings of the vocabulary in a context, on the other hand.

Keywords: qualitative content analysis, quantitative content analysis, socio-psychological
assessment, a narrative essay

Rostirea — intre practica vocala si siguranta emotionala a discursului, indiferent de
profesie
Mihaela Gérlea, lect. univ. dr. Universitatea Nationala de Arte ,,George Enescu”, lasi

Existd numeroase profesii care se bazeaza in mod semnificativ pe cuvantul rostit
(profesorul, psihologul, avocatul, actorul, cantaretul etc.). Indiferent de domeniul in care ne
desfasuram activitatea, existd numeroase situatii, dar si motive in care un anumit discurs devine
din ce n ce mai putin inteligibil, chiar eronat inteles (oboseala, emotia, locul din care vorbim,
distanta fata de receptor, tipul receptorului). Numeroase exercitii de respiratie si de rostire pot
face ca, 1n orice ipostaza, sunetele rostite sa aibd fermitate, sa inspire autenticitate si sa confere
un ridicat grad de siguranta emotionala celui care are de vorbit 1n fata unui public mai mare sau
mai mic.

Cuvinte cheie: rostirea, siguranta emotionald, discurs, profesii

Rolul stilurilor de atasamet in procesul comunicarii.

Simion Simion Déanut, Asistent universitar Universitatea Libera Internationald din Moldova
Chisinau, PhD student Universitatea Libera Internationald din Moldova

Cu totii suntem indivizi unici si suntem interconectati emotional unii cu altii. Navigdm 1n
conflictul interior intre dorinta de individualitate si dorinta de conectare. Persoanele cu o comunicare
agresivd, pasivd sau o combinatie dintre acestea doud vor avea probabil tendinte mai anxioase
corespunzitoare unor stiluri de atasament evitant, anxios sau dezorganizat. In timp ce oamenii cu
niveluri optime de comunicare, asertivi vor avea un atasament mai sigur si sunt mai susceptibili sa
negocieze si sa caute solutii atunci cand interlocutorul lor prezintd sau exprima diferente sau nu sunt de
acord cu ei. Nivelul nostru de comunicare influenteaza capacitatea noastra de a ne mentine relatii iar
stilul de atasament influenteaza capacitatea si stilul de comunicare. Avem asadar din acest punct de
vedere un construct relational, comunicational si comportamental cu adevarat unic.

Comunicarea eficientd este esentiald pentru o relatie sigurd. A invata sa te vezi pe tine si pe
interlocutorul tau printr-o lentila de atasament va oferi probabil informatii utile despre intelegerea unora
dintre luptele cu care te poti confrunta; cu trasarea si mentinerea granitelor sanitoase, rezolvarea
conflictelor si 0 comunicarea mai eficientd. A rimane curios si a reflecta asupra experientelor, nevoilor
si limitelor tale poate oferi o multime de informatii utile despre motivul pentru care afisdm in mod
obisnuit anumite modele comportamentale. Acest fapt ajutdndu-ne sa construim in final relatii mult mai
constiente.

Cuvinte cheie: atasament, comunicare, conectare

Dimensiuni psihopedagogice in tratarea diferentiata a elevilor cu dificultati de invitare
Maria Popescu, doctor, Universitatea Pedagogica de Stat ”Ton Creanga ”’

Procesul de individualizare a activitatii pedagogice priveste indeosebi tehnologia didactica,
tratarea adecvata a unor elevi in desfasurarea lectiilor, nuantarea lucrarilor de munca independenta in
clasd si pentru acasa, o modalitate adecvati de prezentare a continutului in concordantd cu
particularitatile Insusirii acestuia de catre elevi, ceea ce-i confera incredere in sine, in fortele proprii,

22



crednd o stare subiectiva de bine. Deosebirile individuale sunt o realitate, iar natura si gradul lor de
dezvoltare sunt de multe ori usor sesizabile.

Aplicarea principiului diferentierii instruirii elevilor, iIndeosebi in planul structurilor scolare si
in stabilirea continutului Invatamantului favorizeaza depistarea, la timpul potrivit, a intereselor si
aptitudinilor elevilor si ofera conditii prielnice de cultivare a acestora. Sunt incontestabile efectele
pozitive ale instruirii diferentiate In directia formarii si dezvoltarii la elevi a unor trasdturi de
personalitate cu un rol important in imbunatatirea randamentului scolar, la cresterea increderii in fortele
proprii ale elevilor, la o autocunoastere mai buna si la valorificarea potentialului sdu la maxim.

Cuvinte-cheie: individualizarea procesului didactic, diferentierea instruirii elevilor, dificultati
de Invatare, randament scolar

Modelul ierarhizarii ideilor, ca tehnica de rezolvare a problemelor
Daniel Mihai Pantazi, Researcher, NLP Research Platform SRL

Modelul ierarhizarii ideilor reprezintd un principiu de baza al tehnicilor de Programare
Neuro Lingvisticd. Acesta este utilizat cu precadere in interventiile de tip Coaching Managerial.
Tema de fata isi propune adaptarea metodei de lucru la cadrul specific mediului didactic.

Lucrarea este Tmpartitd in trei segmente relationate, pornind de la definirea termenilor,

procedurile de aplicare si rezultatele estimate. Ca prim pas in solutionarea problemei vizate,
tehnica de ierarhizare a ideilor include faza de abstractizare, de distantare a persoanei in raport
cu factorii emotionali. Pasul secundar este reprezentat de segmentarea si detalierea elementelor
negative. Pasul tertiar este cel al flexibilizarii analizei, prin identificarea unor elemente de mai
mica anvergurd, mai usor de manipulat si de solutionat in etape succesive. Apelul la solutia
complementara tip NLP poate contribui la cresterea interactivitatii procesului educational si
implicit la sporirea atractivitatii acestuia.

Cuvinte cheie: model ierarhizare, proces educational, tehnici rezolvare probleme,
Programare Neuro Lingvistica

Sensul vietii si valorile vietii la etapa de tranzitie a tinerilor de la studii la munca
Adriana Popovici, asist. univ., drd. Universitatea Libera Internationald din Moldova

Tn prezent, trecerea de la studii la munci reprezinti o etapa important si complexa in dezvoltarea
personald si profesionald a tinerilor, fiind adesea marcata de numeroase provocdri si incertitudini, care
le influenteaza capacitatea de adaptare si succesul pe termen lung. Aceasta perioada reprezinta trecerea
de la mediul academic la cel profesional, ceea ce poate duce la experimentare si reevaluarea sensului si
valorilor in viatd. Teorii psihologice, precum etapele dezvoltarii psihosociale ale lui Erikson, teoria
valorilor Schwartz (1992), logoterapia lui Frankl, ofera informatii valoroase despre aceasta perioada, pe
masurd ce indivizii navigheazd in procesul complex de formare a identitatii, cautarea sensului si
adaptarea valorilor.

Scopul acestui articol este de a investiga atat din punct de vedere teoretic cat si practic sensul si
valorile vietii din perspectiva psihologica in aceasta perioada, concentrandu-se asupra dezvoltarii
identitatii, cautdrii sensului si adaptarii valorilor. Acest subiect este important Tntrucat identificarea
factorilor care contribuie la dezvoltarea maturitatii sociale pot contribui la crearea unor strategii
eficiente pentru sprijinirea tinerilor Tn aceasta etapa a vietii. Literatura de specialitate scoate in
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evidenta faptul ca sensul vietii, valorile au un impact semnificativ asupra comportamentului si
atitudinilor tinerilor, precum si asupra asteptarilor lor in legatura cu cariera sa.
Cuvinte cheie: sensul vietii, valorile vietii, tranzitie, tineri, munca

Traditional si modern in educatie
Prof. Antoci Genoveva, gr. didactic I, Liceul Teoretic,,Vasile Alecsandri” Sabaoani

Educatia Tnseamna iubirea neconditionatd a fiintei umane, prin transmiterea sistematica si
organizatd a unor valori pentru dezvoltarea intelectuald, morald si fizica. Prin educatie, omul se
elibereaza de intunericul din el si din jurul sau, intrand in sfera luminii, al adevarului, al binelui, al
dreptatii, intr-un cuvant, al valorii.

Valoarea principiilor pe care trebuie sa le aibd in vedere educatorul, nu scade oricat se
modernizeaza epoca in care trdim. Modelul traditional de predare nu raspunde noilor tendinte in
didactica moderna, fiind fondat pe invatarea frontala-studiul manualului-chestionarea, pe un model de
invatare pasiv. Noul model de Invatare este un model activ si presupune implicarea directa a elevului in
procesul de dezvoltare a capacitatilor de Invatare, in asimilarea cunostintelor si dobandirea gandirii
critice.

In invatamantul de tip traditional, se cultivi competitia intre elevi cu scopul ierarhizarii acestora
si activitatea individuala. Modelul Invatdmantului modern face apel la experienta proprie a elevului,
promoveaza invatarea prin colaborare, pune accentul pe dezvoltarea gandirii in confruntarea cu altii.
Din punct de vedere educational, internetul constituie o oportunitate interesanta, noud, de instrument
accesoriu al unor noi valori ce pot fi addugate continuturilor educative vehiculate 1n institutiile scolare.

Noile sisteme de concectare si de comunicare pot accelera capacitatile comunicationale,
imaginative sau inventative, dar le si pot incetini sau stopa daca nu sunt utilizate in chip judicios si, mai
ales, in mod univoc. Oricat de performanta ar fi noua tehnologie, aceasta se cere a fi completa cu strategii
traditionale clasice de formare a abilitatilor umane.

Cuvinte cheie: educatie, traditional, modern, principii, valori

Principalele dificultati de limbaj si corectarea acestora prin joc

Bargan Mura Daniela, Profesor invatamant prescolar, grad didactic I, Scoala Gimnaziala ”Alexandru
Vlahuta” lasi
Pana la intrarea in scoala, la varsta de 6- 7 ani, copilul ajunge sa stipaneasca fonetismul limbii

materne in general fara dificultati in pronuntarea cuvintelor din vocabularul uzual. El trebuie sa
foloseasca un sistem gramatical destul de dezvoltat si sd stdpaneascd, in linii mari, principiile
conducatoare ale limbii in care se exprimd. Studiile de specialitate au stabilit ca folosirea categoriilor
morfologice flexionate in mod corect si integrarea cuvintelor in propozitii si fraze se perfectioneaza in
jurul varstei de 4 ani, cd un copil la aceastd varsta trebuie sa poatd Intelege pana la 2000 de cuvinte,
urmand ca pana la 6 ani numarul notiunilor si al cuvintelor asimilate de copil sa se dubleze. Din practica
prescolara am observat ca apar cazuri de copii, care, adeseori intrebuinteaza cuvinte a caror semnificatie
este gresit sau deloc inteleasa, apar cazuri de copii care nu vorbesc deloc chiar la 3- 4 ani
Cuvinte cheie: dificultati de limbaj, joc, prescolari, pronuntie

MENTI QUIZ-instrument modern de evaluare folosit la ora de religie
Andrada Rusu, Profesor grad didactic I, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta”, Iasi

La ora de religie sunt folosite diferite aplicatii online considerate de catre elevi atractive si
interactive. Printre acestea, se afla si aplicatia mentimeter pe care elevii 0o cunosc sub denumirea de
»~MENTI” si este folositd adesea sub forma ,,MENTI QUIZ”.
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Inainte de a folosi aceasta aplicatie este absolut necesar ca profesorul si-si creeze un cont si sa
selecteze unul dintre cele patru tipuri de planuri propuse de aceasta aplicatie, si anume: ,,Free”, ,,Basic”,
,»Pro” si ,,Enterprise”. Este bine de stiut faptul ca fiecare abonament propune anumite facilitati care sunt
utile 1n pregétirea orelor de curs. Dupa ce contul a fost creat, cadrul didactic poate crea noua prezentare
dandu-i pentru Tnceput un titlu. Ulterior, profesorul va selecta tipul de prezentare dorit. Aplicatia
MENTIMETER propune si crearea unei prezentari de tipul ,,quiz competition” sub forma ,,Select
Answer” sau ,,Type Answer”. Precizam ca vom exemplifica acest tip de continut avand un cont ,,free”
care permite alcatuirea unui test.

Cuvinte cheie: MENTI QUIZ, evaluare, ora de religei

Cand putem considera ci este valorificat potentialul creativ al copilului?

Marcu Daniela, Profesor invatamant prescolar gradul didactic I, Scoala Gimnaziala ,,Dimitrie
A.Sturdza”, Gradinita cu program prelungit nr.2 lasi

Stimularea si dezvoltarea potentialului creativ n procesul instructiv-educativ din gradinita sunt
cognitive ale copilului sunt numeroase, iar pentru stimularea creativitatii si educarea ei sunt necesare
dezvoltarea competentelor lingvistice, curiozitatea, interesul pentru cunoastere, dobandirea unor abilitati
dar si crearea unui cadru competitiv pentru implicarea copiilor intr-o echipa sau la nivel de colectiv.
Prescolarii creativi se diferentiaza de obicei de restul grupului prin idei si solutii originale. Acestia
observa conexiuni pe care altii nu le vad si au o capacitate deosebita de a inventa povesti, iar noi, drept
educatori trebuie sd furnizdim mereu materiale inedite 1n toate centrele de activitate, sd respect
personalitatea fiecaruia, iar temele alese sa fie de actualitate pentru a le mentine treaza curiozitatea.

Pornind de la premisa conform céreia fiecare copil dispune de un anumit potential creativ, putem
afirma cd adultii implicati in cresterea si educatia lor, parinti si educatori, sunt responsabili de
valorificarea acestei capacitati. Educatorii trebuie sa incerce sa se adapteze la ideile copiilor fara a
incerca sd structureze perspectivele acestora dacad acestea nu se potrivesc cu cele ale adultilor si sa-i
incurajeze sa experimenteze nu neaparat pentru a deveni un geniu, cat pentru experientd. De cele mai
multe ori copilul, prin creatie, isi exprima trairile, sentimentele, trebuintele. Conduita creativa ludica
este o premisa pentru viitorul comportament creativ care se va materializa in produse noi, originale, cu
valoare sociald. Desi este mai simplu, alaturi de jocul imitativ, jocul de manuire a obiectelor asigura o
dezvoltare treptata, deoarece copilul combina diferite miscari si descopera multiple utilizari ale
obiectelor.

Copilul traieste empatic personajul pe care il joacd. Un joc sau exercitiu poate fi din forme
pornind de la o forma geometrica data, cerc, patrat sau triunghi. Cei care deseneaza cele mai multe figuri
au un grad de originalitate mai ridicat si se considera ca fiind foarte creativi. Un factor important este
zboara.... €asa, masa ,trenul“. Pe langa faptul ca 1i antreneaza sa gandeasca liberi este si deosebit de
amuzant, fiecare copil incearca sa fie cat mai creativ, dar totodata sa starneasca si rasul celorlalti.

,,Priveste norii“ e un joc ce le dezvoltd imaginatia si creativitatea, iar faptul ca se desfasoara in
aer liber le face mare placere copiilor. Sarcina jocului este de a gasi cele mai ciudate forme ale norilor
si vom observa ca unele denumiri chiar vor fi,,ciudate,,, dar nu e bine sa intervenim niciodata sau sa le
sugeram ce sa gandeasca.

In Curriculumul pentru invatimantul prescolar sunt amintite obiectivele vizate domeniului
estetic si creativ si anume formarea unor deprinderi de lucru pentru realizarea unor desene, picturi,
modelaje. Lectura, muzica, desenul, pictura sau scrierea creativd se numard printre activitatile care
stimuleaza cel mai bine dezvoltarea acestei abilitati in rAindul prescolarilor. Prescolaritatea este apreciata
tot mai mult ca varsta celor mai profunde experiente educationale din viata unei persoane. Prin tot ceea
ce facem, noi, cei pusi sd modeldm personalitati de la cea mai frageda varsta, vom canaliza tot potentialul
creativ al copiilor spre treptele superioare ale cunoasterii, ficind mult mai facila creativitatea si
dezvoltandu-le imaginatia.
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Cresterea caracterului aplicativ al orelor de matematica — factor determinant in
dezvoltarea competentelor cheie specifice
Anistoroae Carmen, prof. inv. Primar, Scoala Primara ,,GH. Asachi” lasi

Scopul esential pe care il urmareste invatimantul matematic nu se reduce la dimensiune
informativa, ci prin predarea acestei discipline se realizeaza mai ales dezvoltarea rationamentului si a
spiritului de receptivitate, a deprinderilor de gandire logica, de definire clara si precisd a notiunilor de
adaptare creatoare la cerintele actuale. In clasele I-1V se Tnsusesc notiunile de baza, “instrumentele” cu
care elevul va “opera” pe tot parcursul vietii si pe care se cladeste intregul sistem al invatamantului
matematic. Daca sunt predate in mod sistematic, tinandu-se seama de particularitatile de varsta ale
elevilor, daca sunt insusite in mod constient si temeinic, cunostintele de matematica aduc o contributie
deosebita la dezvoltarea gandirii logice si creatoare, la dezvoltarea spiritului de receptivitate a elevilor.

Atunci cand vorbim de caracterul practic aplicativ al matematicii putem sa vedem cum la
scolarul mic, contactul cu notiunea de “numar natural” se produce de timpuriu, prin contactul direct cu
multimi finite ale caror elemente sunt obiecte concrete. El invata indeosebi prin intuitie si manipulare
directd de obiecte, iar activitatea matematica reproduce spatiul fizic in care acestia se dezvolta. Privita
n ansamblu, competenta matematica reprezinta capacitatea de a dezvolta §i de a aplica gdndirea
matematica cu scopul de a rezolva un sir de probleme aparute in situatii cotidiene.

Cuvinte cheie: competente cheie, matematica, particulatirati elevi

Aspecte psihopedagogice in dezvoltarea limbajului la copiii prescolari
Corneanu Poliana Andreea, Profesor invatamant preprimar — gradul I, Scoala Gimnaziala Alexandru
Vlahuta” lasi

,» Omul este cel care comunica cu ceilalti Tn mediul in care traieste, viata sa nefiind posibila fara

comunicare, iar dezvoltarea lui psihica este strans legata de comunicare, in timp ce invatarea limbajului
constituind un proces foarte laborios, complex si de durata, deosebit de important pentru intreaga sa
existentd. Maturizarea intelectuald a micutului se afla in concordantd cu Invatarea constientd a limbii
romane, avand impact asupra dezvoltarii psihologice a acestuia, dar si asupra felului in care isi poate
insusi primele elemente de culturd generala.
In procesul de comunicare cu indivizii din jurul sau, copilul reda verbal, etaleaza, expune ceea ce a triit,
a vazut, a facut si a gandit. Totusi, la varsta prescolara, limbajul se Tmbunatateste si 1i oferd copilului
posibilitatea de a realiza relatii complexe cu ceilalti copii dar si cu adultii, reusind mai apoi sa-gi exprime
starile interioare si ideile, sd-si organizeze activitatea psihicd, dar si si inteleaga si sa acumuleze
informatii noi. Asadar, copiii trebuie Incurajati sa se exprime, intrucat acest lucru le va influenta
libertatea de manifestare.

Perioada varstei prescolare ocupa un rol important in viata copilului, deoarece aceasta lasda urme
profunde asupra dezvoltarii personalitatii implicand totodata si alti factori precum sensibilitatea,
mobilitatea si flexibilitatea psihica. Din acest motiv, este denumitd de multe ori perioada in care se
contureaza capacititile intelectuale, practice. si implicit calitatile morale ale copilului. Tn decursul
prescolaritatii, sub influenta cerintelor crescute ale activitatilor de comunicare, se produce o asimilare
rapida a diferitelor aspecte ale limbii, apar si se dezvoltad noi functii si forme ale limbajului care devine
astfel mai inchegat, mai coerent. Asadar, insusirea corecti a tot ceea ce inseamni vocabular al limbii materne
constituie o premisa a insusirii acelor cunostinte care fac din individ un membru folositor al societatii.

Cuvinte cheie: dezvoltare limbaj, prescolari, comunicare, personalitate

Realizare de continut educational digital
Gavril Alin, Profesor de limba engleza, Grad I, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru cel Bun” Iasi

SnaglT este o aplicatie puternica si versatila pentru capturarea si editarea de imagini si
videoclipuri cu scopul de a crea continut educational. Aceasta oferd o gama larga de instrumente
de capturd de ecran si de editare, precum si optiuni de partajare si personalizare a tastelor de
scurtaturd. SnaglT este o alegere excelentd pentru utilizatorii care cautd o solutie eficientd si
usor de utilizat pentru capturarea si editarea de imagini si videoclipuri.
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Cuvinte cheie: continut educational, digital, capturare, editare imagini, video

Tipare de atitudini creative identificate in stilul managerial educational
Calin Roxana Elena, Absolventa a facultatii de Psihologie in cadrul Univ. Petre Andrei, lasi,
Life coach, Consilier in dezvoltare personala, Instructor yoga pentru copii

Ca obiectiv am urmadrit sa identific tiparele de atitudini creative tipice pentru 8 stiluri

manageriale in cAmpul managementului prescolar. In acelasi timp am urmdrit si evidentiez diferenta
dintre leadership si management, creativitatea fiind factor principal distinctiv. Consider ca este foarte
important cine conduce o institutie de invatamant, intrucat acesta/aceasta da tonul succesului in acest
cadru. Atitudinea creativd este o componentd foarte importantd a creativitatii in leadership si
influenteaza atat stilul persoanei in cauza cat si al metodei sale de conducere.
Ipoteze de cercetare. Presupunem ca anumite stiluri manageriale sunt intalnite mai frecvent in practica
, In sensul ca stilurile manageriale ca: intreprinzatorul, realistul, participativul, organizatorul, sunt mai
des ntélnite decét stilurile: autoritarul, demagogul, oportunistul, birocratul. Presupunem ca fiecare stil
managerial va avea un tipar focalizat de atitudini creative. Presupunem ca unele atitudini creative sunt
prezente la tipuri de stil managerial.

Esantionul. Subiectii sunt manageri in sistemul preuniversitar. In studiu au fost implicati 37 de
manageri din institutii de Tnvatamant preuniversitar. Metode de analiza. Obiectivul propus a condus, in
primul rand, la identificarea stilului managerial pe care il are fiecare manager din studiul nostru, prin
aplicarea ,,Chestionarul pentru identificarea stilului managerial” (A. Ghergut) cu ajutorul caruia
managerii isi identifica stilul managerial. Chestionarul permite acordarea unui punctaj pentru fiecare
dintre cele 8 stiluri manageriale, insa pentru acuratetea metodologica, am ales stilul dominant, i anume
acela care are
scorul cel mai mare.

In al doilea rand am aplicat ,,Chestionarul de atitudini creative” (M. Roco, J.M.Jaspard), pentru
a identifica tiparul de atitudini creative. Analiza descriptiva cu ajutorul careia am calculat mediile
atitudinilor creative pentru a selecta acele atitudini care au mediile cele mai mari si constituie un pattern,
a fost facutd cu ajutorul testului chi-patrat, metoda descriptiva care analizeaza distributia frecventelor
pentru variabilele categoriale, ordinale. Testul examineaza daca categoriile care formeaza distributia se
grupeaza intr-un tipar anume, au o structurd bine definiti, sau dimpotriva apar intimplator. in acest fel
am putut analiza tiparele care apar in cazul atitudinii creative, la fiecare stil managerial in parte.

Cuvinte cheie: management educational, leadership, psihologie manageriala si organizationala,
cercetare, dezvoltare profesionald, creativitate

SECTIUNEA I

Impactul inteligentei artificiale asupra procesului educational
Moderatori:
v" Prof. Mirela Marin, Director Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi
v Prof. Maxim Gabriela, Director adjunct Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi
v" Psiholog, Murariu Danut

Spre o noui culturi a muncii si invatarii in spatiul digital
Gabriela Marinescu, Prof.univ.dr., Universitatea de Medicina si Farmacie "Gr.T. Popa" din Iasi

Schimbarile aduse de 1A necesitd noi activitati si abilitati (digitale) care vor modifica invatarea
si munca, deplasand accentul de la memorarea faptelor la trecerea la inovare, antreprenoriat, invatare
continua si lucru multidisciplinar.
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Reteaua Personald de Invatare prezinti o schimbare radicala fata de abordarile traditionale ale
educatiei si dezvoltarii profesionale de sus in jos si creeaza oportunitati de invatare atunci cand si dupa
cum este necesar, mai degrabd decat agregarea tuturor cunostintelor in evenimente de invatare ,,0 singurd
data” sau ,,din cand in cand”. Invitarea devine personalizati si de precizie. Psihologia vocationala,
adaptabilitatea carierei, autogestionarea carierei, perspectiva viitorului si dezvoltarea identitatii sunt
toate asociate cu pregatirea fiecaruia de a face fata provocarilor si sarcinilor dezvoltarii carierei, Invatarii
intro cultura digitala.

Profesorii sunt intr-o provocare majora: cum vor oferi educatie de precizie, adecvata fiecarui
individ? Cum vor transmite nu informatii multe care sa fie memorate, ci sinteze si analize, studii de caz
bazate pe gandire cririca, comunicare rezonantd, indemn spre creativitate si colaborare?

Institutional si individual, cultura digitald presupune: - conectarea scopului si valorilor la
invatarea pe tot parcursul vietii; - stimulezarea si sustinerea comportamentul de Invatare: cursuri
personalizate si instrumente de invatare digitala, feedback regulat; - identificarea capacitatilor si
abilitatilor viitoare prin analize predictive si prescriptive care sa conduca la strategii clare pentru a oferi
indivizilor claritate si indrumare cu privire la cum aratd viitorul in educatie si pe piata muncii; -
integrarea incertitudinii si riscului in scenariile de invatare.

Integrarea membrilor unei organizatii in noua fizionomie impusa de IA, are nevoie de actiuni
paralele din partea reprezentantilor statului, managerilor, practicienilor, beneficiarilor/utilizatorilor. 1A
patrunde in orice domeniu si nu poate fi ignorata. Si in conditiile Tn care statul si institutiile de invatdmant
vor acorda suport suficient transformarilor produse de tehnologiile digitale, este rindul fiecéruia sa se
adapteze si reinventeze continuu.

Cuvinte cheie: TA, cultura muncii, cultura invatarii, spatiu digital

Viata 3.0 intre Page si Musk. Inevitabilitate si evolutie in epoca rationalitatilor multiple

Tudor Marian Pitulac, Prof. univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentda Sociala

Utilizand tipologia lui Max Tegmark, ne concentram pe forma de viata care 1si poate reconfigura
atat corpul (hardware) cat si mintea (software). Asezam axa astfel incat Larry Page sa fie la polul care
priveste cu optimism nerabdator citre aceastd forma de viatd nascuta de - si, considera el - pentru specia
umand. La polul celalalt se afld Elon Musk, uitdndu-se activ ingrijorat in zare citre amenintarea
existentiald pe care o percepe din partea aceluiasi covietuitor tot mai prezent. Pentru acomodarea
inevitabilei evolutii care va conduce de la inteligenta artificiald catre ratiunea artificiald, avansam
sintagma rationalitate multipla. Pentru ca vom avea rationalitate 2.X, corespunzatoare vietii 3.X, dar si
rationalitate 1.X, care va fi unul dintre rezultatele activitatilor precum cea giratd de Musk prin Neuralink.
Integrarea aspirational simbiotica dintre ratiunea umana si capacitatea potential nelimitata de prelucrare
a informatiei de catre diverse dispozitive foarte probabil incorporabile biologic va duce specia umana
supravietuitoare citre versiuni ale ratiunii asa cum o cunoastem astizi. In plan educational, asta va duce
la limita tendinta de diminuare a dimensiunii informative. Tot mai des apare intrebarea: care vor fi
ocupatiile care vor veni si le suplineascd pe cele care vor disparea? In sens formativ, existd insi o
interogatie fundamentala: care vor fi instantele de socializare care vor veni sa le suplineasca pe cele care
vor disparea din multimea celor specifice rationalitatii 1.0, pentru a face posibile noi versiuni ale
acesteia?

Cuvinte cheie: inevitabilitate, evolutie, rationalitate multipla, evolutie

Artificial Intelligence: The Friend or Foe of Foreign Language Learning?

"I can help learn a language, but I can't completely replace a human teacher."
(ChatGPT - OpenAl artificial intelligence).

Catalin Driacsineanu, Conf. univ. dr., “Petre Andrei” University, lasi

Avrtificial intelligence is in fashion. We hear a lot about cognition, expert systems,
human-computer interaction. Is this an important development that can be of interest to
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teachers, and more particularly to language teachers? What exactly is artificial intelligence (Al)
and how does it relate to language teaching? Is Al the future of language learning? When it
comes to acquiring new knowledge, artificial intelligence plays a rather mixed role. It can be
both a coach and a companion in learning a new language. The possibilities of this technological
application in the field of languages are endless. However, all technological progress comes
with a disrupting thunder in our daily lives and the goal of this article is to shed some light on
the pros and cons of Al in learning a foreign language.

Keywords: artificial intelligence, foreign language learning, computer-assisted learning,
language applications

Inteligenta artificiala in psihologie
Bitca Lucia, psiholog, grad didactic I, dr., Youth Klinic

Psihologia inteligentei artificiale se refera la studiul modului in care oamenii interactioneaza cu
sistemele inteligente si cum acestea afecteaza psihologia umand. Acest domeniu de cercetare se
concentreaza pe efectele psihologice ale inteligentei artificiale asupra comportamentului uman, precum
si pe dezvoltarea de sisteme inteligente care sunt capabile sa interactioneze in mod eficient cu oamenii.

Inteligenta artificiala are un potential enorm in psihologie, deoarece poate fi utilizata pentru a
imbunatati diagnosticul si tratamentul tulburarilor mentale, precum si pentru a intelege mai bine
procesele cognitive si comportamentale.

Cuvinte cheie: inteligenta artificiala, psihologie, diagnostic, tulburari mentale

Utilizarea tehnologiilor Coud Computing in procesul educational
Liviu CIOBANU, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei
si Asistentd Sociala

Cloud Computing ofera o abordare modernd a invatarii. Prin integrarea tehnologiilor cloud in
procesul educational, se ofera acces online la infrastructura informationala necesara atat profesorilor cat
si cursantilor.

Profesorii vor putea sa partajeze planuri de lectie rapid si eficient, sd conceapa teme si teste
online. Cursantii pot accesa informatiile de oriunde si oricand, de pe orice dispozitiv conectat la Internet.

Platformele de e-learning faciliteaza comunicarea dintre profesori si cursanti prin forumuri de discutii,
canale de chat, sisteme automate de trimitere a temelor, de comunicare a notelor, a materialelor de la
curs etc. Utilizarea tehnologiilor cloud contribuie la imbunatatirea continutului educational si a
metodologiei de predare.

Cuvinte cheie: tehnologii, Cloud Computing, process educational

Cresterea motivatiei elevilor din ciclul liceal prin aplicarea surselor multimedia de catre
psihologi scolari

Maximciuc Victoria, dr., conf.univ, grad didactic I, psiholog scolar, invatamant special, UPS ,,Ion

Creanga”

Subiectul acestui studiu este cercetarea asupra influentei tehnologiilor multimedia asupra
dezvoltarii motivatiei de invatare in randul scolarilor. Acest studiu a fost realizat in cadrul Liceului
Teoretic Mihai Viteazul mun Chisiniu in rindul elevilor de dous clase de a zecea. In realizarea studiului
s-au folosit urmatoarele metode: studiul motivatiei invatarii M. Lukyanova; determinarea nivelului de
motivare a lui N. Luskanova. La etapa experimentului constatator a fost masurat nivelul de motivare al
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elevilor din ambele clase, care corespundea nivelului ,,scizut” si ,,mediu” pentru respondenti. In urma
experimentului constatator, a fost elaborat un program formativ pentru cresterea nivelului de motivatie
folosind prezentari multimedia, clipuri audio si video, manuale electronice, table interactive cat si teste
online in principalele domenii de activitate ale unui psiholog scolar. In timpul experimentului de control
S-a observat o crestere a nivelului de motivatie. Pe baza rezultatelor studiului, se poate concluziona ca
utilizarea tehnologiilor multimedia contribuie la cresterea nivelului de motivatie pentru invatare si, prin
urmare, afecteaza direct performantele elevilor.
Cuvinte cheie: motivatie, surse multimedia, psihologi scolari

Neurofeedback - instrument terapeutic de recuperare in tulburirile de neurodezvoltare
Alice Pruteanu, lector univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie,

Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala

Neurofeed-back (NFB), este o varianta de biofeedback in care se foloseste analiza semnalelor
EEG. Mai este denumit si training cu interfata creier-calculator (brain-computer interface — BCI).
Aceasta tehnicd de invatare ofera feedback pacientului despre cum lucreaza creierul sau la reducerea
simptomelor psihice si neurologice, despre cum este imbunatatitd performanta dar si sdnatatea acestuia.
Metoda 1n sine presupune faptul ca activitatea electrica a creierului reflecta starea mentala a pacientului
si poate fi imbunatatita prin antrenament.

Terapia neuro feed-back este folositd pe glob de mai bine de 40 de ani. Tulburarile de
neurodezvoltare care raspund pozitiv la terapia neurofeedback sunt : tulburarea hiperactiva cu deficit
de atentie (ADHD), tulburarea din spectrul autist (TSA), inclusiv sindromul Asperger, tulburarile
instrumentale. Lucrarea face o trecere in revista a metodei de training a creierului cu neurofeedback
(NFB) si rezultatele cunoscute pana acum in terapia recuperatorie a principalelor tulburdri de
neurodezvoltare ( ADHD, TSA, tulburarile instrumentale), combinata cu alte forme de terapii adecvate
pacientului si cazuisticii.

Cuvinte cheie: neuro feed-back, tulburiri de neurodezvoltare, antrenament, dezvoltare

Unele aspecte cu privire la eficientizarea activitatilor din cadrul departamentului de
resurse umane cu ajutorul inteligentei artificiale

Bujor Anca-Liliana, Lector univ. dr. Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Economie

Resursa cea mai importantd a unei organizatii o reprezintd angajatii. Pentru a-si atinge
obiectivele socio-economice pe termen lung, o organizatie trebuie sa -si motiveze angatii, sd-i faca
multumiti, acestia avand un rol semnificativ in constructia si cresterea companiei.

In era digitala, tehnologia informatiei s-a integrat in toate sectoarele, inclusiv in departamentele
de HR, sub diverse forme precum sistemele informationale de resurse umane (HRIS), planificarea
resurselor intreprinderii (ERP), analiza HR, data mining, chatbot HR etc. Inteligenta artificiald isi face
din ce 1n ce mai mult simtita prezenta in majoritatea domeniilor de activitate, prin reducerea si
chiar eliminarea necesitatii implicarii umane in realizarea anumitor activitati. A devenit o
tehnologie emergentd, care ajuta organizatia sa se dezvolte la un nivel mai inalt.

Asa spre exemplu, chatbot-ul este folosit pentru toate tipurile de activitati, inclusiv in domeniul
HR. Scopul oricarui chatbot este acela de a ajuta si de a face interactiunea cat mai comoda pentru om,
reprezentand o solutie care usureaza activitatea in orice companie. Este un sistem de comunicare eficient
care poate fi folosit atat Intre angajati, cat si intre clienti, pentru a efectua unele lucrari orientate spre
comunicare, fara nicio interventie umana. Un chatbot de HR poate ajuta la imbunatatirea relatiilor din
departamentul de resurse umane, inclusiv la eficientizarea proceselor de recrutare si salarizare,
automatizand astfel anumite interactiuni ale angajatilor cu cei din HR. Fluxurile de lucru pot fi
configurate 1n functie de nevoile afacerii.
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Tn concluzie, digitalizarea departamentului de resurse umane cu ajutorul inteligentei artificiale
nu numai cd elimind monotonia activitatilor repetitive, dar reuseste sa eficientizeze fluxul de lucru
pentru membrii din toate departamentele, conexiunea cu locul de munca fiind din ce in ce mai mult
influentata de interactiunile digitale.

Cuvinte cheie: resurse umane, inteligenta artificiala, chatbot, automatizare

Inteligenta artificiala — provocari, limite, actualititi si perspective in contextual evolutiei
umanitatii
Cailcai Liviu Dordorut, student anul III, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi, Facultatea de

Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentda Sociala, specializarea Psihologie

Experienta subiectivd umana este extrem de dificil de modelat si imitat Tn cadrul unui sistem
artificial. Modul in care se simte sau ar trebui sa se simta o entitate ca urmare a traversarii unui proces
sau fenomen este esenta acestei trairi subiective specifice organismelor vii. Vom detalia Tn aceasta
lucrare, aspectele pozitive ale utilizarii tehnologiilor bazate pe inteligenta artificiala in multiple domenii
ale activitatii umane, dar vom aduce in prim-plan mai ales limitele care par a fi greu de depasit in acest
domeniu, in ciuda stadiului avansat de dezvoltare a stiintei actuale.

Cuvinte cheie: experienta subiectiva, tehnologii, inteligenta artificiala

SECTIUNEA 11

Actualitate scolara si perspective socio-emotionale

Moderator:

v Lector univ. dr. Lavinia Pruteanu, prodecan Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociald, Universitatea “Petre Andrei” din lasi

v Prof. Bargan Mura, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

v Prof. Laura Bejenaru, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” lasi

v Prof. Ursache Marioara, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

De la didactogenie la patologie. O analiza succinta privind evolutia fenomenului de
erodare a capacititii de invatare - From didactogeny to pathology. A brief analysis
regarding the evolution of the phenomenon of erosion of the learning ability

Mihai SLEAHTITCHI, doctor habilitat in psihologie, doctor in pedagogie, conferentiar universitar,
Universitatea de Stat din Moldova (Chisindu, Republica Moldova)

Didactogenia constituie un indicator expresiv al dezadaptarii scolare. De indatd ce-si face
aparitia, ca urmare a greselilor de comunicare comise - voluntar sau involuntar — de catre cadrele
didactice, ea pune presiuni nedorite pe discipolii acestora, dezorganizandu-le toata activitatea si toate
tipurile de relatii. Intrucét, prin energiile pernicioase pe care le posedd, fenomenul avut in vedere
dezorganizeazd procesul de instruire, pundnd sub semnul indoielii buna desfasurare a acestuia, este de
la sine Tnteles ca ingrijorarile care se impun intr-un asemenea caz trebuie sa vizeze — mai intai de toate
si in mod special — capacitatea de invatare a scolarilor sau, mai exact, modul si masura in care tipul vizat
de capacitate este supus erodarii. Datele de care dispunem — ne referim atat la constatarile pe care am
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reusit sd le extragem din literatura de specialitate , cat si la propriile observatii legate de tinuta
comportamentald inadecvata a cadrelor didactice - arata ca, ad extremum, influenta nefasta pe care
didactogenia, 1n calitatea ei de factor patologizant, o o exercitd asupra capacitatii de a Invata isi gaseste
expresie 1n cel putin trei ipostaze de facturd fenomenologicd : (i) aparitia retardului scolar, (ii)
diminuarea capacitatii de procesare a informatiilor si (iii) dereglarea motivatiei pentru Invatare.
Cuvinte-cheie : didactogenie, retard scolar, retrapaj, insucces scolar, oboseala, surmenaj, demotivare

Didactogeny is an expressive indicator of school maladaptation. As soon as it appears, as a result
of communication mistakes committed - voluntarily or involuntarily - by teachers, it puts undesirable
pressure on their disciples, disorganizing all their activity and all kinds of relationships. Since, the
phenomenon in question disrupts the training process by the pernicious energies which it possesses,
calling into question its proper conduct, it is evident that the worries which appear in such a case must
concern - first of all and in particular - the learning capacity of the pupils or, more precisely, the manner
and extent to which the targeted type of capacity is subjected to erosion. The data we have - we refer
both to the findings that we have managed to extract from the specialized literature and to our own
observations related to the inappropriate behavior of teachers - show that, ad extremum, the detrimental
influence that didactogeny, as as a pathological factor, has over the ability to learn is expressed in at
least three phenomenological situations: (i) the occurrence of school delays, (ii) decreased ability to
process information, and (iii) disrupted motivation to learn.

Keywords: didactogeny, school delay, retake, school failure, fatigue, overwork, demotivation

Impactul factorilor nefavorabili in perioada crizelor de varsta

Savca Lucia, conf. univ. dr., Institutul de stiinte penale si criminologie aplicata din Chisinau

Autorii Psihologiei dezvoltarii remarcd in dezvoltarea copilului cateva perioade de criza, ce
delimiteaza trecerea de la o perioada de varsta la alta - ceade la 1, 3, 7, 11 — 16 ani. Specific pentru toate
perioadele de criza devin schimbarile inopinate in conduita minorului: copiii devin mai capriciosi,
incapatanati, intrd In conflict cu semenii si adultii: — parintii, educatorii. Comportamentul aberant este
conditionat de insatisfactia interioara pe care o percepe copilul ce se manifestd prin negativism,
incapatinare, incordare, tensiune, frustrare, anxietate sporita. In perioada de criza copilul nu devine
agresiv fata de adult, dar doreste sa obtina satisfactia propriilor nevoi, dorinte. Crizele de varsta sunt
acutizate de factori familiali si scolari nefavorabili: stresul frecvent, surmenajul, violenta in familie sau
in colectivul de copii, impactul negativ al grupului de referinta, conditiile nefavorabile din mediul
ambiental, n special cel familial. Totalitatea de factori nefavorabili, in care se dezvoltd minorul servesc
sol fertil pentru declansarea tulburarilor psihice, emotionale si comportamentale.

Fiecare perioada de criza este conditionatd de anumiti factori personali, de schimbarile care au
loc in dezvoltarea psiho-fizica a copilului. Aceste schimbari genereaza noi trebuinte care necesita sa fie
satisfacute. Acutizarea relatiilor dintre adult si copil pot declansa tulburdri emotionale, psihice si
comportamentale. Cea mai acuta criza de varsta a copilului si cea mai indelungata in timp (4-5 ani) este
cea pubertara. Studiile demonstreaza ca anume din cauza conditiilor nefavorabile in varsta pubertara
poate evolua psihopatia, se acutizeaza unele trasaturi de caracter, care devin extrem de proieminente.
Conditiile favorabile din familie si din colectivul de copii, toleranta si intelegerea de catre adulti a acestui
comportament, ajuta copilul sa depdseascd mai usor aceasta perioada fara mari conflicte si abateri
pregnante in comportament.

Cuvinte cheie: criza de varsta, factori nefavorabili, comportament

Strategii de profilaxie si diminuare a stresului parental in situatii de confruntare cu
comportamente de bullyng in scoala.
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Silvia Briceag, doctor in psihologie, conferentiar universitar, sefa Catedrei de psihologie, Universitatea
de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Republica Moldova

Eugenia Timco, Psiholog, Centrul regional de asistentd integratd a copiilor victime/martori ai
infractionilor Nord (tip BARNAHUS), Bilti, Republica Moldova

Stresul afecteaza intreaga familie, uneori evoluand fard sa ne dim seama pana cand ne afecteaza
viata de zi cu zi. Ne obisnuim astfel cu un stil de viatd mai putin séndtos, cu agitatie si oboseala la cote
ridicate. Cand parintii sunt stresati, copiii preiau deseori agitatia lor si de multe ori acest lucru le
afecteaza comportamentul si starea psiho-emotionala .

Neil Kurshan spunea ci ,,...cea mai importanta sarcind a noastra ca parinti este sa crestem copii
care vor fi oameni decenti, responsabili si grijulii, dedicati sd facd din aceasta lume un loc mai drept si
mai plin de compasiune”. Putem modela pentru noi si copii nostri o lume mai calda, mai blanda care va
risipi intunericul si izolarea. Pentru a reusi, parintele trebuie sa modeleze mai intai de toate in propria
persoana ceea ce doreste sa vada in propriul copil, caci copilul intodeauna va oglindi comportamentul
parintelui sau.

In lucrarea datd ne-am propus si analizam stresul parental dintr-0 perspectiva, consideram noi,
destul de importanta si actuald, anume stresul parental in situatii de confruntare cu comportamente de
bullying in scoala. Cunoastem ca fenomenul de bullying a astras atentie sporita in ultimul deceniu.
Atunci cand vorbim despre bullying, pentru multi din noi, copiii sunt cei care apar sub ,lupa
microscopului” din cauza ca ei sunt cei implicati in aceste actiuni violente, fie ca sunt victime, martori
sau abuzatori. Pe de o parte, din punctul nostru de vedere aceasta abordare este corectd, caci nemijlocit
vom fi interesati de cei care sunt implicati direct in actiunile de bullying, dar pe de alta parte apar mai
multe intrebari, ce fac si ce se Intdmpla cu parintii copiilor afectati de fenomenul dat, cum fac ei fata
acestor situatii? Cum s actioneze parintele pentru bundstarea sa si bundstarea copilului sdu? Sunt
intrebari pe care dorim sé le analizdm si la care sd gésim raspunsuri.

Consideram cd este important sa analizdm corelatia acestor fenomene pentru a ne convinge inca o
data ca toti parintii prezinta sau induc un model de comportament si un sistem de valori copiilor lor.

Majoritatea dintre parinti induc respect cand sunt calmi si lucrurile merge asa cum doresc ei, dar
daca sunt crescuti intr-un mediu stresant si ostil copiii vor invita sa fie agresivi.

Consideram ca comportamentul de bullying poate deveni un agent stresor pentru parinte si odata ce
un eveniment este considerat a fi potential stresant, existd o serie de strategii cognitive, emotionale si
comportamentale pe care parintii le pot folosi pentru a minimiza reactia de stres care poate rezulta.
Astfel, in lucrarea de fatd vom identifica care sunt strategiile de coping ale périntilor ce se confrunta cu
comportamente de bullying si cum le putem schimba sau transforma pentru a preveni si diminua starea
de stres. Vom demonstra ca strategiile de coping adaptative, concentrate pe probleme, au influentele lor
pozitive nu numai asupra reducerii reactiilor de stres care decurg din experientele stresante, ci si asupra
atenuarii efectelor daunatoare ale stresului asupra relatiei parinte - copil.

Cuvinte cheie: bullying, scoala, profilaxie, stres parental

Manifestarea stresului la adolescenti in mediul scolar
Losii Elena, conferentiar universitar, dr. in psihologie, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”

din Chisinau

Stresul este una dintre cele mai grave probleme ale lumii contemporane. Studiile au aratat ca
stresul excesiv in perioada adolescentei poate avea un impact negativ asupra sanatatii atat fizice, cat si
psihice, lasand sechele pe toatd viata. Adolescenta este o perioadd marcatd de vulnerabilitate si
schimbare, de presiuni venite din partea societdtii, a parintilor si a schimbérilor de identitate personala.
Avéand in vedere transformarile fizice si psihice prin care trec adolescentii pentru a-si construi o noud
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identitate, stresul pentru ei reprezintd o problema frecventa si o adevirati provocare. In articol sunt
prezentate rezultatele unui studiu experimental privind manifestarea stresului la adolescenti aflati in
preajma sustinerii examenelor de bacalaureat. Am presupus ca: exista o relatie direct proportionala intre
evaluarea caracterului stresogen al situatiilor specifice mediului academic si nivelul de stres general;
exista diferente de gen in ceea ce priveste manifestarile de ordin fiziologic resimtite de adolescent atunci
cand se confruntd cu o situatie de stres; exista diferente de gen in ceea ce priveste metodele la care recurg
adolescentii pentru a face fatd stresului. In demersul de cercetare au participat 100 subiecti, elevi ai
claselor a Xll-a
Cuvinte cheie: stres, adolescenti

The study of fears at children of different ages

Racu lulia, conferentiar universitar, doctor habilitat, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau

Racu lgor, profesor universitar, doctor habilitat, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd” din
Chisinau

Anxiety is considered a normal and often healthy human emotion. When a human being
experience disproportionate levels of anxiety, it might become a clinical disorder. Anxiety is frequently
encountered at children and adolescents and knows a particular development depending on age, gender
and changes in psycho-social and individual factors, and is accompanied by configurations in personality
traits. Anxiety in children manifests itself in situational dimension and has the shape of distinct
restlessness, concerns and fears.

The article describes a comparative study of anxiety in children. The research target included 230
preschoolers and junior schoolchildren. Through applying The unfinished sentences test (A. 1. 3axapoB)
and Ollendick phobias’ scale we investigated the anxieties, restlessness, concerns and fears. As results
we established that for preschooler’s anxieties, restlessness, and concerns is caused by their immediate
reality or by their own imagination meanwhile junior schoolchildren develop fears about a bigger world
beyond their close environment.

Key-words: anxiety, restlessness, concerns, fears, preschoolers, junior school children

Comportamentul antisocial la elevi: tehnologii de preventie /profilaxie
Antisocial behavior in students: technologies of prevention/prophylaxis
Angela Cucer, doctor n psihologie, conferentiar cercetator, Institutul de Cercetare, Inovare si
Transfer Tehnologic, al UPSC ,,Ion Creanga”, Chisinau, Republica Moldova

Articolul prezentat pune in discutie o problema importanta cercetatd de mai multi specialisti din
diferite domenii, inclusiv psihologie: comportamentul antisocial al elevului.  Comportamentul
antisocial se refera la orice tip de comportament care contravine normelor si legilor sociale, prezentand
un grad Tnalt de severitate. Tn context sunt prezentate unele caracteristici ale elevilor cu comportament
antisocial manifestate prin: dezechilibru psihologic, pierderea contactului cu realitatea, incapacitatea
judecdtii §i autocriticii, lipsa de atasament emotional fatd de membrii familiei, minciuni, cruzime,
atitudine inadecvate fatd de semeni, agresivitate, comitind actiuni de violenta etc. Atestdm o crestere
considerabila a numarului de elevi cu comportamente antisociale. Conform datelor statistice
Ministerului Afacerilor Interne (2020), infractiunile cel mai des comise de minori rdman a fi furturile,
cu o pondere de 56,3% din total, jafurile — 6,6%, cazurile de huliganism — 4,0%, vatamarile intentionate
—2,0% si violuri — 1,2%, precum si alte infractiuni — 29,9%. Articolul reflectd unele sugestii privind
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strategiile de preventie/profilaxie psihologica in caz de comportament antisocial la elevi si a rolului
psihologului scolar in acest proces.
Cuvinte-cheie: comportament antisocial, profilaxie, preventie, asistentd psihologica.

The presented article discusses an important problem researched by several specialists in
different fields, including psychology: the antisocial behavior of the student. Antisocial behavior refers
to any type of behavior that contravenes social norms and laws, presenting a high degree of severity. In
the context, some characteristics of students with antisocial behavior are presented through:
psychological imbalance, loss of contact with reality, inability to judge and self-criticize, lack of
emotional attachment to family members, lies, cruelty, inappropriate attitude towards peers,
aggressiveness, committing actions of violence etc. We witness a considerable increase in the number
of students with antisocial behaviour. According to the statistical data of the Ministry of Internal Affairs
(2020), the crimes most often committed by minors remain thefts, with a share of 56.3% of the total,
robberies — 6.6%, cases of hooliganism — 4.0%, injuries intentional — 2.0% and rapes — 1.2%, as well as
other crimes — 29.9%. The article reflects some suggestions regarding psychological prevention/
prophylaxis strategies in case of antisocial behavior in students and the role of the school psychologist
in this process.

Key words: antisocial behavior, prophylaxis, prevention, psychological assistance.

Factorii cognitivi ai securititii psihologice la adolescenti: aspectul de gen

-

Plesca Maria, dr., conf. univ., UPS ,,Jon Creanga” din Chisinau

Relevanta problemei prezentate in articol este determinatd de rolul securitétii psihologice 1n
dezvoltarea adolescentului pe fondul cresterii necesititii de securitate in societatea moderna, de
necesitatea identificarii factorilor care o influenteaza. Scopul studiului este de a stabili natura relatiei
dintre variabilele cognitive si securitatea psihologicd a adolescentului, tindnd seama de gen. Conform
ipotezei cercetarii, caracteristicele de gen ale adolescentului, care determind componenta cognitiva a
atitudinii fatad de sine si fatd de lume, afecteaza securitatea psihologicd. Rezultatele aratd corelatii
semnificative Intre gen si convingerile de bazd ale adolescentului, siguranta mediului educational si
componentele securitatii psihologice; influenta constanta a masculinitatii si feminitatii asupra atitudinii
adolescentului fatd de lume si fatd de sine, asupra componentelor si caracteristicilor securitatii
psihologice. Datele studiului demonstreaza impactul genului asupra componentei cognitive a securitatii
psihologice: caracteristicile de gen si convingerile adolescentului sunt esentiale pentru securitatea lui
psihologicd; influenta genului asupra cognitiilor despre calm si securitate este mai pronuntata la genul
feminin decat la masculin. Sentimentul de securitate al unui adolescent cu trasaturi feminine se
datoreaza, In mare masura, increderii 1n cei din jur, credinta intr-o lume mai buna si dreapta, iar al unui
adolescent cu trasaturi masculine - o convingere in capacitatea personala de a tine sub control
evenimentele.

Cuvinte cheie: factori cognitivi, securitate psihologica, gen

Depresia si anxietatea in randul adolescentilor in timpul pandemiei COVID-19

Sandovici Anisoara, Conf. univ. dr., Universitatea ,,Vasile Alecsandri,, din Bacau

Pandemia cu noul coronavirus (COVID-19) a afectat regiuni extinse din intreaga lume. Studiile
recente au aratat niveluri accentuate de suferinta psihologica in randul persoanelor expuse in mod diferit
la epidemia COVID-19 (Wang si colab., 2020, Zhang si colab., 2020). Adolescentii, o populatie
vulnerabila, si-au desfasurat programul scolar in mediul on-line, iar majoritatea activitatilor zilnice, in
interior. Aceastd transformare a stilului de viatd, precum si amenintarea de a fi infectat, a corelat
semnificativ cu aparitia si manifestarea tulburarilor depresive si anxioase la adolescenti. Fara interventii
psihologice adecvate, depresia si anxietatea prezenta in randul adolescentilor persistd adesea si la varsta
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adulta, ceea ce vulnerabilizeaza factorii de risc ai bolilor legate de varsta, cum ar fi bolile cardiovasculare
(Danese si colab., 2009, Jones, 2013). Dovezile directe care reflecta depresia si anxietatea Tn randul
adolescentilor 1n timpul pandemiei cu COVID-19 sunt incomplete. Acest studiu ofera cateva repere
privind modul de experimentare a depresiei la copiii si adolescentii din Romania in perioada pandemiei
COVID -19. Chestionarele aplicate in vederea colectarii datelor, administrate on-line au fost: Scala de
auto-evaluare a depresiei pentru copii si Screening privind tulburarile legate de anxietatea copilului.
Aceste chestionare a fost accesibile in mediul online in perioada ianuarie-februarie 2021. Un numar de
348 de persoane au completat chestionarul, din care 306 de chestionare au fost valide. Analiza datelor
statistice a sugerat ca genul, varsta, nivelul de educatie al parintilor, persoana cu care sta adolescentul
in timpul saptdmanii, exercitiile fizice au fost asociate in mod semnificativ cu depresia, iar genul,
exercitiile fizice, ingrijitorul au fost factori asociati semnificativ cu anxietatea. In concordanti cu studiile
anterioare, fetele au prezentat un risc mai mare de depresie si anxietate in timpul COVID-19.
Adolescentii mai mari au fost mai deprimati decat cei mai mici. Cu toate acestea, nu a fost identificata
nicio asociere in ceea ce priveste anxietatea atunci cand a fost vorba de grupe diferite de varsta. Exista
un fenomen comun potrivit caruia copiii sunt lasati acasa in zilele de saptamana fara niciun insotitor.
Datele au indicat ca adolescentii care erau singuri acasa 1n timpul saptdmanii aveau mai multe sanse sa
fie deprimati si anxiosi in timpul pandemiei cu COVID-19. Practicarea exercitiilor fizice a fost asociata
atat cu aparitia depresiei, cat i a anxietatii si a ardtat un efect protector pentru sindtatea mentald a
adolescentilor in timpul acestei urgente de sdndtate publica globala.
Cuvinte cheie: depresie, anxietate, adolescenti, pandemie, COVID 19

Orientari si tendinte ale pedagogiei universitare din perspectiva sociologica si psihologica

VICOL Marta luliana, lector univ. dr., Universitatea “’Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Pedagogia s-a afirmat de-a lungul istoriei ca stiinta specializata in studiul teoriei si al practicii
educatiei. In epoca moderni, in secolele XIX —XX, a evoluat ca pedagogie stiintifici dezvoltata in
conditii si raporturi de interdisciplinaritate cu mai multe stiinte sociale si umane, in mod special cu
psihologia si sociologia.

Abordarea sociologica a pedagogiei a contribuit la dezvoltarea stiintelor educatiei in cadrul unor
ramuri noi: sociologia educatiei, economia educatiei, politica educatiei, planificarea educatiei, mai nou
managementul educatiei si al scolii, al clasei de elevi si al lectiei. Sunt noi ramuri ale pedagogiei,
dezvoltate ca stiinte ale educatiei, care analizeaza relatia dintre educatie si societate, privita in ansamblul
sau, intre dimensiunile si formele generale ale educatiei si principalele subsisteme ale sistemului social:
economic, politic, cultural, comunitar, etc.

Paradigma pedagogiei psihologice este centrata asupra cerintelor educatiei si ale educatului de
ordin cognitiv, raportate la procesele empirice si logice (reprezentarea, gandirea etc.), dar si de ordin
noncognitiv — cu referintd la interesele elevului, la atitudinile sale afectiv-motivationale si volitiv-
caracteriale — si psihomotor, raportate la deprinderile si conduitele psiho-motorii speciale, necesare n
anumite domenii (educatie fizica, educatie artistica, educatie profesionald), dar si generale (utile in toate
activitatile de instruire scolara si extrascolara).

Cuvinte cheie: educatie, pedagogie psihologica, instruire scolara, sistem social,
managementul educatiei.

Rolul psihologului scolar in gestionarea situatiilor de conflict in institutia de invatamant general

Tatiana Lungu, psiholog, grad didactic superior, Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica,
cercetator stiintific, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” Chisindu, Republica Moldova
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Lucrarea de fata prezinta o sinteza a activitatii psihologului scolar privind gestionarea situatiilor
de conflict in institutiile de Invatamant general, avand ca obiectiv general reducerea incidentei
manifestarilor acestora. Desi misiunea institutiei de invatdmant presupune asigurarea unui mediu
educational prietenos, securizat fizic si afectiv, care sd contribuie la bundstarea si dezvoltarea
armonioasa a tuturor elevilor, astizi tot mai frecvent asistdm la situatii de tensiune si conflicte in randul
elevilor, nemultumiri din partea parintilor privind organizarea procesului educational si epuizarea
profesionala a cadrelor didactice, care influenteaza autoeficacitatea in activitatile scolare. Drept urmare,
actiunile privind solutionarea conflictului trebuie realizate complex, continuu prin implicarea tuturor
actorilor educationali (directorul institutiei, directorul adjunct, coordonatorul ANET, psihologul scolar,
diriginte, familia copilului), avand 1n vedere consecintele nocive si implicatiile pe care le genercaza
acest fenomen pe termen lung n societate.

Cuvinte cheie: psiholog scolar, simptome depresive, adolescenti, rezilienta

Evenimentele de viata si simptomele depresive la adolescenti. Factori de protectie
asociati cu rezilienta.
Nechifor Constantin, lector univ. dr., Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala

Depresia este o problema de sandtate publicd in randul adolescentilor si este important sa se
identifice factorii care pot ajuta la prevenirea dezvoltarii simptomelor depresive in randul acestora. Acest
studiu si-a propus sid investigheze asocierea dintre evenimentele negative de viatd si simptomele
depresive in randul adolescentilor si sd examineze influenta si contributiile factorilor de protectie
personald, sociala si familiald legatd de rezilienta.

Cuvinte cheie: depresie, adolescenti, rezilienta

Structura latenta a performantei
Constantin Bere, lector univ. dr., Universitatea "Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Ideea ca aspectele performantei sunt generale pentru o gama larga de joburi nu este noud, doar ca
pana acum a fost examinata mai cu seama la nivel conceptual si mai rar la nivel empiric. Tendintele
mai recente indica dezvoltarea unui set-nucleu de itemi care pot fi folositi (1) pentru a testa empiric
diferite modele de factori latenti ai performantei si (2) pentru a forma baza unei masurari care poate
fi utilizata pentru a obtine date despre criteriul performantei generale in munca.

Cuvinte cheie: performanta, testare empirica, factori latenti

Rolul psihoterapiei experientiale in ameliorarea anorexiei nervoase
CARANFIL Narcisa-Gianina, lector univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala

In ultimele decenii, prevalenta tulburarilor de alimentatie a crescut dramatic. Nomenclatura
psihiatrica actuala (DSM-5; APA, 2013) clasifica tulburdrile de alimentatie 1n trei sindroame clar
definite, si anume anorexia nervoasd, bulimia nervoasa si tulburarea de alimentatie excesiva. Debutul
cazurilor cu cea mai mare relevanta clinica are loc in adolescenta sau la varsta adulta tanara si este mult
mai in randul persoanelor de sex feminin comparativ cu cele de sex masculin. Riscul pentru dezvoltarea
tulburarilor de alimentatie este conditionat de factori genetici, neurohormonali, familiali, psihologici (de
exemplu, experientele individuale negative sau evenimentele de viata traumatizante) si socioculturali.
Anorexia nervoasd este o tulburare mintala debilitantd care are consecinte biologice, psihologice si
sociale profunde. Desi incidenta generald a anorexiei nervoase este considerabil stabild in ultimele
decenii, amploarea in randul adolescentilor a crescut. Diferite tipuri de interventii psihoterapeutice (de
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exemplu: terapia de familie, terapia cognitiv-comportamentald, terapia comportamentala dialectica,
terapia interpersonald etc.) sunt utilizate pentru a trata tulburéarile de alimentatie.

Cu toate acestea, beneficiile tehnicilor experientiale (de exemplu, terapia centratd pe emotii sau
gestalt terapia) au fost mai putin explorate. Prezenta comunicare isi concentreazd atentia pe o
adolescenta cu varsta de 19 ani care a acuzat simptome specifice anorexiei nervoase. Sunt trecute in
revista plangerile, rezultatele evaludrii initiale, scopurile sedintelor terapeutice, tehnicile de lucru,
precum si beneficiile interventiei bazate pe metode experientiale (de exemplu: tehnica scaunului gol,
metapozitiile, resemnificarea cognitiva etc.). Implicatiile practic-aplicative sunt discutate avandu-se n
vedere potentialul psihoterapiei experientiale in asistarea adolescentilor cu tulburari de alimentatie.

Cuvinte cheie: experiential, anorexie, bulimie nervoasa

Educatia emotionalid — premisa actuala a dezvoltarii personalititii elevilor

Vrabii Violeta, doctor in psihologie, lector universitar, Centrul de Formare Continua si
Leadership, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau

Educatia emotionala la etapa actuala reprezintd o misiune importantd Tn dezvoltarea
personalitatii elevilor. Emotia in contextul psihopedagogic reprezintd modalitatea de percepere a
relatiilor, este reactia specifica la un eveniment particular. Importanta emotiilor este evidenta prin faptul
ca ele asigurd supravietuirea, participa la luarea deciziilor, mentin emotional comunicarea, stabilesc
limite si reprezinta unitatea speciei umane. Avand efect dezadaptiv sau valoare adaptiva, emotia este
caracterizatd de expresiile emotionale, adicd conduite emotionale expresive. Expresiile emotionale
indeplinesc rolul de comunicare, de influenta a conduitei, de autoreglare si astfel, contribuie la reglarea
si stabilitatea emotionald. In fapt, programele de invitarea emotionala si socialdi SEL reprezinti o
structura integra de implementare a educatiei emotionale 1n scoli.

Cuvinte cheie: educatia emotionala, emotie, expresii emotionale, rolul expresiilor emotionale,
stabilitate emotionala, reglarea emotiilor, Invatarea emotionala si sociald SEL.

Emotional education — current premises of students' personality development
Emotional education at the current stage represents an important mission in the development of students'
personality. Emotion in the psychopedagogical context represents the way of perceiving relationships,
itis the specific reaction to a particular event. The importance of emotions is evident because they ensure
survival, participate in decision-making, maintain emotional communication, set boundaries and
represent the unity of the human species. Having maladaptive effect or adaptive value, emotion is
characterized by emotional expressions, that is, expressive emotional behaviors. Emotional expressions
fulfill the role of communication, behavior influence, self-regulation and thus, contribute to emotional
regulation and stability. In fact, emotional and social SEL learning programs represent an integral
framework for implementing emotional education in schools.

Keywords: Emotional education, emotion, emotional expressions, the role of emotional
expressions, emotional stability, emotion regulation, emotional and social SEL learning.

Psychological research of adolescent affectivity in the Republic of Moldova

Batog Mariana, cercetator stiintific, doctorand ULIM, Institutul de Cercetare, Inovare si Transfer
Tehnologic din cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”, Chisinau, Republica Moldova

The concept of affectivity is often presented as an integrative psychological construct of
elementary affective states, emotions, moods, feelings and passions. This article highlights the latest
scientific research and psychological studies conducted in the Republic of Moldova on adolescent
affectivity. In this context, psychological research is mentioned that addresses the peculiarities of
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adolescent affectivity, affective problems that occur at this age or emotional problems that are generated
by current social conditions and challenges; in the article are elucidated information and data with
reference to anxiety, negative emotions, academic anxiety, depression, empathy, tolerance, feeling of
gratitude, feeling of loneliness in adolescents, etc. Also, effective ways to overcome emotional problems
and develop positive affectivity in students of this age category are proposed.

Key words: affectivity, adolescence, psychological research, affective problems, ways of
developing positive affectivity.

Motivatia la adolescenti: metode de psihodiagnostic si interventie psihologica -
Motivation in adolescents: methods of psychodiagnostics and psychological intervention
Batog Mariana, cercetator stiintific, doctorand ULIM, Institutul de Cercetare, Inovare si
Transfer Tehnologic din cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”, Chisinau,
Republica Moldova

Motivatia este prezentatd ca un fenomen dinamic, multidimensional, ca o fortd motrica a Intregii
dezvoltari umane. Conceptul de motivatie poate fi explicitat prin intermediul notiunilor de optimism,
daruire, perseverentd, dorintd de a reusi, interese, aspiratii de viitor etc. Varsta adolescentei este
caracterizatd ca o perioada In care are loc conturarea scopurilor, aspiratiilor de viitor, o perioada a
viselor. In acest articol, explicitam notiunea de motivatie, prezentam care este specificul motivatiei la
adolescenti din perspectiva psihologica., catalogdm cele mai recente cercetari psihologice la acest
subiect. De asemenea, enumeram si descriem unele metode de psihodiagnostic a motivatiei la
adolescenti si expunem metode si tehnici de interventie psihologica in scopul eficientizarii si dezvoltarii
motivatiei la adolescenti.

Cuvinte cheie: motivatie, caracteristici ale motivatiei la adolescenti; metode de psihodiagnostic,
motivarea adolescentului; metode si tehnici de interventie psihologica.

Motivation is presented as a dynamic, multidimensional phenomenon, as a driving force of all
human development. The concept of motivation can be explained through the notions of optimism,
dedication, perseverance, desire to succeed, interests, aspirations for the future, etc. The age of
adolescence is characterized as a period when the shaping of goals, aspirations for the future, a period
of Dreams takes place. In this article, we explain the notion of motivation, we present what is the
specificity of motivation in adolescents from a psychological perspective., we catalog the latest
psychological research on this topic. We also list and describe some methods of psychodiagnosis of
motivation in adolescents and expose methods and techniques of psychological intervention to improve
and develop motivation in adolescents.

Key words: motivation, features of motivation in adolescents; methods of psych diagnosis,
adolescent motivation; methods and techniques of psychological intervention.

Particularitatile dezvoltarii relationale la adolescenti in contextul provocérilor societale

Furdui Emilia, cercetator stiintific, ORCID ID: 0000-0001-6097-8682, Institutul de Cercetare,
Inovare si Transfer Tehnologic in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”,
Chisindu, Republica Moldova

Prin aceastd lucrare, ne-am propus sa evidentiem care sunt implicatiile in domeniul dezvoltarii
competentei relationale a adolescentilor si al adaptarii acestora la noile cerinte pe care le-au adus
schimbarile societale contemporane din ultimul timp. Problematica este una complexa si implica mai
multe perspective de abordare: psihologicd, sociologica, culturala etc. Perspectiva asupra careia ne-am
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oprit in prezenta lucrare implica o dimensiune aflata la interfata dintre psihologie si sociologie axata pe
progresele comunicarii stiintifice, continuturilor specifice actiunii de invatare sistematicd, cultura
comunicarii, relationarii in mediul scolar etc.

Cuvinte-cheie: provocari societale, invatamant liceal, adolescent, competenta de relationare,
particularitati psihologice, personalitate

Comportamente agresive la preadolescentii contemporani — diferente de gen
Nemes Madocsa Nandor, doctorand, Universitatea de stat “Ion Creanga”

Preadolescenta este o perioadd deosebit de importantd pentru studiul comportamentelor
agresive, deoarece aceastd etapd de dezvoltare a fost legatd de o crestere generald a agresivitatii,
comportamentelor rebelioase si antisociale. Este important si distingem diferentele intre sexe si
preferintele pentru tipul de agresivitate dintre bdieti si fete, pentru a putea adresa eficient aceste
probleme. Studiul a fost efectuate pe 219 preadolescenti (49.3% gen masculin, 50.7% gen feminin), iar
evaluarea a fost efectuata cu ajutorul chestionarului agresivitatii Buss-Perry. Au fost observate diferente
semnificative la nivelul agresivitatii verbale, fizice si totale, dar nu am putut identifica diferente statistic
semnificative pentru ostilitate si furie. Concluzionam cd este important ca aceste rezultate sa fie
considerate in planificarea interventiilor care au ca scop reducerea agresivitatii la preadolescentii, fiind
necesara o adresare ajustata la specificul de gen.

Cuvinte cheie: comportamente agresive, preadolescenti, diferente de gen

Dimensiuni psihologice ale durerii de cancer

Rosca Tatiana, doctorand, Universitatea Libera Internationala din Moldova, Chisinau
Criaciunescu Claudia, student, ciclul II, Universitatea Liberd Internationala din Moldova,
Chisinau

Tema legata de durerea in cancer, reprezintd astazi un interes relevant, mai ales pentru
psiho-oncologi. Lucrarea reprezintd o analiza holistica a bolii cronice, cu focus pe cancer si
reliefeaza semnificatia durerii sub aspect personal, social si psiho-afectiv. Pune accent pe
durerea ca boald in cadrul altei boli (cancer) si pe durerea de cancer, dincolo de simptom, ca
paradigme noi de interpretare a suferintei oncologice.

Cuvinte-cheie: cancer, suferinta, durere, pacient oncologic, boala cronica.

Securizarea emotionala a invatarii

Drobota Mariana Milina, prof. Psihopedagogie speciald, grad did.l, Scoala Gimnaziala
Speciala ” Constantin Paunescu” lasi

Invitarea este un proces de crestere, de evolutie, de adaptare, de interactiune cu mediul.
Cand un copil se simte in sigurantd, are curaj in cautare, explorare, experimentare. Sentimentul de
sigurantd 1l ajutd sa poata gestiona atentia, energia si efortul. Cercetarile au aratat ca un copil nesigur
se joacd, exploreaza si relationeaza mai putin, iar emotiile puternic negative (furie, nedreptate,
rusine, teama, nemutumire, insuficienta....) impiedicad activarea cortexului prefrontal, acolo unde
are loc invatarea. Mai simplu spus, sentimentul de Siguranta face posibila invatarea. Ajutandu-i pe
copii sa se simta in sigurantd, crestem sansele ca invatarea sa fie un proces intern, constient, in care
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asocierea cotextelor educationale cu emotii pozitive asigura durabilitate invatarii si pot avea valoare
metacognitiva.
Cuvinte cheie: securizare, emotional, invatare, educatie

Relatia parinti-copil si raportarea acestora la securitatea emotionala a copilului in
mediul educational

Popa Roxana, Student doctorand, Anul 1, Universitatea Pedagogica de Stat ,.Jon Creanga”,
Chisindu, Republica Moldova

Lucrarea de fata infatiseazd premisele unui mediul educational ce prezinta diferite lacune
privind modul de raportare a profesorilor, colegilor si parintilor la clasa de elevi. Aceastd meta-analiza
isi propune sa aduca o noua abordare a mediului educational si a interactiunii desfasurate in unitatile de
invatamant, afectdnd In mod repetat securitatea emotionald a elevului. Unitatile de Invatamant au ca
scop educarea, iIndrumarea si tinerea sub control a diferitelor comportamente indezirabile din punct de
vedere social intre colegii de clasd. Discrepantele care apar in urma bullying-ului scolar, valorile si
nevoile parintilor, dar si ale elevilor sunt problematicile pe care meta-analiza le-a abordat.

Cuvinte cheie: relatia parinti-copii, securitate emotionala, mediu educational

Exercitii pentru a imbunatati concentrarea la copii

Nedelcu Marius Constantin, prof. inv. primar gradul I, Sc. Gimn. ,,Alexandru Vlahuta”

Capacitatea de atentie se dezvoltd pe masura ce are loc dezvoltarea cognitiva a copilului. Din
acest motiv, pe masura ce progreseaza in crestere, copiii pot mentine atentia mai mult timp. Mentinerea
atentiei este influentatd si de alte variabile precum circumstantele in care se desfagoard activitatea,
contextul si alti stimuli de mediu si personali. Daca unele dintre aceste variabile pot fi controlate, vom
imbunatati concentrarea. Din acest motiv in aceasta lucrare voi trasa liniile directoare care pot promova
atentia si concentrarea pentru sarcinile scolare precum si cateva exercitii si jocuri care pot fi folosite
pentru a antrena aceste abilitati la nivel general.

Cuvinte cheie: concentrare, dezvoltare cognitiva, atentie, sarcini scolare

Modalititi de realizare a valorilor morale in invatimantul primar
Prof. Dodu Irina, Scoala Gimnaziala ,,Al.I. Cuza” Ruginoasa, judetul lasi

Valorile morale sunt repere importante, care ne contureaza personalitatea, care se manifesta intr-
o societate, aflatd mereu 1n schimbare. Societatea traverseaza un moment in care este important sa
redescoperim ideea de toleranta, de respect, de acceptare a ceea ce este diferit.
Prin educatia morala se realizeaza formarea si dezvoltarea constiintei si a conduitei morale echivalent
cu profilul moral al elevului. Metodele si mijloacele educatiei morale care pot fi aplicate cu succes sunt:
explicatia morala, convorbirea morala, povestirea morald, exemplul moral, exercitiul moral, analiza de
caz. Toate acestea pot fi aplicate pentru elevii nostri in vederea transmiterii cunostintelor necesare,
pentru intelegerea practicilor care fac sa functioneze un grup, o comunitate, o societate.

Cuvinte cheie: valori morale, personalitate, educatie morala

Imbunatatirea atitudinii liceenilor fata de antreprenoriat prin expunere
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Robu Alina, doctorand, Universitatea Pedagogica de Stat “Ion Creanga Chisinau, Republica
Moldova

Antreprenoriatul local este un mijloc important al dezvoltarii economice, dar atitudinile
de imbunatatire a atitudinii fatd de antreprenoriat printr-un proiect educational si prin expunerea elevilor
de liceu la antreprenori din comunitatea locala. Studiul include 147 de elevi, cu varste cuprinse intre 16
si 18 ani, impartiti in grup de control si grup experimental. In urma interventiei s-a observat o modificare
pozitiva n privinta atitudinilor fatd de antreprenoriat la nivelului grupului experimental, fara modificari
semnificative Th cazul grupului de control. Magnitudinea efectului expunerii liceenilor la antreprenori
este foarte mare, cu un coeficient Cohen d=2.48. Pe baza rezultatelor consideram ca este important si
benefic sd oferim tinerilor oportunitati de a cunoaste intreprinzatori locali si de a se familiariza cu
procesul antreprenorial.

Cuvinte cheie: antreprenoriat local, atitudinea liceenilor, expunere

Interactiunea sociala la prescolari prin modelare comportamentala

=

Popel Cezara, doctorand, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”, Chisinau

in cadrul interactiunilor sociale, copiii isi dezvolta anumite abilititi de relationare si invati noi
comportamente. Interactiunile sociale ale prescolarului sunt influentate de felul in care copiii isi
gestioneaza emotiile, propriile reactii si comportamente. Din punct de vedere al cresterii si dezvoltarii
optime si corecte a copiilor, este necesar sa acorddm o mai mare atentie dezvoltarii comportamentului
emotional si al celui social al copiilor.

Studiile aratd ca focalizarea pe ceea ce face bine copilul este mult mai eficientd in dobandirea
comportamentelor sociale adecvate si in estomparea comportamentelor problematice, decét utilizarea
pedepselor. Intelegerea importantei respectarii normelor si cerintelor sociale, dar si formarea atitudinii
afective corespunzitoare la prescolari, devin un criteriu de apreciere a faptelor proprii si a celor din jur.
Rolul hotarator i revine aici antrendrii prescolarului intr-o activitate plina de continut pe care ar executa-
o in comun cu alti copii si adulti.

Cuvinte cheie: interactiune sociala, prescolari, modelare comportamentala

Analiza teoretico-conceptuala a constientizarii

Ina Moraru, asistent universitar, Universitatea Libera Internationala din Moldova

In societatea contemporana un loc deosebit este oferit sustinerii si empatiei in situatii de
nedeterminare. Una din condintiile de a mentine stabilitatea Tn aceste timpuri deloc stabile este
constientizarea. Conceptul de constientizare este in legaturd directd cu asa fenomene cum este
*constiintd*, *constientizare*, *constiinta de sine*. Natura constientizarii determind constientizarea
actiunii, ceea ce ar putea determina in continuare constientizarea comportamentului. Omul isi poate
controla comportamentul sau prin procesul de constientizare, iar aceasta, la randul sdu, reprezinta nu
numai o componenta psihica, dar si un element de actualizare a resurselor personale. in articolul prezent
ne propunem sa reflectaim fenomenul constientizarii din perspectiva diferitor abordari teoretice.

Cuvinte cheie: constientizare, comportament, resurse personale

Dimensiuni ale expunerii adolescentilor la violenta
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Sofrone lulian-Constantin, student anul 111, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea
de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala (programul de studii universitare de
licenta Psihologie)

Coordonator stiintific: Lector univ. dr. Gianina Narcisa Caranfil, Universitatea ,,Petre Andrei”
din Iasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Aflata in stransa legatura cu predispozitia spre agresivitate, violenta este un fenomen indezirabil
cu numeroase consecinte psihologice, sociale, juridice, culturale si economice. In ultimele decenii,
eforturile cercetdtorilor S-au concentrat pe identificarea categoriilor populationale vulnerabile, a
factorilor de risc, formelor de manifestare, precum si a impactului negativ pe care violenta il are asupra
victimelor directe si indirecte. Studiul cantitativ realizat Intr-un esantion format din 123 adolescenti cu
varste cuprinse intre 15 si 19 ani si-a propus investigarea prevalentei si a variabilelor asociate expunerii
adolescentilor la diferite forme de manifestare a violentei, care au fost diferentiate in functie de
severitatea consecintelor in planul functiondrii fizice, psihice si sociale. Participantii au completat o
versiune prescurtata (k = 53 itemi) a Chestionarului experientelor de viata (Gavrilovici, 2004) care a
fost utilizat Tntr-un studiu focalizat pe expunerea la violenta si variabilele corelate acesteia in randul
copiilor si al adolescentilor institutionalizati. Constatarile anchetei sunt Ingrijordtoare deoarece
evidentiazad un risc destul de ridicat pentru victimizarea directa in familie, scoald si comunitate prin
amenintari, palmuiri sau lovituri, batai si alte forme ale abuzului fizic si psihologic. Scoala pare sa fie
un mediu foarte vulnerabil atdt pentru expunerea directd, cat si pentru cea indirectd (in calitate de
martor). Comunicarea prezintd un set de masuri destinate prevenirii manifestarilor violente care au loc
in familie, la gcoald sau in comunitate, precum si a consecintelor negative pe care acestea le au.

Cuvinte cheie: agresivitate, violentd, risc, adolescenti

Atitudinea si anxietatea fata de studiul matematicii in randul elevilor de vérsta scolara mica
Chiriac Andreea, masterand anul Il, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala (programul de studii universitare de master
Consiliere educationala si interventie in orientarea scolarad si vocationala)

Coordonator stiintific: Lector univ. dr. Gianina Narcisa Caranfil, Universitatea ,,Petre Andrei”
din Iasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala

in randul copiilor de varstd scolara mica, studiul matematicii contribuie in mod consistent la
structurarea si dezvoltarea functiilor cognitive executive, precum si a proceselor intelectuale.
Matematica este o disciplind de studiu importanta care face parte dintre domeniile urmarite in evaluarea
achizitiilor la sfarsitul ciclurilor de invatamant obligatorii. Din aceste motiv, stimularea motivatiei
pentru studiul matematicii reprezintd un obiectiv major atat al cadrelor didactice, cat si al parintilor.
Totusi, matematica este un domeniu teoretic si practic dificil, motiv pentru care poate genera anxietate
care se asociaza cu deprecierea nivelului achizitiilor, precum si cu rezultate slabe la testele de evaluare.
Prezenta comunicare stiintifici sumarizeaza background-ul conceptual si metodologic, respectiv
rezultatele unui studiu cantitativ realizat intr-un esantion de 264 elevi in clasele a IlI-a si a IV-a.
Investigatia a urmarit determinarea relatiilor dintre atitudinile pe care elevii de varsta scolara mica le
manifestd fatd de matematica, anxietatea fatd de aceasta disciplind de studiu, respectiv alte variabile
socio-demografice (sexul, treapta scolara si rezidenta). Participantii au fost recrutati din cinci institutii
de Invatdmant preuniversitar pentru a completa un protocol standardizat care a inclus trei sectiuni. Doua
dintre acestea au fost versiunile in limba romana pentru instrumentele Math and My Survey (M&MS;
Adelson si McCoach, 2011), respectiv Math Anxiety Questionnaire (MAQ; Wigfield si Meece, 1988).
Datele comparative si cele corelationale au oferit suport pentru doud dintre cele cinci ipoteze de lucru.
Comparativ cu baietii, fetele au evidentiat un nivel mai ridicat al emotiilor negative fatd de studiul
matematicii. Atat pentru Intregul esantion de elevi, cat si pentru subesantioanele diferentiate in functie
de sex, dimensiunile atitudinii fatd de matematica (si anume perceptia cu privire la autoeficacitatea in
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domeniul matematicii, placerea de a face matematicd, respectiv perceptia cu privire la utilitatea
matematicii) au corelat negativ, semnificativ din punct de vedere statistic, respectiv cu valori absolute
cuprinse intre 0.17 si 0.60 cu fatetele anxietatii fatd de matematica (griji si emotii negative). Rezultatele
studiului sunt discutate prin raportarea la implicatiile teoretice si la practica predarii matematicii in ciclul
de invatamant primar.

Cuvinte cheie: anxietate, atitudini, matematica

Tipuri de conflicte in relatia profesor — elev
Leanca Oana, studenta anu III, Universitatea ’Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele
Educatiei si Asistenta Sociala
Coordonator stiintific: PRUTEANU Lavinia Maria, lector univ. dr., Universitatea ”Petre Andrei” din
lasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentda Sociala

Scopul prezentei lucrari este evidentierea posibilelor situatii conflictuale in relatia profesor-
elev, dar si metode de rezolvare ale acestora. In introducere sunt prezentate o serie de delimitiri
conceptuale cu privire la tipurile de conflicte ce pot fi intalnite in mediul scolar. Un spatiu special este
dedicat identificarii conflictelor dintre profesori si elevi. In prima parte este prezentata relatia eficienta
profesor-elev, iar in a doua parte sunt prezentate principalele tipuri de conflicte intalnite in mediul scolar.
Cu privire la problematica abordatd lucrarea prezinta o serie de exemple care evidentiaza situatiile
conflictuale din mediul scolar in relatia profesor-elev dar si posibile solutii de gestionare a acestora.

Concluziile care reies din aceste exemple releva faptul ca prevenirea conflictelor din relatia
profesor-elev este absolut necesara pentru a avea o stare de echilibru, atat in mediul profesional, cat si
in cel personal. Cadrele didactice se confrunta adesea cu elevi care au o atitudine de respingere fata de
mediul scolar, o insuficientd motivatie pentru studiu sau alte atitudini care Ingreuneaza procesul de
predare..Toate aceste aspecte trebuie manageriate cu mare atentie pentru a nu obtine rezultatul opus fata
de cel pe care ni I-am propus. Abordarea acestui tip de elevi necesita pe langd o bund pregatire
profesionala in domeniu si o cunoastere ampla a psihologiei scolare.

Cuvinte cheie: relatia profesor-elev, situatii conflictuale, rezolvarea conflictelor.

Submodalitatile. Principiu de baza al tehnicilor de Programare Neuro Lingvistica
Ana-Maria Rosca, Studenta, anul 3 la Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala,
in cadrul Universitatii ”Petre Andrei” din lasi, Manager la NLP Research Platform SRL

Submodalitatile reprezinta un principiu de baza al tehnicilor de Programare Neuro Lingvistica.
Acesta este utilizat in aproape toate tipurile de interventii prin Coaching.
Tema de fata isi propune adaptarea metodei de lucru la cadrul specific mediului didactic. Lucrarea este
impartitd in trei segmente relationate, pornind de la definirea termenilor, procedurile de aplicare si
rezultatele estimate. Apelul la solutia complementara tip NLP poate contribui la cresterea interactivitatii
procesului educational si implicit la sporirea atractivitatii acestuia. V-ar placea sa cunoasteti o tehnica
prin care sa va schimbati starea la comanda? Ati incercat sa scapati de ticuri sau de diverse alimente in
mod constient si nu ati reusit? Cat de util ar fi pentru voi sa cunoasteti o tehnicd rapida prin care sa
schimbati o convingere nedoritd? V-ar placea sa stiti ce schimbari minore puteti face in interiorul vostru
ca sa produceti schimbéri majore in exterior? De cate ori v-ati gandit sa schimbati trecutul si v-ati dat
seama ca nu puteti? Ce ar fi daca nu ati schimba trecutul, dar ati invata cum sd va schimbati perspectiva
asupra lui? Afi afirmat sau ati auzit In jurul vostru expresii de genul: Imaginea aia nu-mi da pace! Doar
la ea ma gandesc! — ar fi util ca printr-o interventie de cateva minute sa opresti acea imagine?
Sintetizand, voi prezenta urmatoarele aspecte: 1. Ce sunt submodalitatile si unde le identificam
in viata de zi cu zi; 2. Tehnicile NLP care folosesc SMD; 3. Elemente critice folosite in lucrul cu SMD
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(care sunt cele mai importante aspecte de care trebuie sa tinem cont atunci cand folosim SMD);
4. CUM sa descoperim SMD in cadrul unei interventii.

Intregul comportament uman este un produs al stirii mentale in care ne aflim la acel moment

si haideti sa vedem modalitatea in care fiecare dintre noi construieste astfel de stari. Ei bine, le
construim in interior, in acelasi mod in care le experimentdm 1in exterior: prin intermediul simturilor
noastre. Chiar de foarte multe ori spunem ca lucrurile trebuie sa aiba un sens pentru noi ca sa le putem
intelege. Noi credm experientele interioare 1n principal In imagini, sunete si senzatii.
Prin intermediul submodalitatilor putem sa modificam stari. La baza starilor pe care noi le avem exista
anumite Reprezentari Interne care se creeaza pe baza de imagini, sunete si senzatii. Ceea ce noi Invatam
sd facem cu ajutorul submodalitatilor, este sd operam la nivelul acestor reprezentari interne astfel incat
sd producem schimbarile pe care ni le dorim.

Cuvinte cheie: modalitati , proces educational, tehnici rapide de rezolvare a problemei,
Programare Neuro-Lingvistica

Oportunitati si riscuri, ca efecte ale consumului de social media la adolescenti
Coordonator stiintific: lector univ. dr. Starica Elena- Cristina
student Grecu (Voloaga) Paula Elena, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asisteta Sociald, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi,

Modalitati de evaluare a burnout-ului
Coordonator stiintific: lector univ. dr. Stirica Elena- Cristina
student Apetrachioaei Elena-Roxana, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociala, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

Relatia dintre stilul de atasament al adultului si locul controlului
Coordonator stiintific: lector univ. dr. Starica Elena- Cristina
student Fitu (Serban- Fitu) Alina, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta
Sociald, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Efectele sentimentului de ambivalenti maternala
Coordonator stiintific: lector univ. dr. Starica Elena- Cristina
student Mirela Jigoreanu (Pazuc), Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta
Sociald, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi

Influenta migratiei asupra calitatii vietii membrilor familiei
Coordonator stiintific: lector univ. dr. Starica Elena- Cristina
student Mihalache Ionut, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala,
Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

SECTIUNEA IV

Interventii in asistenta sociala
Moderatori:
v Lector univ. dr. Oana Béadairiu, Universitatea “Petre Andrei” din lasi
v'Dr. Roxana Necula, presedinte Colegiul National al Asistentalor Sociali — Sucursala Teritoriala Iasi
v’ Asistent social Diana Carstoiu, DGASPC lasi
v'Lector univ. dr. Adina Iulia Sandru, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi
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Drepturile Omului si Mecanismele de implementare a Conventiilor Internationale cu
privire la promovarea, garantarea si asigurarea drepturilor copilului, in Roménia
Karacsony Niculina, Director General Adjunct Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lasi; Lector univ dr - cadru didactic asociat

Romania se afla la peste 30 de ani distanta de momentul in care si-a schimbat atitudinea
vis-a-vis de OM si drepturile sale, odata cu schimbarea regimului totalitar aflat la putere pana
in decembrie 1989. Schimbarile mult asteptate si dorite de o societate ramaneascd in care
bunastarea, respectul fatd de om si nevoile sale si libertatea de exprimare, erau la Thceputul
anului 1990, concepte straine constiintei colective si interzise ca asteptari dar, ele au devenit
brusc, subiecte de interes pentru intreaga populatie si o preocupare permanenta a statului in a
le promova si garanta. In acest context, intrebarea este, a reusit Roménia oare sa se alinieze
statelor lumii in care drepturile omului si respectiv drepturile copilului sunt subiecte curente de
interes general si sunt garantate prin institutiile statului, cu o alocare suficienta de resurse ? Prin
materialul care urmeaza, autorul acestei lucrari incearca sa raspunda din perspectiva sa de
practician in domeniul asistentei sociale, cu o experientad in acest domeniu construitd de-a lungul
celor 28 ani de activitate desfasurata in serviciile publice de asistenta sociala, destinate copilului
si familiei sale.

Cuvinte cheie: drepturile omului, depturile copilului, institutiile statului, resurse
Colaborarea interinstitutionala — unul dintre pilonii reintegrarii sociale a persoanelor private de
libertate
Cosmina Mihaela Marangoci, Comisar de politie penitenciara (sef serviciu asistenta psihosociala),

Stefan Bostan, Comisar de politie penitenciara (director adjunct reintegrare sociald)

In sens larg, colaborarea se referi la activitatile din domeniul educational, psihologic si social
realizate in interiorul sau 1n exteriorul penitenciarului cu sprijinul reprezentantilor comunitatii.
Colaboratorii pot fi voluntari (persoane fizice), reprezentanti desemnati ai institutiilor publice si
organizatiilor neguvernamentale.

Conform H. G. nr. 157 /2016, art. 187 la activitati pot participa, in calitate de colaboratori,
consilieri de probatiune, voluntari si reprezentanti ai institutiilor publice si organizatiilor
neguvernamentale, iar in acord cu Strategia nationala de reintegrare sociald a persoanelor private 2020-
2024, un obiectiv important la nivel national este asigurarea continuitdtii interventiei destinate
persoanelor care au executat pedepse sau mdsuri privative de libertate, prin preluarea cazurilor i
acordarea asistentei in perioada postdetentie. In sens restrans, asistentul social colaboreazi constant
pentru a solutiona problemele cu care se confrunta beneficiarii.

Demersurile educationale, sociale si psihologice pentru reintegrarea sociald a persoanelor
private de libertate incep din primele zile ale executarii pedepsei privative de libertate. Rezolvarea
problemelor sociale (mentinerea si reluarea legaturii cu membrii familiei, incadrarea intr-un grad de
handicap, depunerea dosarului penru pensionare, Tntocmirea actului de identitate, oficierea de casatorii,
etc) aparute pe perioada executarii pedepsei nu se pot realiza decat cu sprijinul celorlalte institutii
publice si organizatii neguvernamentale din zona de apartenenta a beneficiarului sau din localitatea unde
isi are sediul penitenciarul. Asistentul social din penitenciar are ca atributii de serviciu consilierea si
medierea sociala. Reintoarcerea in comunitate a beneficiarului, dupa executarea pedepsei, se poate
realiza cu sprijinul familiei sau/si a institutiilor. In prezentare se vor surpinde principalele obiective ale
Strategiei nationale de reintegrare sociala a persoanelor private 2020-2024, in ce conditii se realizeaza
colaborarea, importanta colabordrii si principalii parteneri din comunitate.

Cuvinte cheie: reintegrare sociale, persoane private de libertate, comunitate
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Consecintele adictiilor comportamentale in randul tinerilor. Rolul asistentei sociale
preventive
Cormos Viorica-Cristina, conf. univ. dr., Universitatea ’Stefan cel Mare” din Suceava

Adictia comportamentala este definitd ca ansamblul de consecinte problematice persistente si
recurente ale unui comportament care genereaza dependenta. Tinerii care sunt dependenti de jocuri la
sali de joc, jocurile online (sau pe calculator), de pornografie, de sport, de mesaje online etc. dau dovada
de o reducere a capacitatii de a-si controla comportamentul. Pierderea controlului ii expune unui pericol
semnificativ, din moment ce 1i poate face sd se simtd condusi de comportamentul adictiv si lipsiti de
vointa si motivatia necesare pentru a-si guverna viata.

Asistenta sociald preventiva are un rol important in diminuarea si prevenirea formarii unor astfel
de comportamente. Este necesar ca tinerii sd fie informati cu privire la consecintele care pot sa apara si
indrumati catre specialisti si programe specifice acolo unde este cazul. De asemenea, este important ca
parintii sa fie informati ca pe langa dependenta de substante sunt si alte pericole potentiale pentru copiii
lor. Scoala are un rol esential in actiunile de prevenire a acestor tipuri de comportamente. Astfel, scopul
acestui articol este de a evidentia rolul asistentei sociale preventive in diminuarea si eliminarea
comportamentelor adictive, prin actiuni de informare si constientizare in scoli si In comunitati.

Cuvinte cheie: adictie comportamentala, tineri, consecinte, preventie, scoala, comunitate

Maternitatea timpurie si riscul de parasire a copilului in unitatile sanitare

Lect. univ. dr. Oana Licrimioara Badarau, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Fenomenul ,,copiilor cu copii” a plasat Roméania in topul clasamentului european (primul loc la
mamele sub 15 ani). Magnitudinea acestui fenomen social este ingrijordtoare, sarcina in adolescenta
avand numeroase consecinte negative asupra viitoarelor mame, dar §i asupra copiilor care se nasc intr-
un mediu vulnerabil si supus riscurilor sociale. Situatia este una aparte implicind o multitudine de factori
sociali, psihologici, medicali sau economici. Cunoasterea si intelegerea impactului acestora asupra
diadei mama-copil are un rol important in mentinerea si consolidarea relatiei, pentru dezvoltarea
emotionald i comportamentald sdndtoasa a copilului in mediul familial.

Lucrarea prezinta date relevante pentru analiza situatiei mamelor si gravidelor minore (cauze si
particularitati socio-demografice) precum si rolul asistentului social in prevenirea abandonului copilului
in spitale (aplicarea procedurii de preluare, evaluare si interventie, colaborarea cu alti profesionisti,
utilizarea instrumentelor si tehnicilor specifice de lucru, in conformitate cu legislatia in vigoare).

Cuvinte cheie: maternitate timpurie, copil in situatie de risc de parasire in unitatea sanitara, copil
parasit, evaluare, interventie, asistent social

Concepte si probleme actuale ale politicilor sociale

Adina Tulia Sandru, lector univ. dr. Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Politica sociala reprezinta doar o parte specifica din domeniului mai larg al formularii politicilor.
Politica sociald se preocupa de felul in care societatile raspund nevoilor umane de educatie, munca,
bunastare, sanatare. Aceasta trateazd modul in care statele si societatile raspund la provocarile globale
ale schimbarilor de factura sociald, demografica, economica, la probleme legate de saracie, migratie si
globalizare. Politica sociald examineaza diferitele roluri ale guvernelor nationale, familiei, ale societatii
civile, rolurile pietei si ale organizatiilor internationale in furnizarea de servicii pe parcursul intregii
vietil.
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Consideram cé este nevoie de o privire mai atentd asupra dezvoltarii conceptelor cheie in
limbajul politicii sociale, cum ar fi ,,securitatea sociala”, ,,statul bunastarii”, ,,societatea bunastarii”.
Termenii, metaforele si conceptele pe care le folosim atunci cand studiem politica sociala sunt departe
de a fi nevinovate si sunt strans legate de luptele politice si procesele transnationale. Prin urmare, dintr-
0 perspectiva comparativa, studiul terminologiei si al formarii conceptelor este o parte importantd a
analizei politicilor sociale.

Cuvinte cheie: statul bunastarii, politici sociale, securitate sociald, societatea bunastarii,
organizatii internationale

Formarea profesionala continua si dezvoltarea sustenabila a comunitatilor
Roxana Maria Atesoae, lector univ. dr., Universitatea "Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

The promotion of the sustainability in rural areas concerning human resources development and
employability is an objective for many projects financed by EU funds. Vocational training as a solution
for boosting and improving the access of the people from rural areas on the labor market may be
implemented successfully only if adapted to target groups’ needs. The support for the inactive persons,
for those who are seeking a job and those involved in subsistence agriculture from North-East county’
rural areas in order to participate to complex programs of training for skills and competences needed on
the labor market must rely on an analysis of the context and the characteristics of the local human
resources.

Keywords: sustainability, human resources development, employability
Model de interventie in familii sirace.

Carmen Ciornei, lector univ. dr. Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Serviciile sociale de stat de la nivelul unitatilor administrativ teritoriale (mai exact serviciile din
aparatul de specialitate al primarului sau serviciile organizate in subordinea consiliilor locale) au doua
functii majore: s aplice legislatia existenta (cea referitoare la beneficiile sociale, la protectia drepturilor
persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, etc) si, dupa evaluarea nevoilor comunitatii, sa asigure
dezvoltarea unor servicii care sa raspunda nevoilor identificate.

Lucrarea de fatd isi propune sa argumenteze necesitatea implemetarii la nivelul institutiilor
responsabile a unui model de interventie in familiile sarace care inseamna printre altele si o abordare
multidimensionald a cauzelor saraciei. Familiile care solicita beneficii sociale (venit minim garantat)
pot fi evaluate socio-psiho-economic iar interventia, dupa caz, inseamna: acordare de suport financiar
(conform legii dar si in functie de politicile publice locale, de exemplu ajutor financiar de urgenta); lucru
cu adultii din familii (integrare profesionala a adultilor apti de munca din familiile aflate 1n dificultate,
accesare de cursuri de formare profesionala si nu in ultimul rdnd, mediere profesionald); lucru cu copiii
din familii (interventie timpurie, educatie formala, educatie nonformald, orientare scolar-profesionald);
sanatate (asistentd medicala primard, campanii preventie, advocacy); locuire (strategie locala privind
locuirea, imbunatatire a conditiilor de locuit a familiilor din zonele sirace — asa numitele ,,pungi de
saracie”); participare civicd (implicare a beneficiarilor in actiuni derulate de comunitate, cu sprijinul
asociatiilor care intervin In zone sarace)

Cuvinte cheie: vulnerabilitate, deprivare materiald, incluziune sociala.

Prejudecatile si stereotipurile fata de persoanele cu orientare homosexuala in randul studentilor
si al masteranzilor: studiu comparativ Romania — Republica Moldova
Bulboaca Gabriel, psiholog drd., Universitatea Libera Internationald din Moldova

De-a lungul istoriei moderne, persoanele cu orientari non-heterosexuale au fost stigmatizate sau
demonizate prin apelul la prejudeciti si stereotipuri nerealiste care au inclus etichete precum bolnavi
mintal, persoane incapabile din punct de vedere intelectual si social sau persoane care contribuie la
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degradarea societatii. Perceptiile si reprezentarile deformate, precum si atitudinile negative cu privire la
femeile lesbiene, barbatii gay si celelalte categorii de membri ai comunitatii LGBT ramén inca o
problema cu numeroase implicatii sociale, juridice si politice. Peste tot in lume, persoanele cu orientare
homosexuald se confrunta cu etichetarea care are la baza prejudeciti, discriminarea sub diverse forme
si ostilitatea care poate ajunge pana la violenta fizicad. Din acest motiv, investigarea prejudecatilor,
stereotipurilor si a atitudinilor pe care diferite grupuri sociale sau populatia comunitara in general le au
sau le manifesta fatd de persoanele cu orientare homosexuald este un pas esential pentru combaterea
discriminarii i a marginalizarii acestui grup social vulnerabil.

Prezenta comunicare trece in revistd esafodajul metodologic si principalele rezultate ale unui
studiu comparativ prin care s-a urmarit determinarea profilului prejudecatilor si al stereotipurilor fata de
persoanele cu orientare homosexualad in doud esantioane de studenti si masteranzi din Roménia (N =
120), respectiv Republica Moldova (N = 80). Participantii au completat un protocol standardizat mai
amplu care a inclus si un chestionar (k =9 itemi) prin care au fost masurate variabilele de interes pentru
prezenta comunicare. Comparativ cu esantionul de studenti si masteranzi din Romania, cel din
Republica Moldova a evidentiat o amploare mai ridicatd a prejudecatilor si a stereotipurilor fata de
persoanele cu orientare homosexuald. Cele mai consistente diferente s-au inregistrat pentru prejudecatile
si stereotipurile potrivit carora: a) persoanele cu orientare homosexuala sunt periculoase ca profesori sau
lideri deoarece sunt predispuse spre coruperea sexuald a copiilor si tinerilor; b) homosexualitatea este o
coruptie sociald care poate cauza prabusirea civilizatiei umane.

Alte diferente (mai modeste Tn ceea ce priveste marimile efectelor, insd tot in defavoarea
participantilor din Republica Moldova) s-au evidentiat pentru prejudecétile si stereotipurile potrivit
carora: a) persoanele cu orientare homosexuala tind sa-si corupa sexual colegii de muncé; b) persoanele
cu orientare homosexuald sunt usor de recunoscut datoritd infatisarii si comportamentului; ¢) unei
persoane cu orientare homosexuald nu ar trebui sa i se permita sa lucreze ca kinetoterapeut, maseur sau
medic; d) unei persoane cu orientare homosexuala i s-ar potrivi cel mai bine ocupatii precum hair-stylist,
make-up artist, creator de moda sau florar; e) persoanele cu orientare homosexuala se tem de relatiile
cu parteneri de sex opus; f) persoanele cu orientare homosexuald au impulsuri si dorinte sexuale
neobisnuit de puternice. Rezultatele investigatiei sunt evaluate din perspectiva relevantei pe care o au
pentru demersurile care urmaresc proiectarea si implementarea interventiilor care sa conduca in mod
real la diminuarea discrimindrii si a excluderii persoanelor cu orientare homosexuala, precum si a altor
categorii de membri ai comunitdtii LGBT.

Cuvinte cheie: prejudecati, stereotipuri, LGBT, perceptii

Singuratatea: o revizuire teoretica si empirica
Vlaicu Cristina, Psiholog, doctorand in cadrul Universitatii Pedagogice “lon Creangd”, Directia
generala de asistenta sociald a Municipiului Bucuresti

Singuratatea este un concept psihofiziologic complex, un factor de risc pentru sanatate
si o tendinta ingrijoratoare pe tot globul. Suntem fiinte sociale, relatiile cu cei din jur fiind
extrem de importante i necesare iar oamenii se bazeaza pe un mediu social sigur pentru a
supravietui si a prospera. Singuratatea este un colaj de trairi, ganduri si comportamente. A fi
conectat la altii din punct de vedere social este considerat pe scard largd o nevoie umana
fundamentald — esentiala atat pentru bunastare, cat si pentru supravietuire. Pentru fiecare dintre
noi, singuratatea are o insemnatate si o nuanta personala, venite din experiente anterioare. Unii
dintre noi resimt singuratatea ca un gol datorat lipsei de acces la ceilalti, lipsei unui contact
autentic cu cei din jur si a unor relationari semnificative iar pentru altii apare ca 0 nevoie de a
petrece mai mult timp cu sine, fiind nu doar mai bine toleratd, ci si cautatd. Prevalenta
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singuratatii este estimata la 40% pana la 69% in SUA si 10% péana la 60% in tarile europene.
Incidenta raportata a singuratatii poate diferi in functie de instrumentul de masurare utilizat sau
de influenta credintelor culturale. O constatare comuna este ca singuratatea este o problema
omniprezenta si universala pentru toti indivizii, indiferent de varsta, sex, venit sau educatie.

Perceptiile despre singuratate madresc vigilenta fatd de amenintare si sporesc
sentimentele de vulnerabilitate, in acelasi timp crescand dorinta de reconectare. Hipervigilenta
implicitd pentru amenintarea socialda modificd procesele psihologice care influenteaza
functionarea fiziologica, diminueaza calitatea somnului si cresc morbiditatea si mortalitatea.
Avem un colaj de peste 40 de emotii care intrd in compozitie si care orchestreaza sentimentul
coplesitor de singuratate.

Scopul acestei lucrari este de a trece in revista trasaturile si consecintele negative ale
singuratatii intr-un cadru teoretic cuprinzator care informeaza interventiile pentru reducerea
singuratdtii. Analizdm consecintele singuratatii asupra sanatatii fizice mentale si cognitive,
mecanismele pentru efectele acesteia si eficacitatea interventiilor existente. Caracteristicile unei
bucle de reglare a singuratatii sunt folosite pentru a explica consecintele cognitive,
comportamentale si fiziologice ale singuratatii si pentru a discuta interventii pentru a reduce
singuratatea.Singuratatea nu Tnseamna doar sa fii singur.

Interventiile pentru reducerea singuratatii si a consecintelor acesteia asupra sanatatii ar
trebui sd tind cont de partinirile sale atentionale, de confirmare si memoriale, precum si de
efectele sale sociale si comportamentale.

Cuvinte cheie: singuritatea, vulnerabilitate, bucla de reglare

Rolul asistentului social in fenomenul traficului de persoane
Elisabeta Liliana Orza, doctorand, Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza”, Scoala Doctorala
de Filosofie si Stiinte Politice, specializarea Sociologie

Respectarea drepturilor si libertatilor omului constituie baza dezvoltarii oricirei societati
democratice dar si a statului de drept. Traficul de persoane ca si fenomen afecteazd societatea atat la
nivel de comunitate (aspecte sociale, economice, legislative, etc). cat si la nivel individual (sanatate
fizicd si mentald, relatii sociale etc.). Consecintele dezastruoase pe care le produce la toate nivelurile
determind 1intreaga societate sa se implice in lupta Tmpotriva acestui flagel, categoria profesionald a
asistentilor sociali avand un rol extrem de important in lupta antitrafic.

Activitatile sustinute de asistentii sociali isi gasesc utilitatea atit in partea de prevenire a
fenomenului de trafic de persoane cét si in partea de recuperare si reintegrare a victimei acestui tip de
infractiuni. Scopul articolului este de a evidentia rolul acestei categorii profesionale n lupta anti trafic
prin prisma atributiilor de serviciu, tindndu-se cont si de structura unde activeaza dar si directiile
profesionale de actiune ale acestei categorii profesionale.

Cuvinte cheie: trafic de persoane, victima, exploatare, mecanism de identificare si referire

Factori determinanti in integrarea persoanelor cu dizabiltati mintale pe piata muncii
Piduraru (Tarziu) Catalina Lenuta, anul II, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta
Sociala, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi, Programul Asistentd Sociala
Coordonator stiintific: Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica, Facultatea de Psihologie, Stiintele
Educatiei si Asistenta Sociald, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi

1o, oy

ofera persoanelor cu dizabilitati sansa de a se implica pe deplin in societate si de a-si imbunatati calitatea
vietii. Un impact important in ceea ce priveste integrarea in munca il reprezinta si mediul familial si
suportul primit pe tot acest parcurs, inclusiv suportul specializat care 7i poate ajuta in identificarea unui
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loc de munca si pastrarea acelui loc de munca. Sporirea potentialului de dezvoltare profesionala
genereaza efecte pe termen lung in cazul persoanelor cu dizabilitati mintale care conduc la rezultate
favorabile in ceea ce priveste ocuparea. De asemenea, atitudinea pozitivd a angajatorilor fatd de
persoana cu dizabilitati faciliteaza integrarea In munca a acestora.

Incluziunea socio-profesionalda a persoanelor cu dizabilitati reprezinta un scop in sine care
presupune implicarea statului, dar si a membrilor societatii, a familiilor acestor categorii de persoane
vulnerabile, 1n crearea conditiilor pentru asigurarea reala de egalitate a sanselor pentru ele. Din pacate,
in Romania incadrarea Tn munca a persoanelor cu dizabilitati este scazuta. Chiar si in tarile cele mai
industrializate, situatia este departe de a fi satisfacatoare si problema angajarii (sau accesul la un post) a
persoanelor cu dizabilitati rimane o preocupare atat a institutiilor publice cat si a partenerilor sociali si
a organizatiilor care reprezinta persoanele cu dizabilitati.

Cuvinte cheie: integrare, piata muncii, dizabilitati mintale

Functionalitatea familiei transnationale in contextul procesului migratiei

Ramona Pascal - studenta anul 1, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala, Specializarea Asistentd Sociala

Leontin Cojocea - student anul 1, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald, Specializarea Asistenta Sociala

Coordonator: Lect.univ.dr. Oana Lacramioara Badariau Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi,
Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala

Socializarea si transmiterea valorilor familiale copiilor este primordiala in familie, dar in contextul
noilor provocari ale procesului de globalizare, familia traditionala a devenit o familie transnationala, in
care cel putin unul dintre parinti a plecat la munca peste hotare. Aceste modificari structurale ale familiei
pot genera efecte negative asupra dezvoltarii psihosociale a copilului. Lucrarea prezinta rolul
asistentului social in abordarea si instrumentarea cazurilor de copii ai caror parinti se afld in strainatate,
conform principiilor, metodelor si tehnicilor specifice precum si a actelor normative aflate in vigoare.

Cuvinte cheie: familie transnationala, familie traditionala, migratie, neglijarea copilului

Factori privind discriminarea si integrarea sociali a copiilor cu dizabilitati

Roncu (Ganea) Elena-Veronica, studenta Universitatea ,Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald, program Asistentd Sociala

Coordonator: prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea
de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Prin recunoasterea drepturilor egale pentru toti oamenii, inclusiv copii, fara nicio discriminare,
presupunem ca nevoile fiecdrui individ au importantd egala. Aceste nevoi trebuie si stea la baza
planurilor facute de societate si, deci, egalizarea sanselor se refera la procesul prin care diversele
sisteme ale societatii si mediului, ca, de pilda, serviciile, activitatile, informatiile, documentarea, sunt
puse la dispozitia tuturor si, in particular, a persoanelor cu dizabilitati. Egalizarea sanselor trebuie
inteleasd ca drept al persoanelor si copiilor cu dizabilititi de a rdmane In comunitate si de a primi
sprijinul Tn cadrul structurilor de educatie, sinatate, a serviciilor sociale si de incadrare in munca.

Am realizat aceastd lucrare, plecand de la principiul de egalizare a sanselor si de la faptul ca
integrarea in societate a persoanelor cu dizabilitati presupune coparticipare. Integrarea in comunitate a
copiilor supusi riscului de marginalizare este un proces de debarasare de sindromul de deficienta,
sindrom care, in final, conduce la dependenta copilului cu dizabilitati de altii, devenind tributar
asistentei, indiferent de natura acesteia. Lucrarea cuprinde o serie de aspecte generale privind integrarea
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sociald a copiilor cu dizabilitati, contine definitii si aspecte generale despre dizabilitate si despre
integrare, dar si despre factorii implicati in procesul de integrare a copiilor cu dizabilitati. Discriminare
si excludere sociald am tratat-o din perspectiva stereotipurilor, modalitatilor de discriminare, evaluarea
supotului social si definirea excluderii sociale, iar analiza procesului de discriminare si integrare sociala
a copiilor cu dizabilitati, a condus la o serie de rezultatele ale unei cercetari privind implicarea serviciilor
sociale la nivelul comunitatii care se adreseaza copiilor cu dizabilitati.

Cuvinte cheie: discriminare, integrare sociala, egalizare, sanse

SECTIUNEA V

Incursiuni in problematica CES / CEX

Moderatori:

v Lector univ. dr. Ana Maria Lazarescu, Universitatea "Petre Andrei” din lasi
v Profesor psihopedagog Gabriela VVrabie, Colegiul Tehnic ”Ion Holban” lasi
v Prof. Laura Nistor, Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Vlahuta” Iasi

Impactul comunicarii asupra inteligentei emotionale la copiii cu cerinte educationale
speciale
Ciobanu Adriana, dr., conf. univ. Catedra Psihopedagogie si PPS, Universitatea Pedagogica de Stat,
,,Jon Creanga” din Chisinau
Pirvan Mariana, lector universitar, Catedra Psihopedagogie si PPS, Universitatea Pedagogica de Stat,
,JJon Creanga” din Chisinau

Comunicarea ne ajuta sa rezolvam probleme, sa luam anumite decizii, de aceea comunicarea este
primul element spiritual al omului Tn procesul socializarii sale. Comunicarea emotionala include
constientizarea comportamentului verbal si nonverbal al interlocutorului.

Comunicarea emotionala la copiii cu cerinte educationale speciale este importantd prin dozarea
echilibratd a rationalului si emotionalului. Aptitudinile de comunicare pentru copiii cu cerinte
educationale speciale integrati sunt esentiale in activitatea scolara. Unii copii au nevoie de mai mult
ajutor decat altii pentru a intelege felul in care emotiile sunt transmise prin voce, ritmul vorbirii etc.

Copiii integrati in clasele primare cu cerinte educationale speciale inca nu au formata abilitatea
de autoreglare emotionala, maturizarea reglarii emotionale se face prin cunostinte si deprinderi, prin
instruire verbala si conversatii, de aceea parintii si adultii din anturajul copilului au un rol fundamental
in a le explica cum poti controla emotiile in diferite situatii.

Comunicarea emotionald asertiva va ajuta copilul cu cerinte educationale speciale sa: exprime ce
simte; sd stabileasca relatii de prietenie; sd prevind conflictele cu cei din jur; si se va simti mai bine. Un
anturaj emotional sanatos oferd copilului posibilitatea de a invata deprinderi si competente de
independenta, incredere, utilizare a relatiilor si a atitudinilor.

Cuvinte cheie: comunicare, inteligenta emotionala, cerinte educationale speciale

Communication helps us to solve problems, to make certain decisions, therefore communication
is the first spiritual element of man in the process of his socialization. Emotional communication
includes awareness of the interlocutor's verbal and nonverbal behavior.

Emotional communication in children with special educational requirements is important through
the balanced dosage of the rational and the emotional. Communication skills for children with integrated
special educational needs are essential in the school activity. Some children need more help than others
to understand how emotions are conveyed through the voice, the rhythm of speech, etc.

Children integrated in primary classes with special educational requirements have not yet formed
the ability of emotional self-regulation, the maturation of emotional regulation is done through
knowledge and skills, through verbal instruction and conversations, therefore parents and adults in the
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child's entourage have a fundamental role in explaining them how you can control your emotions in
different situations.

Assertive emotional communication will help the child with special educational needs to: express
what he feels; to establish friendships; to prevent conflicts with those around; and will feel better.
A healthy emotional environment gives the child the opportunity to learn skills and competences of
independence, trust, use of relationships and attitudes.

Terapia logopedica — drumul catre comunicarea eficienta
Lect.univ.dr. Ana Maria Lazarescu, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

La varsta prescolara, limbajul capatd noi valente ce 1i permite copilului sa realizeze relatii
complexe cu adultii si cu ceilalti copii, sd-si organizeze activitatea psihica, sdacumuleze
informatii. Cu ajutorul limbajului se formeaza si se organizeazd sisteme in care sunt integrate
cunostintele, ceea ce contribuie si la formarea personalitatii copilului. Problemele de exprimare ale
copiilor se pot rezolva daca stim sa le identificim cat mai devreme si daca folosim metode adecvate
specificului fiecarei tulburari. Terapia logopedica poate fi deosebit de benefica pentru copii, deoarece
ii poate ajuta sd vorbeasca mai clar, sa dezvolte abilitatile de care au nevoie pentru comunicare si
invatare.

Corectarea tulburarilor de limbaj prin implicarea directd in joaca a copilului intr-o lume a
povestilor si Imbunatatirea pronuntiei prin exercitii joc, socializare, duce la o crestere a stimei de sine,
a capacitatii de Intelegere si de control a emotiilor. Acest lucru 1i ajutd sa se simtd mai Increzatori si mai
putin frustrati cand vorbesc cu ceilalti, aspecte extrem de importante pentru dezvoltarea armonioasa a
unui copil. olul logopedului in formarea si dezvoltarea competentelor de comunicare este esential cand
avem de-a face cu diverse tulburari de pronuntie. Copilul cu dificultiti de limbaj are nevoie de un model
in insusirea corectd a limbajului. In plus, implicarea parintelui joacd un rol foarte important pentru
succesul sedintelor de logopedie.

Dislexia si stilurile de invatare
Monica Lusiana Mihaila, lector univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentda Sociala

Dislexia afecteaza un procent semnificativ de elevi in procesul de invatare scolard. Dislexia
este o tulburare de invatare si ipoteza pe care o propunem este de a vedea daca ea contureaza un stil de
invatare specific, diferit de populatia generala. Vom utiliza Chestionarul de identificare a stilurilor de
invatare si vom compara rezultatele unui grup de dislexici cu un grup de control. Dislexia este un tip de
tulburare de neurodezvoltare n care este afectat cititul. Este definita prin prezenta dificultatilor de a citi,
inca din copilarie, in ciuda unei dezvoltari intelectuale normale si a educatiei adecvate.

Cauze pentru dislexie

Desi a fost identificata si descrisd inca din 1881, nu se cunoaste 0 cauza certd pentru aparitia
dislexiei. Teoria cea mai plauzibila Tn acest moment se refera la existenta unor diferente structurale si
functionale discrete in creierul persoanelor cu dislexie. Imagistica modernd (RMN, RMN functional)
sustine aceastd teorie, identificandu-se modificari ale cortexului (stratul exterior al creierului) din
emisfera stanga a creierului, Tn zona responsabila pentru citit. Alte modificari descoperite includ
structuri mai profunde girusul frontal, lobul parietal inferior. Dezvoltarea diferita a creierului pare a
aparea Tn primele 6 luni de viata ale embrionului, existdnd cateva gene suspectate pentru aparitia
moficarilor.

Simptomele dislexiei

Cititul este un act complex, care este automatizat dupa invatare si de aceea, pentru noi, adultii,
pare fara efort. Dar de fapt, el implicd recunoasterea literelor si grupurilor de litere, realizarea
conexiunii dintre simbolul scris si sunetul produs, intelegerea sensului cuvintelor si propozitiilor.
Dislexia poate afecta mai multe componente ale cititului: decodarea literelor si cuvintelor - persoana are
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dificultdti Tn a asocia grupul de litere scris cu sunetul produs; fluenta n citire - copilul are dificultati
necaracteristice pentru varsta in a citi cu voce tare, fluent, cu intonatie; intelegerea textului citit.

Erorile frecvente de citire care sugereaza un diagnostic de dislexie se observa cel mai bine dupa
finalizarea clasei a ll-a, cdnd majoritatea copiilor citesc cu acuratete destul de buna si inteleg si reproduc
un text adecvat varstei. Acestea includ: inversiunea unor litere sau silabe; omiterea sau modificarea
Tnceputului sau finalului cuvintelor citite; nlocuirea unor cuvinte cu termeni familiari; citit lent, greoi,
cu numeroase Tntreruperi; procesare fonologica deficitara: de exemplu, copilul nu poate numi un cuvant
din care au fost eliminate primele litere (ex. pis-cind, -cind); perceperea cuvintelor scrise ca
“aglomerate” sau “unele in altele”; dificultati cu numirea rapida a unor forme, obiecte, culori familiar;
dificultati de a intelege sensul propozitiilor citite.

Dislexia poate afecta si scrisul, care este frecvent cu erori, inversiuni si la Thceput, poate fi in
oglinda. Tncepand cu anii 1970, cercetatorii au teoretizat modele pentru a descrie diferentele individuale
n invatare. Toata lumea are un amestec de stiluri de invatare preferate. Aceste preferinte ghideaza modul
n care invatam. Ele determina modul Tn care un individ reprezinta si isi aminteste mental informatiile.
Cercetarile arata ca diferitele stiluri de invatare implica diferite parti ale creierului. Din pacate, nu exista
un model universal acceptat de stiluri de invitare.

Cuvinte cheie: dislexie, invatare, eficienta, copii

Interventia timpurie in recuperarea copilului cu T.S.A.

Alice Pruteanu, Lector univ., dr., Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala,
Universitatea "Petre Andrei" din lasi

Integrarea copiilor cu autism in structurile normale de invatdmant constituie nu numai o dorinta
naturala a parintilor, dar si o necesitate, atat la nivel individual, cat si social. Copiii cu tulburari de
spectru autist si familiile acestora au dreptul la educatie si la o viatd cat mai apropiatd de cea normala,
iar acest desiderat poate fi realizat numai in conditiile identificarii timpurii a autismului si interventiei
adecvate. Scopul unei societiti este de a-si ajuta membrii sa se integreze, sa faca parte din ea, sa traiasca
sentimentul de afiliere si de apartenenta la acea societate.

in timp ce un numir din ce in ce mai mare de copii sunt diagnosticati cu TSA la vérste mici,
marea majoritate a inteventiilor timpurii sunt destinate prescolarilor. Necesitatea dezvoltarii
programelor de interventie pentru sugari si copii mici a crescut odatd cu marirea diferentei dintre varsta
de depistare/diagnosticare si varsta la care copilul primeste interventia terapeutica.

Numarul tot mai mare al copiilor cu tulburare de spectru autist conduce la nevoia de a
implementa strategii concrete de interventie, nu numai la nivelul copiilor si familiilor lor, dar si la nivel
comunitar si social deoarece existd sute de copii ale caror probleme au fost identificate cu intarziere,
diminuéndu-se astfel efectele unor programe de interventie, oricat de eficace. Intentia lucrarii este de a
atrage atentia asupra nevoii de a diagnostica acesti copii cat mai de timpuriu, inca de la primele semne
de intrebare ale parintilor si de a porni interventia Tnainte de a imprima copilului tipare de comportament
neadecvate care sa se ataseze peste tiparele pe care deja le imprima aceasta tulburare.

Cuvinte cheie: T.S.A., programe interventie, strategii, diagnosticare, tipare comportamentale

Clasificarea si caracteristica deficientelor de vedere la copii de varsta scolara mica
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Nadejda Voitic, doctorand an II , UPS ,,lon Creanga”, invatator/psihopedagog Liceul Teoretic pentru
Copii cu Deficiente de Vedere, Chisinau

Deficientele de vedere reprezintd o problema semnificativa de sandtate publica, care afecteaza
milioane de persoane din intreaga lume. Copiii cu deficiente de vedere se confruntd cu numeroase
provocari in viata lor de zi cu zi, inclusiv dificultati de invatare, socializare cat si mobilitate. Deficienta
vizuala la copii se referd la orice afectiune care afecteazd vederea unui copil, inclusiv orbirea partiala
sau totald, precum si vederea scazutda. Acest lucru poate fi cauzat de diversi factori, cum ar fi conditii
genetice, malformatii congenitale, infectii, leziuni cat si tulburari de dezvoltare. Optiunile de tratament
pot include lentile corective, plasturi pentru ochi, picaturi pentru ochi sau interventii chirurgicale, in
functie de cauza care sti la baza deficientei vizuale. In plus, serviciile de educatie speciali si terapie pot
adapteze la mediul lor. In acest articol imi propun sa revizualizez caracteristicile deficientelor de vedere
la copii Tn baza literaturii existente.

Cuvinte cheie: deficiente de vedere, educatie speciala

Factorii care contribuie la educatia incluziva a copiilor diagnosticati cu ADHD: date ale unei
anchete realizate in randul invatatorilor si al profesorilor pentru invatamantul primar
Coordonator stiintific: Lector univ. dr. Gianina Narcisa Caranfil, Universitatea ,,Petre Andrei” din

lasi, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala
Munteanu Andreea, masterand anul I, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, Facultatea de Psihologie,

Stiintele Educatiei si Asistenta Sociald (programul de studii universitare de master Consiliere
educationala si interventie in orientarea scolara si vocationala)

Tulburarea manifestatd prin deficitul de atentie/hiperactivitate (engl. attention-
deficit/hyperactivity disorder/ADHD) reprezintd una dintre cele mai comune tulburari comportamentale
care au la baza vulnerabilitati in ceea ce priveste dezvoltarea si functionarea neuronald. Particularitatile
psihopedagogice ale copiilor diagnosticati cu ADHD 1ingreuneaza integrarea acestora in procesul
invatamantului si incluziunea in scolile de masa. Cadrele didactice joaca un rol esential in facilitarea
educatiei incluzive a copiilor cu tulburari datorate dezvoltarii neuronale, inclusiv a celor diagnosticati
cu ADHD. Din acest motiv, investigarea perceptiilor si a atitudinilor pe care dascilii le au fatd de
incluziunea scolard a copiilor cu cerinte educative speciale reprezintd o directie de cercetare careia
trebuie sa i se acorde o atentie speciala. Este bine cunoscut faptul ca modalitatile in care educatorii si
invatatorii se raporteaza la aceasta categorie de copii le influenteaza prestatia in grupa de prescolari/clasa
de elevi si, prin aceasta, realizarile in ceea ce priveste integrarea si incluziunea copiilor vulnerabili.

Prezenta comunicare isi focalizeaza atentia pe cadrul metodologic si cele mai relevante rezultate
ale unui studiu cantitativ bazat pe metoda chestionarului standardizat prin care s-a urmarit investigarea
perceptiilor pe care invatitorii si profesorii pentru invatdmantul primar le au cu privire la factorii
educationali, familiali, psihologici si sociali care influenteaza calitatea educatiei incluzive a copiilor
diagnosticati cu ADHD. O sutda douazeci de cadre didactice din invatdmantul primar (dintre care 82
activau 1n sistemul de masa si restul in invatamantul special) au completat versiunea in limba roméana a
unui chestionar standardizat (k = 28 itemi) care operationalizeazd cinci dimensiuni referitoare la
barierele ce pot interveni in realizarea incluziunii scolare a copiilor cu cerinte educative speciale.
Rezultatele au evidentiat o paletd larga de variabile care constituie factori de risc pentru esecul integrarii
si incluziunii copiilor cu ADHD. Constatérile studiului sunt analizate din perspectiva intensificarii
eforturilor orientate spre formarea cadrelor didactice pe problematica psihologica si educationald a
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tulburarii manifestata prin deficitul de atentie/hiperactivitate, in vederea cresterii calitatii si a impactului
practicilor incluzive.
Cuvinte cheie: educatie incluziva, ADHD, tulburari, ciclul primar

Rolul terapiei de grup Tn dezvoltarea copiilor cu CES

Crina Cihodaru, psiholog, Asociatia pentru dezvoltare PROedukativ

Terapia de grup este tipul de terapie care completeaza terapia individuala si face legatura
copilului cu grupul scolar in care urmeaza si se integreze copilul cu CES. Intrebirile la care
raspunde acest demers sunt urmatoarele: de ce terapia individuala este necesara dar nu si
suficienta? care sunt comportamentele pe care urmeaza sa le modeleze? ce factori si conditii de
respectat intervin in activitatea de grup? care sunt pasii pe care trebuie sa ii urmeze terapia de
grup? care sunt continuturile terapiei de grup? cu ce materiale desfasuram terapia de grup? ce
obiective urmarim?

Cuvinte cheie: terapie de grup, copii cu CES, comportamente

Pedagogia MONTESSORI — alternativi in educatia copiilor cu dizabilititi intelectuale

Farzikhosroushahi Cristina, gradul didactic I, Scoala Gimnaziala Speciala ”Constantin
Paunescu” lasi

Pedagogia Montessori a fost elaborata de Maria Montessori in urma indelungatelor studii asupra
copiilor cu deficienta mintala si are la baza urmatoarele principii:

» copilul poate invdta singur sau de la ceilalti copii intr-un mediu bine structurat si
organizat, cu materiale didactice care i starnesc curiozitatea si care raspund nevoilor
individuale de dezvoltare;

» libertatea de deplasare prin sala de clasa si lucrul in grup, dar fara a perturba activitatea
celorlalti copii;

» copilul are libertatea de alegere a activitatilor, dar acest fapt presupune acceptarea si
respectarea de catre copil a unor reguli: respect pentru celalalt si intrajutorare, grija fata
de mediul de invatare si materialele didactice, pastrarea ordinei, participarea la actiuni
in folosul grupului (sd pregateasca mancarea, sa aranjeze masa, sd faca curatenie, sa ude
florile, etc);

» rolul educatorului/profesorului in procesul de autoformare al copilului este de a
“observa” copii si de a ’pregati mediul” potrivit planului de dezvoltare naturala;

» individualiarea invatarii presupune respectarea ritmului de invatare propriu fiecarui
copil, consolidarea invatdrii realizdndu-se prin repetitii s1 satisfactia finalizarii
activitatii;

» performantele copilului nu sunt cuantificate prin note sau recompense materiale, ci
descrise ca o listd de competente si comportamente pe care copilul le realizeaza singur,
cu placere;

Adaptarea si aplicarea principiilor Montessori in procesul terapeutic-recuperator al

(fizic, psihomotor, comunicare, cognitiv, emotional): dezvoltarea deprinderilor de

autonomie personald si abilitatilor sociale; dezvoltarea deprinderilor de autocontrol si

autodisciplind; dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de invétare si fatd de scoala;
dezvoltarea Increderii in sine si a perseverentei; stabilizarea atentiet;
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insusirea unor comportamente dezirabile social (acceptarea celorlalti, sa vorbeasca politicos, sa
acorde ajutor, sa aiba grija unul fata de celalalt)

.....

Integrarea resurselor educationale digitale n activititile de invatare pentru elevii cu CES

Mosoi Mihaela, Profesor itinerant si de sprijin, Scoala Gimnaziala Speciala ,,Constantin Paunescu”
lasi

Petrescu Mihaela, Profesor itinerant si de sprijin, Scoala Gimnaziald Speciala ,,Constantin Paunescu”
lTasi

Integrarea resurselor educationale digitale Tn activitatea didactica ofera oportunitatea de a crea
materiale diverse si de a colabora 1n realizarea acestora, pentru a aduce informatii pretioase si actualizate,
la care oricine, elevi sau profesori, indiferent de locul in care se afla, poate avea acces. Resursele
educationale digitale pot fi ajustate in functie de nivelul de studiu al elevilor, al preferintelor acestora,
dar si a altor criterii, care ajuta la atingerea obiectivelor si rezultatelor educationale dorite. De asemenea,
prin accesul lor liber, acestea ajutd la stimularea creativitatii si inovatiei, contribuind la o educatie
accesibila si de calitate.

Utilizarea RED 1in activitatile de predare, invatare si evaluare contribuie la imbunatatirea actului
educational prin abordarea colaborativa, diversificarea continutului propus, cresterea motivatiei elevilor
pentru invétare. Prin urmare, integrarea resurselor educationale digitale Tn activitatile de invatare
pentru elevii cu CES face ca intalnirea dintre profesori si elevi sa fie placuta, antrenanta si
satisfacatoare de ambele parti.

Cuvinte cheie : resurse educationale digitale, CES, activitati de invatare

Perceptii si atitudini ale elevilor fata de elevii cu cerinte educationale speciale- analiza
studiilor din literatura de specialitate
Aradoaie Lavinia, profesor itinerant/de sprijin, grad didactic I, Scoala Gimnaziala Speciala
”Constantin Paunescu” lasi

Omul, ca fiin{a sociald, are tendinta si nevoia de a fi acceptat de comunitate/ societate. Originile
comportamentului social sunt legate de viata in familie, locul in care copilul achizitioneaza primele
experiente sociale. In jurul varstei de 4-5 ani copilul incepe si experimenteze relatii de atractie,
respingere, indiferentd in cadrul unui grup si sa descopere obiceiuri si reguli ale grupului, respectul,
adevarul, prietenia. Dorinta si abilitatea unui copil de a socializa si de a dobandi experiente personale in
cadrul grupului e o conditie esentiald in dezvoltarea sa ca fiintd sociald. in acelasi timp, copilul isi
formeaza imaginea de sine pe baza legaturilor stabilite cu ceilalfi copii §i 0 imagine asupra mediului in
care traieste, imagini care se vor reflecta in propriul comportament si in calitatea vietii sale.

Educatia incluziva isi propune imbunatatirea permanenta a institutiilor care furnizeaza servicii
de educatie si dezvoltarea continud a resurselor umane existente in aceste institutii, cu scopul de a oferi
posibilitatea integrarii in procesul de invatamant tuturor elevilor dintr-o comunitate. Schimbarile
necesare in cadrul unei institutii incluzive presupun, in primul rand, eliminarea tuturor formelor de
discriminare cu privire la copiii cu nevoi speciale, dobandirea unor valori precum toleranta, acceptarea,
respectul fata de celalalt si deschiderea in fata diferentelor. Invatamantul incluziv este mijlocul cel mai
eficient de combatere a discriminarii i de creare a unor comunitati primitoare, care poate duce catre
construirea unei societati incluzive prin oferirea accesului la educatie.

De multe ori copiii cu cerinte educationale speciale sunt perceputi negativ de colegii lor,
marginalizati, plasati in ultimele banci ale clasei si exclusi de la unele activitati. Atitudinea reticenta a
oamenilor fatd de persoanele cu nevoi speciale poate fi explicatd de rezistenta la schimbare din partea
acestora- mentalitdti eronate, prejudeciti, stereotipuri, dar si de o informare inadecvata cu privire la
problematica dificultatilor pe care le intampinad acestea. Uneori percepem anumite persoane eronat,

57



ghidandu-ne dupa gesturi, reactii ale lor, discutii auzite, fard a le cunoaste in profunzime, fara a
interactiona direct cu ele. Prejudecatile, stereotipurile si atitudinea discriminatorie sunt asimilate din
nenumdrate surse, in special din tot ceea ce se observa in jur, astfel Incat mediul in care ne dezvoltdm
influenteaza modul in care gandim si asteptarile pe care le avem de la anumite gruprui. Perceptiile si
atitudinile fata de persoanele cu care interactionam au o influenta puternica asupra relatiei noastre cu
acestea.

Cercetarile in domeniu au evidentiat faptul ca interactiunea cu elevii cu nevoi speciale duce la
dezvoltarea unor atitudini $i comportamente pozitive din partea copiilor obisnuiti, in special in contextul
n care aceasta interactiune este structuratd. Lucrarea de fata prezinta o analiza a studiilor din literatura
de specialitate care au investigat perceptiile si atitudinile elevilor din invatdmantul public fatd de colegii
lor cu cerinte educationale speciale.

Cuvinte cheie : educatie incluziva, perceptii, atitudini, elevi CES

Rolul proiectelor de parteneriat outdoor n consolidarea mediului incluziv - Exemple de bune
practici

Nistor Laura, Scoala Gimnaziala Speciala ”Constantin Paunescu ” lasi/ Scoala Gimnaziala ”Alexandru
Vlahuta” lasi
Maxim Gabriela Marcelina, Profesor pentru invatamantul primar, Scoala Gimnaziald ”Alexandru
Vlahuta” lasi

Astazi, conceptul de educatie se extinde din ce in ce mai mult, iar diferitele forme educationale
se pot ajuta reciproc, pentru a crea un un mediu incluziv. Fie ca este vorba de activitati de parteneriat
outdoor educational sau nonformal, actorii implicati sunt din ce in ce mai numerosi — de la ONG-uri la
scoli, de la centre culturale la biserici, de la institutii publice la companii, de la teatre si muzee. Punctele
de pornire pot fi diferite, insa au la baza aceeasi dorintd de invatare, de dezvoltare de noi abilitati de
adaptare la o lume aflata intr-o continua schimbare.

Activitdtile educationale de parteneriat outdoor i ajuta pe elevi sa se integreze mai bine 1n colectiv,
sd gaseasca puncte comune si modalitati eficiente de interrelationare.
Proiectul de parteneriat ”Gradina povestilor colorate” 1si propune valorificarea potentialului creativ prin
implicarea copiilor in diferite activitati, jocuri, cresterea gradului de socializare in randul participantilor
si consolidarea mediului incluziv prin schimbarea paradigmei educationale accesand modalititile de
educatie outdoor

Cuvinte cheie : proiecte, parteneriat outdoor, educatie, abilitati

Dezvoltarea abilititilor si deprinderilor motrice la copilul deficient mintal

Coordonator: Lector. univ.dr. Ana Maria Lazarescu, Universitaeta ”Petre Andrei” din lasi

Student Costin (Costandache) Elena Citilina, Universitacta “Petre Andrei” din lasi, an 3,
Specializarea Psihologie

Deficientele motrice sunt definite ca fiind abateri de la normalitate care tulbura cresterea
normald precum si dezvoltarea armonioasa a corpului, modifica aspectul exterior, reduce aptitudinile si
puterea de adaptare la efort fizic si diminueaza capacitatea de munca productive a individului.

Persoana cu deficientd motorie cat si parintii sau familia acestora are nevoie de intelegerea,
acceptarea si recunoasterea celor din jur pentru a le usura confruntarea cu problemele ivite din aceasta
situatie delicatd. Un psiholog poate sa ajute in aceste momente grele intreaga familie atat in confruntarea
dizabilitati. Specialistul poate ajuta si persoana cu deficientd motrica sa-si gaseasca noi valori si calitati,
sd accepte acele lucruri care nu se mai pot schimba si s& giseasca resurse pentru a lupta in continuare.

Deficienta motorie nu este legatd niciodatd de “deficienta sufleteasca”. Existd persoane cu
deficiente motrice si care sunt echilibrate psihic, cu bogitie sufleteasca, ceea ce nu Inseamna ca ei nu au
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probleme sau nu intampina obstacole zi de zi. Chiar si asa au avut curajul sa se confrunte cu realitatea
handicapului lor si sd-si gaseasca locul si menirea n lume.

In cadrul acestei lucrari ne-am propus sa studiem formarea si dezvoltarea conduitelor abilitatilor
perceptiv-motrice la copilul cu deficienta mintala prin includerea in programe de terapie psihomotrica.
Obiectivele cercetarii au avut in vedere identificarea si analiza factorilor care au contribuit la stimularea
abilitatilor motrice la copilul deficient mintal. Activitatile didactice si terapeutice din cadrul programului
de interventie au avut rolul de a facilita insusirea unor deprinderi ce permit dezvoltarea personalitatii,
valorificarea trasaturilor pozitive de caracter, intdrirea imaginii de sine si valorificarea potentialului
intelectual, ce vor spori sansele copilului de integrare si adaptare. Aceste activitati terapeutice au permis
achizitionarea mai rapida si mai eficientd a unor cunostinte si structuri operatorii, insusindu-se astfel si
tehnici de invatare eficienta.

Cuvinte cheie: abilitati si deprinderi motrice, copil deficient mintal

Rolul managerului de caz in procesul de abilitare si reabilitare a persoanelor cu dizabilit:iti din
cadrul centrelor rezidentiale

Coordonator: Lector. univ.dr. Ana Maria Lazarescu, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi
Student Diaconu (Baltariu) Nicoleta, Universitatea “Petre Andrei” din lasi, an 3, specializarea
Asistentd Sociala
a fost implementata odata cu adoptarea Standardelor minime de calitate, in anul 2019 si se configureaza
ca avand un rol extrem de important odatd cu schimbarea de paradigmd in domeniul protectiei
persoanelor adulte cu dizabilitati din ultimii ani, care isi propune sda schimbe modul de abordare a
medical, supraprotectiv in care multe drepturi sunt incalcate sau se exercitd un control din partea
personalului in ceea ce privesc deciziile vietii persoanei cu dizabilititi, la o abordare centratd pe
persoana, a tranzitiei la viata independentd si integrarea in comunitate. Persoana adulta cu dizabilitati
nu mai este perceputd ca fiind un cumul de "afectiuni si neputinte” care trebuie izolata si protejata, ci ea
se doreste a fi perceputd ca un membru activ al comunitatii prin valorificarea abilitatilor astfel incat n
procesul de dezinstitutionalizare managerul de caz joacd mai multe roluri: 1. Coordonarea echipei
multidisciplinare din cadrul centrului rezidential in procesul de pregatire a persoanei cu dizabilitati in
vederea tranzitiei la viata independent prin dezvoltarea de noi deprinderi si abilitdti; 2. Implicarea in
dezvoltarea serviciilor in comunitate pentru viatd independentd a persoanelor adulte cu dizabilitati,
inclusiv pentru prevenirea institutionalizarii; 3. Pregatirea si motivarea personalului care lucreaza cu si
pentru aceste persoane; 4. Asigurarea suportului pentru familie in vederea sustinerii vietii independente
in comunitate; 5. Constientizarea societatii in vederea sustinerii vietii independente in comunitate a
persoanelor cu dizabilitati.

Cuvinte cheie: manager de caz, abilitare, reabilitare, persoane cu dizabilitati, centre rezidentiale

Managementul de caz in evaluarea complexa a copilului cu patologie psihiatrica, in vederea

incadrarii in grad de handicap

Coordonator: Lector. univ.dr. Ana Maria Lazirescu, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi,
Student Riuta Laura Cristina, an 3, Universitatea “Petre Andrei” din lasi, specializarea Asistenta
Sociala

Managementul de caz este o abordare utilizata in asistenta sociald pentru a oferi servicii care
satisfac nevoile clientilor si ale familiilor lor. Prin intermediul acestei metode, asistentii sociali
profesionisti colaboreaza cu clientii pentru a evalua nevoile lor si ale familiilor lor, coordoneaza,
monitorizeazd si evalueazd serviciile sociale pentru a asigura cd acestea sunt eficace, eficiente si
accesibile. Aceasta metoda se concentreaza pe nevoile clientului si pe modul in care serviciile oferite
pot satisface aceste nevoi. In plus, managementul de caz este, de asemenea, o forma de interventie in
retea, sprijinind gestionarea resurselor retelei si facilitarea accesului la acestea.

Prin utilizarea managementului de caz se asigura o interventie multidisciplinara si

interinstitutionald, organizatd, riguroasa, eficienta si coerentd pentru copil, familie, reprezentant
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legal si alte persoane importante pentru copil, managerul de caz fiind profesionistul care
asigura coordonarea activitatilor de asistenta sociala si protectie speciala desfasurate in interesul
superior al copilului, avand drept scop principal elaborarea si implementarea planului
individualizat de protectie pentru copiii separati de parinti, planul de abilitare, reabilitare pentru
copii cu dizabilitati.

Cuvinte cheie: management de caz, evaluare copil, grad de handicap

SECTIUNEA VI

Profesiile juridice — Provocari si performanta
Moderatori:
v Lector univ. dr. Rodica Boca, decan Facultatea de Drept, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi

Functia publica: perceptii publice si conditionari juridice
BOCANCEA Antonie-Cristian, Prof. univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din lasi,
Facultatea de Drept

Numeroase cazuri indelung dezbatute in mass-media, corelate cu perceptii justificate ale
simfului comun, au facut ca functionarul public sa fie privit (pe drept, ori pe nedrept) ca un slujbas al
statului sau al administratiei locale care se bucura de un statut privilegiat (venituri relativ mari, protectie
legald, acces nemijlocit la informatii de interes public, prestigiu social si relatii” etc.). I se reproseaza
functionarului o suma impresionanta de disfunctii pe care omul de rand le intalneste atunci cand da piept
cu sistemul administrativ: lentoarea decizionald, excesul de birocratie, lipsa de flexibilitate (acel
inexplicabil ’nu se poate” sau enervantul asa trebuie”) si chiar coruptia — ca forma ultima de degradare
a vietii publice. Cat de justificate sunt toate aceste perspective si ce contexte juridice le fac posibile?

Cuvinte cheie: functia publica, perceptii publice, conditionari juridice

Accederea in magistratura din alte profesii juridice

Mihaela Laura Pamfil, conf. univ. dr., Universitatea Petre Andrei din lasi, Facultatea de Drept

Lucrarea de fatda are ca obiect prezentarea dispozitiilor legale care reglementeaza
dobandirea calitatii de magistrat de persoanele care au exercitat anterior alta profesie juridica.
Lucrarea urmareste sa analizeze daca procedura prevazutd de lege raspunde, pe de o parte
necesitatii sistemului judiciar de a ocupa posturile vacante cu magistrati corecti si bine pregatiti
profesional si, pe de alta parte dacd ea vine in intdmpinarea celor care 1si doresc sd urmeze
profesia de magistrat.

Cuvinte cheie: magistratura, profesii juridice, sistem judiciar

Judecaitorii, din pretoriu in mijlocul societatii
Danilet Cristi, lector universitar doctor, Universitatea ,,Petre Andrei” lasi, Facultatea de Drept

Ultimii ani au fost marcati de un militantism al magistratilor. Nu doar ca reprezentanti ai unor
organizatii profesionale sau ca purtatori de cuvant al unor instante sau parchete, dar si ca persoane
publice individuale, magistratii au fost prezenti in spatiul public. La manifestari artistice, culturale ori
sportive, protestand in fata tribunalelor sau dezbatand pe retelele de socializare, se pare magistratii si-
au asumat si un rol eminamente civic, nu doar unul juridic. Este de preferat un judecator care se confunda
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cu strada sau este mai adecvat un judecator inchis intr-un glob de cristal? Aceasta dilema pare a fi
rezolvata pe cale naturald: noile generatii de magistrati sunt mai deschise spre comunicare in afara salii
de judecata, unele programe educative le faciliteaza contactul cu elevii, iar tehnologia 1i arunca, oricum,
n noul timp de agora, cea online.

Cuvinte cheie: judecatori, magistrati, societate

Profesiile juridice in Uniunea Europeana. Privire speciala asupra profesiei de avocat in
cadrul U.E.

Boca Rodica, lector univ. dr. Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de drept; Baroul de

Avocati lasi.

Legislatia Uniunii Europene nu reglementeaza conditiile de exercitare a profesiilor juridice, cu
exceptia celei de avocat. In general, profesiile juridice sunt reglementate la nivel national. Tn pofida
faptului cd intre acestea pot sd existe asemanari firesti, reglementérile nationale diferda in mod
considerabil de la o tara la alta, intrucat reflecta continuitatea unor traditii adesea stravechi. Comitetul
de Ministri al Consiliului Europei (COE) a emis mai multe recomandari privind profesiile juridice.

Avocatul, indiferent daca serveste interesele unei persoane fizice, ale unei intreprinderi sau ale
statului, este consilierul si reprezentantul de incredere al clientului sau, in calitate de profesionist
respectat de terti si de participant indispensabil la administrarea echitabild a justitiei. indeplinind toate
aceste functii, avocatul are, de asemenea, un rol de arbitru in cadrul societatii, prin prevenirea
conflictelor, prin asigurarea faptului cad acestea sunt solutionate in conformitate cu principiile
recunoscute ale dreptului civil, public sau penal si prin luarea in considerare in mod corespunzator a
drepturilor si a intereselor partii pe care o reprezinta.

Cuvinte cheie: profesii juridice, avocat, drepturi, interese

Capitalul uman al descentralizarii: alesii locali si profesionistii administratiei publice
Ambrosia Ana-Maria, Lect. univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Drept

Descentralizarea administrativa are, in principiu, numeroase virtuti de ordin democratic,
economic si social (in sens larg), In masura 1n care exercitarea atributiilor autoritatilor publice locale se
realizeaza in mod profesionist, conform legilor. Odata cu descentralizarea, functiilor publice traditionale
le-au fost stabilite atributii complexe, pentru indeplinirea cdrora este strict necesara “asistenta” din
partea unor administratori profesionisti (secretarul general al UAT-ului sau managerul public). Reusita
functionald a descentralizdrii depinde substantial de relatia dintre alesii locali si profesionistii
administratiei publice, care alcatuiesc impreuna capitalul uman al descentralizarii.

Cuvinte cheie: capitalul uman, descentralizare, alesi locali, profesionisti, administratie publica

Exercitarea profesiei de avocat: de la dreptul la aparare, drept fundamental
constitutional la contractul de asistenta juridica
Apetrei Irina, lector univ.dr., Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi

In catalogul drepturilor fundamentale din Constitutia Romaniei, la art.24 este consacrat dreptul
la aparare : “Dreptul la apirare este garantat. In tot cursul procesului, partile au dreptul s fie asistate de
un avocat, ales sau humit din oficiu”. Legea cu caracter special care reglementeaza avocatura in Romania
este legea nr. 51/1995 pentru organizarea si exercitarea profesiei de avocat, care instituie monopolul
avocatilor cu privire la acordarea de asistenta juridica si consultatii juridice. In acest sens, art.1 alin.1 al
Legii nr.51/1995 statueaza ca: “ Profesia de avocat este libera si independentd, cu organizare si
functionare autonome...”. Potrivit alin. 2 al art.1, “...Profesia de avocat se exercitd numai de avocatii
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inscrisi in tabloul baroului ...”. Astfel, avocatul este delimitat ca subiect special de drept, de jurisconsult
sau consilier juridic, care 1si exercita drepturile si 151 asuma obligatiile in temeiul unui contract de munca,
fiind supusi prevederilor dreptului muncii. Plecand de la generalitati privind statutul profesiei de avocat,
lucrarea face o analiza a contractului de asistenta juridica si a asistentei judiciare, inclusiv a asistentei
judiciare gratuite, prin prisma unor opinii personale de natura teoretica si a unor consideratii legate de
practicarea avocaturii - de la idealul profesional, la realitatea exercitarii acestei profesii in Romania.
Cuvinte cheie: profesia de avocat, drept la apérare, constitutional, contract asistenta juridica

Analiza situatiei privind participatia si infractiunile contra vietii si sanatatii in doctrina
dreptului penal

Alexandru ARCER , doctorand, Universitatea de Strat din Moldova

The aim of the article is to analyze the theory and practice of the crimes group against to the life
and health of the person, namely criminal participation in the commission of such crimes. The right to
life is a defining right of the human being, and the European Court considers it one of the fundamental
values of our society, but also in the field of human rights internationally. Whenever a crime against to
the life and health of the person is committed by the activity of several persons, who have expressly or
tacitly agreed for this purpose, before or during its commission, there is a criminal participation. The
connection between the participants cannot generate the conclusion that there is a common guilt of these
persons, because the guilt is strictly individual, specific to each participant, an indispensable condition
for individual criminal liability.

Key words: crimes group, human being, human rights, values

Consiliere si orientare in carieri. Cum sa ajungi consilier juridic in Roménia?

Mariana Alina Stefinoaia, consilier juridic, Cabinet avocat Marcel Gaftoneanu

Profesia de consilier juridic este una din profesiile juridice recunoscute ih Romania, consilierul

prin activitatea sa fiind un partener al justitiei.
Rolul sau de partener al justitiei se materializeaza prin aceea ca asigura apararea drepturilor si intereselor
legitime ale statului. Ale autoritatilor publice central si locale, ale institutiilor publice si de interes public,
ale celorlalte personae juridice de drept public, precum si ale persoanelor juridice de drept privat, in
slujba cérora se afld si in conformitate cu Constitutia si legile tarii.

Consilierul juridic oferd consultantd si asigurd reprezentarea persoanei juridice in serviciul
careia se afla, apara drepturile si interesele acestora in raporturile lor cu autoritatile publice sau de orice
naturd, precum si cu orice persoana juridica sau fizicd, roména sau striind, avizand siconsemnand actele
cu character juridic, in conditiile legii.

Intr-o alta abordare ampla a profesiei devconsilier juridic la general si a consilierului juridic la particular,
se aratd ca acesta face parte din acelasi corp de aparatori judiciary ai statului roman asemeni avocatului.

Consilierul juridic este un specialist si un profesionist, el prestand o activitate specific
reglementatd, activitdti cu titlu professional,dacad utilizarea unui astfel de titlu este rezervata doar
titularilor unor documente care atestd nivelul de formare profesionala.

In plan practice, exercitarea profesiei de consilier juridic,presupune o invitare continui, factorii implicati
fiind atat cadrul legal aflat intr-o continua evolutie dar si starea de fapt evolueaza continuu, este firesc
ca si activitatea profesionala strans legata de aceste aspect sa urmeze si ea cale evolutiei.

Cuvinte cheie: consiliere, orientare in cariera, consilier juridic
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SECTIUNEA VIII

Convergente si provocari in domeniul stiintelor economice
Moderatori:
v Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica, decan, Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si
Asistenta Sociald, Universitatea ’Petre Andrei” din Iasi
v Conf. univ. dr. Carmen Mariana Codreanu, prodecan Facultatea de Economie, Universitatea
”Petre Andrei” din lasi

Empatia in educatie este importanti, dar nu esentiala

Alexandru TRIFU, Prof. univ. dr., Universitatea "Petre Andrei" din Iasi, Facultatea de
Economie

Problema empatiei este un subiect, chiar daca nu la ordinea zilei, importanmt in relatiile umane,
mai ales la nivelul educatiei in Invatdmantul superior. Dar, pana acolo, s precizdm cd empatia este o
abilitate si caracteristicA a unor persoane, importantd in dezvoltarea relatiilor parentale, sau
invatator/profesor«elev/student.

Cercetarile au identificat cele doud mari tipuri de empatie: afectiva si cognitiva. Prima implica
sentimente ca raspuns la emotiile altuia (cum ar fi studentii). Al doilea se referd la capacitatea
(perfectionata de catre profesori) de a identifica si intelege emotiile, sentimentele, motivele celorlalti si
se refera la acele persoane. Desi stilurile si comportamentele parentale specifice (dintre care amintim
rationamentul si cdldura) sunt de asteptat in dezvoltarea empatiei copilului/tandrului (deci cealalta parte
a relatiei biunivoce prezentatd mai sus), foarte important este de cunoscut temperamentul copilului,
tanarului, chiar studentului. Numai astfel putem sd asiguram dezvoltarea armonoasa a celor tineri,
absorbtia cunostintelor necesare.

Ne referim, de exemplu la cei timizi, poate inhibati dar care, prin incurajare si ldudare chiar, pot
sd ajunga sa dea rezultate foarte bune. Din contra, cei determinati, prea Increzatori, sa aiba parte de un
tratament mai dur (poate in aceasta situati mergadndu-se pe vechea filosofie Taoista, cum ca trebuie sa
treci prin etape mai dificile pentru a ajunge la rezultatele dorite). Empatia este adecvata 1in
parentingul pozitiv, de exemplu, sau Tn domeniul stiintelor sociale. Deoarece, disciplinele tehnice, cele
juridice, au parte de un nivel scizut de empatie, sau deloc. Domeniile vocationale sunt acelea care atrag
cel mai mult abilitatile empatice ale participantilor la activitati.

Cuvinte cheie: empathy, parenting pozitiv, higher education, feedback

Capital requirements for banks
Codreanu Carmen Mariana, conf. univ. dr., Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi, Facultatea
de Economie

The Capital Requirements Regulation requires banks to maintain sufficient capital buffers to
cover unexpected losses and maintain their solvency during times of crisis. As a rule, the amount of
required capital depends on the risk associated with the assets held by a particular bank. In capital
requirements regulations, this is referred to as the "own funds requirement” and is expressed as a
percentage of risk-weighted assets. The concept of risk-weighted assets essentially means that safer
assets are assigned a lower capital allocation, while riskier assets are given a higher risk-weighted share.
In other words, the higher the riskiness of the assets, the more capital the bank must hold in reserve.
Tier 1 equity funds are considered the capital needed to ensure business continuity. This capital allows
the bank to continue its activities and maintain its solvency. The highest quality Tier 1 own funds are
called Core Tier 1 own funds.

Tier 2 equity funds are considered to be the capital required in the event of cessation of operations. This
type of capital allows the institution to repay amounts owed to depositors and amounts owed to favored
creditors in the event of bank insolvency.
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Measuring the risk of the economic agent”s activity
Codreanu Carmen Mariana, conf. univ. dr. Universitatea ’Petre Andrei” din lasi, Facultatea
de Economie
Archip Daniel Andrei, masterand, Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Economie, Master Management economico-financiar european

In order to analyze the possibilities of risk dissipation, the vast nature of the risk management

of an organization necessarily involves the idea of measuring the damage. The size of the risk is
established based on indicators that assess the existence and influence of negative effects on the system
from a quantitative and qualitative point of view.
The main criteria for classification and appreciation of phenomena are grouped according to some
specialists, according to the following dimensions: size (complexity, number of variables), importance
(time factor) and probability (level of probabilistic uncertainty). In order to make a correct measurement
of the size of the risk, especially in conditions of comparability, it is useful to convert qualitative aspects
into quantitative aspects on the basis of equivalences. In this sense, certain aggregation techniques are
used (for example, by using the typical scale +, 0, -, for high positive influences, null influences,
respectively high negative influences).

The probability of the realization of the consequences is given by the variety of the system in
which the risk can appear. This can be interpreted as "objective™, in the situation where the observations
are concrete and based on statistical information obtained through analyzes in a certain period, or
"subjective”, if they result from the impossibility of absolute knowledge of the events

The financial flexibility of the company
Codreanu Carmen Mariana, conf. univ. dr. Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Economie
Butucel Caludiu, masterand, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Economie, Master
Management economico-financiar european

Financial flexibility expresses the firm's power to adapt to unpredictable changes in its
environment and its activity and is examined in all spheres of management.
Financial flexibility is estimated according to the ability that the enterprise expresses in terms of quick
activation of liquidity.
Thus, the possession of liquid assets that can be disposed of on the spot or at a certain time allows them
to react without delay to: investment opportunity (acquisition of a company under favorable conditions,
issuing a production program in response to the actions of the competition); commercial opportunity
(buying a group of goods or raw materials under special conditions); strategic opportunity.
The flexibility of the company can be related to the possibilities that the company has to divide the
financing needs in the creation of its ongoing or forecasted investment projects, but also in the current
activity. Thus, a certain divisibility of the company's investments or the established productive capacities
can only allow a reduction of fixed costs in case of necessity, but also the limitation of the tension
exerted on the resources and the financial balance.

Admission to listening of a compani”s shares
Codreanu Carmen Mariana, conf. univ. dr. Universitatea “Petre Andrei” din lasi, Facultatea de
Economie
Colef Silviu, student, Universitatea ”Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Economie, specializarea
Finante Banci

The advantages and disadvantages of listing a company's shares refer to: Access to the capital
necessary to finance the activity. Financing through the capital market is a cheaper option that surpasses
the bank loan and is more accessible for performing companies, due to the dynamics of the market and
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the perception of investors; Liquidity, created for investors, institutions, founders and shareholders, who
require that before committing the funds, the respective company is publicly owned. In this way, old
and new shareholders can at any time resort to the investment operation or divestment, depending on
their opportunities or needs; Increased assessment. The market value of a publicly held company is
normally significantly higher than if it had remained a private company. Thus, the transformation of a
closed company into a public one results in an increase in the value of the shares held by its owners;
Prestige. An IPO can help a company gain prestige by creating a perception of stability. The status of a
listed company has a strong positive effect on its activity, as well as on its competitiveness and stability.

Descriptori ai profilului consumatorului
Doina Gurita, lector univ. dr., Facultatea de Economie, Universitatea ”Petre Andrei” din lasi

Tn acest articol analizim consumatorul prin descriptori ai profilului sau. ” A sti si a te sti!”
Pentru ainvestiga factorii ce au Insemndtate 1n tendinta individului de a-gi construi o imagine
pozitivd caracteristicd sinelui vom constitui obiectul acestei cercetiri. Cunoasterea celorlalti si
autocunoasterea este un tel al fiecaruia dintre noi, insé oglindindu-ne in ceilalti descoperim aspecte
despre noi ingine. Asadar, formarea de sine este initiatd de cunoasterea celorlalti si se incheie
prin a ne cunoaste propria persoand. Perceptia sociald cu scopul de a cunoaste alti indivizi Infatiseaza
un segment cognitiv, cu ajutorul cruia persoana isi poate contura o imagine despre sine si totodata sa
isi construiasca opinia despre ceilalti. Fenomenul manifestat detine o perspectiva a individului ce
realizeazd o abordare plecand de la sine si pune in opozitie dialectica propria persoana cu celelalte
personaje regasite in context. Asadar, imaginea de sine nu desemneaza rezultatul unei uzuale
introspectii, ci ,,0 dubla cunoastere” a personalitatii, potrivit psihologului francez Paul Fraisse. Auto-
observatia desemneaza analiza personald care conduce nu doar la descoperirea gandurilor, impresiilor
si dorintelor, ci si la esecuri si succese. Cercetdrile ne conduc la faptul cd in proportie de 98%,
adolescentii acorda raspunsul ,,Eu insumi!” la intrebarea ,,Cine te cunoaste cel mai bine?”. Valoarea
autoaprecierii fluctueaza in sens negativ din cauza esecurilor, iar in sens pozitiv datorita succeselor. in
timp, paralela sinelui cu un alt individ este influentata de contextul social, fiind completata de opinia
grupului de apartenentd, imaginea de sine, succesul, insuccesul si simpatia.

Cuvinte cheie: consumatori, descriptori, perceptie, autoapreciere

Particularitati ale realizarii si finanatarii constructiilor de locuinte prin dezvoltatori
imobiliari
Tasca Radu, lector univ. dr., Universitatea “Petre Andrei” din Iasi, Facultatea de Economie

O modalitate eficientd de construire a locuintelor este reprezentatd de activitatea dezvoltatorilor,
pe acest segment in Romaénia fiind prezente atat societati cu capital strain cat si persoane fizice si juridice
romanesti. Investitiile pe piata constructiilor de locuinte prin dezvoltatori au luat un avant deosebit Tn
ultimul deceniu, credndu-se portofolii de mare valoare generate de oferta de terenuri aflate in proprietate
cat si de cererea de locuinte Tn continud crestere, mai ales in marile orase, in special din partea populatiei
tinere, Intre 30 si 40 de ani si cu venituri lunare de peste 2500 de euro pe gospodarie. De asemenea,
fondurile de investitii achizitioneaza locuinte Intrucat mai ales pe timp de criza, oportunitatile sunt foarte
mari pentru cei ce dispun de cash si nu iau in considerare doar pretul de achizitie avantajos ci si faptul
ca locuintele sunt cea mai sigurd investitie dupa cea in aur.

Cuvinte cheie: finanatare constructii, locuinte, dezvoltatori imobiliari

Anxietatea in antreprenoriat
Otomega lulia Mihaela, Asist. Cercet. St. Drd., Universitatea ”Petre Andrei” din lasi,

Facultatea de Psihologie, Stiintele Educastiei si Asistentd Sociala

Modelele matematice aplicate in managementul vanzirilor
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Dascalu Nicoleta-Andreea, studenta, Universitatea “Petre Andrei” Iasi, Facultatea de Economie,
Specializarea “Marketing”, Anul I1I

Coordonator: prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica, Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi, Facultatea
de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

Tn acest articol este analizat managementul vanzarilor, care reprezinta o abordare sistematica a
coordonarii si supravegherii activitatilor de vanzari intr-o organizatie, ceea ce implica dezvoltarea si
punerea in aplicare a strategiilor, proceselor si tacticilor care vizeaza optimizarea performantelor de
vanzare si stimularea cresterii veniturilor. Utilizarea tehnologiei a revolutionat modul in care
functioneaza echipele de vanzari si a avut un impact profund asupra functiei de management al
vanzarilor. Tehnologia a permis organizatiilor de vanzari sa automatizeze si sa eficientizeze multe
procese, reducand eforturile manuale si crescand eficienta. Acest lucru a dus la imbunatatirea
performantelor de vanzare si la imbunatatirea experientelor clientilor. Unul dintre domeniile cheie n
care tehnologia a avut un impact semnificativ este cel al colectarii si analizei datelor. Sistemele de
gestionare a vanzarilor oferd informatii in timp real despre comportamentul clientilor, tendintele pietei
si performanta echipei de vanzari. Aceste informatii pot fi utilizate pentru a informa procesul decizional
si pentru a obtine rezultate mai bune. Managerii de vanzari pot utiliza instrumente de analiza a datelor
pentru a identifica modele si tendinte in comportamentul clientilor, ceea ce le permite sa 1si directioneze
mai eficient eforturile de vanzare. Tehnologia a facilitat colaborarea si comunicarea intre echipele de
vanzdri, indiferent de locatie. Acest lucru a dus la o munca in echipd mai eficientd, la o productivitate
imbunatatita si la o eficienta sporita.

Utilizarea instrumentelor de colaborare bazate pe cloud, cum ar fi conferintele video, mesageria
instantanee si partajarea documentelor, a facut posibild colaborarea in timp real a echipelor de vanzari,
chiar si atunci cand acestea se afla in diferite parti ale lumii. Tehnologia a facilitat interactiunea echipelor
de vanzari cu clientii si construirea unor relatii puternice. Utilizarea sistemelor de gestionare a relatiilor
cu clientii (CRM) permite echipelor de vanzari sa urmareasca interactiunile cu clientii si s monitorizeze
nevoile, preferintele si comportamentul acestora. Aceste informatii pot fi apoi folosite pentru a
personaliza interactiunile si a construi relatii mai puternice cu clientii.

Am constatat ca utilizarea tehnologiilor de vanzare a devenit din ce in ce mai importanta in
mediul de afaceri actual, care se desfagoard in ritm rapid. Odatd cu cresterea transformarii digitale,
companiile cauta sa isi eficientizeze procesele de vanzari si sd ia decizii bazate pe date pentru a
imbunatati rezultatele. Pentru a realiza acest lucru, acestea au nevoie de tehnologii puternice, precum
Footprints, care pot colecta, analiza si oferi informatii utile prin analize prescriptive.

Odata cu utilizarea tot mai frecventa a tehnologiei in vanzari, este clar ca deciziile de vanzare bazate pe
date vor deveni norma in viitor. Tehnologiile de vanzari, precum Footprints, vor juca un rol crucial in a
ajuta companiile sa ramana in fata curbei si sa raimana competitive intr-un peisaj de afaceri in schimbare
rapida. Viitorul managementului vanzarilor depinde in mare masura de utilizarea acestor tehnologii, iar
companiile care le vor adopta vor fi bine pozitionate pentru a reusi in mediul de afaceri dinamic si
complex de astizi.

Cuvinte cheie: managementul vanzarilor, clienti, proces decizional, comportament clienti
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