
FISA DISCIPLINEI 

1 D t d . a e espre program 
I. I lnstitutia de invatiimant superior Universitatea ,,Petre Andrei" di11 lasi 
1.2 Facultatea Economie 
1.3 Departamentul Stiinte Economice 
1.4 Domeniul de studii Fi11ante 
1.5 Ciclul de studii Lice11tt'i 
1.6 Programul de studii I Calificarea Fimm{e ~i Biinci 

2 D t d . a e esp re d. · r -ISCIP ma 
2. 1 Denumirea disciplinei Eticii ;,, afaceri 
2.2 Titularul activitiitilor de curs Prof univ. dr. DURAC Livia 
2.3 Titularul activitatilor de seminar Prof univ. dr. DURAC Livia 
2.4 Anul de studiul II I 2.5 Semestrul I IV 2.6 Tipul de evaluare I c. 12. 7 Regi mu! disciplinei IFAC. 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru 1 al activitatilor didactice 
3. I N umiir de ore pe siiptiimanii I 3 din care: 3.2 curs I 2 I 3.3 seminar I laeeFateF 1 
3.4 Total ore din planul de lnvatamant I 33 din care: 3.5 curs I 22 I 3.6 seminar I laeeFateF 11 
3.7 Distributia fondului de timp ore 
Participare la orele de curs si seminar 33 
Studiul dupii manual I suport de curs, bibliografie si notite 31 
Documentare suplimentarii In biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 21 
Pregatire seminarii, temc, proicct de echipii 11 
Tutoriat 2 
Examiniiri 2 
Alte activitiiti -
3.8 Total ore studiu individual 67 
3.9 Total ore pe semestru 100 
3.10 Numiirul de credite 4 

4. Precondi ii 
4.1 De curriculum 
4.2 De com eten e 

5. c onditii 
5.1. de desfiisurare • Prelegerile se desra~oarii in sistem classic, in siili cu acces la videoproiector 
a cursului pentru exemplificari ~i online 
5.2. de desfiisurare • Prelegerile se desr~oarii in sistem clasic, In sali cu material practice-apli-
a seminarului cative, utilizandu-se bibliografia aferenta, dar ~i o documentare anterioara 

din suportul de curs pentru cursul prezentat ~i online 

6. Competentele specifice acumulate 



<i> <i> CTJ. Aplicarea principiilor, normelor ~ i valorilor etici i profesionale in cadru l propriei strategi i de ---~ ~ munca riguroasa, eficienta ~i responsabila. 
i ~ CT2. ldentificarea rolurilor ~i responsabilitatilor intr-o echipa pluri specializata ~i aplicarea de tehnici 
s ~ de relationare ~i munca eficienta in cadrul echipei. 
0 ~ u !: 

Insu~irea obiectului de studiu ~i continutului eticii in afaceri ; 7.1 Obiectivul general 
al disciplinei Dezvoltarea abilitatilor de a ajuta oamenii ~i institutiile sa decida ce este mai bine 

sa faca, pe ce criterii sa aleaga ~ i care sunt mot ivatiile morale In aqiunile lor. 
lnsu irea cuno tin elor de baza rivind etica ires onsabil itatea in afaceri 

7.2 Obiectivele specifice La finalizarea acestei discipline studentii vor ft capabili sa: 
"' identifice diferentele dintre etica, morala ~i moralitate. 
"' recunoasca ansamblul de norrne morale ~i valori comune pentru domeniul afacerilor. 
"'observe ~i sa se implice in aplicarea principiilor etice universale in context orga-

nizational. 
"' analizeze critic o situatie data ~ i sa poata elabora recomandari legate de ameli

orarea utilizarii principiilor etice In cadrul (~i de catre) organizatia aflata in si
tuatia data. 

"' elaboreze opinii legate de argumentele tipice din literatura de specialitate, 
argumente pozitionate impotriva asocierii eticii cu afacerile. 

"' utilizeze corect cuno~tintele dobandite in elaborarea/implementarea codurilor de 
etica, i In ra rtarea responsabilitatii co ratiste conform standardelor intemationale 

8. Continuturi 

8.1 Curs 22 ore Metode de predare Resurse utilizate 
I Etica: etimologie, concepte, definitii, misiune, domenii 2 ore Prelegere interactiva Prezentari 
si diviziuni. (I) Exemplificari Power Point 
2. Etica in afaceri: scop ~i perspective. 2 ore Studii de caz Suport de curs 
Responsabilitatile afacerii. Dezbateri (format electronic) 
Etica si crearea avantajului competitiv in afaceri. Materiale pentru 
3. Cauze ale comportamentului neetic in afaceri. 2 ore studii de caz 
Modelul de dezvoltare cognitiv-morala a Accces internet 
individului Etica ~i dileme etice in afaceri ~i 
organizatie. Metode de rezolvare 
4. Conflictele de interese ~i modalitati de evitare. 2 ore 
5. Semnalele de alarma In organizatii. Definitii, 2 ore 
tipologii si strategii de aplicare 
6. Concurenta neloiala in afaceri - modalitati de 2 ore 
manifestare ~i consecinte asupra performantei 
afacerii. 
7. Coruptia in afaceri. Foloasele necuvenite. 2 ore 
Modalitati ~i instrumente de evitare/rezolvare. 
lndicii Transparency International. 
8.Etica si responsabilitate sociala in afaceri 2 ore 
9. Etica si protectia consumatorului in afaceri 2 ore 
10. Managementul eticii ~i managementul integritatii. 2 ore-
Crearea sistemului etic in organizatie. on line 
Promovarea leadership-ului etic ~i crearea culturii 
etice in organ;zatii. Rolul responsabililor ~i 
ofiterilor de et1ca. 



I I .Rolul ~i irnportanta codurilor de etica In afaceri. 
I 

2 ore-
Reguli de forrnulare si principii de aplicare. on line 
Bibliografie: 
Referinte principale: 
Agheorghiesei Corodeanu, D.T., Etica in Administra/ia Publica. 0 abordare manageriala, Ed. Tritonic, Bucure~ti 
(AC), 20 13 
Blanchard, K., Vincent Peale, N., Ethique et management, Les Ed itiones d'Organisation, Paris (BVP), 20 16 
Craciun, D., Etica in afaceri. Bucure$li, Ed. A.S.E., 20 I 5 
Dale Carnegie, Secretele succesului in era digitala. Editura Curtea Yeche, Bucure~ti, 2018 
Durac Livia, Etica in afaceri, suport de curs, 2023 
8. 2 Seminar 11 ore Metode de predare Resurse utilizate 
I. Dezbatere ,,Cauze ale comportamentului 2 ore Dialog Prezentare 
neetic In afaceri". Dezbatere Power Point 
2. Studii de caz ,,Etica ~i dilerne etice In afaceri 2 ore Proiect de echipa Studii de caz 
~ i organizatie" .. ,,Etica ~i protectia consurnatorului". Articole 
Aplicarea teoriilor eticii in rezolvarea dilernelor disponibile 
et ice on line 

Ghid pentrn 
3. Proiectarea sisternului de cornunicare In afaceri 2 ore proiect 

4. Proiectarea, implementarea ~i monitorizarea 2 ore 
interaqiunii cu clientul - rnixul cornunicational specific 
unei afaceri prin marketing direct (canalele alese pentru 
comunicare ~i mesajele transrnise 

5. lmplementarea Ieadership-ului etic in afaceri 0,5 ore 
6. Bune practici in rnanagernentul eticii in afaceri 0,5 ore 
7. Feed-back pentru activitatile ealizate la seminar 2 ore -

on line 
Bibliografie, 
Craciun, D., Etica in afaceri, Bucure~ti: Ed. A.S.E., 20 15 
Durac Livia, Etica fn afaceri, suport de curs, 2023 
Dale Carnegie, Secretele succesului in era di~itala. Editura Curtea Yeche, Bucure~ti, 2018 

9. Coroborarea continutului disciplinei cu a~teptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor profesionale 
~i angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

Disciplina Etica in afaceri este oferita prin raportare la Codul de conduita ~i bune practici ale Asociatiei 
Romane de Marketing Direct (ARMAD), organizatie ce reprezi nta direct sau indirect practicienii din acest 
sector, ~i care urmare~te cre~terea lncrederii clientilor ~ i a consumatorilor finali 

10. Evaluare 
Pond ere 

Tip de activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare in nota 
finala 

• Participarea activa la curs Interactivitate - intrebari adresate, 30% 

Curs 
• Nivelul la care sunt asirnilate exernplificari invocate, cornentarii 

inforrnatiile ~i cuno~tintele (notiuni, dezvoltate, irnplicarea in dezbateri etc. 
rnetode, tehnici, strategii, politici) 



• Calitatea temelor pentru acasa Examinarea temelor pentru acasa 10% 
• Calitatea cercetarii lntreprinse Examinarea cercetari i 20% 
• Calitatea proiectului de echipa (abilitati Examinarea proiectului de echipa 20% 

Seminar de planificare, organizare, 
implementare, monitorizare ~i 

evaluare) 
• Calitatea prezentarii proiectului ~i Examinarea proiectului ~i a 20% 

implicarea individuala In activitatea sustinerii acestuia 
echipei de proiect (abilitati de 
comunicare ~i sustinere a 
informatiilor relevante) 

I 0.6 Standard minim de performanta 
I. Cunoa~terea conceptelor de baza proprii disciplinei Etica in afaceri. 
2. Comunicarea adecvata a unor informatii de specialitate, utilizand limbajul specific disciplinei. 
3. Realizarea proiectului de echipa ,,. Studii de caz Etica ~ i dileme etice in afaceri 
~ i organizatie .. Etica ~ i protectia consumatorului. Aplicarea teoriilor eti cii In rezolvarea dilemelor 
etice ......... ......... (la alegere)". 
4. Solutionarea In timp real, ~i In conditii de asistenta calificata, a unei situatii aplicative - reala I ipotetica -, 

respectand nonnele deontologiei profesionale. 
Data completarii: 22.09.2023 

Data avizarii In Departament: 28.09.2023 Semnatura Directorulu· de Depa1tament 


