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I INTRODUCERE

Comisia pentru evaluarea si managementul calitatii academiceare rolul de control si de
monitorizare a Sistemului de Evaluare si Asigurare a Calitatii (SEAC) in Universitatea “Petre Andrei”
din Tasi, precum si adaptarea continua a acestuia la cerintele invatimantului superior romanesc si
european.

Raportul pentru anul universitar 2022-2023, elaborat de Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii (CEAC), reflectd pozitia comisiilor de evaluare si asigurare a calititii din cele 4 facultati ale
Universitatii”Petre Andrei” din lasi.

Scopul raportului este reprezentat de monitorizarea si evaluarea asigurarii calititii la nivel de
institutie si de propunerea unui plan de misuri in vederea imbunatatirii activitatilor specifice ale
Universitatii "Petre Andrei” din Iasi. In dezvoltarea structurii raportului s-a avut in vedere Metodologia
de evaluarea institutionald dezvoltata de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior (ARACIS).

Raportul de fatd nu reprezinta o succesiune de informatii preluate din rapoartele furnizate de
structurile universitatii, ci o sintetizare a celor mai relevante aspecte, atat pozitive, cat si susceptibile a
fi imbunatatite. Echipa care a lucrat la realizarea acestui raport admite caracterul perfectibil al acestuia,
inclusiv al tuturor aspectelor care tin de asigurarea calitatii.

L1. DOCUMENTE REFERITOARE LA ASIGURAREA CALITATII:

» Regulamentul de organizare i functionare a Comisiei pentru evaluarea si managementul
calitatii academice (inclus in Carti);

e Codul de asigurare a calitatii

e Manualul calitatii



L.2. LEGISLATIA CE REGLEMENT. EAZA ASIGURAREA CALITA TH IN
INVATAMANTUL SUPERIOR:

e Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011

e Ordonanta de urgenta nr. 75 din 2005 reactualizata in 2021

*  Ordinul Nr. 3928 privind asigurarea calitatii serviciilor educationale in institutiile de invatamant
superior;

e Anexa la Ordinul MEdc Nr. 3928/21.04.2005;

e Ordinul privind promovarea eticii in universititi 4492/2005.

* Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performantd a ARACIS.

» Standarde si Principii pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Superior European ale
Asociatiei Europene pentru Asigurarea Calitatii in Invagimantul Superior(ENQA).

Cadrul organizatoric este definit prin Procedura de lucru si organizarea si functionarea Comisiei
de Evaluare si Asigurare a Calititii/

1.3. ORGANIZAREA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII

In Universitatea »Petre Andrei”din lasi CEAC coordoneazi activitatea de asigurare a calitatii
programelor de studii oferite de Universitate i monitorizeazi functionarea eficientd a Sistemului de
Management al Calitatii adoptat de Senat.

In acest scop, Comisia are urmatoarele atributii principale:

e Coordonarea, aplicarea procedurilor si activititilor de evaluare si asigurare a calitatii;

* Elaborarea anuali a unui raport de evaluare intern privind calitatea educatiei;

¢ Formularea de propuneri de imbunatatire a calititii educatiei.

* Asigura aplicarea Hotararilor Senatului si deciziilor Rectorului privind asigurarea calitatii in
Universitatea "Petre Andrei” din lasi;

* Promoveaza §i consolideazi in Universitatea “Petre Andrei” din Iasi o culturd a calitatii;

e Evalucazd capacitatea institutionald de a indeplini standardele de calitate si de a satisface
asteptarile beneficiarilor;

* Propune trategii de optimizare a Sistemului de Management al Calitatii in Universitate;

* Apara interesele beneficiarilor directi si indirecti prin servicii educationale, de cercetare
stiinfificd §i administrative de calitate, prin producerea si publicarea unor informatii sistematice,
coerente si credibile despre calitatea educatiei in Universitatea “Petre Andrei” din lasi.

CEAC a desfasurat activitati specifice, necesare indeplinirii criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performantd pentru asigurarea calititii in invatdmantul superior prin elaborarea de
regulamente si proceduri pentru asigurarea calitatii.

Comisia s-a reunitde cate ori a fost cazul pentru a dezbate regulamente, proceduri si acte
normative. Materialele au fost discutate si analizate in cadrul comisiei. Colaborarea CEAC cu celelalte
structuri din cadrul Universitatii a fost foarte buna in ceea ce priveste solicitdrile adresate, circuitul
actelor normative trimise spre dezbatere si sustinerea propunerilor membrilor CEAC.
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A fost pus in discutie, de asemenea, Cadrul European al Calificirilor in vederea evaluarii si
revizuirii periodice a programelor de studii, mai ales in ceea ce priveste definirea si formarea
competentelor profesionale.

Evaluarea calitatii programelor de studii s-a realizat in cadrul unor proceduri bine stabilite,
fiind necesard o conceptie unitara de evaluare si urmarire a standardelor de calitate. Datele de la CEAC
pe Universitate sunt diseminate apoi la nivel de facultati, in sedintele Consiliilor Facultatii si ale
Departamentului din cadrul fiecarei facultati, precum si in discutiile individuale cu cadrele didactice.

Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studii este definita in functie de ritmul
dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de cerintele pietei muncii si ale calificarilor.

Institutia dispune de mecanisme pentru analiza colegiald anuali a activititii cunoasterii
transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor
si in impactul acestora asupra organizarii programului de studii.

Programele de studii sunt revizuite periodic pe baza unor analize obiective si a discutiilor purtate
cu personalul didactic, studenti, masteranzi, absolventi si reprezentanti ai angajatorilor.

Pe baza deciziilor implementate in aceasta perioada, s-a asigurat cresterea calitdtii in
Universitatea "Petre Andrei” din lasi, atdt din punct de vedere didactic, cat si din punct de vedere al
cercetarii stiintifice.

II.  SITUATIA PREMISA

in anul 2022, UPA din lasi gi-a urmdrit mai departe obiectivele din Planul strategic al
rectorului, Indeosebi componenta referitoare la cresterea si diversificarea ofertei academice. in ceea ce
priveste numirul de studenti, anul universitar 2022/2023 a debutat cu cifrele de scolarizare obtinute
dupa evaludrile ARACIS din anul 2019/2020, 2020/2021 si 2021/2022.

in cadrul universitétii, momente importante in viata Facultatii de Economie se referi la vizita de
reacreditare a programelor de studii Finante si Binci, Contabilitate si Informatici de Gestiune si
Marketing.In acest sens, s-au pregitit Rapoartele Autoevaluare la specializirile amintite si au fost
inaintate cdtre ARACIS, pe 15 decembrie 2022, aceste rapoarte. In perioada 15-17 mai 2023 s-a derulat
vizita ARACIS pentru programul de studii Marketing, iar in urma sedintei Consiliului ARACIS de la
sfargitul lunii mai 2023, pentru acest program de studii, s-a obtinut mentinerea acreditirii cu
monitorizare la 2 ani, pentru un numér maxim de 25 de studenti care pot fi scolarizati in domeniu.

In sedinta din 28 mai 2020, Senatul Universitatii a validat infiintarea programului de licenta cu
specializarea Informaticd, in cadrul Facultitii de Economie, iar in anul 2021 s-a primit autorizarea de
functionare a acestui program. In anul universitar 2021-2022 nu s-a reusit inceperea cursurilor la aceasti
specializare datoritd numarului foarte mic de studenti inscrisi care nu au dat girul sustenabilitatii
financiare pentru inceperea cursurilor. La aceastd specializare, s-a demarat scolarizarea incepand cu
anul universitar 2022-2023.



III.  OBIECTIVE SPECIFICE INSTITUTIONALE:

I11.1Conform metodologiei de evaluare externd elaboratd de Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior, domeniul de asigurare a calitatii ,,Capacitate institutionala” vizeaza
modul in care misiunea si obiectivele universitaii sunt sustinute de structurile sale interne, de modul de
conducere si de administratie, precum si de resursele materiale pe care le poate asigura. Ca universitate
de cercetare avansatd si educatie, Universitatea ,.Petre Andrei’din Iasi are urmatoarele obiective
fundamentale:

in domeniul planificarii calitatii:

a) identificarea obiectivelor calitatii;

b) identificarea factorilor critici de success;

¢) identificarea nevoilor studentilor, absolventilor, comunitatii si ale propriului corp academic si
administrativ.

In domeniul controlului calitatii:

a) analiza si cuantificarea performantelor;

b) interpretarea rezultatelor analizei si stabilirea neconformititilor cu standardele de
performanta;

¢) identificarea oportunititilor pentru actiuni corective.

in domeniul imbunatatirii calitatii:

a) evidentierea necesitatii de imbunitatire a calitatii;

b) elaborarea standardelor de calitate pentru procesele de bazi;

¢) identificarea unor proiecte de dezvoltare;

d) organizarea unor work-shop-uri, training-uri, echipe de proiect.

in domeniul auditului calitatii:

a) planificarea auditului intern al calitatii;

b) informarea personalului implicat asupra problemelor care fac obiectul auditului intern;

¢) colaborarea cu auditorii interni pentru a facilita indeplinirea obiectivelor auditarii;

d) propunerea de masuri corective si preventive, pe baza raportului de audit.

1. 2. Activitatea in domeniul asigurarii calitatii in domeniile didactic si educational s-a derulat
pe baza existentei unei infrastructuri specifice de norme, acte si regulamente, situatie care a permis
continuarea in conditii adecvate a activitatii universitare, in scopul indeplinirii standardelor ARACIS
pe cele trei domenii de actiune: capacitate institutionala, eficientd educationald si managementul
calitatii.

Consecinta directd a acestui proces este mentinerea prestigiului Universitatii ,,Petre Andrei” din
lasi, ca entitate universitara de drept privat si interes public.

(a) La nivelul tuturor entitatilor functionale din Universitatea Petre Andrei din lasi (facultate/
departament) au fost constituite Comisii de calitate, ca structuri operationale de monitorizare si de
evaluare periodica a calitatii programelor si activititilor desfisurate, care colaboreazi cu Comisia de la
nivelul Universitatii.

(b) Comisiile de calitate de la nivelul facultitilor sunt formate din colectivele de conducere
(decan, prodecan), responsabilul cu asigurarea calitdtii la nivelul facultatii, responsabilii de programe

4



masterale si de cursuri postuniversitare, secretarul sef al facultatii, auditor intern si din reprezentanti ai
angajatorilor. Comisia de calitate este coordonati de decan, care este si presedintele acesteia.

(c) Comisiile de Calitate sunt subordonate CEAC de la nivelul Universitatii ”Petre Andrei” din
lasi.

I11.3. Elaborarea procedurilor generale si operationale

Procedurile gi metodologiile de asigurare si evaluare interna a calitatii in Universitatea "Petre
Andrei” din lasi, vizeazi: calitatea programelor de studii; calitatea cunostintelor si competentelor
dobéandite de studenti; calitatea corpului profesoral; resursele de invétare si sprijinul acordat studentilor
in formarea lor de specialitate; activitatea de cercetare stiintifica. Toti acesti indicatori de bazid se
operationalizeaz3 in:

* Dezvoltarea unui sistem propriu de evaluare a cunostintelor si competentelor dobandite de
studenti — evaluare pe parcurs, pe baza indeplinirii criteriilor frecventei si performantei;

* Imbunitdfirea procedurii de evaluare a calitafii corpului profesoral, in baza celor 4
componente stipulate in legislatie, dezvoltindu-se componenta evalurii cadrelor didactice de citre
studenti;

e Elaborarea Codului de etica si deontologie universitari:

» Elaborarea rapoartelor de autoevaluare la nivelul fiecarei facultiti;

e Actualizarea paginii web, sectiunea dedicata pentru asigurarea transparentei:

* Politica Universitatii "Petre Andrei” din Iasi in domeniul calitatii;
* Documentele Sistemului de Management al Calitatii (Proceduri generale si operationale,

Documente suport); Legislatie.

IV.  METODOLOGII PROPRII DE ASIGURARE SI EVALUARE A CALITATII
EDUCATIEI iN UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI” DIN IASI

IV.1.In Universitatea "Petre Andrei” din lasi, calitatea serviciilor educationale si de cercetare
stiintifica a fost asiguratd prin:

a) Planificarea activitatilor de invatimant (proces didactic);

b) Monitorizarea proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

¢) Evaluarea internd a rezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica:

d) Evaluarea externa a rezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifici;

e) fmbunété;irea continud a serviciilor educationale si de cercetare stiingificd oferite de
Universitatea "Petre Andrei” din lasi.

Eficacitatea educationala, referitoare la capacitatea de a obtine rezultatele asteptate ale
proceselor didactice si de cercetare stiintificd, prin utilizarea resurselor, a fost evaluata prin: continutul
programelor de studii, rezultatele invatarii, activitatea de cercetare stiintifica.

a) Continutul programelor de studii (licenta, masterat, studii postuniversitare),
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Continutul educational fost stabilit prin ,.Planul de inva(amant”, luand in considerare exigentele
impuse de Procesul Bologna si cerintele stakeholderilor, interesati de serviciile educationale si de
cercetare stiintifica oferite de Universitatea Petre Andrei din lasi.

Metodologia elaboririi ,,Planului de invagimant™ al specializarilor Universitatii “Petre Andrei”
din lasi a fost definita prin proceduri interne, aprobate de Senatul Universitatii.

b) Evaluarea cunostintelor si competentelor dobandite de citre studenti si masteranzi s-a realizat
pe baza procedurilor proprii, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare, respectiv: ,,Regulamentul
privind activitatea profesionald a studenilor/masteranzilor”, w~Metodologia organizarii §i desfasurdrii
examenului de licenid/disertatie”, ,Regulament privind organizarea si desfasurarea activitdtii de
masterat”.

¢) Activitatea de cercetare stiintificd s-a desfasurat potrivit procedurilor interne specifice,
elaborate in conformitate cu prevederile legale in vigoare si aprobate de Senatul Universitatii.

Procedurile si metodologiile interne de evaluare a calitaii educatiei, elaborate / actualizate si
aplicate au fost:

A. Pentru evaluarea calititii programelor de studii:
I. Procedura de elaborare si monitorizare a planurilor de invagamant si a programelor analitice;
2. Procedura de revizuire periodica a planurilor de invagamant si a programelor analitice.

B. Pentru evaluarea calitatii cunostintelor si competentelor dobandite de studenti:

I. Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor.

2. Regulamentul privind activitatea profesionala a masteranzilor.

3. Procedura de monitorizare a progreselor obtinute de studenti si masteranzi in dobandirea de
cunostinte si competente.

4. Regulamentul de functionare a activitatii didactice pe baza sistemului de credite transferabile.

5. Metodologia organizarii si desfasurarii examenului de licenta.

6. Metodologia organizarii si desfisuririi examenului de disertatie.

7. Procedura de elaborare a lucririi de finalizare a studiilor de licenta.

8. Procedura de elaborare a lucrérii de finalizare a studiilor de masterat.

9. Procedura de elaborare a lucrarii de finalizare a studiilor postuniversitare.

C. Pentru evaluarea calititii corpului profesoral:

I. Regulament privind evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral.

2. Regulament privind organizarea, desfasurarea si finalizarea concursurilor pentru ocuparea
posturilor didactice.

3. Procedura de elaborare a statelor de functii ale personalului didactic si a figelor posturilor.

4. Procedura de promovare in functii a cadrelor didactice.

D. Pentru evaluarea resurselor de invitare si sprijinului acordat studentilor in formarea
lor de specialitate:

1. Procedura de evaluare a nivelului de satisfactie profesionali a studentilor.

2. Procedura de evaluare a nivelului de satisfactie profesionali a masteranzilor.
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E. Pentru evaluarea activititii de cercetare stiintifica:

I. Regulament de organizare si desfasurare a cercetirii stiintifice.

2. Procedura de organizare a manifestirilor stiingifice in cadrul UPA din lasi.
3. Procedura de organizare si desfasurare a cercurilor stiintifice studentesti.
F. Capacitatea institutionali este definiti prin urmitoarele criterii:

1. Structurile institutionale, administrative si manageriale.

2. Baza materiala.

3. Resursele umane.

G. Eficacitatea educationali, concretizati prin urmatoarele criterii:
1. Continutul programelor de studii.

2. Rezultatele invatarii.

3. Activitatea de cercetare stiintifica.

1V.2. Managementul calititii estedefinit prin urmitoarele criterii:

a. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitigii.

b. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
activitatilor desfasurate,

Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezulatelor invatarii.

Proceduri de evaluare periodici a calitiii corpului profesoral .

Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii.

Baza de date referitoare la asigurarea interni a calitatii in Universitate.

Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii.
Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii.

Fmomoe Ao

V. MANAGEMENTUL ACADEMIC

Universitatea “Petre Andrei” din lasi dispune de o structuri manageriald modernd, flexibila,
echilibrata si de calitate care asigura un proces democratic, transparent si nediscriminatoriu de adoptare
a deciziilor, inclusiv prin mecanisme clare de alegere a reprezentantilor studentilor, masteranzilor sia
cadrelor didactice in structurile de conducere si care sunt clar delimitate in Carta Universitara.

Structurile de conducere ale Universitatii "Petre Andrei” din lasi, atributiile, durata mandatelor,
precum si alte considerente legate de statutul acestora sunt stabilite de Carta universitard, avizate de
fondatori si aprobate de Senatul Universitar, cu respectarea strictd a prevederilor legale.

Structurile de conducere ale Universitatii Petre Andrei din lasi, sunt:

a) Senatul Universitar si Consiliul de Administratie, la nivelul Universitatii;
b) Consiliul facultitii, la nivelul facultatii;
¢) Consiliul departamentului, la nivelul departamentului.

Universitatea isi poate dezvolta structuri consultative formate din reprezentanti ai mediului

economic si personalitati din mediul academic, stiintific si profesional extern, cu scopul asiguririi si
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cresterii calitatii activitatii desfasurate, la propunerea Consiliului de Administratie si cu aprobarea
Senatului Universitar.
Functiile de conducere in Universitatea Petre Andrei din lasi, sunt:
a) Rectorul, prorectorii, directorul general administrativ, la nivelul Universitatii;
b) Decanul si prodecanul, la nivelul facultatii;
c) Directorul de departament, la nivelul departamentului.

Alegerea structurilor de conducere din Universitate are la bazi Metodologia de desfasurare a
alegerilor universitare, aprobata de Senatul Universitar $i se realizeaza o dati la 4 ani, la toate nivelurile
ierarhice.

Validarea structurilor de conducere s-a realizat conform metodologiei, potrivit legii, Rectorul
Universitafii “Petre Andrei” din Iasi, ales in anul 2020, fiind confirmat prin Ordinul M.E.C.T.S.

Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in organismele participative de
management este descris in regulamentele interne aprobate de Senat, potrivit legii.

Managementul Universitatii “Petre Andrei” din lasi a fost centrat pe ideea ci Universitatea este
o institufie prestigioasd de invaamant superior, avand responsabilititi majore in domeniul
invatimantului, cercetarii stiintifice, social si cultural, sub deviza ”O Universitate in Comunitate” .

Managementul Universitatii este strategic, intrucat fixeaza obiective pe termen lung, in
conditiile unor structuri functionale si organizatorice eficient proiectate, cat si in perspectiva reformei
curriculare permanente, desfisurarea activititii fiind reglementata de Regulamentul Intern.

Universitatea are o Carti Universitari proprie ale carei prevederi sunt in concordanta cu
legislatia nationald si cu principiile Spatiului European al nvitimantului Superior si Cercetarii
Stiintifice, aprobata de Senat, avizatd favorabil de Ministerul Educatiei potrivit legii si cunoscuti de
membrii comunitatii universitare.

Prin misiunea si obiectivele asumate in Cartd, Universitatea demonstreazi ci:

e respecta libertatea academica a personaluluj si studentilor;

» functioneaza in conditii de autonomie universitara;

e raspunde pentru educatia oferiti si sursele utilizate in acest scop;

» apara valorile libertdtii academice, autonomiei universitare sl integritatii etice;

e are un sistem de conducere universitari integrat, transparent si un set de regulamente care
respecta legislatia in vigoare;

e mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in Consiliile facultitilor si in Senat este
bine precizat, este democratic, transparent si nediscriminatoriu;

* strategia institutionala si programele operationale anuale sunt cunoscute de membrii comunititii
universitare.

Conducerea Universitaii ”Petre Andrei” din lasi a abordat sistemic si integrat managementul
calitatii, considerdnd Universitatea ca un sistem complex ale carui subsisteme sunt: facultitile,
departamentele, laboratoare, biblioteca si serviciile administrative.

Aceastd abordare a permis implicarea conducerii la toate nivelurile in implementarea si
imbunatitirea continua a Sistemului de Management al Calitatii prin intelegerea nevoilor beneficiarilor
directi si indirecti si reflectarea acestora in calitatea ofertej educationale.
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Procesul de auditare include si elementele Sistemului de Management al Calitatii, respectiv:

- Responsabilitatea managementului;

- Procesele aplicabile la nivelul fiecirei unitati structurale, inclusiv asistare la cursuri,
seminarii §i laboratoare.

VI.  SPECIALIZARILE DE LICENTA

VI.1. STRATEGIA PROGRAMELOR DE LICENTA IN DOMENIUL CALITATII

Programele de Licentide la Facultatile din cadrul Universitatii .,Petre Andrei” din lasi 1si asuma
un rol important in crearea si tezaurizarea valorilor stiintifice, in pregétirea specialistilor in fiecare
domeniu de studiu, in mentinerea si sporirea nivelului de educatie a populatiei, in promovarea cercetarii
stiintifice in domeniul de activitate, in participarea specialistilor pregatiti la circuitul mondial de valori
si afirmarea identitatii scolii universitare romanesti.

Programele de licentd, pe de o parte, pregitesc specialisti capabili sa valorifice competentele
dobandite pentru a genera comportamente si idei de calitate in domeniile in care vor profesa, iar, pe de
alta parte, de a forma caractere puternice, autonome, cu spirit de initiativa si cu dorinta de a se implica
activ in beneficiul comunitatii.

In mod periodic,programele de Licentd procedeazi la evaluarea calitativd a curriculei, prin
adaptarea planurilor de invatimant si a programelor analitice. Politicile si strategiile programelor de
Licenta pentru asigurarea calitatii se fundamenteazi pe urmitoarele principii:

- Echitatea: cadrele didactice ale facultitii si studentii trebuie si beneficieze de un tratament
egal in aplicarea reglementarilor si procedurilor academice, in evaluare si in accesul la informatii
corecte §i de actualitate;

- Externalitatea: adoptarea si implementarea instrumentelor interne de calitate se va realiza in
corelatie cu standarde de referinta externe in scopul asigurarii calitdtii si obiectivitatii proceselor derulate;

- Perfectionarea: prin masuri anticipative, demersuri de imbunététire, revizuire permanenti a
politicilor si procedurilor, identificarea si diseminarea regulilor de buna practica si pregitirea continui a
personalului;

- Transparenta: strategiile si deciziile adoptate, rezultatele evaluirilor trebuie evidentiate,
diseminate si supuse analizei publice.

Principalele directii de dezvoltare si perfectionare a activitdtii asumate prin strategia de
calitate la nivelul programului de licenti sunt:

- dezvoltarea culturii organizationale la nivel de program;

- conceperea, asumarea si implementarea unui sistem de management la calitatii centratpe un
demers activ a tuturor factorilor implicati: structuri de conducere, corp profesoral,studenti, personal
auxiliar, angajatori, parteneri institutionali:

- urmdrirea cunoasterii politicii si a obiectivelor calitatii, a criteriilor, standardelor de referinta si a
indicatorilor de performanti elaborate de ARACIS:
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- constlientizarea raspunderii sociale si publice;
- imbunatatirea calitatii.

in vederea intaririi $i consolidarii reputatiei si performantei programelor de licenta este
esential ca intregul personal didactic si nedidactic si adere la politica si procedurile calitatii, iar procesul de
invdtamant, cel de cercetare, cat si serviciile sa fie indreptate spre excelentd, in acest sens urmarindu-
se:
1. introducerea de noi abordari ale procesului de predare-invatare, la care accentul si fie pus pe
cresterea interactivitatii cursurilor si pe actualizarea informatiei;
2. utilizarea unor sisteme de evaluare a cunostintelor dobandite de studenti bazate pe testarea
abilitatii acestora de a prelucra informatia primita si mai putin pe capacitatea lor de memorare;
3. implementarea principiilor eticii profesionale in cadrul programelor de licenta.

VI.2.Cadrul juridic al programelor de studii este definit prin Legea educatiei nationale nr.
172011si Legea privind evaluarea si acreditarea institutiilor de invdtdmant superior nr. 88/1994, Statutul
personalului didactic, Legea privind organizarea studiilor universitare nr. 288/2004, HG nr. 404/2006
privind organizarea si desfisurarea studiilor universitare de masterat, Legea 408/2002 privind
infiintarea Universitatii ,Petre Andrei” din Iasi, Carta Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi, Regulamentul
privind incadrarea, evaluarea si promovarea personalului didactic si de cercetare stiintifica si Regulamentul
privind desfisurarea activititii didactice.

Planurile de invatamant sunt compatibilizate cu planurile de invataméant de la alte facultati ale
unor universitatii europene care pregitesc specialisti in acelasi domeniu sau in domenii apropiate,
conform angajamentelor asumate de invatamantul Superior Roménesc prin semnarea Declaratiei de la
Bologna (mai 1999) cu scopul de a facilita sistemul de echivalare a studiilor studentilor romani sau
straini care au beneficiat sau vor beneficia de mobilitati studentesti si cresterea calitatii procesului de
invétamant si adaptarea la o piatd unici european.

Programele de studiu oferite de UPA in cadrul celor patru facultatisunt fundamentate cu grija pentru
a furniza studentilor si masteranzilor cunostintele si abilitatile necesare pentru construirea unor cariere
fructuoase, de succes, in domeniile de studiu, dar s in domenii conexe. Toate programele de studii ale
invatamantului de licenta si master din UPA sunt acreditate si functioneze conform legii.

VI.3.Universitatea “Petre Andrei” din lasia urmarit sa atragd in randul candidatilor la admitere
absolventi de liceu care si aiba cunostintele, deprinderile si motivatia necesare, asigurand un proces de
selectie obiectiv si transparent. Procesului de admitere i s-a acordat o atenfie deosebitd, deoarece
calitatea candidatilor a fost considerata o garantie pentru desfasurarea unui proces de invatimant de
calitate. Admiterea s-a desfagurat respectand metodologia specifica.

Predarea si invatarea Activitatile de predare-invatare la nivelul ciclului I-Licent3 s-au desfasurat
in conformitate cu procedurile interne (planuri de invafimant, programe analitice etc.) care au fost
aduse la cunostintd studentilor. S-a constatat o preocupare constantd pentru adaptarea planurilor de
invatdmant, a disciplinelor si implicit a programelor analitice si a cerintelor pietei muncii.
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In anul universitar 2022-2023, curriculum-ul a fost structurat pe categorii de discipline corelate
cu profilul absolventului in termeni de competente profesionale.

Analiza planurilor de invatimént s-a focalizat pe cunostintele si competentele pe care trebuie si
le dobandeasca viitorii absolventi si nu pe importanta diverselor discipline, aceasta reprezentand un pas
important de trecere la invatamantul centrat pe student si rezultatele invatarii. Realizarea unor suporturi
de curs si punerea lor la dispozitia studentilor prin editare traditionala si/sau electronica reprezinti o
preocupare majora la nivelul fiecirei catedre.

Universitatea “Petre Andrei” din Iasi a pus un accent deosebit pe imbinarea activitatii teoretice
cu activitatea practica a studentilor, introducand ca disciplind obligatorie ,,Practica de specialiate” si
organizand stagii de practica.

Personalul didactic incadrat in Universitatea “Petre Andrei” din lasi indeplineste conditiile
legale pentru ocuparea posturilor didactice. Pentru fiecare program din ciclul de licenta care conduce la
o calificare universitara distinctd posturile din statul de functii, constituite conform normativelor legale,
sunt acoperite cu cadre didactice cu norma de baza titularizate in invatdmantul superior conform
normelor legale.

Titularii de disciplina au titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat.
Celelalte cadre didactice au formarea de bazi in domeniul disciplinei predate, au finalizat programele
de studii universitare de doctorat.

Cadrele didactice au pregatire pedagogica atestatd. De asemenea, personalul didactic titularizat
in invatgméantul superior conform legii, pensionat la limita de varsti si care desfisoard activititi
didactice in calitate de cadru didactic asociat, cu aprobarea Senatului Universititii, acopera cel mult o
normd didactica in Universitate.

VL.4.STRUCTURA SPECIALIZARILOR PROGRAMELOR DE LICEN,TA' SI DE MASTERAT

Toate programele de studii la nivel de licenta si masterat si-au pastrat statutul de specializri
acreditate acestea fiind incluse inHotdrdrea de Guvern nr. Nr. 433/2022 din 30martie 2022 privind
aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al specializdrilor/programelor de studii universitare si
structurii institufiilor de invdtamdnt superior pentru anul universitar 2022-2023 si in HG. 434/2022
privind domeniile si programele de studii universitare de master acreditate pentru anul universitar
2022-2023.

Prin Hotardre de Senat, s-a stabilit structura Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi, conform
urmatorului tabel:

STRUCTURA UNIVERSITATII “PETRE ANDREI” DIN TASI
ANUL UNIVERSITAR 2022/2023

SPECIALIZARI LICENTA
F d
Nr. Domeniul de | Specializare acreditati (A) sau orm.a ¢ Nr. Nr.
crt v e licenta autorizati provizoriu (AP) O"RAlzATe credite | locuri
’ (IF / IFR)
Psihologi i 3 . .
S 10l0gle, .. A51§teunta Asistentd Sociald A IF 180 125
Stiintele Educatiei | Sociala
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ST
# ASIstenta Psihologie | Psihologic A IF 180 | 100
Sociala

2. | Drept Drept Drept A IF 240 100

Finante Finante si banci A IF 180 30
| Contabilitate | ~ontabilitatesi A IF 180 | 50
Economie informatica de gestiune
Informatica Informatica AP IF 180 30
Marketing Marketing A IF 180 25
Stiinte Politice si | Stiinte . ..
3 5 1
Administrative Politice FHlnge Solitice A T 80 00
PROGRAME MASTER
Programele de masterat din structura domeniilor
L Domeniile de studii Forma de . Numar
crt. ; . : . Numdr | maxim
universitare de masterat Program de masterat acreditat organizare "
credite de
(IF/IFR) :
studenti
] . Dreptul administragiei publice IF 90 300
) rep Stiinte penale IF 90
2. | Economie Management economico-financiar IF 120 50
european
Consiliere educationald si
3. | Psihologie interventie in orientarea scolari si IF 120 100
vocationali

VL.5.ADMITERE

In anul 2022, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi a organizat admitere, pe locuri cu taxa, la
nivel de studii universitare de licenta si master, pentru forma de invitamant cu Jfrecventd. Examenul de
admitere s-a organizat la specializarile/programele de studii acreditate, cu respectarea prevederilor
Ordinelor de Ministru care reglementeazi admiterea.

Oferta educationala a fost ficuta publici cu mai mult de sase luni inainte de debutul primei
sesiuni de admitere prin publicarea cifrei de scolarizare si a conditiilor de admitere pe site-ul institutiei
precum si in diverse ziare locale si regionale si prin distribuirea de pliante cu privire la admitere.

Fata de anii precedenti, luand in considerare situatia extraordinari generatd de pandemia de
SARS-CoV-2, inscrierea candidatilor s-a ficut la sediul central al institutiei, la Centrele de promovare
si recrutare ale Universitatii ,,Petre Andrei” din lagi si online, putdndu-se completa formularele de
admitere online, urmand ca dosarul de inscriere si fie depus in termen la secretariatele facultatilor.

CICLUL I DE STUDII - LICENTA

Perioade de inscriere:
- Sesiunea I: 18 iunie — 22 iulie 2022;
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- Sesiunea a II-a: 25 iulie - 28 septembrie 2022,

Criterii de admitere:

- Media obtinuta la examenul de bacalaureat.

- Candidatii care au obtinut aceeasi medie la admitere vor fi ulterior d iferentiati in functie de
nota obtinuta la proba scrisi la limba si literatura romana.

CICLUL II DE STUDII - MASTER

Perioade de inscriere:
- Sesiunea I: 18 iunie — 22 julie 20272;
- Sesiunea a Il-a: 25 julie - 28 septembrie 2022,

Criteriile de admitere in ciclul IT — studii universitare de masterat sunt urmdtoarele:
- Media obtinute la examenul de licenta.
- Candidatii care au obtinut aceeasi medie generald la admitere vor fi ulterior diferentiati
in functie de media generals ponderati a anilor de studii.

VI.6. REZULTATELE EVALUARIT INTERNE PRIVIND CALITﬂ TEA INANUL
UNIVERSITAR 2022-20231 4 PROGRAMUL DE LICENTA

A. Obiectivele principale privind asigurarea calititii au vizat:

1. dezvoltarea strategiilor si politicilor privind asigurarea calitatii in cadrul programului de
licenta;

2. pregétirea tuturor structurilor academice din punct de vedere calitativ in scopul evaluirii
institutionale externe;

3. imbunatatirea calitatii prestatiei didactice, prin promovarea unui invatamant activ,
participativ, centrat pe student si bazat pe parteneriatul cu studentii;

4. incadrarea statelor de functii in standardele de calitate ale ARACIS;

5. cresterea cantitativa si calitativd, pe cat posibil, a cercetirii stiintifice in ansamblul
activitatii programului.

B. FORME DE EVALUARE

1. Evaluarea programelor de invdatdmant
- colegiala: prin sedinte pe grupuri de discipline cu tematici inruditi;
- cu studentii: in Consiliul Facultatii, prin intermediul tutorilor de an,
- Cu angajatorii: intalniri organizate in vederea stabilirii conventiilor de practicd, participarea
angajatorilor la sustinerea proiectelor de licenta.
2. Evaluarea satisfactiei studentilor
Efectuata prin intermediul chestionarelor, cu ocazia promovarilor sau analizelor interne de
calitate.

3. Evaluarea rezultatelor cercetdrii
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Prin formularul de raport individual privind activitatea de cercetare pe un an calendaristic, date
ce vor fi utilizate si pentru Raportul anual al Rectorului.

4. Evaluarea de cdtre studenti a cadrelor didactice.
5. Auto-evaluare - efectuatd la fiecare sférsit de an.
6. Evaluarea colegiald.

C. ORGANIZAREA INTERNA

a. Organigrama + Fisa postului

Fiecare cadru didactic are Fisa postului adusd la zi si semnatd de ciatre titular. Structurile
functionale sunt reprezentate de programele de studii de nivel licenta, masterat.

b. Centrarea pe masterand a activititilor

Cadrele didactice au ca principald responsabilitate proiectarea metodelor si a mediilor de
invatare centrate pe student si pe masterand, cu mai putin accent pe responsabilitatea traditionala de a

transmite doar informatii.

c. Consiliere in cariere

Tutorii de an acorda consiliere fiecrui student. in afara programei curriculare, cadrele didactice
desfasoara si activitdti de consiliere.

d. Tutoride an

Sistemul tutorilor de an exista si functioneaza, conform Regulamentului.

e. Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii (CEAC)

f. Sistem informatic pentru date legate de calitate

Sistemul informatic folosit la nivelul intregii universitéti este cel UMS, ce permite evidentierea
clara a situatiilor studentilor din registrele matricole, cataloage, suplimentela diploma.

g. Structura institutionald in asigurarea calitatii

h. Sistemul de management al calitdtii se referd la:

- strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii;

- proceduri privind initierea, monitorizarea $i revizuirea periodicd a programelor si
activitatilor desfasurate;

- proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invitarii;

- proceduri de evaluare periodica a calitétii corpului profesoral;

- accesibilitatea resurselor adecvate invitarii;

- baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii;

- transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa
caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite;

i. Transparentainformatiilorpubliceesteasiguratiprinintretinerea site-ului web (www.upa.ro).

D. PROCESUL EDUCATIV SI ACTIVITATEA DIDACTICA

In programul de studii de la nicel licentd si masterat, procesul educativ este bazat pe principiile
fundamentale ale mentinerii si imbunatatirii calitdtii educatiei.
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Numadrul de credite ECTS este alocat fiecdrei discipline conform Ghidului de utilizare al ECTS.
Continutul programelor de studii se reinnoieste permanent prin introducerea cunostintelor noi, rezultate
din cercetarea stiintificd, predominant cea proprie.in ceea ce priveste activitatea didacticd, urmitoarele
aspecte au fost analizate:

- revizuirea si consolidarea registrului de competente ce trebuie asigurat pe fiecare ciclu de
invatamant si pe fiecare specializare;

- ameliorarea accesului studentilor la resursele facultétii (fond de carte, laboratoare etc);

- comunicarea dintre cadrele didactice si managementul facultatii;

- activitatea cu studentii.

In urma analizarii rezultatelor s-a constatat ¢i in cadrul fiecdrui ciclu de invatdmant
studentiidobindesc setul necesar de competente corespunzator cu standardul de pregatire aferent
fiecdrei specializari. Studentii facultatii devin tot mai implicati in accesarea resurselor informational-
educative existente, rdspunzind favorabil solicitarii cadrelor didactice de a manifesta un comportament
participativ la ore. Masurile urmadrite au fost incluse in Planul Operational de Evaluare si Asigurare a
Calitatii pentru anul universitar 2023-2024.

Modul de elaborare a lucrdrilor de licenta si de disertatie reprezinta o preocupare continui la
nivelul facultatilor din cadrul Universitatii. In acest sens, s-a avut si se are in vedere implementarea
unor proceduri de intocmire a lucrarilor de disertatie si de evaluare a absolventilor, aspect in
concordanta si cu Reglementérile de la nivelul UPA din Iasi.

e Activitatea de cercetare stiintifica
In concordantd cu strategia Universitatii privind activitatea de cercetare stiintifici pe termen
lung si programe pe termen mediu si scurt, cercetarea stiintificd reprezintd o componenta obligatorie a
activitatii cadrelor didactice si constituie, totodatd, criteriul principal de evaluare si promovare a
personalului didactic si de cercetare. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt
privind cercetarea sunt adoptate de Consiliul Facultatii.

Activitatea de cercetare a cadrelor didactice este sintetizatd in Raportul de evaluare a activitatii
de cercetare pe anul universitar 2022 — 2023.

¢ Evaluarea cadrelor didactice
In luna septembrie a anului 2022 a avut loc, conform Regulamentului privind evaluarea
periodicd a calitdfii corpului profesoral, evaluarea activitatii tuturor cadrelor didactice si s-a stabilit
salarizarea acestora in functie de calificativul primit.

SITUATIE STATISTICA A CALIFICATIVELOR OBTINUTE DE CADRELE
DIDACTICE IN ANUL UNIVERSITAR 2022/2023

Nr. Facul Nr. cadre Nr. calif. Nr. calif. | Nr. calif. S | Nr. calif.
crt. A did. FB B NS
1. Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd 23 20 3 0 0
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Sociala

Drept 16 9 6

Economie L7 10 6

Stiinte Politice si Administrative 7 5 2 0 0

Totodata, la nivelul fiecdrei Facultati, s-a realizat evaluarea colegiald.

De asemenea, au fost aprobate: Fisa individuald a postului, Fisa de autoevaluare a activitdtii de
cercetare (F2), Fisa pentru cadrele cu functii administrative (F3) si Formularul de evaluarea colegiald
a cadrelor didactice pentru anul universitar 2022-2023.

In vederea evaludrii si asiguririi calitatii s-a avut in vederesistemele de evaluare si practicile
pentru evaluarea interna a calititii previzute in regulamentele de specialiate.

Sunt utilizate urmétoarele instrumente de evaluare a calititii:

1.Fisa de autoevaluare privind activitatea de cercetare pe an universitar

2.Evaluarea colegiali pentru toate posturile

Se realizeaza conform regulamentului de evaluare a cadrelor didactice. Evaluarea colegiala a
fost aplicata pentru toate cadrele didactice.Aceastas-a realizat utilizand un chestionar in care fiecare cadrul
didactic evalueaza toti ceilalti colegi cu privire la diverse aspecte(10 itemi) prin calificative (Foarte
bine, Bine, Satisfacator, Nesatisficitor).

Observarea colegiali
O componentd importantd a cresterii calitatii procesului educational o constituie observarea
colegiald a activitafilor legate de predare si invatare in scop formativ (dezvoltare profesionals).

Observarea colegiala este un proces benefic pentru ambele pirti (persoana a carei activitate se
observa, respectiv persoana care joaca rolul de observator), in care informatiile despre predare si invatare
sunt formulate, dezbdtute, testate, reformulate si interpretate de catreambele parti ca o parte standard a
practicii profesionale.

3. Evaluarea activititilor didactice de citre studenti
Conditiile existente pe piata educationalad (numarul mare de furnizori, globalizarea, aparitia de
noi forme de educatie, etc.) impun ca asigurarea calitatii serviciilor oferite de universitate sa devina un

factor determinant al atractivitatii si competitivititii acesteia. Una dintre aceste actiuni este evaluarea
cursurilor si activitatilor practice si de seminar de ctre studenti.

Referitor la procedura de evaluare, aceasta debuteazi in fiecare semestru, cu aproximativ o luni
inainte de inceperea sesiunii. Chestionarele sunt aplicate in pauze la orele de curs sau de seminar.

Rezultatele evaludrii nu sunt accesibile cadrului didactic decét dupi afisarea notelor in sesiune.
Evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti este obligatorie. Pe parcursul fiecarui semestru are loc
actiunea de evaluare a calitatii activitatii didactice de citre studenti, fiind evaluate activitatile care s-au
derulat in semestrul anterior. Informatiile de la studenti sunt colectate prin intermediul tutorilor de an si al
sefilor de an din randul studentilor. Chestionarele sunt anonime, iar completarea lor de catre studenti este

benevola.
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Centralizarea si analiza rezultatelor se realizeaza la nivelul conducerii facultitii. Rezultatele
sunt prelucrate statistic si anuntate fiecarui cadru didactic in mod individual.

Centralizarea evaluarii cadrelor didactice conduce la urmitoarele rezultate: toate cadrele
didactice au obtinut calificativele”Bine”si ,,Foarte bine”, cu exceptia cadrelor didactice care nu au trimis
situatia autoevaluarii.

Rezultatul general este elocvent, tinand cont de indicatorii inscrisi in chestionare (15 itemi), in
legdturd cu modul/calitatea activitétii de predare teoretica si practica desfasuratd de cadrele didactice
implicate.

E. EVALUAREA SATISFACTIEI STUDENTILOR FATA DE MEDIUL
EDUCATIONAL
Acest tip de evaluare urmareste sa identifice nivelul satisfactiei studentilor fatd de calitatea
procesului educational atdt in componenta sa formativa, cét si in cea evaluativa sau relationala. Analiza
se realizeazad cu ajutorul unui chestionar odatd cu evaluarea cadrelor didactice si ia in considerare
diferite criterii de evaluare (11 itemi).

F. CENTRAREA PE STUDENT A ACTIVITATILOR DIDACTICE

Cadrele didactice au ca principald responsabilitate aplicarea principiului centrarii pe student a
activitatii didactice. Relatia dintre student si profesor este de parteneriat in care fiecare isi asumi
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatirii sunt analizate si explicate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

in scopul utilizarii tehnicilor active si interactive de predare, programele analitice includ
utilizarea de resurse tehnologice actuale (e-mail, pagina personald de web pentru tematica, bibliografie,
resurse in format electronic si dialog cu studentii, pe grupurile create de acestia), dar si materialele
auxiliare, flipchart si video-proiector.

G. COMUNICAREA CU STUDENTII

Pentru a se asigura o comunicare efectiva cu studentiise utilizeaza mai multe mijloace, astfel:

- Intdlniri semestriale cu studentii;

- preluarea propunerilor si ideilor utile referitoare la programa de invitdmant, pentru
imbunatatirea activitatii didactice, propuneri venite din partea studentilordin anul terminal;

- comunicare prin intermediul tutorilor;

- comunicare prin intermediul postei electronice (adresele de e-mail a tuturor cadre-lor
didactice sunt disponibile pe pagina web a facultatii);

- organizarea de cursuri de deschidere la anii I pentru clarificarea aspectelor legate de
desféasurarea activitatilor din facultate.

o intalnirile semestriale cu studentii

in fiecare semestru, dupa incheierea actiunii de evaluare a activitatii didactice de catre studenti
se organizeazd intdlniri intre reprezentanti ai conducerii facultdtii (decan, prodecan, director de
departament), tutoresistudenti din fiecare an de studiu. in cadrul acestor intélniri directe studentii pot
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exprima puncte de vedere, ridica probleme, semnala aspecte pozitive si/sau negative asupra tuturor
aspectelor privind activitatea lor ca studenti.

in general, agenda discutiilor cuprinde urmitoarele puncte:

- probleme educationale (continutul procesului didactic, disciplinele de invatamant,
curs,aplicatii, examinare);

- baza materiala (dotari laboratoare, materiale didactice, biblioteca, acces internet);

- probleme organizatorice (orar, reprezentarea studentilorin forurile de conducere etc. );

- probleme sociale (burse, taxe).

H. DEZVOLTAREA RELATIILOR CU AGENTII ECONOMICI

Mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu firmele s-a desfisurat pe mai multe directii:

- invitarea (si participarea) reprezentantilor altor institutii de invatamant superior si ai firmelor
la Sectiunea $tiintifica a UPA din lasi);

- crearea cadrului necesar pentru stagii de practicd pentru studenti in institutii ale statului,
firme cu profil de activitate specificd, agenti economici privati, orice alt angajator;

Numirul absolventilor angajati
La programele de licentd/master din cadrul Facultitilor din cadrul UPA, a rezultato insertie
variabila pe piata muncii pentru absolventii promotiei 2022, in functie de specificul fiecarei facultiti.

1. Facultatea de Drept:

a. Absolventiiprogramuluilicentd — 85.71 %,

b. Absolventiiprogramelor de master:

i. la Dreptuladministratieipublice — 100%,
ii. la Stiintepenale — 100%,

2. Facultatea de Psihologie, StiinteleEducatieisiAsistentdSociala:

a. Absolventiiprogramuluilicentd Psihologie — 64,10%,

b. AbsolventiiprogramuluilicentdAsistentisociald — 51,35 %.

c. Absolventiiprogramelor de master

Consiliereeducationalasiinterventieinorientareascolari si vocationald — 100 %

3. Facultatea de Economie:

a. Absolventiiprogramelor de licenta:

i.  Contabilitatesiinformatica de gestiune - 100%,
ii.  Finantesi banci — 100 %
iii.  Marketing — 100%

b. Absolventiiprogramelor de master — 100%.
4. Facultatea de StiintePoliticesi Administrative:

a. Absolventii programului de licentd — 50%.

I. DEZVOLTAREA DE MATERIALE DIDACTICE iN FORMAT ELECTRONIC
ACCESIBILE STUDENTILOR
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Toate cursurile de la programele de licentd si de masterat au fost dezvoltate si in format
electronic, fiind utilizate astfel atat pentru predare, utilizdnd mijloace multimedia, cat si ca materiale
didactice accesibile studentilor. Astfel, se asigurd un acces direct, fard costuri, din orice locatie, a
studentilor la resursele necesare pregitirii lor, trecindu-se astfel la centrarea activititii pe studenti.

J. DEZVOLTAREA UNUI SISTEM DE RECOMPENSARE A STUDENTILOR

Desi UPA din lasi nu beneficiazd de fonduri de la bugetul de stat, institutia acordad din resurse
proprii burse sociale si scutiri de taxe pentru studentii ce fac dovada dificultatilor materiale sau a
problemelor de sanatate grave. Existd un regulament de acordare a burselor, iar Carta si Regulamentul
de ordine interioara prevad cazurile in care se acorda scutiri de taxe. De asemenea, aceste documente
prevad si conditiile in care se acorda améanari de la plata taxei sau scutirea de la plata penalitatilor a
studentilor aflati temporar in dificultate financiara.

K. DEZVOLTAREA BAZEI MATERIALE

UPA asigura spatii de invatdmant si cercetare care corespund specificului sau, prin spatii aflate
in administrare proprie, conform unei repartitii la nivelul intregii institutii.Capacitatea spatiilor de
invatamant pentru programul de licenta este corespunzitoare cerinfelor legale, conform numarului
previdzut pentru formatiile de studiu (minim lmp/loc in silile de curs, minim 1,4 mp/loc in silile de
seminar, minim 1,5 mp/loc in silile de lecturd din biblioteci, minim 2,5 mp/loc in laboratoarele de
informatica).

Dotarea sililor de curs/seminar si a laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde
stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice. Universitatea dispune de sili de seminar cu o
capacitate de minim 25 de locuri si amfiteatre cu o capacitate de 80 de locuri, care acoperd necesarul
facultatilor la momentul intocmirii prezentului raport. Laboratorul de informaticadispune de o retea de
16 calculatoare/posturi. Softul este asigurat prin contract academic cu Microsoft. De asemenea, existd
licente pentru alte programede utilitate academica.

L. TRANSPARENTA INFORMATIILOR PUBLICE

in cadrul facultitii se asigura transparenta informatiilor cu caracter public prin plasarea lor pe
pagina web a universitdtii, www.upa.ro,informatiile fiind actualizate si referindu-se, printre altele, la:
structura anului universitar, legislatie, regulamente, program de consultatii cadre didactice, diverse
evenimente etc.

VII. SITUATIA NUMARULUI DE STUDENTI

Conducerea Universitatii ,,Petre Andrei” a continuat si manifeste o preocupare constanta pentru
lansarea ofertei educationale a Universitatii pentru anul universitar 2022-2023, ofertd care sa faca
atractive programele si specializdrile Universitatii, programe de licentd, master, postuniversitare, mai
ales in conditiile existentei unei concurente serioase din partea universitatilor de stat din lasi, dar si din
Regiunea de Nord-Est.
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In acest scop, s-a aprobat Oferta educationald aferentd concursului de admitere in anul
universitar 2022-2023, a Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de admitere in
ciclul de studii universitare de licentd si masterat pentru anul 2022-2023, inclusiv a Comisiilor de
admitere, atat la nivelul Universitatii, cat si la nivelul facultatilor.

Ca urmare a acestor actiuni, dar si a existentei unui mediu universitar de calitate si orientat catre
studenti/masteranzi, la inceputul anului universitar 2022-2023 s-au fnscris un numdr de studenti la
programele de licenta si la programele de master in anul I conform tabelului de mai jos (cifre raportate
la totalul studentilor si masteranzilor), un numir semnificativ mai mare fatd de inceputul anului
universitar anterior.

STATISTICA STUDENTI ANUL UNIVERSITAR 2022 - 2023
1 octombrie 2022

STUDII UNIVERSITARE LA NIVEL DE LICENTA
Nr. Facultate An de Specializare Forma de Numar de studenti Nr. Nr
crt. studiu inva{dmant studenti | studenti
HG ARACIS
1 | Facultatea de | Asistentd Sociala Zi 73 125 125
Psihologie, 11 Asistenta Sociald Zi 56 125 125
Stiingele 11 | Asistenta Sociala Zi 44 125 125
Edgcape_l 3 Total asistentd sociala 173
Asistenta ;
Sociali I Psihologie Zi 100 100 100
11 Psihologie Zi 93 100 100
111 Psihologie Zi 99 100 100
Total Psihologie 292
NUMAR TOTAL STUDENTI FACULTATE= 462
2. | Facultatea de I Drept Zi 100 100 100
Drept 11 Drept Zi 92 100 100
01 Drept Zi 83 100 100
v Drept Zi 87 150 150
NUMAR TOTAL STUDENTI FACULTATEA DE DREPT=362
35 Facultatea de [ Finante si banci Zi 10 30 30
Economic Contabilitate Zi 19 50 50
informatica de
gestiune
Informatica Zi 11 30 30
Marketing Zi 19 25 25
I Finante §i banci Zi 13 60 60
Contabilitate si Zi 14 75 75
informatica de
gestiune
Marketing 5 50 50
m Finante si banci Zi 14 60 60
Contabilitate si Zi 12 75 75
informatica de
gestiune
Marketing 13 50 50
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NUMAR TOTAL STUDENTI FACULTATEA DE ECONOMIE =130

4. Facultatea de I Stiinte Politice Zi 31 60 60

Stiinte Politice 11 Stiinte Politice Zi 40 60 60

. 111 Stiinte Politice Zi 15 60 60
Administrative

NUMAR TOTAL STUDENTI FACULTATEA DE STHNTE POLITICE ST ADMINISTRATIVE =86
Numdr total studenti la nivel de studii de licentd in anul universitar 2022 / 2023 =1044

STUDII UNIVERSITARE LA NIVEL MASTERAT

Nr. Facultate An de studiu Specializarea Forma de Numadr de HG/
crt. invatamant studenti ARACIS
1. | Facultatea de I Stinte Penale Zi 8 50
Drept Drept in administratia publica Zi 24 50
I Stinte Penale Zi 6 50
Drept in administratia publica Zi 26 50
NUMAR TOTAL MASTERANZI FACULTATEA DE DREPT = 64
Facultatea de | Consiliere educationala i Zi 22 50
2. Psihologie, interventie n orientarea scolara
Stiintele si vocationald
Educatiei si I Consiliere educationald Zi 20 50
Asistenta si interventie In orientarea
Sociald scolard si vocationald
NUMAR TOTAL MASTERANZI FACULTATEA =42
3 Facultatea de I Managementul economico — Zi 45 50
Economie financiar European
II Managementul economico — Zi 25 50
financiar European |

| NUMAR TOTAL MASTERANZI FACULTATEA DE ECONOMIE =70
' NUMAR TOTAL MASTERANZI ANUL UNIVERSITAR 2022 / 2023= 176

VIII. ACTIVITATEA DE RECUNOASTERE

In anul universitar 2022/2023 a continuat activitatea de recunoastere a contributiei unor
specialisti din strdinitate in domeniile lor specifice, dar si din punct de vedere al sustinerii activitatii
universitatii noastre, prin acordarea titlului onorific de Doctor Honoris Causa.

IX.ACTIVITATEA DE PROMOVARE A IMAGINII UNIVERSITATII

Promovarea imaginii Universitatii se realizeaza pe baza unei strategii in domeniu, componenta
a strategiei de dezvoltare, operationalizatd prin programe dedicate. Comunicarea cu opinia publica, cu
potentialii parteneri sociali, cu institutii si universita{i din Roménia au reprezentat priorita{i pentru
conducerea Universitafii prin: proiecte de comunicare sociald, actualizarea paginii web, publicitate
online, presd, radio, TV, conferine si manifestari culturale si stiintifice. Universitatea dispune de
patrimoniul necesar desfagurarii unui proces de invatamant de calitate, in concordanta cu planurile de
invatamant si numdrul de studenti.

In anul 2022, a fost continuati emisiunea Polis+, produsa de UPA din lasi, la postul de
televiziune, Tele Moldova+, fapt ce contribuie la promovarea Universitatii.
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X. OBIECTIVELE STRATEGICE PENTRU ANII 2020-2024

Principalele obiective sunt:

- asigurarea unei calititi superioare in cercetarea stiintifica,

- imbunatatirea infrastructurii de cercetare;

- realizarea unitatii permanente intre cercetarea stiintifica si activitatea didactica;

- dezvoltarea de parteneriate nationale si internationale;

- participarea la evenimente stiintifice interne si internationale;

- participarea, pe cat posibil, la derularea de contracte, proiecte, organizate de alti
parteneri academici sau din mediul de business.

Participarea la conferinte, simpozioane si sesiuni stiintifice internationale si nationale de
prestigiu reprezintd o componentd esentiald a cercetarii stiintifice materializatd prin participarea
cadrelor didactice din cadrul UPA, in limita posibilitatilor, la manifestari stiintifice internationale si
nationale. In acest context a reiesit necesitatea intensificarii participarii la diferite manifestiri stiintifice,
precum si publicarea in reviste indexate ISI sau in BDI recunoscute.

Acest lucru va permite cresterea profesionala calitativd nu numai pentru cadrul didactic, dar si
implicit pentru programele de studiu i in final pentru studenti.

XI. CONCLUZII

Sistemul de asigurare a calitdtii din cadrul Universitétii "Petre Andrei” din lasi principii si
mecanisme care sa asigure un management eficient, o continuitate si consistentd a actului decizional la
nivelul programului;

- perfectionarea continud manageriald a persoanelor din conducerea facultatii prin dezvoltarea
de programe coordonate si sistematice;

- implicarea activd a managementului facultitii in procesele de asigurare si imbundtatire a
calitatii.

- imbunatatirea sistemului de educatie la nivelul programului de licentd si permanenta aducere
la zi a standardelor impuse atat la nivel national, cat si la nivel international. Se vor stabili standarde de
calitate pentru publicarea rezultatelor cu caracter educativ sau stiintific;

- preocuparea pentru realizarea indicatorilor de performantd in asigurarea calitétii ofertei
educationale in conformitate cu standardele nationale si europene. Se va avea in vedere diversificarea
ofertei educationale, adaptarea ei la dinamica pietei muncii si acreditarea tuturor formelor de specializare
oferite in prezent;

- preocupare permanentd pentru asigurarea instruirii practice adecvate a studentilor.

Se va urmari largirea sferei parteneriatelor de practica astfel incét studentii s poata cunoaste
categorii multiple de comportamente si contexte economico-sociale. Se vor actualiza continuu cerintele
de evaluare a stagiilor de practica astfel incat ele sa corespunda dinamicii economice actuale;

- preocupare permanentd si cu sprijinul studentilor de imbunatitire si adaptare a planului de

invdtdmant la cerintele actuale academice, dar mai ales al pietei muncii;
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- continuarea procesului de modernizare si echipare tehnicd a spatiilor de invatimant si

cercetare In scopul oferirii unor conditii mai bune de studiu pentru studenti;

- imbundtatirea metodologiei si practicilor de evaluare a cunostintelor de catre cadrele didactice

din cadrul programului de licentd, acorddnd o pondere poate mai mare formei de examinare orala,
inclusiv prezentare de proiecte, in detrimentul celei in scris, si modernizarea manierelor de transmitere

a informatiilor;

- promovarea continud a imaginii facultatii printr-o mai stransa legitura cu agentii economici,

cu absolventii si autoritatile locale si nationale.

Propuneri de imbunatitire a rezultatelor evaluirii calititii, rezultate din analiza activitatii

Universititii "Petre Andrei din Iasi” pe parcursul anului universitar 2022-2023:

intensificarea activitatii de cercetare stiintifici;

participarea la competitii de granturi de cercetare;

publicarea rezultatelor cercetarii in reviste cotate I1SI;

autoanalizi realizata de fiecare cadru didactic, in scopul identificirii si dezvoltarii - valorificirii
laturii personale in care poate fi performant;

dezvoltarea cercetdrii interdisciplinare in cadrul fiecdrui departament si in cadrul facultatilor;
dezvoltarea relatiilor de colaborare internationali;

revizuirea figei de autoevaluare, in sensul cresterii importaniei (punctajului) pentru activitatile
care constituie indicatori pe baza carora se face ierarhizarea universititilor si clasificarea
programelor de studii.

Coordonatorul Comisiei,

Conf. univ. dr. Virgil Qonstantin Fitu
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