FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invafdmant superior

UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI” DIN IASI

1.2. Facultatea

Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Psihologie si Asistenta Sociala

1.4. Domeniul de studii

Psihologie

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii / Calificarea

Consiliere educationala si interventie in orientarea
scolara si vocationala

2. Date despre disciplina cod disciplina: CE 2102

2.1. Denumirea disciplinei

Managementul grupurilor sociale

2.2. Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. Oana Mariana CIUCHI

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Conf. univ. dr. Oana Mariana CIUCHI

2.4. Anul de I |25. 3 [2.6. Tipul de evaluare | EX |2.7. Regimul |S

studiu Semestrul disciplinei Obligatorie

3. Timpul total estimat (ore pe semestru) al activitatilor didactice

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 |dincare: 3.2.curs 1 | 3.3.seminar/ 1
laborator

3.4. Total ore din planul de 28 | dincare: 3.5.curs 14 | 3.6. seminar / 14

invatamant laborator

3.7. Distributia fondului de timp ore

Participare la orele de curs si seminar 28

Studiul dupa manual / suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 24

Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 39
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati -
3.8. Total ore studiu individual 97
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1. De curriculum

Cunostinte de psihologie, sociologie, pedagogie si

management

4.2. De competente

Competente de comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Cursurile se desfasora pe baza suportului de curs si al
bibliografiei indicate, avand un caracter interactiv

5.2. de desfasurare a seminarului

Seminariile se desfasoard pe baza suportului de curs si al

bibliografiei indicate.

Sarcinile de lucru se rezolva

individual/ Tn echipe sub indrumarea cadrului didactic.
Studentii vor fi stimulati pentru a lucra in echipe.




6. Competentele specifice acumulate

C1. CP1. Operarea cu concepte si teorii avansate in domeniul consilierii educationale,
orientarii scolare si vocationalad 1 credit

C4. CP4. Relationarea si comunicarea cu clientii si cu specialistii din psihologie, consiliere
educationald si din alte domenii 1 credit

C5. CP5. Dezvoltarea personala si a carierei a consilierilor educationali si vocationali 1 credit

Competente
profesionale

CT2. Identificarea de strategii de interventie in orientarea scolard si vocationald, care sa
asigure exercitarea rolului de lider la nivelul grupurilor si constientizarea responsabilitatii
pentru rezultele profesionale 1 credit

CT3. Autoevaluarea nevoii de formare continua pentru progresul in cariera si adaptarea
propriilor competente profesionale la dinamica contextului profesional si social 1 credit

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general | Insusirea principalelor concepte, teorii explicative, metode si tehnici din
al disciplinei domeniul managementului grupurilor sociale, cu scopul formarii/
dezvoltarii/ exersarii/ aplicarii abilitatilor de interventie specializata.

7.2. Obiectivele specifice e Operarea cu conceptele fundamentale ale psihologiei si sociologiei;

e Dezvoltarea abilitatilor de interrelationare in contexte variate;

e Corelarea unor experiente/ modele personale cu teorii psihologice si
sociologice;

e Rezolvarea de conflicte interpersonale identificate, prin aplicarea
metodelor si tehnicilor de interventie stiintifice;

e Identificarea factorilor favorizanti ai conflictelor interpersonale

e Cunoasterea principiilor si normelor de gestionare corespunzatoare a
microgrupurilor sociale;

e Prezentarea unui proiect interinstitutional

8. Continuturi

8.1. Curs (teme, numar de ore, bibliografie) Metode de predare
Microgrupuri si Macrogrupuri 2 ore fizic Prelegerea
Dezbaterea
Relatii interpersonale/ intragrupale si intergrupale 2 ore fizic Prelegerea
Dezbaterea
Tehnici de solutionare a conflictelor 2 ore fizic Prelegerea
intensificata
Comunicarea la nivelul grupurilor 2 ore online Prelegerea
Dezbaterea
Structura de grup si performanta grupurilor 2 ore online Prelegerea
Dezbaterea
Roluri in activitatea manageriala 2 ore online Prelegerea




Dezbaterea

Parteneriatul social - modalitate de crestere a coeziunii intergrupale
2 ore online

Prelegerea
Dezbaterea

Bibliografie:

a) referinte principale (bibliografie minimala):

1. Abric J.C. (2002), Psihologia comunicarii. Teorii si metode, Editura
Polirom, lasi

2. Burdus E. & Popa 1.(2018), Fundamentele managementului
organizatiei, editia a I1I-a, Editura Universitaria

3. Gavriliuc A.(2019), Psihologie sociala si dinamica personalitatii,
Editura Polirom, lasi

4. Ghergut A. (2007), Management general si strategic in educatie. Ghid
practic, Editura Polirom, lasi

5. Ilut P.(2004), Valori, atitudini si comportamente sociale. Teme actuale
de psihosociologie, Editura Polirom, lasi

6. lucu R. (2006), Managementul clasei de elevi. Aplicatii pentru
gestionarea situatiilor de criza, Editura Polirom, lasi

7. Preda M. (2006), Comportament organizational. Teorii. Exercitii.
Studii de caz, Editura Polirom, lasi

8. Stoica Constantin A. (2018), Conflictul interpersonal. Prevenire,
rezolvare si diminuarea efectelor, Editura Polirom, Iasi

b) referinte suplimentare (bibliografie extinsa / optionala):

9. Bocos M.D.coord. (2016-2019), Dictionar praxiologic de pedagogie
(Vol. I- V)

10. Diaconu M. (2015), Sociologia educatiei, Editura ASE, Bucuresti

11. Ferreol G. (1998), Dictionar de sociologie, Editura Polirom, Iasi

12. Lafaye C. (1998), Sociologia organizatiilor, Editura Polirom, lasi

8.2. Seminar / laborator (teme, numar de ore, bibliografie)

Metode de predare

Introducere in problematica disciplinei. Delimitari conceptuale 2 ore fizic

Conversatia euristica

Grupul formal si grupul informal 2 ore fizic Discutia
Demonstratia
Metode si tehnici de cunostere a grupurilor 2 ore fizic Discutia
Demonstratia
Manager versus leader 3 ore fizic Discutia
Demonstratia
Activitatea de grup/ Lucrul in echipa - tehnicd de stimulare a invatarii/ Discutia
creativitatii/ inteligentei sociale. Conditionalitdti in constituirea echipelor de Demonstratia
lucru. Avantaje si dezavantaje a activitatilor de grup 3 ore online
Proiectele interinstitutionale - strategii de intensificare a parteneriatelor Discutia
Studii de caz colective 2 ore Demonstratia

Bibliografie:
c) referinte principale (bibliografie minimali):

13. Abric J.C. (2002), Psihologia comunicarii. Teorii si metode, Editura Polirom, lasi
14. Burdus E. & Popa 1.(2018), Fundamentele managementului organizatiei, editia a I1I-a, Editura

Universitaria

15. Gavriliuc A.(2019), Psihologie sociala si dinamica personalitatii, Editura Polirom, Iasi
16. Ghergut A. (2007), Management general si strategic in educatie. Ghid practic, Editura

Polirom, lasi

17. Tlut P.(2004), Valori, atitudini si comportamente sociale. Teme actuale de psihosociologie,

Editura Polirom, Iasi




18. lucu R. (2006), Managementul clasei de elevi. Aplicatii pentru gestionarea situatiilor de crizd,
Editura Polirom, Iasi

19. Preda M. (2006), Comportament organizational. Teorii. Exercitii. Studii de caz, Editura
Polirom, lasi

20. Stoica Constantin A. (2018), Conflictul interpersonal. Prevenire, rezolvare si diminuarea
efectelor, Editura Polirom, Iasi

d) referinte suplimentare (bibliografie extinsa / optionala):

21. Bocos M.D.coord. (2016-2019), Dictionar praxiologic de pedagogie (Vol. |- V)

22. Diaconu M. (2015), Sociologia educatiei, Editura ASE, Bucuresti

23. Ferreol G. (1998), Dictionar de sociologie, Editura Polirom, lasi

24. Lafaye C. (1998), Sociologia organizatiilor, Editura Polirom, lasi

9.Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
rofesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt in concordontd cu standardele RNCIS.

10. Evaluare
Tip de 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare }0'3' Ponde[e
activitate in nota finala
e capacitate de analiza, sinteza si
expunere coerentd a continutului e Examen 60%
informational al disciplinei;
10.4. Curs |e capacitate de analiza critica a
informatiilor;
e capacitate de
argumentare/justificare
e capacitate de analiza, sinteza si e participarea la rezolvarea
expunere coerentd a continutului studiilor de caz prezentate 40%
informational al disciplinei; in cadrul seminarului;
. e capacitate de analiza criticd a e redactarea si sustinerea
10.5. Seminar y ’

informatiilor;

o identificarea unor surse alternative
de documentare si utilizarea lor in
procesul de invatare;

e implicarea in activitatile de grup/
lucru in echipa

e redactarea si sustinerea unui proiect.

unui proiect in cadrul
activitatilor de seminar

10.6. Standard minim de performanta

Construirea unui design de cercetare utilizand concepte si teorii intr-o abordare multidisciplinara
Rezolvarea unei situatii problema, bine definitd, de complexitate medie, din domeniul psihologiei
Proiectarea unui plan de interventie psihologica si aplicarea lui.

Data completarii:

08.09.2023
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Data avizarii In Departament Semnatura Directorului de Departament
27.09.2023
Lector univ. dr. Alexandru lulian Bodnariu



