FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI” DIN IASI

1.2. Facultatea Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul Psihologie si Asistenta Sociala

1.4. Domeniul de studii Psihologie

1.5. Ciclul de studii Master

1.6. Programul de studii/calificarea Consiliere educationali si interventie Tn orientarea scolara si
vocationala

2. Date despre disciplind— cod disciplina PP 1103

2.1. Denumirea disciplinei Psihologia comunicirii in procesul de consiliere

2.2. Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI

2.3. Titularul activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI

2.4. Anul destudiu | 1] 2.5. Semestrul |1 | 2.6. Tipul de evaluare | Colocviu

2.7. Regimul Categoria formativa a disciplinei: disciplina de sinteza DS
disciplinei Regimul disciplinei (disciplind obligatorie) DO

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe sdaptamana 2 |Dincare3.2.Curs | 1 | 3.3. Seminar/Laborator/Proiect | 1

3.4. Totalul de ore pe semestru din | 28 | Din care 3.5. Curs | 14 | 3.6. Seminar/Laborator/Proiect | 14
planul de invatamant

3.7. Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Participare la orele de curs si seminar 28
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 42
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitdti (pregatirea lucrarilor de evaluare continud / pe parcurs ) 0
3.8. Total ore studiu individual 122
3.9. Total ore pe semestru 150
3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de e Psihologie generala, psihologia comunicarii, consiliere educationald, managementul carierei
curriculum

4.2.de e Autonomie si responsabilitate in Invatare, intelegere si rezolvarea de probleme specifice
competente psihologiei comunicarii.

e Rezolvarea unei situatii problema, bine definitd, de complexitate medie, din domeniul
psihologiei comunicarii.

e Proiectarea unui plan de interventie si aplicarea lui.

o Evaluarea fundamentarii empirice si stiintifice a unui proiect profesional, utilizand
tehnici de argumentare, de cercetare, dar si de analiza a continutului Scris.

e Identificarea nevoii de formare profesionala si realizarea unui plan de dezvoltare personala
in acest sens, prin utilizarea eficienta a surselor si resurselor de comunicare si formare
profesionald (internet, baze de date, cursuri on-line etc).

5. Conditii (acolo unde este cazul)

| 5.1. de desfasurare a cursului | e Spatiu adecvat sustinerii activitdtilor de curs si deseminar.




o Cursul se desfsoara pe baza suportului de curs, a bibliografiei.

e Cursul are caracter interactiv. Curs dezbatere.

o Aces la internet/ email/platforme online: skype, zoom, google
forms. Familiarizarea cu instrumetele de lucru online.

e In timpul cursului / seminarului, studentii vor avea telefoanele
mobile inchise. Convorbirile telefonice Tn timpul cursului, parasirea
de catre studenti a salii de curs Tn vederea preluarii apelurilor
telefonice personale, nu sunt permise.

5.2. de desfagurare a
seminarului/laboratorului/proiectului

e Spatiu adecvat sustinerii activitatilor de curs si de seminar.

o Temele de seminar se realizeaza individual si Tn echipa, pe baza
bibliografiei recomandate.

o Aces la internet/ email/platforme online: skype, zoom, google
forms. Familiarizarea cu instrumetele de lucruonline.

o In timpul cursului / seminarului, studentii vor avea telefoanele
mobile inchise. Convorbirile telefonice Tn timpul cursului, parasirea
de catre studenti a salii de curs In vederea preluarii apelurilor
telefonice personale, nu sunt permise.

6. Competente specifice acumulate

1 credit

6.1.Competente profesionale

C1. CP1. Operarea cu concepte si teorii avansate In domeniul consilierii educationale,
orientarii scolare si vocationala 1 credit

C4. CP4. Relationarea si comunicarea cu clientii si cu specialistii din psihologie, consiliere
educationald si din alte domenii 1 credit

CS5. CP5. Dezvoltarea personald si a carierei a consilierilor educationali si vocationali

C6. CP6. Proiectarea, realizarea si evaluarea unui demers de cercetare in domeniul
consilierii educationale, orientdrii scolare si vocationald 1 credit

6.2.Competente
transversale

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionalda pentru luarea deciziilor si
realizarea independenta sau in grup a unor sarcini si obiective complexe 1 credit

CT3. Autoevaluarea nevoii de formare continua pentru progresul in cariera si adaptarea|
propriilor competente profesionale la dinamica contextului profesional si social 1 credit

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al | Insusirea conceptelor si notiunilor fundamentale din domeniul psihologiei

disciplinei comunicarii in procesul de consiliere.
7.2. Obiectivele Stimularea si dezvoltarea abilitatilor necesare pentru interventia practica tn
specifice domeniul psihologiei comunicarii in procesul de consiliere.

Realizarea independenta a unui demers de munca n echipa.
Autonomie §i responsabilitate in Invatare si rezolvarea de probleme specifice
psihologiei comunicarii in procesul de consiliere.

8. Continuturi

Curs (teme, numair de ore, bibliografie).

Nr.

Metode de predare Obs
ore

1. Dimensiuni psihologice ale comunicarii. — 2 ore fizic 14
2. Structura si componentele actului comunicarii

— 2 ore fizic

3. Tipologia formelor de comunicare - 2 ore fizic
3.1. Functiile si factorii determinanti ai comunicarii.

Metode de comunicare orala -
Metode expozitive

Prelegerea dezbatere (discutie)
Metode interogative

Metoda discutiilorsi




1 ora online dezbaterilor

3. Psihologia comunicarii din perspectiva consilierii e Metoda problematizarii.

-1 ora online

4. Structura discursului in procesul de consiliere — 1 ora online

4.1. Configuratia conceptuala a discursului in consiliere 1 ora
online

5. Implicatii ale afectivitatii in psihologia comunicarii

- 1 ora online

6.Comunicarea in orientarea scolard si vocationala

- 2 ore online

7. Managementul conflictelor in comunicare - 2 ore online




Bibliografie

Abric J. C. (2012). Psihologia comunicarii. lasi: Polirom.

Anghel P. (2013). Stiluri §i metode de comunicare. Bucuresti: Aramis,

Bush T. (2015). Leadership si management educational: teorii si practici actuale. Iasi: Polirom.
Ciobanu O. (2003). Comunicare didacticd. Bucuresti: A.S.E.

Duck S. (2010). Relatii interpersonale. A gandi, a simti, a interactiona. lasi: Polirom,

Ezechil L. (2012). Comunicarea educationald in context scolar. Bucuresti: EDP.

Floyd K. (2013). Comunicarea interpersonald. lasi: Polirom,

Miclea, M. (2010). Consiliere si orientare. Ghid de educatie pentru cariera. Cluj: ASCR.
Corcaci, G., Psihologia comunicarii in procesul consilierii, support curs Tn format electronic,
Universitaeta Petre Andrei din lasi

NGO R~WNE

REVISTE DE SPECIALITATE

1. Journal of Personality and Social Psychology
2. Psychological Science

3. Psychological Bulletin

4. American Psychologist

5. Personality and Social Psychology Review

Bibliografie minimala:

1. lacob L. (2009). Psihologie scolara. lasi: Polirom.

2. Lupu, D. A. (2013). Activitatile de consiliere. Reusita si stima de sine in viata preadolescentilor. Cluj:

ASCR.

Panigoara 1.0. (2009). Profesorul de succes — 59 de principii de pedagogie practica. Bucuresti: Polirom.

Stanton N. (2005). Comunicarea. Bucuresti: Societatea Stiinta, Tehnicd S.A.

5. Stoica — Constantin A. (2004). Conflictul interpersonal. Prevenire rezolvare si diminuare a efectelor.
Iasi: Polirom.

6. Vrij, A. (2013). Detectia minciunii si a comportamentului simulant: Dileme si oportunitati. Cluj:
ASCR.

s w

Aplicatii (Seminar / laborator / proiect) Nr.

Metode de predare Obs.
ore

. Relatia stima de sine - reusita, valorificata prin activitatile de | 14
consiliere — 2 ore fizic

Metoda exercitiului
Metoda studiului de

. Activitatile de Consiliere psihopedagogica — 2 ore fizic caz

. Comportament individual/comportament de grup in consiliere e Proiectul sau tema de
— 3 ore fizic cercetare

. Reusita comunicarii - atribut al dezvoltarii umane — 2 ore fizic o Metoda lucririlor

. Comportament verbal si nonverbal in activitatea de consiliere practice.
— 2 ore online e Joc de rol.

. Comportament prosocial si Comportament antisocial — 2 ore e Dezbaterea,

online L
. . . A . . e Explicatia,
. Consiliere si orientare in contextul invatamantului roméanesc— . NP
N : ’ e Conversatia euristica.
1 ora. online
Bibliografie
1. AbricJ. C. (2012). Psihologia comunicérii. lasi: Polirom.
2. Anghel P. (2013). Stiluri si metode de comunicare. Bucuresti: Aramis,
3. BushT. (2015). Leadership si management educational: teorii si practici actuale. Iasi: Polirom.
4.  Ciobanu O. (2003). Comunicare didactica. Bucuresti: A.S.E.
5. Duck S. (2010). Relatii interpersonale. A gandi, a simti, a interactiona. lasi: Polirom,
6. Ezechil L. (2012). Comunicarea educationala in context scolar. Bucuresti: EDP.
7.  Floyd K. (2013). Comunicarea interpersonala. lagi: Polirom,
8. lacob L. (2009). Psihologie scolara. lasi: Polirom.
REVISTE DE SPECIALITATE
1. Journal of Personality and Social Psychology
2. Psychological Science
3. Psychological Bulletin
4.  American Psychologist
5. Personality and Social Psychology Review




Bibliografie minimala

1.Lupu, D. A. (2013). Activitatile de consiliere. Reusita si stima de sine in viata preadolescentilor. Bucuresti:
ASCR.

2.Pénigoara 1.O. (2009). Profesorul de succes — 59 de principii de pedagogie practica. Bucuresti: Polirom.
3.Stanton N. (2005). Comunicarea. Bucuresti: Societatea Stiinta, Tehnica S.A.

4.Stoica — Constantin A. (2004). Conflictul interpersonal. Prevenire rezolvare si diminuare a efectelor. lasi:
Polirom.

5.Vrij, A. (2013). Detectia minciunii si a comportamentului simulant: Dileme si oportunitati. Bucuresti:
ASCR.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt in concordanta cu standardele RNCIS

1. Evaluare
10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de Ppndere
evaluare din nota
finala
- Participarea activa la orele de curs. Examen grila 60%
- Demonstrarea insusirii conceptelor
10.4. Curs fur_wdame_ntale cu care .(.)pereazé
psihologia comunicarii.
- Partinenta /calitatea/corectitudinea
raspunsurilor la examen (evaluarea finald).
105, - Part_iciparea activala ore_le de s_eminar. _ Eva}I uare 40%
Seminar/laborator/proiect | ~ Cal |tatee_1temglor: lucrari practice, eseuri, periodicd/sdptamanala
traduceri, proiecte etc.

10.6. Standard minim / maxim de performanta

- Realizarea independentd a unui demers de munca.

- in echipa in raport cu valorile si principiile deontologice.

- ldentificarea rolurilor profesionale la nivelul unei echipe multidisciplinare intr-o situatie data si
realizarea unui portofoliu cu descrierea respectivelor roluri profesionale.

- ldentificarea nevoii de formare profesionala si realizarea unui plan de dezvoltare personala in acest
sens, prin utilizarea eficienta a surselor si resurselor de comunicare si formare profesionala (internet,
baze de date, cursuri on-line etc).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

9. IX. 2023 Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI | Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

27.09.2023




