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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI” DIN IASI
1.2. Facultatea Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala
1.3. Departamentul Psihologie si Asistenta Sociala
1.4. Domeniul de studii Psihologie
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/calificarea Psihologie
2. Date despre disciplina Cod disciplina: PP3201
2.1. Denumirea disciplinei ‘ PSIHOLOGIA MUNCII
2.2. Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI
2.3. Titularul activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI
2.4. Anul de il 2.5. 2 2.6. Tipul de evaluare Examen
studiu Semestrul
2.7. Categoria formativa a disciplinei DS
Regimul DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
disciplinei | Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - obligatorie (impusa), DO - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe saptamana | 3 | Din care 3.2. Curs | 2 | 3.3. Seminar/Laborator/Proiect 1
3.4. Totalul de ore pe semestru 36 | Dincare 3.5. Curs | 24 | 3.6. Seminar/Laborator/Proiect 12
din planul de invatdmant

3.7. Distributia fondului de timp pe semestru: ore
Participare la orele de curs si seminar 36
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate §i pe teren 10
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 2

Examinari 2

Alte activitati (pregatirea lucrarilor de evaluare continua / pe parcurs ) -

3.8. Total ore studiu individual 64
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1.de e Psihologie generala, psihologie sociala, psihologia comunicarii, psihologie manageriala si
curriculum organizationala.
4.2.de e Autonomie §i responsabilitate in invatare, intelegere si rezolvarea de probleme specifice
competente psihologiei organizationale i manageriale.

e Atitudine de relationare si comunicare deschisa, cooperanta, receptiva.




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

e Spatiu adecvat sustinerii activitatilor de curs si de seminar.

e In timpul cursului / seminarului, studentii vor avea telefoanele
mobile inchise.

e Convorbirile telefonice in timpul cursului, parasirea de catre
studenti a salii de curs in vederea preludrii apelurilor telefonice
personale, nu sunt permise.

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului/proiectului

e Spatiu adecvat sustinerii activitatilor de curs si de seminar.

o In timpul cursului / seminarului, studentii vor avea telefoanele
mobile inchise.

e Convorbirile telefonice in timpul cursului, parasirea de catre
studenti a salii de curs in vederea preluarii apelurilor telefonice
personale, nu sunt permise.

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

0. L.

C3 Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile in psihologie 1 credit
C4 Evaluarea psihologica a individului, grupului si organizatiei 1 credit
C6 Relationarea si comunicarea interpersonald specifica domeniului psihologiei 1 credit

1 credit

Competente
transversale

0.Z.

CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinard pe diverse paliere ierarhice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1. Obiectivul general al | e Insusirea conceptelor, notiunilor fundamentale din psihologia muncii.

disciplinei
7.2. Obiectivele e Stimularea si dezvoltarea abilitdtilor necesare pentru interventia practica in
specifice psihologia muncii.

e Autonomie si responsabilitate in invatare si rezolvarea de probleme specifice
psihologia muncii.
e Cunoasterea personalitatii managerului din perspectiva realizérii functiilor sale
n procesul de conducere.

8. Continuturi

Curs

Metode de predare

ore

Nr. Obser




1. Obiectul psihologiei muncii e Metode expozitive
1.1. Fundamentele psihologiei muncii: concepte de baza ePrelegerea dezbatere (discutie)
si metodologie -2 on line e Metode interogative

1.2. Domenii de aplicatie ale psihologiei muncii — 2 fizic
2. Analiza muncii
. Obiectivele analizei muncii — 1fizic
. Metode de analizd a muncii si a contextului -2 fizic
3. Recrutarea resurselor umane

2.1
2.2

3.1
3.2.
3.3.

1fizic

3.4.

4. Selectia personalului
4.1.0biective si strategii de selectie -1fizic
4.2 Metode de evaluare utilizate in selectia personalului-
1fizic
5. Dezvoltarea carierelor-
5.1.Formarea continua -2 on line
6. Pregatirea profesionala.- 2 fizic
7. Formarea si dezvoltarea profesionala.- 1fizic
8.Aprecierea si evaluarea performantelor- 1fizic
9. Planificarea strategica a personalului
9.1. Prezent, perspective, evolutie-1fizic
10. Oboseala si stresul occupational-
11. Motivatia pentru munca. -2 on line
12. Diversitatea in organizatii. 1fizic

Capitole: 24 eMetode de comunicare orala -

eMetoda discutiilor si
dezbaterilor
eMetoda problematizarii.

Prezent si perspective. Obiectivele recrutarii -1fizic
Planul de recrutare - 1fizic
Organizarea si desfasurarea procesului de recrutare-

Previziuni asupra pietei de recrutare -2 fizic

Bibliografie

Armstrong, M. 2018, Armstrong s Handbook of Human Resources Management Practice, Library of
Congress Cataloging-in-Publication Data, 13th Edition.
Albu M. 2000, Metode si instrumente de evaluare in psihologie, Editura Argonaut, Cluj.
Bogathy, Z. 2007, Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationald, Editura
Polirom, lasi.
Chazel, F. 2007, Puterea, in Raymond Boudon, Tratat de sociologie, Editura Humanitas, Bucuresti.
Corcaci, G. 2010, Practica si teorie in psihologia manageriald, Editura Junimea, Iasi.
Corcaci, G. 2010, Psihologie manageriald si organizationald. Note de curs
Corcaci, G. 2010, Psihologia muncii. Note de curs.
Pfeffer, Jeffrey, 2011, Power in Organizations, Pitman Publishing, Marshifield.
Perreti, A., Legnand, J.-A.; Boniface, J. 2014, Tehnici de comunicare, Polirom, Iasi.
. Prutianu, S., 1998, Comunicare si negociere In afaceri, Iasi: Editura Polirom.
. Zlate, M. 2005, Leadership si management, Editura Polirom, lasi.
. Vroom, V. E. L. 2002, Management and Motivation, Penguin Books.
. Manolescu A. 2000, Managementul resurselor umane, Editura RAI, Bucuresti,
. Prodan A., 2009, Managementul de succes-motivatie si comportament, Editura Polirom Iasi.
. Revista de psihologie organizationala. Centrul de psihologie aplicata, Universitatea din Bucuresti
. Revista de psihologie aplicatd, Universitatea de Vest, Timigoara

Bibliografie minimala

Bogathy, Z. 2005, Psihologia muncii §i organizationald, Editura Polirom, Tasi.

Cole, G. 2000, Managementul personalului, Editura Codecs, Bucuresti.

Corcaci, G. 2010, Psihologie manageriala si organizationald. Note de curs

Corcaci, G. 2010, Psihologia muncii. Note de curs.

Corcaci, G. 2010, Practica si teorie in psihologia manageriald, Editura Junimea, Iasi.
Corcaci, G. 2010, Psihologie manageriala si organizationala, Suport de curs.
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7. Pitaru, H. 2000, Managementul resurselor umane - Evaluarea performantelor profesionale, Editia
a-ll-a, Editura ALL Beck, Bucuresti.
8. Zlate, Mielu, 2005, Tratat de psihologie organizasional-manageriald, Editura Polirom, lasi.

Aplicatii (Seminar / laborator / proiect) Nr. Metode de predare Obs_e_r
ore vatii
1. Studii relevante cu privire la problematica diferentelor de 12 jeMetoda exercitiului
gen in mediul organizational -1 on line e Metoda studiului de
2. Diferente de gen Tn managementul performantei 1-on line caz
3. Stilurile manageriale ca mod de exercitare a leadershipului- e Proiectul sau tema de
1 fizic cercetare
4. Profilul de personalitate al unui manager- 1 fizic e Metoda lucririlor
5. Echitatea la locul de munca — 1 on line practice
6. Factori care pot influenta comportamentul angajatilor -1 e Metode de simulare.

fizic

7. Analiza problemelor motivationale la nivel organizational.
Studiu de caz — 1 fizic

8. Aplicatie practica: Chestionar - Diagnosticarea factorilor
motivationali — 1 fizic

9. Comunicarea directd sau indirecta, intentionata sau
involuntara in organizatie. Comunicarea in cadrul firmei -1
fizic

10. Cariera si managementul carierei -1 fizic

11. Conflictele in organizatii. Sursele conflictului — 1 fizic

12. Conflictele si natura stresului. Studiu de caz: Interventia
consultantilor in rezolvarea conflictelor — 1 fizic

e Dezbaterea,
e Explicatia,
e Conversatia euristica.

Bibliografie

1. Armstrong, M. 2018, Armstrong s Handbook of Human Resources Management Practice, Library of
Congress Cataloging-in-Publication Data, 13th Edition.

2. Albu M. 2000, Metode si instrumente de evaluare in psihologie, Editura Argonaut, Cluj.

Bogathy, Z. 2007, Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationald, Editura

Polirom, Iasi.

4. Chazel, F. 2007, Puterea, in Raymond Boudon, Tratat de sociologie, Editura Humanitas, Bucuresti.

5. Corcaci, G. 2010, Practica si teorie in psihologia manageriala, Editura Junimea, lasi.

6. Corcaci, G. 2010, Psihologie manageriala si organizationala. Note de curs
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Corcaci, G. 2010, Psihologia muncii. Note de curs.

. Pfeffer, Jeffrey, 2011, Power in Organizations, Pitman Publishing, Marshifield.
9. Perreti, A., Legnand, J.-A.; Boniface, J. 2014, Tehnici de comunicare, Polirom, Iasi.
10. Prutianu, S., 1998, Comunicare si negociere in afaceri, lasi: Editura Polirom.
11. Zlate, M. 2005, Leadership si management, Editura Polirom, lasi.
12. Vroom, V. E. L. 2002, Management and Motivation, Penguin Books.
13. Manolescu A. 2000, Managementul resurselor umane, Editura RAI, Bucuresti,
14. Prodan A., 2009, Managementul de succes-motivatie si comportament, Editura Polirom Iasi.
15. Revista de psihologie organizationald. Centrul de psihologie aplicata, Universitatea din Bucuresti
16. Revista de psihologie aplicatd, Universitatea de Vest, Timisoara

Bibliografie minimala

Bogathy, Z. 2005, Psihologia muncii si organizationala, Editura Polirom, lasi.
Cole, G. 2000, Managementul personalului, Editura Codecs, Bucuresti.
Constantin, T. 2015, Evaluarea psihologica a personalui, Editura Polirom, Tasi.
Corcaci, G. 2010, Practica si teorie in psihologia manageriala, Editura Junimea, lasi.
Corcaci, G. 2010, Psihologie manageriala si organizationald, Suport de curs.
Pitaru, H. 2000, Managementul resurselor umane - Evaluarea performangelor profesionale, Editia a-l1-a,
Editura ALL Beck, Bucuresti.
7. Zlate, Mielu, 2005, Tratat de psihologie organizasional-manageriald, Editura Polirom, lasi.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

¢ Dobandirea de competente necesare activitatilor de cercetare in domeniul psihologiei muncii.
e Dezvoltarea abilitatilor necesare pentru interventia practica in psihologia resurselor umane.

10. Evaluare
10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de Pondere din
evaluare <
nota finala
- Participarea activa la orele de curs Examen grila 60%
- Demonstrarea Insusirii conceptelor
fundamentale cu care opereaza
10.4. Curs psihologia muncii.
- Partinenta raspunsurilor la examen /
colocviu (evaluarea finala)
105 - Participarea activa la orele de seminar. Evaluare periodica 40%
o . - Calitatea temelor: lucrari practice, eseuri, | /saptamanala
Seminar/laborator/proiect L
traduceri, proiecte etc.

10.6. Standard minim / maxim de performanta

Aplicarea unor principii i metode de baza pentru rezolvarea de probleme tipice domeniului psihologiei
muncii, recurgand la tehnicile de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice.
Cerinte pentru nota 10:

- obtinerea punctajului maxim la examenul grila (6 puncte) si obtinerea punctajului maxim la seminar (4
puncte); punctajul se cumuleaza, obtinandu-se astfel 10 puncte (nota 10).
- punctajul maxim se poate obtine astfel: activitate sustinuta la curs si seminar, pertinenta raspunsurilor,
calitatea temelor (individual / grup), calitatea proiectelor / temelor, efectuarea temelor in timpul acordat,
studiul individual.
- Proiectele/ temele/portofoliile vor fi predate/sustinute n cadrul seminarelor conform graficului Tntocmit de
profesor de comun acord cu studentii, nerespectarea termenului limita, fiind depunctata.
- prezenta la orele de curs si seminar in proportie de 80%. Sunt admise doud absente.

e Cerinte minime pentru nota 5:
- obtinerea notei de trecere la examenul grila (la examenul grild se pot obtine maximum 6 puncte).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
20.09. 2023 Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI
Data avizdrii in departament Semnaétura directorului de departament

27.09.2023




