1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatdmant superior UNIVERSITATEA ,,PETRE ANDREI” DIN IASI

1.2 Facultatea PSIHOLOGIE, STIINTELE EDUCATIEI SI ASISTENTA
SOCIALA

1.3 Departamentul PSIHOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA

1.4 Domeniul de studii PSIHOLOGIE

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea PSIHOLOGIE

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

PSIHOLOGIE ORGANIZATIONALA SI MANAGERIALA

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI
2.3 Titularul activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Georgiana CORCACI
2.4 Anul de studiu | II | 2.5 Semestrul | 1 |2.6 Tipul de evaluare* | E | 2.7 Regimul disciplinei** | DOB

* Examen / Colocviu / Proiect
** Obligatoriu / Optional / Facultativ

3. Timpul total estimat al activitatilor disciplinei (ore pe semestru)

3.1 Numdr de ore pe saptimana 3 | dincare: 3.2 curs 2 3.3 seminar / laborator 1
3.4 Total ore din planul de invataméant 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar / laborator 14
3.7 Distributia fondului de timp ore
3.7.1. Participare la orele de curs si seminar / lucrari / practica de specialitate* 42
3.7.2. Examinari* 2
3.7.3. Studiul dupa manual / suport de curs, bibliografie si notite 20
3.7.4. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
3.7.5. Pregétire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14
3.7.6. Consultatii 2
3.8 Total ore studiu individual** 54
3.9 Total ore pe semestru*** 100
3.10 Numdrul de credite 4

* Activitatile din categoriile 3.7.1. si 3.7.2. fac parte din orele didactice.

** Orele de studiu individual cuprind activitatile din categoriile: 3.7.3.,3.7.4., 3.7.5. 51 3.7.6.

Nota: Se recomanda ca numarul orelor de studiu individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire universitara formata din ore didactice.
*** Totalul orelor pe semestru rezulta din inmultirea numarului de credite alocat disciplinei cu 25 ore / credit.

4. Preconditii (unde este cazul)

4.1 De curriculum

Psihologie generala, psihologie sociala, psihologia comunicarii, statistica psihologica,
psihodiagnostic.

4.2 De rezultate ale Invatarii

Autonomie si responsabilitate in invatare, intelegere si rezolvarea de probleme specifice
specifice psihologiei organizationale si manageriale.

Rezolvarea unei situatii problemad, bine definitid, de complexitate medie, din domeniul
psihologiei psihologiei organizationale $i manageriale.

Proiectarea unui plan de interventie si aplicarea/sustinerea lui.

Evaluarea fundamentarii empirice si stiintifice a unui proiect profesional, utilizind

tehnici de argumentare, de cercetare, dar si de analizd a continutului scris.

Identificarea nevoii de formare profesionala si realizarea unui plan de dezvoltare personald
prin utilizarea eficientd a surselor si resurselor de comunicare si formare profesionala
(internet, baze de date, platforme/cursuri on-line etc).

Atitudine de relationare si comunicare deschisd, decentd, cooperantd, receptiva.

5. Conditii
5.1. de desfasurare Spatiu adecvat sustinerii activitatilor de curs si de seminar. Cursul se desfsoara pe baza
a cursului suportului de curs, a bibliografiei. Cursul are caracter interactiv (cursul dezbatere).

Aces la internet/ email/platforme online: skype, zoom, google forms. Familiarizarea cu
instrumetele de lucru online.

In timpul cursului / seminarului, studentii vor avea telefoanele pe modul silent.
Convorbirile telefonice in timpul cursului, parasirea de catre studenti a salii de curs in
vederea preluarii apelurilor telefonice personale, nu sunt permise.




5.2. de desfasurare
a seminarului / lucrarilor /
practicii

Spatiu adecvat sustinerii activitatilor de curs si de seminar.

Temele de seminar se realizeaza individual si in echipa, pe baza bibliografiei recomandate.
Aces la internet/ email/platforme online: skype, zoom, google forms. Familiarizarea cu
instrumetele de lucru online.

In timpul cursului / seminarului, studentii vor avea telefoanele mobile inchise.
Convorbirile telefonice in timpul cursului, parasirea de catre studenti a salii de curs in
vederea preludrii apelurilor telefonice personale, nu sunt permise.

6. Obiectivul general al disciplinei

Insusirea conceptelor, notiunilor fundamentale din psihologia organizational si manageriala.

Stimularea si dezvoltarea abilitatilor necesare pentru interventia practica in psihologia organizationald si manageriala.
Autonomie si responsabilitate In invatare si rezolvarea de probleme specifice psihologiei organizationale si manageriale.
Realizarea independenta a unui demers de munca in echipa.

7. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Cunostinte avansate in domeniul psihologiei organizationale i manageriale care implica

intelegerea critica a teoriilor si principiilor:

- Operarea cu conceptele fundamentale specifice psihologiei organizationale si
manageriale — 1 credit

Aptitudini

Aptitudini avansate necesare pentru a rezolva probleme complexe in domeniul psihologiei

organizationale si manageriale:

- Proiectarea si realizarea unor proiecte de cercetare specifice in psihologia
organizationald si manageriala.— 1 credit.

- Relationarea si comunicarea interpersonala specifica domeniului psihologiei
organizationale si manageriale — 1 credit.

Responsabilitate si

Gestionarea de activitati sau proiecte profesionale in domeniul psihologiei organizationale

autonomie si manageriale, prin asumarea responsabilitatii pentru luarea deciziilor in situatii de studiu.
Asumarea responsabilitdtii pentru gestionarea dezvoltarii profesionale:
- Realizarea independentd a unui demers de munca in echipd in raport cu valorile si
principiile deontologice - 1 credit.
8. Metode de predare
9. Continuturi
9.1 Curs Metode de predare Timp
alocat
ABORDAREA HOLISTICA A CONCEPTULUI DE MANAGEMENT Metode de comunicare orala | 42 ore

1. 1. Consideratii generale

1. 2. Curentul de abordare stiintificd a managementului

1. 3. Semnificatia manageriald a unui ,,Mesaj din Est”. Studiu de caz

1. 4. Filosofia manageriala holistica — sinergetica

1. 5. Stiluri contemporane de gandire manageriala

DIFERENTELE DE GEN iN PSTHOLOGIA MANAGERIALA

1. 1. Studii relevante cu privire la problematica diferentelor de gen in mediul
organizational

1. 2. Opiniile managerilor si angajatilor despre diferentele de gen in mediul
organizational

1. 3. Diferente de gen in managementul performantei

1. 4. De ce diferente de gen in leadership?

LEADERSHIP. STILURI DE CONDUCERE

1. 1. Consideratii generale privind stilurile manageriale

1. 2. Stilurile manageriale ca mod de exercitare a leadershipului

1. 3. Clasificarea stilurilor manageriale

Metode expozitive
Prelegerea dezbatere
Metode interogative
Metoda problematizarii




Caracteristicile unui lider

Cercetarea comportamentului liderilor / managerilor
Caracteristicile managerului

Activitatea managerului si personalitatea

Profilul de personalitate al unui manager

EORIA SI PRACTICA MOTIVATIEI iIN PSTHOLOGIA
MANAGERIALA

1. 1. Notiunea de motivatie

1.2 Echitatea la locul de munca
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3. Factori care pot influenta comportamentul angajatilor

4. Analiza problemelor motivationale la nivel organizational. Studiu de caz
OMUNICAREA MANAGERIALA

1. Comunicarea manageriald — continut, relatie, context

2 Comunicarea directa sau indirectd, intentionata sau involuntara
3. Modele ale procesului comunicarii

4. Axiomele comunicarii

5 Comunicarea in cadrul firmei

ANAGEMENTUL CARIEREI

1. 1. Cariera $i managementul carierei

1. 2. Planificarea carierei

1. 3. Consilierea si orientarea carierei

MANAGEMENTUL CONFLICTELOR

1. 1. Conflictele in organizatii

1. 2. Sursele conflictului

1. 3. Tipologia si dinamica starilor conflictuale

1. 4. Conflictele si natura stresului

1. 5. Studiu de caz: Interventia consultantilor in rezolvarea conflictelor
DIFERENTELE INTERCULTURALE iN ABORDAREA
MANAGEMENTULUI

1.1. Diferitele moduri de gandire, sentimente si comportament

1.2. Negocierea in patru tipuri de culture. Studiu de caz
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9.2. Seminar / laborator
1. Teme si bibliografie pentru fiecare tema:
Semnificatia manageriala a unui ,,Mesaj din Est”. Studiu de caz
Stiluri contemporane de gandire manageriald - 1 ora onsite
Opiniile managerilor si angajatilor despre diferentele de gen in mediul organizational
Diferente de gen in managementul performantei
Cercetarea comportamentului liderilor / managerilor
Profilul de personalitate al unui manager - 1 ora onsite
Aplicatie practica: Chestionar - Leadershipul efficient
. Factori care pot influenta comportamentul angajatilor
10. Analiza problemelor motivationale la nivel organizational. Studiu de caz
11. Aplicatie practica: Chestionar - Diagnosticarea factorilor motivationali
12. Comunicarea manageriala
13. Cariera si managementul carierei
14. Conflictele si natura stresului. Studiu de caz: Interventia consultantilor in rezolvarea conflictelor
15. Negocierea in patru tipuri de culturi. Studiu de caz
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10. Evaluare

10.3
. . o Pond
Tip de activitate | 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare inoilloge
finala
10.4 - Participarea activa la orele de curs.
) . .| - Demonstrarea insusirii conceptelor. fundamentale

Evaluare sumativa . . S . 0

cu care opereaza psihologia manageriala si Examen grila 60%
(Examen / . <

. organizationala.
Colocviu / L . o - .
. - Partinenta /calitatea/corectitudinea raspunsurilor la

Proiect) ; <

examen. (evaluarea finald).

- Participarea activa la orele de seminar.

10.5 . _| - Calitatea temelor: lucrari practice, eseuri, traduceri, Evaluare periodica /saptamanala
Evaluare continud proiecte etc. 40%
(pe parcursul - Partinenta /calitatea/corectitudinea raspunsurilor.
seminarelor /
laboratoarelor
etc.)

10.6 Conditii de promovare

- Rezolvarea unei situatii problema, bine definitd, de complexitate medie, din domeniul psihologiei organizationale si
manageriale.

- Evaluarea fundamentarii empirice si stiintifice a unui proiect profesional, utilizand tehnici de argumentare, de cercetare,
dar si de analiza a continutului scris.

- Proiectarea unui plan de interventie psihologica si aplicarea lui.

- Realizarea independenta a unui demers de munca in echipa in raport cu valorile si principiile deontologice.

e  Cerinte pentru nota 10:

- obtinerea punctajului maxim la examenul grila (6 puncte) si obtinerea punctajului maxim la seminar (4 puncte);
punctajul se cumuleaza, obtindndu-se astfel 10 puncte (nota 10).

- punctajul maxim se poate obtine astfel: activitate sustinuta la curs si seminar, pertinenta raspunsurilor, calitatea temelor
(individual / grup), calitatea proiectelor / temelor, efectuarea temelor in timpul acordat, studiul individual.

- Proiectele/ temele/portofoliile vor fi predate/sustinute in cadrul seminarelor conform graficului intocmit de profesor de
comun acord cu studentii, nerespectarea termenului limita, fiind depunctata.

- prezenta la orele de curs si seminar in proportie de 80%. Sunt admise doua absente.




e Cerinte minime pentru nota 5:
- obtinerea notei de trecere la examenul grila (la examenul grila se pot obtine maximum 6 puncte).

Data completarii

Titular de curs

Titular de seminar / lucrari

29.09.2025

Conf. univ dr. Georgiana CORCACI
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Data avizarii in
departament

30.09.2025

Director de departament
Lector univ. dr. Alexandru Bodnariu

Data aprobarii in Consiliul
Facultatii
01.10.2025

Decan Prof. univ. dr. Cristina Maria
Stoica
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