
FIŞA DISCIPLINEI 

 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei SISTEMUL DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 

2.2 Titularul activităţilor de curs LECT. UNIV. DR. ADINA IULIA ȘANDRU 

2.3 Titularul activităţilor de seminar LECT. UNIV. DR. ADINA IULIA ȘANDRU 

2.4 Anul de studiu I 2.5 Semestrul  1 2.6 Tipul de evaluare* EX 2.7 Regimul disciplinei** S 

* Examen / Colocviu / Proiect 

** Obligatoriu / Opțional / Facultativ 

 

3. Timpul total estimat al activităţilor disciplinei (ore pe semestru) 

3.1 Număr de ore pe săptămână 4 din care:   3.2 curs 2 3.3 seminar / laborator 2 

3.4 Total ore din planul de învăţământ 56 din care:   3.5 curs 28 3.6 seminar / laborator 28 

3.7 Distribuţia fondului de timp  ore 

3.7.1. Participare la orele de curs și seminar / lucrări / practică de specialitate* 52 

3.7.2. Examinări* 4 

3.7.3. Studiul după manual / suport de curs, bibliografie și notițe 20 

3.7.4. Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 20 

3.7.5. Pregătire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii și eseuri  25 

3.7.6. Consultații 4 

3.8 Total ore studiu individual** 69 

3.9 Total ore pe semestru*** 5x2

5=1

25 

3.10 Numărul de credite 5 

* Activitățile din categoriile 3.7.1. și 3.7.2. fac parte din orele didactice. 

** Orele de studiu individual cuprind activitățile din categoriile: 3.7.3., 3.7.4., 3.7.5. și 3.7.6. 

Notă: Se recomandă ca numărul orelor de studiu individual să fie cel puțin egal cu cel al orelor de pregătire 

universitară formată din ore didactice. 

*** Totalul orelor pe semestru rezultă din înmulțirea numărului de credite alocat disciplinei cu 25 ore / credit. 

 

 

6. Obiectivul general al disciplinei 

 Familiarizarea cu limbajul şi problematica asistenţei sociale.   

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior UNIVERSITATEA „PETRE ANDREI” DIN IAȘI 

1.2 Facultatea PSIHOLOGIE, ȘTIINȚELE EDUCAȚIEI ȘI ASISTENȚĂ 

SOCIALĂ 

1.3 Departamentul PSIHOLOGIE ȘI ASISTENȚĂ SOCIALĂ 

1.4 Domeniul de studii  ASISTENȚĂ SOCIALĂ 

1.5 Ciclul de studii LICENȚĂ  

1.6 Programul de studii / Calificarea ASISTENȚĂ SOCIALĂ 

4. Precondiţii (unde este cazul) 

4.1 De curriculum Introducere în asistența socială 

4.2 De rezultate ale învățării - 

5. Condiţii 

5.1. de desfăşurare  

a cursului  

Cursul se desfăşoară pe baza suportului de curs și a bibliografiei indicate, 

având un caracter interactiv 

5.2. de desfășurare  

a seminarului / lucrărilor / 

practicii 

Seminarul se desfăşoară pe baza bibliografiei şi a suportului de curs. Sarcinile 

de lucru se rezolvă în echipe şi/sau indvidual, sub îndrumarea cadrului 

didactic. 



 Realizarea raporturilor cu celelalte domenii ale vieţii şi activităţii sociale; 

 Asimilarea funcţiilor, rolului asistentului social profesionist şi a sistemului de cunoştinţe, abilităţi, 

valori şi deprinderi practice pe care trebuie să le posede 

 

 

 

 

 

 

 

7. Rezultatele învățării 

Cunoștințe 

 

 

C7.Studentul/Absolventul formulează, descrie și analizează impactul social al 

acțiunilor asupra utilizatorilor de servicii sociale.  

C8.Studentul/Absolventul evaluează nevoile persoanelor fizice în ceea ce privește 

îngrijirea lor. 

Aptitudini A14.Studentul/Absolventul utilizează cunoștințele de bază pentru a explica și 

interpreta riscurile sociale la nivel comunitar. 

Responsabilitate și 

autonomie 

R2.Studentul/Absolventul dezvoltă proiecte de intervenție prin accesarea resurselor 

comunitare.  

R3. Studentul/Absolventul dezvoltă și gestionează parteneriate public privat pentru 

sprijinirea grupurilor vulnerabile 

 

8. Metode de predare 

 

9. Conţinuturi 

9. 1 Curs  Metode de predare Timp alocat 

1. Noțiunea de structură socială  

Relația dintre conceptul de structură socială și sistem social  

      Principii şi valori ale sistemului naţional de asistenţă socială  

Structura sistemului de asistență socială: servicii sociale și 

beneficii sociale  

Sistemul serviciilor sociale: definiţie, clasificare, caracteristici, 

etape  

Beneficiile sociale: definiţie, clasificare  

 

2. Organizarea sistemului de servicii sociale 

Repere legislative privind organizarea sistemul de servicii 

sociale în România  

Tipuri de servicii de asistenţă socială  

 Principiile şi funcţiile serviciilor de asistenţă socială  

 Principalele instituţii cu responsabilităţi în domeniul serviciilor 

sociale  

            Acreditarea / licențierea serviciilor de asistență socială  

            Managementul serviciilor de asistență socială  

 

3. Atribuţii de ordin general/specific ale structurilor specializate în 

asistenţa socială  

- la nivelul autorităților administrației publice centrale  

      - la nivelul autorităților administrației publice locale –  

        

Explicația, conversația, 

descrierea, prezentare 

orală + multimedia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Explicația, conversația, 

descrierea, prezentare 

orală + multimedia 

 

 

 

 

 

 

 

Explicația, conversația, 

descrierea, prezentare 

orală + multimedia 

 

 

10 h 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14 h 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 h 

Bibliografie: 

a) referințe principale (bibliografie minimală):  

• Bocancea, C., Dimensiunea contextuală a asistenţei sociale. În Neamţu, G. (coord.), Tratat de asistenţă 

socială. Editura Polirom, Iași, 2011 

• Buzducea, D., Aspecte contemporane în asistenţă socială. Editura Polirom, Iași, 2005 



• Buzducea, D., Sisteme moderne de asistenţă socială. Tendinţe globale şi practici locale. Editura 

Polirom, Iași , 2009 

• Buzducea, D. (coord), Asistența socială a grupurilor de risc. Editura Polirom, Iași, 2010 

• Lazăr, F., Patimile asistenței sociale din România. Editura Tritonic, București, 2015 

• Lazăr, F., László C., D., Iovu, M., B.,  Renaşterea unei profesii sau despre cum este să fii asistent 

social în România? Editura Tritonic, București, 2016 

• Lazăr, F., Profilul asistenţilor sociali din România. Editura de Vest, Timişoara, 2015 

 Pop, M. L., 2002, Servicii sociale,  în M. L., Pop (coord.), Dicţionar de politici sociale, Editura Expert, 

Bucureşti 

 Neamţu, N. 2015, Managementul serviciilor de asistenţă socială, Editura Accent, Cluj-Napoca 

 Legea asistenței sociale nr. 292/2011, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I nr. 905, din 

20 decembrie 2011; 

 Legea nr. 197 / 2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, publicată în Monitorul 

Oficial al României, Partea I nr. 754 ,din 9 noiembrie 2012 

b) referințe suplimentare (bibliografie extinsă / opțională): 

 Muntean, A., Sagebiel, J. (coord.) 2007, Practici în asistenţa socială. România şi Germania., Editura 

Polirom, Iaşi 

 Krogsrud Miley K., O`Melia M., DuBois, B., Practica asistenţei sociale. Editura Polirom, Iaşi, 2006 

Zamfir, C., Vlăsceanu, L. (coord.), Dicţionar de sociologie. Editura Babel, Bucureşti, 1998 

9.2. Seminar / laborator 

1. Introducere în structura seminarului, discutarea bibliografiei, precizări terminologice şi conceptuale. 

Explicarea criteriilor şi modalităţilor de evaluare  

2. Instituțiile protecției sociale. Partenerii sociali în asistența socială  

Bibliografie. Buzducea, D., 2021, Asistenţa socială. Compediu de istorie, teorie şi practică. Editura 

Polirom, Iaşi 

3. Harta sistemului de servicii sociale la nivel central  

Bibliografie. Neamţu, G (coord.) 2011, Tratat de asistenţă socială, Iași, Editura Polirom  

4. Harta sistemului de servicii la nivel local  

Bibliografie. Neamţu, G (coord.) 2011, Tratat de asistenţă socială, Iași, Editura Polirom  

5. Asistenţa socială la nivel comunitar. Definirea conceptelor, a cadrului legislativ şi rolul asistentului 

social  

Bibliografie. Neamţu, G. (coord.), 2011, Tratat de asistenţă socială, Editura Polirom, Iaşi 

6. Asistenţa socială în şcoli. Definirea conceptelor, a cadrului legislativ şi rolul asistentului social  

Bibliografie. Buzducea, D., Aspecte contemporane în asistenţă socială. Editura Polirom, Iași, 2005 

7. Asistenţa socială a grupurilor. Definirea conceptelor, a cadrului legislativ şi rolul asistentului social  

Bibliografie. Buzducea, D. (coord), Asistența socială a grupurilor de risc. Editura Polirom, Iași, 2010 

8. Asistenţa socială a familiei şi copilului  

Bibliografie. Pop, M. L., 2002, Servicii sociale,  în M. L., Pop (coord.), Dicţionar de politici sociale, 

Editura Expert, Bucureşti 

9. Asistenţa socială a şomerilor. Definirea conceptelor a cadrului legislativ şi rolul asistentului social  

Bibliografie. Legea asistenței sociale nr. 292/2011, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I nr. 

905, din 20 decembrie 2011; 

10. Asistenţa socială şi managementul social  

Bibliografie. Neamţu, N. 2015, Managementul serviciilor de asistenţă socială, Editura Accent, Cluj-

Napoca 

11. Evaluarea activităţii de seminar  

Bibliografie: 

a) referințe principale (bibliografie minimală):  

Neamţu, G. (coord.), 2011, Tratat de asistenţă socială, Editura Polirom, Iaşi 

Neamţu, G. (coord.), 2016,  Enciclopedia asistenței sociale, Editura Polirom, Iaşi 

b) referințe suplimentare (bibliografie extinsă / opțională): 

 Kivu, M. (coord.) 2017, România 2017. Sectorul neguvernamental. Profil, tendințe, provocări. FDSC, 

București 

 

 



10. Evaluare 

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 
10.2 Metode de 

evaluare 

10.3 Pondere 

în nota finală 

10.4  

Evaluare 

sumativă 

(Examen / 

Colocviu / 

Proiect) 

Ponderea în notare: 

 -  80% răspunsurile la examenul  de evaluare finală; 

20% evaluarea continuă pe parcursul semestrului, prin 

teste, lucrări de control; teme, referate, eseuri,  proiecte 

etc 

Examen scris 80 

10.5  

Evaluare 

continuă  

(pe parcursul 

seminarelor / 

laboratoarelor 

etc.) 

 

- activităţi aplicative / lucrări practice   Prezentare referate 20 

10.6 Condiții de promovare                             

 

Elaborarea unui plan de intervenţie pentru reducerea riscurilor sociale la nivel comunitar  

 

Data completării Titular de curs (semnătura) Titular de seminar / lucrări (semnătura) 

12.09.2025 LECT. UNIV. DR. ADINA IULIA 

ȘANDRU 

 
 

LECT. UNIV. DR. ADINA IULIA 

ȘANDRU 

 

Data avizării în departament Director de departament   

01.10.2025  

Lector univ. dr. Alexandru Iulian 

Bodnariu 

 
 

 

 

  

   

  

 


