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EVALUAREA SATISFACTIEI STUDENTILOR FATA
DE MEDIUL EDUCATIONAL
- PROGRAMUL DE STUDIU DREPT -

Conditiile existente pe piata educationala (numarul mare de furnizori, globalizarea, aparifia
de noi forme de educatie, masificarea invatamantului superior) impun ca asigurarea calitati
serviciilor oferite de universitate sa devina un factor determinant al atractivitafii i competitivitaii
acesteia.

Evaluarea satisfactiei studentilor urmareste sa identifice calitatea procesului educational
atat In componenta sa formativa, cat si in cea evaluativa sau relationala. Analiza se realizeaza
cu ajutorul unui chestionar in care se iau in considerare 5 criterii de evaluare a nivelului de
satisfactie.

CHESTIONAR PENTRU EVALUAREA SATISFACTIEI STUDENTILOR (2024-2025)

||| niveluri de apreciere l E - excelent l FB - foarte binel B - bine l S - satisfacator l NS - nesatisfacator |||

*NOTA: vd rugdm sd bifati in rubrica corespunzdtoare opiniei dvs.

A. Nivelul satisfactiei privind cadrele didactice

r. E|FB[{B|S| NS

Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la specializarea dvs.?

Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la facultatea dvs.?

Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la facultatea dvs.?

IR

Apreciati in ce masurd timpul pe parcursul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor este fo-
losit eficient.

i

In ce misura incurajeaza profesorii dvs. activitatea profesionald individuala?

6. | Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile
nivelului dvs. de intelegere?

7. | Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea studentilor de a se exprima liber?

Subiectele de la examene au fost parcurse in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor?

Cunostintele teoretice sunt transmise utilizind un limbaj clar, concis si adecvat nivelu-
lui studentilor? (apreciere la nivelul intregului corp profesoral)

10. [ Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile dezvoltirii creativititii.

11. | Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activititi cu stu-
dentii in afara Planului de invdgamant.

B. Nivelul satisfactiei privind procesul deinvatamint

Nr. E(FB|[B|S|NS

Exista o bund complementaritate/ legiturd intre cursuri, seminarii si laboratoare?

S-a parcurs integral materia de curs/seminar din Fisa disciplinei?

Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat?

b

In ce misurd Planurile de invdatamdnt cuprind discipline compatibile cu profilul specia-
lizarii urmate?

5. | Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie de feedback-ul primit de la
studenti?

6. | In ce masura metodele si mijloacele didactice utilizate la cursuri/seminarii sunt eficiente?
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7. |Utilizarea TIC este prezenta (calculator, videoproiector, retroproiector etc.)? (atunci
cand este cazul)
8. [In ce masurd v este pusi la dispozitie bibliografia obligatorie (manuale tipdrite sau in
format electronic, cursuri universitare etc.)?
9. |Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar) - comunicati la inceputul
semestrului - se respectd in acordarea notei finale?
10. | Criteriile de evaluare folosite in cadrul examenelor/colocviilor sunt clare?
11. | Considerati cd notele obtinute in sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelor
dvs.?
C. Nivelul satisfactiei privind oportunitatile de invitare extracurriculare
Nr. E|[FB|B |S [ NS
1. | Practica se desfdsoard in firme/companii/institutii/specifice specializarii?
2. | Facultatea ofera oportunitdti de implicare in proiecte de cercetare?
3. | Facultatea organizeazi conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.?
4. | Liga Studentilor organizeaza activititi extracurriculare?
D. Nivelul satisfactiei privind organizatiile studentesti
Nr. E FB B NS
1. | Cum apreciati mediul asociativ/ organizatiile studentesti de la nivelul Facul-
tatii/Universitatii?
2. | Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in Consiliul Facultatii/
Senat/Comisii?
3. | Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea deciziilor in UPA?
4. | Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulati de Liga Studentilor
(1a nivelul facultatii)?
E. Nivelul satisfactiei privind serviciile, respectiv conditiile oferite de facultate/universitate
Nr. E |FB |B NS
1. |Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la disponibilitatea per-
sonalului Facultatii/Universitatii?
a. secretariat
b. personalul administrative
c. personalul din cadrul bibliotecii
d. tutori
2. |Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la informatii si disponibili-
tatea catre dvs. a conducerii Ligii studentesti?
3. |Cum apreciati sistemul de burse al facultitii/universititii?
4, [Cum apreciati silile de curs (dotdri, confort, functionalitate)?
5. [Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare (dotdri, confort, functiona-
litate)?
6. [Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a bibliotecii la specializarea dvs.?
7. |Cum apreciati spatiile de invatare/sdlile de lecturd (confort, acces, liniste)?
8. |[Cum apreciati accesul la Internet in spatiile UPA?
9. [Cum apreciati taxa de studii pereputd de UPA?
10. |Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile studentilor?

F. Ati apelat la serviciile puse la dispozitie de catre Universitate,prin:
Bibliotecile Facultatii/Universitatii:
1.Foarte frecvento 2 Frecvento 3. Mediuo 4. Rar o

5. Foarte raro




6.Niciodatao
Centrul de Consiliere si Orientare Profesionala:
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1.Foarte frecvento 2 Frecvento 3.Mediuo 4.Raro 5. Foarte raro
6.Niciodatao

G. Ati fi dispus sa urmati si o alta specializare la UPA? 1.Dac  2.Nuo

H. Ati recomanda si altor persoane sa studieze la UPA? 1.Dac  2.Nuo

L 1.Facultatea

2.Specializarea.....................oole

3.Anul de studii Io IIo

Io IvVo

J. Care este gradul dvs. de frecventa lafacultate?
Nota: 1 Nota: 2 Nota: 3 Nota: 4 Nota: 5 Nota: 6 Nota: 7 Nota: 8 Nota: 9 Nota:10
0-10% 11-20% 21-30% 31-50% 41-51% 51-60% 61-70% 71-80% | 81-90% | peste 90%

K. Va rugam sa ne oferiti sugestii pentru imbunatatirea resurselor, facilitatilor, serviciilor etc. oferite de UPA.
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In ANUL I au fost inscrisi 100 de studenti, din care 74 au completat chestionarul (74%).
Studentii care au raspuns la intrebari au fost 39 de sex feminin (52,70%) si 35 de sex masculin
(47,30%).

Rezultatele aplicarii chestionarului la studentii anului I se pot observa in tabelul sumativ
urmator:

A. Nivelul satisfactiei privind cadrele didactice

Nr. E|FB|B|S| NS
1. |Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la specializarea dvs.? 150 35 [24]0] ©
2. |Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite 1a facultatea dvs.? 34 20 |20]0f O
3. |Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la facultatea dvs.? 4920|510 0
4. | Apreciati in ce misurd timpul pe parcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor este |39 25 (10| 0] ©
folosit eficient.

5. |In ce masurd incurajeaza profesorii dvs. activitatea profesionald individuala? 915 ]0ofof O

6. |Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile (64| 5 | 5
nivelului dvs. de intelegere?

7. | Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea studentilor de a se exprima liber? 41 15 |10|5] O

8. [Subiectele dela examene au fost parcurse in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoa-[{54] 20 |0 |0 | 0
relor?1

9. [Cunostintele teoretice sunt transmise utilizind un limbaj clar, concis si adecvat nivelului 35 30 | 9 10| 0
studentilor? (apreciere la nivelul intregului corp profesoral)

10. | Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile dezvoltarii creativitatii. 39135 (00 0
11. [ Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activitdti cul25( 25 | 4 |20 0

studentii in afara Planului de invdatamdnt.

Intrebarile, In numar de 11, au vizat obiectivele cercetarii nivelului satisfactiei studentilor
privind cadrele didactice.

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciafi relatiile cadru didactic - student
de la specializarea dvs.?, 15 studenti din 74 (20%) au dat calificativul Excelent (E), 35 studenti
(47%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 24 studenti (33%) au dat calificativul Bine (B).
Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la
specializarea dvs.?

E mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cu ce calificativ apreciati metodele de predare
JSolosite la facultatea dvs.?, 34 studenti din 74 (46%) au dat calificativul Excelent (E), 20 studenti
(27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 20 studenti (27%) au dat calificativul Bine (B).
Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la
facultatea dvs.?

27%

E WFB mB =S ®WNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ce calificativ general ati acorda cadrelor
didactice de la facultatea dvs.?, 49 studenti din 74 (66%) au dat calificativul Excelent (E), 20
studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 5 studenti (7%) a dat calificativul Bine
(B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la
facultatea dvs.?

7%

[ 27%

' 66%

EF WFB mB =S MNS

Conform raspunsurilor la a patra problema din chestionar, Apreciati in ce masura timpul pe
arcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient., 39 studenti din 74 (53%)
au dat calificativul Excelent (E), 25 studenti (33%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 10
studenti (14%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.
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Apreciati Tn ce masura timpul pe parcursul cursurilor/
seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient.

mE mFB mB =S mNS

Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, fn ce mdsurdi incurajeazi profesorii dvs.
activitatea profesionald individuald?, 59 studenti din 74 (80%) au dat calificativul Excelent
(E) si 15 studenti (20%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura incurajeaza profesorii dvs. Activitatea
profesionala individuala?

ME mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a sasea intrebare din chestionar, Cunostintele transmise in
cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile nivelului dvs. de intelegere?,
64 studenti din 74 (86%) au dat calificativul Excelent (E), 5 studenti (7%) a dat calificativul

Foarte Bine (FB), iar 5 studenti (7%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S)
si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/
seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile nivelului
dvs de intelegere?

HME =mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Apreciafi gradul de interactivitate si posibilitatea
studentilor de a se exprima liber?, 44 studenti din 74 (60%) au dat calificativul Excelent (E),
15 studenti (20%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), 10 studenti (13%) au dat calificativul
Bine (B) si 5 studenti (7%) a bifat calificativul Satisfacator (S). Calificativul Nesatisfacator (NS) nu a
fost acordat.

Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea studentilor de
a se exprima liber?

E =mFB mB S mNS

4 "-:
47

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, Subiectele de la examene au fost parcurse
in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor?, 54 studenti din 74 (73%) au dat calificativul
Excelent (E) si 20 studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Subiectele de la examene au fost parcurse in cadrul
cursurilor/seminarelor/laboratoarelor?

WME =FB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a noua intrebare, Cunostintele teoretice sunt transmise utilizind
un limbaj clar, concis si adecvat nivelului studentilor? (apreciere la nivelul intregului corp
profesoral), 35 studenti din 74 (47%) au dat calificativul Excelent (E), 30 studenti (40%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB), iar 9 studenti (13%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.



MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI" DIN IASI
Infiintatd prin Legea nr. 408 / 20.06.2002

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte
Politice si Administrative
CIF: 26596943

Sediul: Str. Codrescu nr. 6, Iasi
Web: www.upa.ro; E-mail: office@upa.ro

Cunostintele teoretice sunt transmise utilizand un limbaj
clar, concis si adecvat nivelului studentilor? (Apreciere la
nivelul intregului corp profesoral)

WE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a zecea problema din chestionar, Apreciafi in ce mdsurd se
creeazd situatii favorabile dezvoltirii creativitdii., 39 studenti din 74 (53%) au dat calificativul
Excelent (E) si 35 studenti (47%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile dezvoltarii
creativitatii.

WE =FB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a unsprezecea problema din chestionar, Apreciafi disponibilitatea
cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activitifi cu studentii in afara Planului de
invdatamdnt., 25 studenti din 74 (33%) au dat calificativul Excelent (E), 25 studenti (33%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB), 4 studenti (7%) au dat calificativul Bine (B) si 20 studenti (27%)
a bifat calificativul Satisfacator (S). Calificativul Nesatisfacator (NS) nu a fost acordat.

Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in
cadrul unor activitati cu studentii in afara planului de
fnvatamant.

BE mFB mB mS mNS
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CONCLUZII
Cateva obsevatii importante au fost confirmate de rezultatele acestei cercetari. Astfel,
se constata ca studentii isi doresc ca seminariile si cursurile sa se desfasoare Intr-un mod mai interactiv,
iar profesorii sd desfasoare activitati si in afara mediul universitar, fara legatura cu planul de
invatdmant (de exemplu: organizarea de scoli de vara, workshopuri etc).

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind procesul de invatamdnt s-a
folosit un set de intrebari in numar de 11.

B. Nivelul satisfactiei privind procesul deinvatamant

Nr. E(FB|[B|S|NS
1. |Existd o buni complementaritate/ legatura intre cursuri, seminarii si laboratoare? 40 24 |[10] O O
2. | S-a parcurs integral materia de curs/seminar din Fisa disciplinei? 74 0 o]0 O
3. |Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat? 50 14 J1o0f o] o
4, |In ce masurd Planurile de invdtamdnt cuprind discipline compatibile cu profilul specia-| 64| 10 {0 ] 0 [ 0

lizarii urmate?

5. [Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie de feedback-ul primit de la |39] 20 |15] 0 [ ©

studenti?

6. |In ce masurd metodele si mijloacele didactice utilizate 1a cursuri/seminarii sunt eficien- 35| 25 [14| 0 [ ©
te?

7. | Utilizarea TIC este prezentd (calculator, videoproiector, retroproiector etc.)? (atuncicand{ 74| 0 [0 0] ©
este cazul)

8. |In ce masurd v este pusi la dispozitie bibliografia obligatorie (manuale tipdrite sauin |74 0 [0 ] 0 [ 0
format electronic, cursuri universitare etc.)?

9. |Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar) - comunicati la inceputul | 50| 24 {00 [ 0
semestrului - se respectd in acordarea notei finale?

10. | Criteriile de evaluare folosite in cadrul examenelor/colocviilor sunt clare? 741 0 fO]0) O
11. | Considerati ca notele obtinute in sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelor| 49| 20 [ 50| ©
dvs.?

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Existd o bund complementaritate/ legdturd
intre cursuri, seminarii §i laboratoare?, 40 studenti din 74 (54%) au dat calificativul Excelent
(E), 24 studenti (33%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 10 studenti (13%) au dat calificativul
Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Existda o bunda complementaritate/ legatura intre cursuri, seminarii si
laboratoare?

E mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, S-a parcurs integral materia de curs/seminar
din Fisa disciplinei?, cei 74 de studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

S-a parcurs integral materia de curs/seminar din fisa disciplinei?

IE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat?,
50 studenti din 74 (67%) au dat calificativul Excelent (E), 14 studenti (20%) au dat calificativul
Foarte Bine (FB), iar 10 studenti (13%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat?

WE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a patra problema din chestionar, fn ce mdsurd Planurile de
invdtamdant cuprind discipline compatibile cu profilul specializdarii urmate?, 13 studenti din
64 (87%) au dat calificativul Excelent (E), 10 studenti (13%) au dat calificativul Foarte Bine
(FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura planurile de invatamant cuprind discipline compatibile cu
profilul specializarii urmate?

IE mFB mB mS mNS

10
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Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, Cadrele didactice adapteazd cursurile/
seminariile in functie de feedback-ul primit de la studenti?, 39 studenti din 74 (53%) au dat
calificativul Excelent (E), 20 studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), 15 studenti
(20%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele, Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au

fost acordate.

Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie de
feedback-ul primit de la studenti?

WE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a sasea intrebare din chestionar, In ce mdsurd metodele si
mijloacele didactice utilizate la cursuri/seminarii sunt eficiente?, 35 studenti din 74 (47%) au
dat calificativul Excelent (E), 25 studenti (33%) a dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 14 studenti
(20%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au

fost acordate.

in ce masurd metodele si mijloacele didactice utilizate la
cursuri/seminarii sunt eficiente?

WmE =FB mB =S mNS

Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Utilizarea TIC este prezentd (calculator,
videoproiector, retroproiector etc.)? (atunci cdnd este cazul), cei 74 studenti (100%) au dat
calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator

(NS) nu au fost acordate.

11
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Utilizarea TIC este prezenta (calculator, videoproiector,
retroproiector etc.)? (Atunci cand este cazul)

ME mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, fn ce mdsurd vi este pusi la dispozitie bibliografia
obligatorie (manuale tipdrite sau in format electronic, cursuri universitare etc.)?, cei 74
studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masurd va este pusa la dispozitie bibliografia obligatorie
(manuale tiparite sau in format electronic, cursuri universitare
etc.)?

HME mFB mB mS mNS

Conform rdspunsurilor la a noua intrebare, Ponderea notelor din timpul semestrului
(teste, nota seminar) - comunicatd la inceputul semestrului - se respectd in acordarea notei
finale?, 50 studenti din 74 (67%) au dat calificativul Excelent (E) si 24 studenti (33%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar) -
comunicata la inceputul semestrului - se respecta in acordarea
notei finale?

WE mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a zecea intrebare, Criteriile de evaluare folosite in cadrul
examenelor/colocviilor sunt clare?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Criteriile de evaluare folosite in cadrul examenelor/colocviilor sunt
clare?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a unsprezecea intrebare, Considerati cd notele obtinute in
sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelor dvs.?, 49 studenti din 74 (66%) au dat
calificativul Excelent (E), 20 studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 5 studenti
(7%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au
fost acordate.

Considerati ca notele obtinute in sesiunea de examene corespund
nivelului cunostintelor dvs.?

mE mFB mB mS mNS

CONCLUZII
Alegerea raspunsurilor care au inregistrat calificative slabe semnaleaza faptul ca studentii
si-ar dori 0 mai bunda complementaritate si aplicabilitate intre cursuri si seminarii, adaptarea
cursurilor si seminariile la cerintele pietei, adaptarea digitalizarii si metodelor moderne de predare.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind oportunitdtile de invatare
extracurriculare s-a folosit un set de intrebari in numar de 4.

13



MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI" DIN IASI
Infiintata prin Legea nr. 408 / 20.06.2002

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte
Politice si Administrative
CIF: 26596943

Sediul: Str. Codrescu nr. 6, Iasi
Web: www.upa.ro; E-mail: office@upa.ro

C. Nivelul satisfactiei privind oportunitatile de invitare extracurriculare

Nr. E | FB| B| S NS
1. | Practica se desfasoara in firme/companii/institutii specifice specializarii? Nu este
cazul
2. | Facultatea oferd oportunitdti de implicare in proiecte de cercetare? 64 | 5 |5]0
3. | Facultatea organizeaza conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.? 59 [10f5]0
4. | Liga Studentilor organizeaza activititi extracurriculare? 34 |15 (20(5

La prima Intrebare, Practica se desfdsoari in firme/companii/instituii specifice specializdrii?,
nu a fost cazul ca studentii anului I sd raspunda, intrucat in acest an practica este facultativa.

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Facultatea oferd oportunitditi de implicare
in proiecte de cercetare?, 64 studenti din 74 (86%) au dat calificativul Excelent (E), 5 studenti
(7%) a dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 5 studenti (7%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Facultatea ofera oportunitati de implicare in proiecte de cercetare?

86%
7% Vo e
7 7 0
E FB B S NS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Facultatea organizeazd conferinge, dezbateri,
workshop-uri etc.?, 59 studenti din 74 (80%) au dat calificativul Excelent (E), 10 studenti
(13%) a dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 5 studenti (7%) au dat calificativul Bine (B).
Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Facultatea organizeaza conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.?

80%

"
3% 7%

E FB B S NS

Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Liga Studentilor organizeazd activitditi
extracurriculare?, 34 studenti din 74 (46%) au dat calificativul Excelent (E), 15 studenti (20%)
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au dat calificativul Foarte Bine (FB), 20 studenti (27%) au dat calificativul Bine (B), iar 5 studenti
(7%) au dat calificativul Satisfacator (S). Calificativul Nesatisfacator (NS) nu a fost acordat.

Liga studentilor organizeaza activitati extracurriculare?

46%

ZD‘?’O

CONCLUZII
Alegerea raspunsurilor care au inregistrat calificative slabe, ne semnaleaza faptul ca
trebuie sa fim mai atenti In activitatea noastra in relatiile cu studentii, In ceea ce priveste
implicarea lor 1n activitatile de cercetare, in participarea la workshop-uri, conferinte si 0 mai
stransa legatura intre studenti, prin intermediul Ligii studentilor.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind organizatiile studentesti s-a
folosit un set de intrebari in numar de 4.

D. Nivelul satisfactiei privind organizatiile studentesti

Nr. E FB B| S| NS
1. | Cum apreciati mediul asociativ/ organizatiile studentesti de la nivelul Facultatii| 25 | 24 (25| 0 0
Universitatii?
2. | Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in Consiliul Facultatii| 74 0 (0fo0 0
Senat/Comisii?

3. | Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea deciziilor in UPA? 50| 24 [0]0 0

4. | Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulati de Liga Studentiloif 50 | 24
(1a nivelul facultitii)?

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciati mediul asociativ/organizatiile
studentesti de la nivelul Facultdtii/Universitdtii?, 25 studenti din 74 (33%) au dat calificativul
Excelent (E), 24 studenti (33%) a dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 25 studenti (34%) au
dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost
acordate.
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Cum apreciati mediul asociativ/ organizatiile studentesti de la
nivelul facultatii/universitatii?

ME mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cum apreciati sistemul de reprezentare al
studentilor in Consiliul Facultdtii/Senat/Comisii?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul
Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in consiliul
facultatii/senat/comisii?

mE mFB mB =S mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Cum apreciafi rolul reprezentantilor
studentilor in luarea deciziilor in UPA?, 50 studenti din 74 (67%) au dat calificativul Excelent
(E) st 24 studenti (33%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea
deciziilor in UPA?

WE mFB mB mS mNS

16



MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI" DIN IASI
Infiintata prin Legea nr. 408 / 20.06.2002

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte
Politice si Administrative
CIF: 26596943

Sediul: Str. Codrescu nr. 6, Iasi
Web: www.upa.ro; E-mail: office@upa.ro

Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Cum apreciafi implicarea studentilor in
activitatea derulatd de Liga Studentilor (la nivelul facultdtii)?, 50 studenti din 74 (67%) au
dat calificativul Excelent (E) si 24 studenti (33%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele
Bine (B), Satisfacator (S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulata
de liga studentilor (la nivelul facultatii)?

mE mFB mB =S mNS

CONCLUZII
In ceea ce priveste nivelul satisfactiei studentilor privind organizatiile studentesti, s-a
constatat un grad ridicat de satisfactie, intrucat studentii au reprezentanti atat in consiliile
facultatii, in Senat, cat si in alte comisii unde se prevede obligativitatea prezentei studentilor.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind serviciile, respectiv conditiile
oferite de facultate/universitate s-a folosit un set de Intrebari in numar de 10.

E. Nivelul satisfactiei privind serviciile, respectiv conditiile oferite de facultate/universitate

Nr. E |FB (B S NS
1. |Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la disponibilitatea per-| 74 | 0 0 0 0
sonalului Facultatii/Universitatii?

a. secretariat 74 0 0 0 0

b. personalul administrative 74 0 0 0 0

c. personalul din cadrul bibliotecii 74 0 0 0 0

d. tutori 74 0 0 0 0

2. |Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la informatii si disponibilita-| 50 [ 24 | 0 0 0

tea catre dvs. a conducerii Ligii studentesti?

3. |Cum apreciati sistemul de burse al facultitii/universititii? 10 15 [ 20 ] 29 0
4, |[Cum apreciati silile de curs (dotdri, confort, functionalitate)? 40 [ 24 | 10 0
5. |Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare (dotari, confort, functionali-| 54 | 20 | 0 0 0
tate)?
Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a bibliotecii la specializarea dvs.?| 74 0 0 0 0
7. |Cum apreciati spatiile de invatare/sdlile de lecturad (confort, acces, liniste)? 59 15 0 0 0
8. |Cum apreciati accesul la Internet in spatiile UPA? 74 o 0 0 0
9. | Cum apreciati taxa de studii perceputd de UPA? 251 24 | 25| O 0
10.| Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile studentilor? 741 0 0] o 0
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Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cédt de mulfumit sunteti privitor la accesul
la informatii si la disponibilitatea personalului Facultdtii/Universitdtii?, cei 74 studenti (100%)
au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la
disponibilitatea personalului facultatii/universitatii?

'E mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cét de mulfumit suntefi in ceea ce priveste
accesul la informatii si disponibilitatea cdtre dvs. a conducerii Ligii studentesti?, 50 studenti
din 15 (67%) au dat calificativul Excelent (E) si 24 studenti (33%) au dat calificativul Foarte
Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la informatii
si disponibilitatea catre dvs. a conducerii ligii studentesti?

1E mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Cum apreciafi sistemul de burse al facultatii
/universitdtii?, 10 studenti din 74 (13%) au dat calificativul Excelent (E), 15 studenti (20%) au
dat calificativul Foarte Bine (FB), 20 studenti (27%) au dat calificativul Bine (B), iar 29 studenti
(40%) au dat calificativul Satisfacator (S). Calificativul Nesatisfacator (NS) nu a fost acordat.

Cum apreciati sistemul de burse al facultatii/universitatii?

ME =mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Cum apreciafi sdlile de curs (dotdri, confort,
Sfunctionalitate)?, 40 studenti din 74 (54%) au dat calificativul Excelent (E), 24 studenti (33%)
a dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 10 studenti (13%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati salile de curs (dotari, confort, functionalitate)?
mE mFB mB mS mNS
P

%

L3

Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, Cum apreciafi laboratoarele/spatiile pentru
cercetare (dotdri, confort, functionalitate)?, 54 studenti din 74 (73%) au dat calificativul Excelent
(E) s1 20 studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare
(dotari, confort,functionalitate)?

mE mFB mB mS mNS

-

Conform raspunsurilor la a sasea intrebare, Cum evaluafi dotarea cu materiale documentare
a bibliotecii la specializarea dvs.?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost
acordate.

Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a bibliotecii
la specializarea dvs.?

ME mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Cum apreciati spatiile de invdtare/sdlile
de lectura (confort, acces, liniste)?, 59 studenti din 74 (80%) au dat calificativul Excelent (E)
si 15 studenti (20%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati spatiile de invatare/salile de lectura
(confort, acces, liniste)?

HME =FB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, Cum apreciati accesul la Internet in spatiile
UPA?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB),
Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati accesul la internet in spatiile UPA?

IE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a noua intrebare, Cum apreciafi taxa de studii perceputd de
UPA?, 25 studenti din 74 (33%) au dat calificativul Excelent (E), 24 studenti (33%) a dat
calificativul Foarte Bine (FB), iar 25 studenti (34%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati taxa de studii perceputa de UPA?

IE mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a zecea intrebare, Cum apreciati deschiderea conducerii UPA
la sugestiile studentilor?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile
studentilor?

E mFB mB mS mNS

CONCLUZII
Cateva obsevatii importante au fost confirmate de rezultatele acestei cercetari. Astfel,
se constata cd un rol deosebit in satisfactia studentilor 1-au avut accesul la informatii, disponibilitatea
personalului (secretariat, bibliotecd, casierie, tutori), respectiv dotarea cu materiale documentare a
bibliotecii universitatii, accesul gratuit la resursele oferite de Biblioteca Centrala Universitard
,,Mihai Eminescu’ din lasi, accesul gratuit la Internet 1n toatd incinta universitatii si deschiderea
conducerii UPA catre studenti.
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In ANUL II au fost inscrisi 84 de studenti, din care 74 au completat chestionarul
(88,10%). Studentii care au raspuns la intrebari au fost 43 de sex feminin (58,11%) si 31 de sex
masculin (41,89%).

Rezultatele aplicarii chestionarului la studentii anului II se pot observa in tabelul suma-
tiv urmator:

A. Nivelul satisfactiei privind cadrele didactice

Nr. E|FB|B |S| NS
1. |Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la specializarea dvs.? a3l19]1210(f 0
2. |Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la facultatea dvs.? 37] 31 0] 0
3. |Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la facultatea dvs.? 551 19 0] 0
4. | Apreciati in ce masurd timpul pe parcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor estel 62| 6 o o

folosit eficient.
5. |In ce masurd incurajeaza profesorii dvs. activitatea profesionala individuali? 74 of o
6. [Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile{ 68
nivelului dvs. de intelegere?
7. | Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea studentilor de a se exprima liber? 43118 (1310 0
8. [Subiectele dela examene au fost parcurse in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoare-{68] 6 | 0 | 0] 0
lor?
9. | Cunostintele teoretice sunt transmise utilizand un limbaj clar, concis si adecvat niveluluij 50| 18 [ 6 | 0| 0
studentilor? (apreciere la nivelul intregului corp profesoral)

10. [ Apreciati in ce misura se creeaza situatii favorabile dezvoltarii creativititii. 311211813 0
11. | Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activititicu stu-|31| 31 | 6 | 6| 0

dentii in afara Planului de invdtamant.

Intrebarile, In numar de 11, au vizat obiectivele cercetarii nivelului satisfactiei studentilor
privind cadrele didactice.

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciafi relatiile cadru didactic - student
de la specializarea dvs.?, 43 studenti din 74 (58%) au dat calificativul Excelent (E), 19 studenti
(25%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 12 studenti (17%) au dat calificativul Bine (B).
Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la
specializarea dvs.?

E mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cu ce calificativ apreciafi metodele de
predare folosite la facultatea dvs.?, 37 studenti din 74 (50%) au dat calificativul Excelent (E),
31 studenti (42%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 6 studenti (8%) a dat calificativul
Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la

facultatea dvs.?
B

8%

0,
B 50%

42%

E MFB WB WS WMNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ce calificativ general afi acorda cadrelor
didactice de la facultatea dvs.?, 55 studenti din 74 (75%) au dat calificativul Excelent (E), iar
19 studenti (25%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S)
si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la
facultatea dvs.?

75%

— -

E mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a patra problema din chestionar, Apreciati in ce mdsurd
timpul pe parcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient., 62 studenti
din 74 (84%) au dat calificativul Excelent (E), 6 studenti (8%) a dat calificativul Foarte Bine
(FB), iar 6 studenti (8%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Apreciati in ce masura timpul pe parcursul cursurilor/
seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient.

'"E mFB mB mS mNS

Conform rispunsurilor la a cincea intrebare, fn ce mdsurd incurajeazd profesorii dvs.
activitatea profesionald individuald?, 74 studenti din 74 (100%) au dat calificativul Excelent
(E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost
acordate.

in ce masura incurajeaza profesorii dvs. activitatea
profesionala individuala?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a sasea intrebare din chestionar, Cunostintele transmise in
cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile nivelului dvs. de ingelegere?,
68 studenti din 74 (92%) au dat calificativul Excelent (E), iar 6 studenti (8%) a dat calificativul
Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost
acordate.

Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/ seminarelor
/laboratoarelor sunt accesibile nivelului dvs de intelegere?

mE mFB mB =S mNS

8% !
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Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Apreciati gradul de interactivitate si
posibilitatea studentilor de a se exprima liber?, 43 studenti din 74 (58%) au dat calificativul
Excelent (E), 18 studenti (25%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), 13 studenti (17%) au dat
calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea
studentilor de a se exprima liber?

WE mFB mB ®mS mNS

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, Subiectele de la examene au fost parcurse
in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor?, 68 studenti din 74 (92%) au dat calificativul
Excelent (E) si 6 studenti (8%) a dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Subiectele de la examene au fost parcurse in cadrul
cursurilor/seminarelor/laboratoarelor?

WE mFB mB mS mNS

8%

Conform raspunsurilor la a noua intrebare, Cunostintele teoretice sunt transmise
utilizind un limbaj clar, concis si adecvat nivelului studentilor? (apreciere la nivelul
intregului corp profesoral), 50 studenti din 74 (67%) au dat calificativul Excelent (E), 18
studenti (25%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 6 studenti (8%) a dat calificativul Bine
(B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

25



MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI" DIN IASI
Infiintatd prin Legea nr. 408 / 20.06.2002

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte
Politice si Administrative
CIF: 26596943

Sediul: Str. Codrescu nr. 6, Iasi
Web: www.upa.ro; E-mail: office@upa.ro

Cunostintele teoretice sunt transmise utilizand un limbaj
clar, concis si adecvat nivelului studentilor? (Apreciere la
nivelul intregului corp profesoral)

WE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a zecea problema din chestionar, Apreciafi in ce mdsurd se
creeazd situatii favorabile dezvoltirii creativitdii., 31 studenti din 74 (42%) au dat calificativul
Excelent (E), 12 studenti (16%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), 18 studenti (25%) au dat
calificativul Bine (B) si 13 studenti (17%) au dat calificativul Satisfacator (S). Calificativul
Nesatisfacator (NS) nu a fost acordat.

Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile dezvoltarii
creativitatii.

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a unsprezecea problema din chestionar, Apreciafi disponibilitatea
cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activitifi cu studentii in afara Planului de
invdgamdnt., 31 studenti din 74 (42%) au dat calificativul Excelent (E), 31 studenti (42%) au
dat calificativul Foarte Bine (FB), 6 studenti (8%) a dat calificativul Bine (B) si 6 studenti (8%)
a bifat calificativul Satisfacator (S). Calificativul Nesatisfacator (NS) nu a fost acordat.

Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in
cadrul unor activitati cu studentii in afara planului de
fnvatamant.

mE mFB mB =S mNS
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CONCLUZII

MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA "PETRE ANDREI" DIN IASI
Infiintata prin Legea nr. 408 / 20.06.2002

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte

Cateva obsevatii importante au fost confirmate de rezultatele acestei cercetari. Astfel,
se constata ca studentii i1 doresc ca seminariile si cursurile sd se desfasoare intr-un mod mai
interactiv, iar profesorii sa desfasoare activitati si in afara mediul universitar, fara legatura cu
planul de invatamant (de exemplu: organizarea de scoli de vara, workshopuri etc).

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind procesul de invatimadnt s-a
folosit un set de intrebari in numar de 11.

B. Nivelul satisfactiei privind procesul deinvatamant

Nr. E(FB|[B|S|NS
1. | Existd o bund complementaritate/ legiturd intre cursuri, seminarii si laboratoare? 56 18 1]0]0]| O
2. | S-a parcurs integral materia de curs/seminar din Fisa disciplinei? 74 0 o]0 O
3. |Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat? 611 13 J0Jo] O
4. |In ce masura Planurile de invdtamdnt cuprind discipline compatibile cu profilul specia{ 61| 13 [ofo] 0
lizdrii urmate?

5. |Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie de feedback-ul primit de lal43] 25 |6 | 0 ©
studenti?

6. |In ce masura metodele si mijloacele didactice utilizate la cursuri/seminarii sunt eficiente? 61| 13 [0 [ 0] 0

7. |Utilizarea TIC este prezenta (calculator, videoproiector, retroproiectoretc.)? (atuncicand| 74| 0 | 0] 0| ©
este cazul)

8. |In ce masura va este pusd la dispozitie bibliografia obligatorie (manuale tipdrite sauin |74 0 (0] 0| 0
format electronic, cursuri universitare etc.)?

9. |Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar) - comunicati la inceputul |74 0 [0 ] 0 [ 0
semestrului - se respectd in acordarea notei finale?

10. | Criteriile de evaluare folosite in cadrul examenelor/colocviilor sunt clare? 741 0 JOJO] O
11. | Considerati cd notele ob{inute in sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelos| 56 18 (0 f 0| 0

dvs.?

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Existd o bund complementaritate/ legdturd
intre cursuri, seminarii §i laboratoare?,56 studenti din 74 (75%) au dat calificativul Excelent
(E), 18 studenti (25%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Exista o buna complementaritate/ legatura intre cursuri,

seminarii si laboratoare?

E mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, S-a parcurs integral materia de curs/ seminar
din Fisa disciplinei?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

S-a parcurs integral materia de curs/seminar din fisa
disciplinei?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ritmul de parcurgere a materiei este
adecvat?, 61 studenti din 74 (83%) au dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (17%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat?

mE mFB mB mS mNS

<

Conform rispunsurilor la a patra problema din chestionar, In ce mdsurd Planurile de
invdtamdant cuprind discipline compatibile cu profilul specializdarii urmate?, 61 studenti din
74 (83%) au dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (17%) au dat calificativul Foarte Bine
(FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura planurile de inviatamant cuprind discipline
compatibile cu profilul specializarii urmate?

' E mFB mB =S mNS

<
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Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, Cadrele didactice adapteaza cursurile/
seminariile in functie de feedback-ul primit de la studenti?, 43 studenti din 74 (58%) au dat
calificativul Excelent (E), 25 studenti (34%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), 6 studenti
(8%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele, Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au

fost acordate.

Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie de
feedback-ul primit de la studenti?

IE mFB mB mS mNS

Conform rdspunsurilor la a sasea intrebare din chestionar, fn ce mdsurd metodele si
mijloacele didactice utilizate la cursuri/seminarii sunt eficiente?, 61 studenti din 74 (83%) au
dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (17%) au dat calificativul Foarte Bine (FB).
Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura metodele si mijloacele didactice utilizate la
cursuri/seminarii sunt eficiente?

HE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Utilizarea TIC este prezentd (calculator,
videoproiector, retroproiector etc.)? (atunci cdnd este cazul), cei 74 studenti (100%) au dat
calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si

Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Utilizarea TIC este prezenta (calculator, videoproiector,
retroproiector etc.)? (Atunci cand este cazul)

WE =FB mB mS mNS

Conform rispunsurilor la a opta intrebare, fn ce mdsurd vi este pusd la dispozitie
bibliografia obligatorie (manuale tipdrite sau in format electronic, cursuri universitare etc.)?,
cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine
(B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura va este pusi la dispozitie bibliografia obligatorie
(manuale tiparite sau in format electronic, cursuri
universitare etc.)?

mE mFB mB =S mNS

Conform rdspunsurilor la a noua intrebare, Ponderea notelor din timpul semestrului
(teste, nota seminar) - comunicatd la inceputul semestrului - se respectd in acordarea notei
finale? cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB),
Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar)
- comunicata la inceputul semestrului - se respecta in
acordarea notei finale?

mE mFB mB =S mNS
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Conform raspunsurilor la a zecea intrebare, Criteriile de evaluare folosite in cadrul
examenelor/colocviilor sunt clare?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost
acordate.

Criteriile de evaluare folosite in cadrul
examenelor/colocviilor sunt clare?

ME mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a unsprezecea intrebare, Considerati cd notele obtinute in
sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelor dvs.?, 56 studenti din 74 (75%) au dat
calificativul Excelent (E), iar 18 studenti (25%) au dat calificativul Foarte Bine (FB).
Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Considerati ca notele obtinute in sesiunea de examene
corespund nivelului cunostintelor dvs.?

IE mFB mB mS mNS

CONCLUZII
Alegerea raspunsurilor care au inregistrat calificative slabe semnaleaza faptul ca studentii
si-ar dori 0 mai bund complementaritate si aplicabilitate intre cursuri si seminarii, adaptarea
cursurilor si seminariilor conform cerintelor lor. Studentilor li se explica faptul ca planul de
invatdmant este adaptat necesitatilor pietei muncii, conform standardelor Aracis.
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Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind oportunitdtile de invitare
extracurriculare s-a folosit un set de intrebari in numar de 4.

C. Nivelul satisfactiei privind oportunitatile de invitare extracurriculare

Nr. E|FB|B |S [ NS
1. | Practica se desfasoara in firme/companii/institutii specifice specializarii? | 74 0| o 0
2. | Facultatea ofera oportunititi de implicare in proiecte de cercetare? 74 0| o 0
3. | Facultatea organizeaza conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.? 74 0| o 0
4. | Liga Studentilor organizeazi activititi extracurriculare? 61 13 [ 0 | O 0

La prima Intrebare, Practica se desfdsoari in firme/companii/instituii specifice specializdrii?,
nu a fost cazul ca studentii anului II sa raspunda, intrucat In acest an practica este facultativa.

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Facultatea oferd oportunitditi de implicare
in proiecte de cercetare?, cei 74 studenti respondenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Facultatea ofera oportunitati de implicare in proiecte de cercetare?

100%

0% 0% 0 0

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Facultatea organizeazd conferinte, dezbateri,
workshop-uri etc.?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B)Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Facultatea organizeaza conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.?

0% 0% 0 0
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Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Liga Studentilor organizeazd activitditi
extracurriculare?, 61 studenti din 74 (83%) au dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (17%)
au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S), Nesatisfacator
(NS) nu au fost acordate.

Liga studentilor organizeaza activitati extracurriculare?

83%

17%

0% 0% 0
E FB B S NS
CONCLUZII

Alegerea raspunsurilor care au inregistrat calificative ridicate, ne indica faptul ca
studentii anului IT au fost implicati in organizarea Conferintei Studentilor la care au participat,
in colaborare cu profesorii de la DREPT, cu lucrari. De asemenea, studentii de la DREPT au
participat cu si fara lucrari la Sesiunea stiintifica de comunicari a UPA. Conform calificativelor
de la ultima intrebare, se observa faptul ca studentii de la DREPT anul II isi doresc ca Liga
studentilor sd-i implice In mai multe activitati.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind organizatiile studentesti s-a
folosit un set de intrebari in numar de 4.

D. Nivelul satisfactiei privind organizatiile studentesti

Nr. E FB B| S| NS

1. | Cum apreciati mediul asociativ/ organizatiile studentesti de la nivelul Facultatii/| 61 13 {00 0
Universitatii?

2. | Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in Consiliul Facultatii/Se-| 74 0 (0]O0 0
nat/Comisii?

3. | Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea deciziilor in UPA? 37 37 (o]0 0

4. | Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulatd de Liga 37 | 37
Studentilor (la nivelul facultatii)?

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciati mediul asociativ/organizatiile
studentesti de la nivelul Facultdtii/Universitdtii?, 61 studenti din 74 (83%) au dat calificativul
Excelent (E), iar 13 studenti (17%) a dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Cum apreciati mediul asociativ/ organizatiile studentesti de
la nivelul facultatii/universitatii?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cum apreciati sistemul de reprezentare al
studentilor in Consiliul Facultdtii/Senat/Comisii?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul
Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in
consiliul facultatii/senat/comisii?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Cum apreciafi rolul reprezentantilor studentilor
in luarea deciziilor in UPA?, 37 studenti din 74 (50%) au dat calificativul Excelent (E) si 37
studenti (50%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea
deciziilor in UPA?

WE mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Cum apreciati implicarea studentilor in
activitatea derulatd de Liga Studentilor (la nivelul facultdatii)?, 37 studenti din 74 (50%) au
dat calificativul Excelent (E) si 37 studenti (50%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele
Bine (B), Satisfacator (S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulata
de liga studentilor (la nivelul facultatii)?

E mFB mB mS mNS

CONCLUZII
In ceea ce priveste nivelul satisfactiei studentilor privind organizatiile studentesti, s-a
constatat un grad ridicat de satisfactie, Intrucat studentii au reprezentanti atat in consiliile
facultatii, in Senat, cat si in alte comisii unde se prevede obligativitatea prezentei studentilor.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind serviciile, respectiv conditiile
oferite de facultate/universitate s-a folosit un set de Intrebari in numar de 10.

E. Nivelul satisfactiei privind serviciile, respectiv conditiile oferite de facultate/universitate

Nr. E |FB |B S NS
1. |Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la disponibilitatea per-| 74 | 0 0 0 0
sonalului Facultitii/Universitatii?

a. secretariat 74 0 0 0 0

b. personalul administrative 74 0 0 0 0

c. personalul din cadrul bibliotecii 74 0 0 0 0

d. tutori 74 0 0 0 0

2. |Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la informatii si disponibilita-| 37 | 37 | © 0 0

tea catre dvs. a conducerii Ligii studentesti?

3. |Cum apreciati sistemul de burse al facultdtii/universitaii? 6 [ 13 | 18 [ 37

4. [Cum apreciati silile de curs (dotdri, confort, functionalitate)? 621 6 6

5. |Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare (dotdri, confort, functionali-| 68 | 6 0 0 0

tate)?

6. |Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a bibliotecii la specializarea dvs.? | 74 | 0 0 0 0
7. |Cum apreciati spatiile de invatare/sdlile de lecturd (confort, acces, liniste)? 61 [ 13 0 0 0
8. [Cum apreciati accesul la Internet in spatiile UPA? 74 o 0 0 0
9. |Cum apreciati taxa de studii perceputd de UPA? 43 | 25 6 0 0
10. | Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile studentilor? 741 0 0] o 0
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Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cét de multumit sunteti privitor la accesul
la informatii si la disponibilitatea personalului Facultdtii/Universitdtii?, cei 74 studenti (100%)
au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la
disponibilitatea personalului facultatii/universitatii?

mE =mFB mB ®mS mNS

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cét de mulfumit suntefi in ceea ce priveste
accesul la informatii si disponibilitatea cdtre dvs. a conducerii Ligii studentesti?, 37 studenti
din 74 (50%) au dat calificativul Excelent (E) si 37 studenti (50%) au dat calificativul Foarte
Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la
informatii si disponibilitatea catre dvs. A conducerii ligii
studentesti?

®mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Cum apreciafi sistemul de burse al facultitii/
universitdtii?, 6 studenti din 74 (8%) a dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (17%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB), 18 studenti (25%) au dat calificativul Bine (B), iar 37 studenti (50%)
au dat calificativul Satisfacator (S). Calificativul Nesatisfacator (NS) nu a fost acordat.

Cum apreciati sistemul de burse al facultatii/universitatii?

mE mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Cum apreciafi sdlile de curs (dotdri, confort,
Sfunctionalitate)?, 62 studenti din 74 (84%) au dat calificativul Excelent (E), 6 studenti (8%) a
dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 6 studenti (8%) a dat calificativul Bine (B). alificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati sdlile de curs (dotari, confort,
functionalitate)?

HE mFB mB mS mNS

Conform rdspunsurilor la a cincea intrebare, Cum apreciati laboratoarele/spatiile
pentru cercetare (dotdri, confort,functionalitate)?, 68 studenti din 74 (92%) au dat calificativul
Excelent (E) si 6 studenti (8%) a dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare
(dotari, confort,functionalitate)?

IE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a sasea intrebare, Cum evaluafi dotarea cu materiale documentare
a bibliotecii la specializarea dvs.?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a bibliotecii
la specializarea dvs.?

mE mFB mB =S mNS
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Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Cum apreciati spatiile de invitare/sdlile
de lectura (confort, acces, liniste)?, 61 studenti din 74 (83%) au dat calificativul Excelent (E)
si 13 studenti (17%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati spatiile de invatare/salile de lectura (confort,
acces, liniste)?

WE mFB mB mS mNS

<

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, Cum apreciati accesul la Internet in spatiile
UPA?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB),
Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati accesul la internet in spatiile UPA?

E mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a noua intrebare, Cum apreciati taxa de studii perceputd de
UPA?, 43 studenti din 74 (58%) au dat calificativul Excelent (E), 25 studenti (34%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB), iar 6 studenti (8%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati taxa de studii perceputa de UPA?

'E mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a zecea intrebare, Cum apreciati deschiderea conducerii UPA
la sugestiile studentilor?, cei 74 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile
studentilor?

E mFB mB mS mNS

CONCLUZII

Cateva obsevatii importante au fost confirmate de rezultatele acestei cercetari. Astfel,
se constata ca un rol deosebit 1n satisfactia studentilor 1-au avut accesul la informatii, disponibilitatea
si amabilitatea personalului (secretariat, bibliotecd, casierie, tutori), respectiv dotarea cu materiale
documentare a bibliotecii universitatii, accesul gratuit la resursele oferite de Biblioteca Centrald
Universitara ,,Mihai Eminescu” din lasi, accesul gratuit la Internet in toata incinta universitatii
si deschiderea conducerii UPA citre studenti. Calificativele mai slabe se reflectd in acordarea
burselor de studii.
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In ANUL III au fost inscrisi 88 de studenti, din care 61 au completat chestionarul
(69,32%). Studentii care au raspuns la intrebari au fost 27 de sex feminin (44,26%) si 34 de sex
masculin (55,74%).

Rezultatele aplicarii chestionarului la studentii anului I11 se pot observa in tabelul suma-
tiv urmator:

A. Nivelul satisfactiei privind cadrele didactice

Nr. E|FB|B|S| NS
1. |Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la specializarea dvs.? 541 7 1]0]0] 0
2. |Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la facultatea dvs.? 48| 13 |0 |0 O
3. |Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la facultatea dvs.? 54 ojof o
4. | Apreciati in ce masurd timpul pe parcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor este| 61 0jof o

folosit eficient.

5. |In ce masurd incurajeaza profesorii dvs. activitatea profesionald individuala? 611 0 [0]O] O

6. |Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile |48 13 [ 0|0
nivelului dvs. de intelegere?

7. | Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea studentilor de a se exprima liber? 34127 (00 O

8. |Subiectele de la examene au fost parcurse in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoa-|61| 0 (0|0 ] ©
relor?

9. | Cunostintele teoretice sunt transmise utilizand un limbaj clar, concis si adecvat niveluluj| 54| 7 (0] 0] 0
studentilor? (apreciere la nivelul intregului corp profesoral)

10. [ Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile dezvoltarii creativititii. 611 0 OO0 O

11. | Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activititi cu stu-| 48| 13 (0| 0] 0
dentii in afara Planului de invdtamant.

Intrebarile, In numar de 11, au vizat obiectivele cercetarii nivelului satisfactiei studentilor
privind cadrele didactice.

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciafi relatiile cadru didactic -
student de la specializarea dvs.?, 54 studenti din 61 (89%) au dat calificativul Excelent (E), 7
studenti (11%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la
specializarea dvs.?

BE mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cu ce calificativ apreciati metodele de predare
folosite la facultatea dvs.?, 48 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent (E), 13 studenti
(22%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator
(NS) nu au fost acordate.

Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la
facultatea dvs.?

BME mFB mB =S mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ce calificativ general afi acorda cadrelor
didactice de la facultatea dvs.?, 54 studenti din 61 (89%) au dat calificativul Excelent (E), iar
7 studenti (11%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S)
si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la facultatea
dvs.?

ME WFB WmB =S mNS

Conform raspunsurilor la a patra problema din chestionar, Apreciati in ce mdsurd
timpul pe parcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient., 61 studenti
din 61 (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Apreciati in ce masura timpul pe parcursul cursurilor/
seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient.

WE mFB mB =S mNS

Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, In ce mdsurdi incurajeazi profesorii dvs.
activitatea profesionald individuald?, 61 studenti din 61 (100%) au dat calificativul Excelent
(E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost
acordate.

in ce miasura incurajeaza profesorii dvs. activitatea
profesionala individuala?

WE =mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a sasea intrebare din chestionar, Cunostintele transmise in
cadrul cursurilor/ seminarelor /laboratoarelor sunt accesibile nivelului dvs. de ingtelegere?,
48 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent (E), iar 13 studenti (22%) a dat
calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/ seminarelor
/laboratoarelor sunt accesibile nivelului dvs de intelegere?

WME mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Apreciafi gradul de interactivitate si posibilitatea
studentilor de a se exprima liber?, 34 studenti din 61 (56%) au dat calificativul Excelent (E),
27 studenti (44%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S)
si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea
studentilor de a se exprima liber?

ImE FB mB ®mS mNS

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, Subiectele de la examene au fost parcurse
in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor? 61 studenti din 61 (100%) au dat calificativul
Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Subiectele de la examene au fost parcurse in cadrul
cursurilor/seminarelor/laboratoarelor?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a noua intrebare, Cunostintele teoretice sunt transmise
utilizind un limbayj clar, concis si adecvat nivelului studentilor? (apreciere la nivelul intregului
corp profesoral), 54 studenti din 61 (89%) au dat calificativul Excelent (E), 7 studenti (11%)
au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), atisfacator (S) si Nesatisfacator
(NS) nu au fost acordate.
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Cunostintele teoretice sunt transmise utilizand un limbaj
clar, concis si adecvat nivelului studentilor? (Apreciere la
nivelul intregului corp profesoral)

BME mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a zecea problema din chestionar, Apreciafi in ce mdsurd se
creeazd situatii favorabile dezvoltirii creativitdtii., 61 studenti din 61 (100%) au dat calificativul
Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)

nu au fost acordate.
Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile
dezvoltarii creativitatii.

mE mFB mB mS mNS

100%

Conform raspunsurilor la a unsprezecea problema din chestionar, Apreciafi disponibilitatea
cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activitifi cu studentii in afara Planului de
invdtamant., 48 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (22%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in
cadrul unor activitati cu studentii in afara planului de
fnvatamant.

ME mFB mB mS mNS
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CONCLUZII
Cateva obsevatii importante au fost confirmate de rezultatele acestei cercetari. Astfel,
se constata ca studentii i1 doresc ca seminariile si cursurile sd se desfasoare intr-un mod mai
interactiv, iar profesorii sa desfasoare activitati si in afara mediul universitar, fara legatura cu
planul de invatamant (de exemplu: organizarea de scoli de vara, workshopuri etc).

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind procesul de invatamdnt s-a
folosit un set de intrebari in numar de 11.

B. Nivelul satisfactiei privind procesul deinvatamant

Nr. E(FB|B|S|NS
1. | Existd o bund complementaritate/ legiturd intre cursuri, seminarii si laboratoare? 48| 13 10O ] O
2. | S-a parcurs integral materia de curs/seminar din Fisa disciplinei? 61 ofof o
3. |Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat? 61 010] 0
4, |In ce masurd Planurile de invdtdmdnt cuprind discipline compatibile cu profilul 611 0 [o]O] O

specializarii urmate?

5. [Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie de feedback-ul primit de laf41] 13 | 7] 0 [ ©
studenti?

6. |Ince masurad metodele si mijloacele didactice utilizate la cursuri/seminarii sunt eficiente?| 54 7 [0 |0 [ 0

7. | Utilizarea TIC este prezentd (calculator, videoproiector, retroproiector etc.)? (atuncicand{ 61| 0 [0 0] ©
este cazul)

8. |In ce masurd va este pusi la dispozitie bibliografia obligatorie (manuale tiparite sauin |61 0 [0 ] 0 [ 0
format electronic, cursuri universitare etc.)?

9. |Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar) - comunicati la inceputul |61 0 [0 ] 0 [ 0
semestrului - se respectd in acordarea notei finale?

10. | Criteriile de evaluare folosite in cadrul examenelor/colocviilor sunt clare? 611 0 JOofoOf O
11. | Considerati cd notele obtinute in sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelol 48 13 [0 |0 [ ©
dvs.?

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Existd o bund complementaritate/ legdturd
intre cursuri, seminarii §i laboratoare?, 48 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent
(E), 13 studenti (22%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Exista o buna complementaritate/ legatura intre cursuri,
seminarii si laboratoare?

WE WmFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, S-a parcurs integral materia de curs/ seminar
din Fisa disciplinei?, cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

S-a parcurs integral materia de curs/seminar din fisa
disciplinei?

mE mFB mB mS mNS

100%

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ritmul de parcurgere a materiei este
adecvat?, 61 studenti din 61 (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine
(FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Ritmul de parcurgere a materiei este adecvat?

ME mFB mB mS mNS

Conform rispunsurilor la a patra problema din chestionar, fn ce mdsurd Planurile de
invdtamdant cuprind discipline compatibile cu profilul specializdrii urmate?, 61 studenti din
61 (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator
(S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura planurile de Tnvatamant cuprind discipline
compatibile cu profilul specializarii urmate?

mE mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, Cadrele didactice adapteaza cursurile/
seminariile in functie de feedback-ul primit de la studenti?, 41 studenti din 61 (67%) au dat
calificativul Excelent (E), 13 studenti (22%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), 7 studenti (11%)
a dat calificativul Bine (B). Calificativele, Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cadrele didactice adapteaza cursurile/seminariile in functie
de feedback-ul primit de la studenti?

Conform rdspunsurilor la a sasea intrebare din chestionar, In ce mdsurd metodele si
mijloacele didactice utilizate la cursuri/seminarii sunt eficiente?, 54 studenti din 61 (89%) au
dat calificativul Excelent (E), 7 studenti (11%) a dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele
Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura metodele si mijloacele didactice utilizate la
cursuri/seminarii sunt eficiente?

WE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Utilizarea TIC este prezentd (calculator,
videoproiector, retroproiector etc.)? (atunci cdnd este cazul), cei 61 studenti (100%) au dat
calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator
(NS) nu au fost acordate.
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Utilizarea TIC este prezenta (calculator, videoproiector,
retroproiector etc.)? (Atunci cand este cazul)

WE =FB mB mS mNS

Conform rispunsurilor la a opta intrebare, fn ce mdsurd vi este pusd la dispozitie
bibliografia obligatorie (manuale tipdrite sau in format electronic, cursuri universitare etc.)?, cei
61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

in ce masura va este pusa la dispozitie bibliografia
obligatorie (manuale tiparite sau in format electronic,
cursuri universitare etc.)?

mE =mFB mB mS mNS

Conform rdspunsurilor la a noua intrebare, Ponderea notelor din timpul semestrului
(teste, nota seminar) - comunicatd la inceputul semestrului - se respectd in acordarea notei
finale? cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB),
Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
Ponderea notelor din timpul semestrului (teste, nota seminar)
- comunicata la inceputul semestrului - se respecta in

acordarea notei finale?

mE =mFB mB =S mNS
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Conform raspunsurilor la a zecea intrebare, Criteriile de evaluare folosite in cadrul
examenelor/colocviilor sunt clare? cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Criteriile de evaluare folosite in cadrul
examenelor/colocviilor sunt clare?

WE =FB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a unsprezecea intrebare, Considerati cd notele obtinute in
sesiunea de examene corespund nivelului cunostintelor dvs.?, 48 studenti din 61 (78%) au dat
calificativul Excelent (E), iar 13 studenti (22%) au dat calificativul Foarte Bine (FB).
Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Considerati ca notele obtinute in sesiunea de examene
corespund nivelului cunostintelor dvs.?

WE mFB mB mS mNS

CONCLUZII
Alegerea raspunsurilor care au inregistrat calificative slabe, ne semnaleaza faptul ca

studentii si-ar dori o mai bund complementaritate si aplicabilitate intre cursuri si seminarii,
adaptarea cursurilor si seminariilor conform cerintelor lor. Studentilor li se explica faptul ca
planul de Invatamant este adaptat necesitatilor pietei muncii, conform standardelor Aracis.
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Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind oportunitdtile de invatare ex-
tracurriculare s-a folosit un set de intrebari in numar de 4.

C. Nivelul satisfactiei privind oportunitatile de invitare extracurriculare

Nr. E | FB| B S| NS

1. | Practica se desfasoara in firme/companii/institutii specifice specializarii? |Nueste
cazul

2. | Facultatea ofera oportunititi de implicare in proiecte de cercetare? 61 0 0 0 0
3. | Facultatea organizeaza conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.? 61 0 0
4. | Liga Studentilor organizeaza activititi extracurriculare? 41 13

La prima Intrebare, Practica se desfdsoari in firme/companii/instituii specifice specializdrii?,
cei 61 studenti (100%) nu au bifat niciun calificativ, deoarece in anul III stagiul de practica este
facultativ.

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Facultatea oferd oportunitditi de implicare
in proiecte de cercetare?, cei 61 studenti respondenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Facultatea ofera oportunitati de implicare in proiecte de

cercetare?
100%
0% 0% 0 0
E FB B S NS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Facultatea organizeazd conferinte, dezbateri,
workshop-uri etc.?, cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B)Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Facultatea organizeaza conferinte, dezbateri, workshop-uri etc.?

100%

0% 0% 0 0
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Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Liga Studentilor organizeazd activitditi
extracurriculare? 41 studenti din 61 (67%) au dat calificativul Excelent (E), 13 studenti (22%)
au dat calificativul Foarte Bine (FB) si 7 studenti (11%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Liga studentilor organizeaza activitati extracurriculare?

67%

X 1%\

CONCLUZII
Alegerea raspunsurilor care au inregistrat calificative ridicate, ne indica faptul ca
studentii anului IIT au fost implicati in organizarea Conferintei Studentilor la care au participat,
in colaborare cu profesorii de la DREPT, cu lucrari. De asemenea, studentii de la DREPT au
participat cu si fara lucrari la Sesiunea stiintifica de comunicari a UPA. Conform calificativelor
de la ultima intrebare, se observa faptul ca studentii de la DREPT anul III isi doresc ca Liga
studentilor sd-i implice In mai multe activitati.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind organizatiile studentesti s-a
folosit un set de intrebari in numar de 4.

D. Nivelul satisfactiei privind organizatiile studentesti

Nr. E FB Bl S| NS
1. | Cum apreciati mediul asociativ/organizatiile studentesti de la nivelul Facultd-| 41 | 20 [0 |0 0
tii/Universititii?
2. | Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in Consiliul Facultatii| 61 0 (0]O0 0
Senat/Comisii?

3. | Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea deciziilor in UPA? 48 13 1010 0

4. | Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulatd de Liga Studentilor 27 | 27
(1a nivelul facultitii)?

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciati mediul asociativ/organizatiile
studentesti de la nivelul Facultdtii/Universitdtii?, 41 studenti din 61 (67%) au dat calificativul
Excelent (E), iar 20 studenti (33%) a dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B),
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Cum apreciati mediul asociativ/ organizatiile studentesti de la
nivelul facultatii/universitatii?

WE wFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cum apreciati sistemul de reprezentare al
studentilor in Consiliul Facultdtii/Senat/Comisii?, cei 61 studenti (100%) au dat calificativul
Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Cum apreciati sistemul de reprezentare al studentilor in
consiliul facultatii/senat/comisii?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Cum apreciafi rolul reprezentantilor studentilor
in luarea deciziilor in UPA?, 48 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent (E) si 13
studenti (22%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati rolul reprezentantilor studentilor in luarea
deciziilor in UPA?

mE =mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Cum apreciati implicarea studentilor in
activitatea derulatd de Liga Studentilor (la nivelul facultdatii)?, 27 studenti din 61 (44%) au
dat calificativul Excelent (E), 27 studenti (44%) au dat calificativul Foarte Bine (FB) si 7 studenti
(12%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au
fost acordate.

Cum apreciati implicarea studentilor in activitatea derulata
de liga studentilor (la nivelul facultatii)?

mE mFB mB mS mNS

CONCLUZII
In ceea ce priveste nivelul satisfactiei studentilor privind organizatiile studentesti, s-a
constatat un grad ridicat de satisfactie, Intrucat studentii au reprezentanti atat in consiliile
facultatii, in Senat, cat si in alte comisii unde se prevede obligativitatea prezentei studentilor.

Pentru cercetarea nivelului satisfactiei studentilor privind serviciile, respectiv conditiile
oferite de facultate/universitate, s-a folosit un set de intrebari, in numar de 10.

E. Nivelul satisfactiei privind serviciile, respectiv conditiile oferite de facultate/universitate

Nr. E | FB B S NS
1. |Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la disponibilitatea per-| 61 | 0 0 0 0
sonalului Facultatii/Universitatii?
a. secretariat 61 0 0 0 0
b. personalul administrative 61 0 0 0 0
c. personalul din cadrul bibliotecii 61 0 0 0 0
d. tutori 61 0 0 0 0
2. |Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la informatii si disponibilita-| 27 | 34 | 0 0 0
tea ctre dvs. a conducerii Ligii studentesti?
3. |Cum apreciati sistemul de burse al facultitii/universititii? 27 | 21 | 13 0 0
4. |Cum apreciati silile de curs (dotdri, confort, functionalitate)? 47| 7 7
5. |Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare (dotdri, confort, functiona-| 48 | 13 0
litate)?
6. |Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a bibliotecii la specializarea dvs.?| 61 | 0 0 0 0
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7. |Cum apreciati spatiile de invatare/sdlile de lecturd (confort, acces, liniste)? 54 0 0 0
8. |[Cum apreciati accesul la Internet in spatiile UPA? 61 [ 0 0 0 0
9. |Cum apreciati taxa de studii perceputd de UPA? 411 20 | 0 0 0
10. {Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile studentilor? 61 ] 0 0] o0 0

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cét de mulfumit sunteti privitor la accesul
la informatii si la disponibilitatea personalului Facultdtii/Universitdtii?, cei 61 studenti (100%)
au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si
Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cat de multumit sunteti privitor la accesul la informatii si la
disponibilitatea personalului facultatii/universitatii?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cét de mulfumit suntefi in ceea ce priveste
accesul la informatii si disponibilitatea cdtre dvs. a conducerii Ligii studentesti?, 27 studenti
din 61 (44%) au dat calificativul Excelent (E), 34 studenti (56%) au dat calificativul Foarte Bine
(FB),. Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cat de multumit sunteti in ceea ce priveste accesul la informatii
si disponibilitatea catre dvs. A conducerii ligii studentesti?

ME mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Cum apreciafi sistemul de burse al facultitii/
universitdatii?, 27 studenti din 61 (44%) au dat calificativul Excelent (E), 21 studenti (34%) au
dat calificativul Foarte Bine (FB), 13 studenti (22%) au dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Cum apreciati sistemul de burse al facultatii/universitatii?

BE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a patra intrebare, Cum apreciafi sdlile de curs (dotdri, confort,
Sfunctionalitate)?, 47 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent (E), 7 studenti (11%)
a dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 7 studenti (11%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele
Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati salile de curs (dotari, confort,
functionalitate)?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a cincea intrebare, Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru
cercetare (dotdri, confort,functionalitate)?, 48 studenti din 61 (78%) au dat calificativul Excelent
(E) si 13 studenti (22%) a dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati laboratoarele/spatiile pentru cercetare
(dotari, confort,functionalitate)?

ME mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a sasea intrebare, Cum evaluati dotarea cu materiale documentare
a bibliotecii la specializarea dvs.?, cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E).
Calificativele Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum evaluati dotarea cu materiale documentare a
bibliotecii la specializarea dvs.?

WE =FB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a saptea intrebare, Cum apreciati spatiile de invdtare/silile
de lectura (confort, acces, liniste)?, 54 studenti din 61 (89%) au dat calificativul Excelent (E)
si 7 studenti (11%) au dat calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator
(S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati spatiile de invatare/salile de lectura (confort,
acces, liniste)?

WE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a opta intrebare, Cum apreciati accesul la Internet in spatiile
UPA?, cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele Foarte Bine (FB),
Bine (B), Satisfacator (S) st Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.
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Cum apreciati accesul la internet in spatiile UPA?

WE =FB mB ®mS mNS

Conform raspunsurilor la a noua intrebare, Cum apreciati taxa de studii perceputd de
UPA? 41 studenti din 61 (67%) au dat calificativul Excelent (E), 20 studenti (33%) au dat
calificativul Foarte Bine (FB). Calificativele Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS)
nu au fost acordate.

Cum apreciati taxa de studii perceputa de UPA?

mE mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a zecea intrebare, Cum apreciati deschiderea conducerii UPA
la sugestiile studentilor?, cei 61 studenti (100%) au dat calificativul Excelent (E). Calificativele
Foarte Bine (FB), Bine (B), Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati deschiderea conducerii UPA la sugestiile
studentilor?

mE =mFB mB mS mNS
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CONCLUZII

Cateva obsevatii importante au fost confirmate de rezultatele acestei cercetari. Astfel,
se constata ca un rol deosebit in satisfactia studentilor 1-au avut accesul la informatii, disponibilitatea
si amabilitatea personalului TESA (secretariat, bibliotecd, casierie, tutori), respectiv dotarea cu
materiale documentare a bibliotecii universitatii, accesul gratuit la resursele oferite de Biblioteca
Centrala Universitara ,, Mihai Eminescu” din lasi, accesul gratuit la Internet 1n toatd incinta universitatii
si deschiderea conducerii UPA citre studenti. Calificativele mai slabe se reflectd in acordarea
burselor de studii si a dotarilor sélilor de curs.
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In ANUL IV au fost inscrisi 100 de studenti, din care 70 au completat chestionarul
(70%). Studentii care au raspuns la intrebari au fost 32 de sex feminin (45,71%) st 38 de sex
masculin (54,29%).

Rezultatele aplicarii chestionarului la studentii anului I'V se pot observa in tabelul suma-
tiv urmator:

F. Nivelul satisfactiei privind cadrele didactice

Nr. E|FB[{B|S| NS
1. |Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la specializarea dvs.? 14 33 [23]0] ©
2. |Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la facultatea dvs.? 321 19 J19]10f O
3. |Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de 1a facultatea dvs.? 4619|510 0
4. | Apreciati in ce mdsurd timpul pe parcursul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor este]37| 23 (10| 0] 0

folosit eficient.
5. |In ce masurd incurajeaza profesorii dvs. activitatea profesionald individuala? 56 14 Jofof o
6. | Cunostintele transmise in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoarelor sunt accesibile ni-{60| 5 | 5
velului dvs. de intelegere?
7. | Apreciati gradul de interactivitate si posibilitatea studentilor de a se exprima liber? 21 14195 0
8. [Subiectele de la examene au fost parcurse in cadrul cursurilor/seminarelor/laboratoa-[51] 19 |0 |0 | 0
relor?
9. [Cunostintele teoretice sunt transmise utilizind un limbaj clar, concis si adecvat nivelului33 | 28 | 9 10| 0
studentilor? (apreciere la nivelul intregului corp profesoral)

10. | Apreciati in ce masura se creeaza situatii favorabile dezvoltarii creativitatii. 37133 (0)0] 0
11. | Apreciati disponibilitatea cadrelor didactice de a participa in cadrul unor activititi cu stu-| 23| 23 [ 5 |19] 0

dentii in afara Planului de invdtamant.

Intrebarile, in numar de 11, au vizat obiectivele cercetarii nivelului satisfactiei studen-
tilor privind cadrele didactice.

Conform raspunsurilor la prima intrebare, Cum apreciafi relatiile cadru didactic - student
de la specializarea dvs.?, 14 studenti din 70 (20%) au dat calificativul Excelent (E), 33 studenti
(47%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 23 studenti (33%) au dat calificativul Bine (B).
Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cum apreciati relatiile cadru didactic - student de la
specializarea dvs.?

E mFB mB mS mNS
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Conform raspunsurilor la a doua intrebare, Cu ce calificativ apreciafi metodele de
predare folosite la facultatea dvs.?, 32 studenti din 70 (46%) au dat calificativul Excelent (E),

19 studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 19 studenti (27%) au dat calificativul
Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Cu ce calificativ apreciati metodele de predare folosite la
facultatea dvs.?

27%

27%

E mFB mB mS mNS

Conform raspunsurilor la a treia intrebare, Ce calificativ general afi acorda cadrelor
didactice de la facultatea dvs.?, 46 studenti din 70 (66%) au dat calificativul Excelent (E), 19
studenti (27%) au dat calificativul Foarte Bine (FB), iar 5 studenti (7%) a dat calificativul Bine
(B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator (NS) nu au fost acordate.

Ce calificativ general ati acorda cadrelor didactice de la
facultatea dvs.?

7%

| 4 66%

EEFB @B =S ENS

Conform raspunsurilor la a patra problema din chestionar, Apreciati in ce mdsurd timpul
pe arcursul cursurilor/ seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient., 37 studenti din 70
(53%) au dat calificativul Excelent (E), 23 studenti (33%) au dat calificativul Foarte Bine (FB),

iar 10 studenti (14%) a dat calificativul Bine (B). Calificativele Satisfacator (S) si Nesatisfacator
(NS) nu au fost acordate.
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Apreciati Tn ce masura timpul pe parcursul cursurilor/
seminarelor/laboratoarelor este folosit eficient.

WmE =FB mB mS mNS
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