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Chestionarul vizeaza opinia studentilor despre calitatea activitatii cadrelor didactice la cursuri
sau seminarii. Pentru a va exprima opinia, aveti posibilitatea sa bifati la fiecare dintre cei 15
itemi un raspuns, cu urmatoarele semnificatii: 5 - maxima satisfactie; 4 - satisfactie partiala; 3
- acceptabil; 2 - nemultumire partiala; 1 - totala nemultumire.

1. Cat de util a fost cursul/seminarul, in privinta cunostintelor teoretice |5 |4 |3 |2 |1
transmise?
2. Cat de clar au fost transmise cunostintele teoretice de catre cadrul |54 |3 |2 |1
didactic?
3. Cat de util a fost cursul/seminarul, 1n privinta dobandirii unor abilitati [ 5|4 |3 |2 |1
practice?
4. Cat de clar au fost explicate/demonstrate de catre profesor aplicatiile |5 |4 |3 |2 |1
practice?

5. Cadrul didactic a venit la toate activitatile programate? 5(4(3(2]1
6. Cadrul didactic a parcurs toate temele cuprinse in Fisa disciplinei? 54132 |1
7. Cadrul didactic a raspuns la intrebarile studentilor, pentru clarificarea |5 |4 |3 |2 |1

unor aspecte mai dificile ale disciplinei de studiu?
8. Cadrul didactic a incurajat exprimarea libera a opiniilor studentilor,pe |54 |3 |2 | 1
parcursul activitatilor de predare-invatare?
9. S-au folosit metode si mijloace moderne de predare sau seminarizare |5 |4 |3 |2 |1
(filme, materiale audio, proiectii PPT, jocuri de rol, simulari etc)?
10. Au fost precizate conditiile de examen si temele care vor face obiectul |54 |3 |2 |1
evaluarii?
11. Atitudinea cadrului didactic fata de studenti a fost corespunzétoare |5 |4 |3 |2 |1
eticii universitare?
12. Airecomanda altor colegi sa frecventeze cursul/seminarul sustinutde |54 |3 |2 |1
cadrul didactic evaluat?
13. Formuleazd o apreciere generald asupra activitatii stiintifice a |54 |3 |2 |1
cadrului didactic, acordandu-i onota dela S1la 1.
14. Formuleaza o apreciere generald asupra comportamentului cadrului |54 (3|2 |1
didactic, acordandu-i o nota dela 5 la 1.
15. Unde 1l plasezi pe cadrul didactic evaluat in topul profesorilor din |54 |3 |2 |1
facultatea ta? (Varful topului corespunde valorii 5, iar baza topului,
valorii 1)
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LEADERSHIP IN INSTITUTII SOCIALE
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Disciplina: Leadership in institutii sociale
La evaluarea disciplinei au participat 12 studenti.

Analiza pe itemi: Itemul 1: 83,3% ,Maxima satisfactie” (10), 16,7% ,,Satisfactie
partiala” (2); Itemul 2: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 16,7% ,,Satisfactie partiala” (2).
Itemul 3: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiald” (1), 8,3% ,,Acceptabil”
(1). Itemul 4: 83,3% ,Maxima satisfactic” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiala” (1), 8,3%
,»Acceptabil” (1). Itemul 5: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiala” (1),
8,3% ,,Acceptabil” (1). Itemul 6: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiala”
(1). Itemul 7: 83,3% ,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiala” (1), 8,3%
»Acceptabil” (1). Itemul 8: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiala” (1),
8,3% ,,Acceptabil” (1). Itemul 9: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie partiala”
(1), 8,3% ,,Acceptabil” (1). Itemul 10: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 8,3% ,,Satisfactie
partiala” (1), 8,3% ,,Acceptabil” (1). Itemul 11: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 16,7%
,»Satisfactie partiala” (2). Itemul 12: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 16,7% ,,Satisfactie
partiala” (2). Itemul 13: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 16,7% ,,Satisfactie partiala” (2).
Itemul 14: 83,3% ,,Maxima satisfactie” (10), 16,7% ,,Satisfactie partiala” (2). Itemul 15: 83,3%
»Maxima satisfactie” (10), 16,7% ,,Satisfactie partiala” (2)

Rezultatele obtinute indica un nivel foarte ridicat de satisfactie al studentilor, reflectat
printr-o pondere constanta de 83,3% ,Maxima satisfactie” pentru toti itemii evaluati.
Réspunsurile de tip ,,Satisfactie partiala” (8,3%—16,7%) si ,,Acceptabil” (8,3%, punctual) sunt
reduse ca frecventa si nu contureaza tendinte negative, ci mai degrabd diferente individuale de
perceptie. In ansamblu, disciplina ,,Leadership in institutii sociale” se caracterizeaza prin:
consistentd in evaluarea pozitiva a activitatii didactice; claritate si coerentd in procesul de
predare; relatie adecvata intre cadru didactic si studenti.



PLURALISM EPISTEMOLOGIC SI DESIGN DE CERCETARE iN CAMPUL
SOCIAL
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Disciplina: Pluralism epistemologic si design de cercetare in campul social
La evaluarea disciplinei au participat 10 studenti.

Analiza pe itemi: Itemul 1: 100% ,,Maxima satisfactie” (10). ltemul 2: 90% ,,Maxima
satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala” (1). Itemul 3: 100% ,,Maxima satisfactie” (10).
Itemul 4: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala” (1). ltemul 5: 100%
,Maxima satisfactie” (10). Itemul 6: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala”
(1). Itemul 7: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala” (1). Itemul 8: 100%
,Maxima satisfactie” (10). Itemul 9: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala”
(1). Itemul 10: 100% ,,Maxima satisfactie” (10). Itemul 11: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10%
,»Satisfactie partiala” (1). Itemul 12: 100% ,,Maxima satisfactie” (10). Itemul 13: 90% ,,Maxima
satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala” (1). Iltemul 14: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10%
,»Satisfactie partiala” (1). Iltemul 15: 90% ,,Maxima satisfactie” (9), 10% ,,Satisfactie partiala”.

Rezultatele obtinute indicd un nivel excelent de satisfactie al studentilor, reflectat
printr-o pondere de 90%—100% raspunsuri ,,Maxima satisfactie” pentru toti itemii evaluati.
Raspunsurile de tip ,,Satisfactie partiala” (10%) sunt izolate si fara semnificatie statisticd pentru
conturarea unor disfunctionalitati, reflectand mai degraba variatii individuale de perceptie.
Disciplina ,,Pluralism epistemologic si design de cercetare In campul social” se caracterizeaza
prin: calitate didactica foarte ridicata; claritate si coerenta in transmiterea continuturilor;
organizare eficientd a activitatilor didactice; relatie pozitiva cadru didactic—student.

MANAGEMENTUL DE CAZ IN SERVICIILE SOCIALE
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Disciplina: Managementul de caz in serviciile sociale
La evaluarea disciplinei au participat 11 studenti.



Analiza pe itemi: Itemul 1: 100% ,,Maxima satisfactie” (11): Itemul 2: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 3: 100% ,Maxima satisfactie” (11). Iltemul 4: 100% ,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 5: 100% ,Maxima satisfactie” (11). Itemul 6: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 7: 100% ,Maxima satisfactie” (11). Iltemul 8: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 9: 100% ,,Maxima satisfactie” (11) . Itemul 10: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 11: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). ltemul 12: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 13: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 14: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 15: 100% ,,Maxima satisfactie” (11)

Rezultatele obtinute indica un nivel maxim de satisfactie al studentilor, reflectat printr-
0 pondere de 100% raspunsuri ,,Maxima satisfactie” pentru toti itemii evaluati. Absenta totala
a raspunsurilor din categoriile inferioare (,,Satisfactie partiala”, ,,Acceptabil” sau alte forme de
nemultumire) evidentiazd o evaluare unanim pozitiva, fard variatii de perceptie intre
respondenti. Disciplina ,,Managementul de caz in serviciile sociale” se caracterizeaza prin:
calitate didactica excelenta; claritate si coerentd in transmiterea continuturilor; organizare
optima a activitatilor didactice; relatie foarte buna cadru didactic—student. Se poate concluziona
ca disciplina indeplineste standardele de calitate, la cel mai Tnalt nivel, constituind un exemplu
de buna practica Tn procesul educational.

ANTREPRENORIAT iN ECONOMIA SOCIALA

12

10

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item 6 Item 7 Item 8 Item 9 Item 10 Item 11 Item 12 Item 13 Item 14 Item 15

® Maxima satisfactie ~ M Satisfactie partiald ~ ™ Acceptabil ~ ®Nemultumire partialdi ~ ™ Totala nemultumire ~ ®

Disciplina: Antreprenoriat in economia sociala.
La evaluarea disciplinei au participat 11 studenti.

Analiza pe itemi: Itemul 1: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 2: 100% ,,Maxima
satisfactie” (11). Itemul 3: 81,8% ,,Maxima satisfactie” (9), 18,2% ,,Satisfactie partiala” (2).
Itemul 4: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 5: 81,8% ,,Maxima satisfactie” (9), 18,2%
,Satisfactie partiala” (2). Itemul 6: 81,8% ,,Maxima satisfactie” (9), 18,2% ,,Satisfactie
partiala” (2). Itemul 7: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 8: 100% ,,Maxima satisfactie”
(12). Itemul 9: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 10: 81,8% ,,Maxima satisfactie” (9),
18,2% ,,Satisfactie partiala” (2). Itemul 11: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 12: 100%
,2Maxima satisfactie” (11). Itemul 13: 100% ,,Maxima satisfactie” (11). Itemul 14: 100%
,Maxima satisfactie” (11). Itemul 15: 100% ,,Maxima satisfactie” (11).

Rezultatele obtinute indica un nivel foarte ridicat de satisfactie al studentilor, reflectat
printr-o pondere de 81,8%—100% raspunsuri ,,Maxima satisfactie” pentru toti itemii evaluati.
Raspunsurile de tip ,,Satisfactie partiald” (18,2%) apar punctual la itemii 3, 5, 6 si 10, fara a
indica disfunctionalitati majore, ci doar variatii moderate de perceptie.



MANAGEMENTUL PROIECTELOR iN INSTITUTIILE SOCIALE
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Disciplina: Managementul proiectelor in institutiile sociale
La evaluarea disciplinei au participat 12 studenti.

Analiza pe itemi: Itemul 1: 100% ,,Maxima satisfactie” (12). Itemul 2: 91,7% ,,Maxima
satisfactie” (11), 8,3% ,,Satisfactie partiala” (1). Itemul 3: 91,7% ,,Maxima satisfactie” (11),
8,3% ,,Satisfactie partiala” (1). Itemul 4: 91,7% ,,Maxima satisfactie” (11), 8,3% ,,Satisfactie
partiala” (1). Itemul 5: 92,3% ,,Maxima satisfactie” (12), 7,7% ,,Satisfactie partiala” (1). Itemul
6: 100% ,,Maxima satisfactie” (12). Itemul 7: 100% ,,Maxima satisfactie” (12). Itemul 8: 100%
»2Maxima satisfactie” (12). Itemul 9: 91,7% ,,Maxima satisfactie” (11), 8,3% ,,Satisfactie
partiala” (1). Itemul 10: 100% ,Maxima satisfactie” (12). Itemul 11: 100% ,,Maxima
satisfactie” (12). Itemul 12: 100% ,,Maxima satisfactie” (12). Itemul 13: 91,7% ,,Maxima
satisfactie” (11), 8,3% ,,Satisfactie partiala” (1). ltemul 14: 91,7% ,,Maxima satisfactie” (11),
8,3% ,,Satisfactie partiala” (1). Iltemul 15: 91,7% ,,Maxima satisfactie” (11), 8,3% ,,Satisfactie
partiald” (1)

Rezultatele obtinute indica un nivel foarte ridicat de satisfactie al studentilor, reflectat
prin ponderi de 91,7%-100% raspunsuri ,,Maxima satisfactie” pentru majoritatea itemilor.
Raspunsurile de tip ,Satisfactie partiala” (7,7%-8,3%) apar izolat si nu indica
disfunctionalitati, ci variatii minore de perceptie in rdndul studentilor.

Concluzii

Analiza rezultatelor evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, pentru disciplinele
incluse in prezentul raport, evidentiaza un nivel ridicat si foarte ridicat de satisfactie in raport
cu procesul didactic desfasurat. Raspunsurile studentilor sunt concentrate in categoria
,»,Maxima satisfactie”, cu ponderi care variaza, in majoritatea cazurilor, Intre 80% si 100%, ceea
ce reflectd o apreciere constant pozitiva a calitatii activitatilor didactice. La anumite discipline
(Managementul de caz in serviciile sociale), se remarca unanimitatea evaluarilor maxime, ceea
ce indicd un nivel de excelentd didacticd. Raspunsurile de tip ,,Satisfactie partiald” apar
ocazional si in proportii reduse (de regula intre 10% si 20%), fara a indica disfunctionalitati
majore, ci mai degraba diferente individuale de perceptie sau oportunitdti de ajustare find a
unor aspecte didactice. Categoria ,,Acceptabil” este prezentd sporadic, iar raspunsurile de tip
,Nemultumire” sunt absente sau extrem de rare, ceea ce confirma calitatea generala ridicata a
actului educational.

Evaluarea pe itemi releva faptul ca studentii apreciazd in mod constant: claritatea si
coerenta expunerii continuturilor; structurarea logica a activitatilor didactice; adecvarea
metodelor de predare la specificul disciplinei; disponibilitatea si deschiderea cadrelor didactice
in relatia cu studentii; relevanta continuturilor pentru formarea profesionald. Rezultatele indica



0 buna corelare intre continuturile predate si asteptarile studentilor, precum si o implicare
activa a acestora in procesul de Invatare. Se observa ca disciplinele cu componenta aplicativa
sau interdisciplinara prezintd, In unele cazuri, o usoara crestere a raspunsurilor moderate, ceea
Ce sugereazd necesitatea unor optimizari punctuale privind organizarea activitdtilor practice
sau clarificarea anumitor concepte. Aceste aspecte nu afecteaza insa evaluarea globala, ci ofera
directii constructive de imbunatatire continua.

Pe baza datelor analizate, se poate afirma ca activitatea cadrelor didactice evaluate se
situeaza in zona performantelor didactice ridicate si foarte ridicate, indeplinind standardele de
calitate. Rezultatele obtinute reflectd: un proces educational eficient si bine structurat; un nivel
ridicat de profesionalism al cadrelor didactice; un climat educational pozitiv si orientat spre
student.

Acest raport a fost prezentat, discutat si aprobat in sedinta Consiliului Facultatii de
Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala, din data de 16.02.2026.

Decan, Presedinte comisie Calitate,
Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala Lector univ. dr. Gianina Narcisa Caranfil

Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica )




