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EVALUARE CADRE DIDACTICE DE CATRE STUDENTI
ANUL I, semestrul 2, an universitar 2024-2025

PROGRAM DE STUDIU: MASTER
Consiliere educationala si interventie in orientarea scolara si vocationala

Chestionarul vizeaza opinia studentilor despre calitatea activitatii cadrelor didactice la cursuri
sau seminarii. Pentru a va exprima opinia, aveti posibilitatea sa bifati la fiecare dintre cei 15
itemi un raspuns, cu urmatoarele semnificatii: 5 - maxima satisfactie; 4 - satisfactie partiala; 3
- acceptabil; 2 - nemultumire partiala; 1 - totala nemultumire.

1. Cat de util a fost cursul/seminarul, in privinta cunostintelor teoretice |5 |4 |3 |2 |1
transmise?

2. Cét de clar au fost transmise cunostintele teoretice de catre cadrul didactic? |5 |4 |3 |2 |1
3. Cat de util a fost cursul/seminarul, in privinta dobandirii unor abilitdti | 5 |4 |3 |2 |1
practice?

4. Cét de clar au fost explicate/demonstrate de catre profesor aplicatiile practice? | 5 |4 |3 |2 |1
5. Cadrul didactic a venit la toate activitatile programate? 514132 |1
6. Cadrul didactic a parcurs toate temele cuprinse in Fisa disciplinei? 514132 |1
7. Cadrul didactic a raspuns la intrebarile studentilor, pentru clarificarea unor |5 |4 |3 |2 |1

aspecte mai dificile ale disciplinei de studiu?
8. Cadrul didactic a Incurajat exprimarea liberd a opiniilor studentilor, pe |5 |4 |3 |2 |1
parcursul activitdtilor de predare-invatare?
9. S-au folosit metode si mijloace moderne de predare sau seminarizare (de |5 |4 |3 |2 |1
exemplu: filme, materiale audio, proiectii PPT, jocuri de rol, simuldri etc)?
10. Au fost precizate conditiile de examen si temele care vor face obiectul |5 |4 |3 |2 |1
evaludrii?
11. Atitudinea cadrului didactic fatd de studenti a fost corespunzatoare eticii |5 |4 |3 |2 |1
universitare?
12. Airecomanda altor colegi sa frecventeze cursul/seminarul sustinutdecadrul |5 |4 |3 |2 |1
didactic evaluat?
13. Formuleaza o apreciere generald asupra activitatii stiintifice a cadrului |5 |4 |3 |2 |1
didactic, acordandu-i o nota de la 5 1a 1.
14. Formuleaza o apreciere generald asupra comportamentului cadrului didactic, |5 |4 |3 |2 |1
acordandu-ionota delaSla 1.
15. Unde 1l plasezi pe cadrul didactic evaluat in topul profesorilor din facultatea |5 (4 |3 |2 |1
ta? (Varful topului corespunde valorii 5, iar baza topului, valorii 1)

Evaluarea activitatii didactice aferente disciplinei Activarea resurselor si competentelor creative
implicate in consilierea educationald a fost realizata prin aplicarea unui chestionar standardizat adresat
studentilor. Instrumentul de evaluare a inclus 15 itemi, care au vizat principalele dimensiuni ale
procesului didactic: organizarea activitatilor, claritatea prezentarii continuturilor, relevanta tematicii
pentru formarea profesionald, interactiunea dintre cadrul didactic si studenti, precum si corectitudinea
si transparenta procesului de evaluare.


http://www.upa.ro/

Activarea resurselor si competentelor creative implicate in
consilierea educationala
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Disciplina evaluata: Activarea resurselor si competentelor creative implicate in consilierea
educationala

Rezultatele obtinute indicd un nivel foarte ridicat de satisfactie al studentilor fatd de
activitatea didacticd desfasurata in cadrul disciplinei. Categoria ,,Maxima satisfactie”
predomina la toti itemii chestionarului, cu valori cuprinse intre 12 si 16 raspunsuri, ceea ce
reflectd o apreciere pozitiva constantd a activitatii didactice. Categoria ,,Satisfactie partiala”
apare intr-un numar redus de cazuri (1-4 raspunsuri), indicand faptul ca doar o mica parte dintre
studenti considera ca anumite aspecte ale activitatii ar putea fi Imbunatétite. Raspunsurile din
categoria ,,Acceptabil” sunt limitate si apar doar la cativa itemi, iar nu au fost inregistrate
raspunsuri in categoriile ,,Nemultumire partiala” sau ,,Totald nemultumire”, ceea ce indica
absenta unor evaluari negative.

Itemii 5, 11, 12 si 15 inregistreaza cel mai ridicat nivel de satisfactie, cu 16 raspunsuri
la nivelul maxim de satisfactie, ceea ce reflectd o evaluare extrem de favorabild a acestor
aspecte ale activitatii didactice. Itemii 1, 6, 7, 10 si 13 prezinta 15 raspunsuri la nivelul maxim
de satisfactie, confirmand aprecierea pozitivd a majoritatii studentilor. Itemii 2, 9 si 14
inregistreaza 14 raspunsuri la nivelul maxim de satisfactie, alaturi de cateva evaludri in
categoria ,,Satisfactie partialda”. Itemii 3, 4 si 8 prezinta o distributie mai variatd a rdspunsurilor,
cu un numdr mai mare de evaludri in categoria ,,Satisfactie partiald” sau ,,Acceptabil”, insa si
in aceste cazuri predomina evaluarile pozitive. Rezultatele evaluarii indica faptul ca activitatea
didactica este apreciatd foarte pozitiv de cdtre studenti, nivelul general de satisfactie fiind
ridicat. Evaludrile favorabile reflecta: organizarea eficienta a activitatilor didactice; claritatea
si coerenta prezentdrii continuturilor; utilizarea unor metode interactive si creative in procesul
educational; relevanta tematicii pentru formarea competentelor in domeniul consilierii
educationale; relatia pedagogica pozitiva dintre cadrul didactic si studenti.

Prezenta unor raspunsuri izolate in categoriile ,,Satisfactie partiala” sau ,,Acceptabil”
indica posibile directii de optimizare a unor componente ale activitatilor didactice, fara a afecta
aprecierea generald pozitiva. Analiza rezultatelor evidentiaza un nivel foarte ridicat de
satisfactie al studentilor fata de activitatea didactica desfasurata in cadrul disciplinei Activarea
resurselor si competentelor creative implicate in consilierea educationala. Majoritatea
raspunsurilor se situeaza in categoria ,,Maxima satisfactie”, iar absenta evaludrilor negative
confirma aprecierea pozitiva a studentilor asupra calitatii procesului educational.



Evaluarea competentelor Tn consilierea vocationala
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Disciplina: Evaluarea competentelor in consilierea vocationala.

Rezultatele obtinute indica un nivel bun de satisfactie al studentilor, majoritatea
raspunsurilor fiind incadrate in categoria ,,Maxima satisfactie”. Numarul raspunsurilor din
aceastd categorie variaza intre 9 si 15, ceea ce evidentiazd faptul cd majoritatea studentilor
apreciaza pozitiv activitatea didactica. Categoria ,,Satisfactie partiala” inregistreaza intre 1 si 6
raspunsuri, sugerand existenta unor diferente de perceptie intre studenti privind anumite
aspecte ale activitatii didactice. Raspunsurile din categoria ,,Acceptabil” apar intr-un numar
limitat (1-3 raspunsuri), iar ,,Nemultumirea partiala” este prezenta sporadic la cativa itemi, cu
cate un raspuns. Nu au fost inregistrate rdspunsuri in categoria ,,Totala nemultumire”, ceea ce
indica absenta unor evaluari negative majore.

Itemii 3 si 12 inregistreaza cel mai ridicat nivel de satisfactie, cu 15 raspunsuri la nivelul
maxim de satisfactie, indicand o evaluare foarte favorabila a acestor aspecte ale activitatii
didactice. Itemii 10 si 13 prezintd 14 raspunsuri la nivelul maxim de satisfactie, confirmand
aprecierea pozitiva a majoritatii studentilor. Itemii 2 si 4 inregistreaza 13 raspunsuri la nivelul
maxim de satisfactie, aldturi de cateva evaludri in categoriile ,Satisfactie partiald” si
»Acceptabil”. Itemii 1, 5, 7 s1 11 prezinta 12 raspunsuri la nivelul maxim de satisfactie, ceea
ce indicd un nivel bun de apreciere. Itemii 6 si 9 inregistreaza 11 raspunsuri la nivelul maxim
de satisfactie, dar si mai multe raspunsuri in categoria ,,Satisfactie partiald”. Itemii 8 s1 14
prezintd 10 raspunsuri la nivelul maxim de satisfactie, alaturi de mai multe evaluari in categoria
»Satisfactie partiala”. Itemul 15 inregistreaza cel mai mic numar de evaluari la nivelul maxim
de satisfactie (9 raspunsuri), fiind insotit de 6 raspunsuri in categoria ,,Satisfactie partiala”.

Rezultatele evaludrii evidentiaza faptul ca activitatea didactica este apreciatd pozitiv de
majoritatea studentilor, insa distributia raspunsurilor indicd si existenta unor diferente
moderate de perceptie privind anumite componente ale procesului didactic. Evaludrile
favorabile reflectd: relevanta continuturilor pentru formarea competentelor in consilierea
vocationald; claritatea prezentarii tematicii abordate; organizarea adecvata a activitatilor
didactice; interactiunea constructiva dintre cadrul didactic si studenti. Numarul relativ mai
mare de raspunsuri in categoria ,,Satisfactie partiald” pentru anumite itemi poate indica
necesitatea optimizarii unor aspecte ale activitatilor didactice sau ale modalitatilor de evaluare
a competentelor, fara a afecta aprecierea generala pozitiva a disciplinei. Analiza rezultatelor
indica un nivel bun de satisfactie al studentilor fata de activitatea didactica desfasurata in cadrul
disciplinei Evaluarea competentelor in consilierea vocationald. Majoritatea raspunsurilor se
situeaza in categoria ,,Maxima satisfactie”, iar absenta evaludrilor de tip ,,Totald nemultumire”
confirma perceptia general pozitiva asupra procesului educational.



Psihosociologia comunitatii si a familiei
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Disciplina evaluate: Psihosociologia comunitatii si a familiei. 18 respondenti.

Rezultatele indicd un nivel ridicat de satisfactie generald, majoritatea raspunsurilor fiind
Tncadrate Tn categoria ,,Maxima satisfactie”. Valorile pentru aceasta categorie variaza intre 11
si 17 raspunsuri, ceea ce evidentiaza o apreciere pozitivad constanta a activitatii didactice.
Categoria ,,Satisfactie partiala” inregistreaza intre 1 si 6 raspunsuri, indicand existenta unor
diferente de perceptie privind anumite aspecte ale cursului. Raspunsurile din categoria
,»Acceptabil” apar frecvent (1-2 raspunsuri pe item), iar ,,Nemultumirea partiala” este prezenta
sporadic. Nu sunt inregistrate valori semnificative la nivelul ,, Totala nemultumire”, ceea ce
aratd absenta unor evaludri negative majore. Itemul 6 inregistreaza cel mai ridicat nivel de
satisfactie, cu 17 raspunsuri la nivelul maxim, reflectand o apreciere foarte pozitiva. Itemii 1 si
10 prezinta 16 raspunsuri la nivelul maxim de satisfactie, indicand evaluari foarte bune. Itemii
9 si 15 inregistreaza 14 raspunsuri la nivelul maxim, cu distributie echilibrata pe celelalte
categorii. Itemii 3, 8 si 11 prezinta 13—12 raspunsuri la nivel maxim, dar si un numar usor mai
mare de evaludri In categoriile intermediare. Itemii 4, 5, 7, 12, 13 si 14 evidentiaza o distributie
mai variata, insd predomind in continuare evaludrile pozitive.

Niciun item nu indicd o problema sistemica, iar evaludrile negative sunt izolate.
Rezultatele confirma faptul ca disciplina este apreciata pozitiv de catre studenti, nivelul general
de satisfactie fiind ridicat. Aspectele apreciate includ: organizarea coerentd a activitatilor
didactice; claritatea si structura continuturilor, relevanta tematicii pentru formarea
competentelor in domeniul psihosociologiei comunitare si familiale; relatia didactica eficientd;
transparenta procesului de evaluare. Prezenta unor raspunsuri in categoriile intermediare indica
posibile directii de optimizare, fard a afecta concluzia generala pozitiva. Evaluarea realizata de
cei 18 studenti respondenti evidentiaza un nivel ridicat de satisfactie fata de activitatea
didactica desfasurata la disciplina Psihosociologia comunitatii si a familiei. Majoritatea
raspunsurilor sunt incadrate la nivelul maxim de apreciere, iar absenta evaluarilor de tip ,, Totala
nemultumire” confirma calitatea procesului educational.



Consiliere educationala si interventie in problematica
adictiei
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Disciplina: Consiliere educationald si interventie in problematica adictiei.

Rezultatele indicd un nivel bun de satisfactie generald, majoritatea raspunsurilor fiind
Tncadrate in categoria ,,Maxima satisfactie”. Valorile pentru aceasta categorie variaza intre 9 si
13 raspunsuri, ceea ce aratd o apreciere pozitiva constanta a activitatii didactice. Categoria
»Satisfactie partiala” inregistreaza valori reduse (1-3 raspunsuri pe item), iar categoriile
,»Acceptabil” si ,,Nemultumire partiala” apar sporadic. Nu sunt inregistrate valori semnificative
la nivelul ,,Totala nemultumire”, ceea ce indica absenta unor evaluari negative majore. ltemul
11 inregistreaza cel mai ridicat nivel de satisfactie, cu 13 raspunsuri la nivel maxim, fara
evaludri negative. Itemii 1,4, 10, 13 si 15 prezinta 12 raspunsuri la nivelul maxim de satisfactie,
indicand evaluari foarte bune. Itemii 2 si 7 au 11 raspunsuri la nivel maxim, cu distributie
echilibrata pe celelalte categorii. Itemii 3, 6, 8 si 14 prezinta 10 raspunsuri la nivel maxim, dar
si citeva evaluari In categoriile intermediare. Itemii 5, 9 si 12 inregistreaza cele mai variate
distributii, Tnsd chiar si in aceste cazuri predomina evaludrile pozitive.

Rezultatele aratd ca disciplina este apreciatd pozitiv de catre studenti, cu un nivel
general bun de satisfactie. Aspectele apreciate includ: organizarea coerentd a activitatilor
didactice; claritatea prezentarii continuturilor; relevanta tematicii pentru formarea profesionala
in domeniul consilierii si interventiei in adictie; relatia didactica eficientd; transparenta
procesului de evaluare. Prezenta unor raspunsuri in categoriile intermediare sugereaza posibile
directii de optimizare, fara a afecta aprecierea generala pozitiva. Evaluarea realizata de cei 13
studenti respondenti evidentiaza un nivel bun de satisfactie fatd de activitatea didactica
desfasurata la disciplina Consiliere educationala §i interventie in problematica adictiei.
Majoritatea raspunsurilor sunt incadrate la nivelul maxim de apreciere, iar absenta evaluarilor
de tip ,,Totala nemultumire” confirma calitatea procesului educational.



Practica de specialitate in domeniul consilierii educationale II
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Disciplina: Practica de specialitate in domeniul consilierii educationale I1

Rezultatele indica un nivel bun spre foarte bun de satisfactie generald. Categoria
»Maxima satisfactie” inregistreaza valori intre 7 si 12 rdspunsuri pe item, ceea ce reprezinta
majoritatea optiunilor exprimate de studenti. Categoria ,,Satisfactie partiala” apare frecvent (1-
3 raspunsuri), indicand existenta unor aspecte punctuale ce pot fi optimizate. Categoriile
,»Acceptabil” si ,,Nemultumire partiala” sunt prezente sporadic, iar ,,Totala nemultumire” apare
foarte rar, fara a indica probleme sistemice. Itemul 6 inregistreaza cel mai ridicat nivel de
satisfactie (12 raspunsuri la nivel maxim), ceea ce indica o apreciere foarte pozitiva. Itemii 1,
7,10 si 13 prezintd 10 raspunsuri la nivel maxim, confirmand perceptia favorabila. Itemii 2, 4
si 11 au un nivel ridicat de satisfactie, cu distributie echilibratd intre categoriile superioare.
Itemii 3, 8, 9, 12, 14 si 15 prezinta o distributie mai variata, insd predomind in continuare
evaluarile pozitive.

Raspunsurile negative sunt izolate si nu indicd deficiente majore in desfasurarea
activitatii didactice. Rezultatele evidentiazd faptul cd activitatea didacticd este perceputa
pozitiv de catre studenti, cu un nivel general ridicat de satisfactie. Se remarca: organizarea
adecvata a activitatilor; claritatea prezentarii continuturilor; relevanta tematicii pentru formarea
profesionalé' relatia didacticﬁ eﬁcienté' transparenta criteriilor de evaluare Prezenta unor
spiritul procesului de asigurare a calitatii. Evaluarea realizata de cei /1 studen;‘z responden,tz
indicad un nivel bun de satisfactie, majoritatea raspunsurilor fiind incadrate la nivelul ,,Maxima
satisfactie”. Nu se constatd valori semnificative la nivelul ,,Totala nemultumire”, ceea ce
confirma calitatea procesului didactic.



Managementul crizelor si conflictelor in orientarea scolara si
consiliere vocationala
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Disciplina: Managementul crizelor si conflictelor in orientarea scolara si consiliere
vocationala. Numarul total de respondenti: 16 studenti.

Rezultatele indicd un nivel bun de satisfactie generald, cu predominanta evaluarilor
pozitive. Categoria ,,Maxima satisfactie” inregistreaza valori intre 8 si 14 raspunsuri pe item,
ceea ce reprezintd ponderea principala a optiunilor exprimate. Categoria ,,Satisfactie partiala”
este prezenta constant (1-7 raspunsuri), indicand existenta unor diferente de perceptie asupra
anumitor aspecte. Categoriile ,,Acceptabil” si ,,Nemultumire partiala” apar punctual, iar
,» Totald nemultumire” este rara, fara a indica probleme sistemice majore.

Itemul 3 inregistreaza cel mai ridicat nivel de satisfactie (14 raspunsuri la nivel maxim).
Itemii 2 si 7 prezintd 13 raspunsuri la nivel maxim, indicand o apreciere foarte buna. ltemii 1,
6 si 15 au 12 raspunsuri la nivel maxim, confirmand evaluari pozitive consistente. Itemii 4, 5,
8,9, 10, 12 si 14 prezinta distributii mai variate, insa predomina evaluarile favorabile. Itemii
11 si1 13 evidentiaza o polarizare mai mare a raspunsurilor, cu un numar mai ridicat de evaluari
in categoriile intermediare, dar fara a indica o tendinta dominant negativa. Rezultatele confirma
faptul ca disciplina este perceputd pozitiv de catre studenti, cu un nivel general bun de
satisfactie. Se evidentiaza: organizarea adecvata a activitatilor didactice; claritatea explicatiilor
si structurarea continuturilor; relevanta tematicii pentru formarea competentelor in domeniul
managementului crizelor si conflictelor; relatie didacticd eficientd; transparenta criteriilor de
evaluare.

Prezenta unor raspunsuri in categoriile intermediare poate constitui bazd pentru
imbunatatire continud, in spiritul principiilor asigurdrii calitdtii. Evaluarea realizata de cei
16 studenti respondenti evidentiaza un nivel bun de satisfactie, majoritatea raspunsurilor fiind
incadrate la nivelul ,,Maxima satisfactie”. Nu se Tnregistreaza valori semnificative la nivelul
,» Totald nemultumire”, ceea ce confirma calitatea procesului educational.

Concluzii generale

Analiza rezultatelor centralizate pentru toate disciplinele evaluate indicd, In ansamblu,
un nivel ridicat si constant de satisfactie al studentilor fatd de activitatea didactica desfasurata.
Pentru majoritatea disciplinelor: predomina categoria ,,Maxima satisfactie”, cu ponderi
semnificative ale raspunsurilor; categoriile ,,Satisfactie partiala” si ,,Acceptabil” apar in mod
complementar, fara a influenta negativ evaluarea generala; raspunsurile din categoriile
,Nemultumire partiala” sunt izolate si nu indica disfunctionalitati sistemice; categoria ,,Totala
nemultumire” este foarte rara sau absentd, ceea ce reprezinta un indicator pozitiv al calitdtii
procesului educational.



Rezultatele evidentiaza: organizarea adecvatd a activitatilor didactice; claritatea si
coerenta continuturilor predate; relevanta disciplinelor pentru formarea competentelor
profesionale; relatia didactica eficienta intre cadrele didactice si studenti; transparenta
criteriilor de evaluare; preocuparea pentru imbunatatirea continua a procesului educational.
Datele confirma faptul ca activitatea didactica analizata respecta standardele de calitate in
invatdmantul superior si reflectd un proces educational functional, orientat catre rezultate si
catre nevoile de formare ale studentilor. Concluzionand, evaluarile studentilor evidentiaza un
nivel general foarte bun al satisfactiei, ceea ce sustine calitatea programului de studii si
contribuie la consolidarea culturii institutionale a calitatii, in concordanta cu cerintele actuale
de asigurare externa si internd a calitatii.

Acest raport a fost prezentat, discutat si aprobat in sedinta Consiliului Facultétii de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald, din data de 27.06.2025.

Decan, Presedinte comisie Calitate,
Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala Lector univ. dr. Ana Maria Lazarescu

Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica




