FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea ,, Petre Andrei” din lasi

1.2 Facultatea Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative
1.3 Departamentul Stiinte Economice

1.4 Domeniul de studii Finante

1.5 Ciclul de studii Licentdi

1.6 Programul de studii / Calificarea Finante si Banci

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei Eticad in afaceri
2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. DURAC Livia
2.3 Titularul activitdtilor de seminar Prof. univ. dr. DURAC Livia

2.4 Anul de studiu] II [2.5 Semestrul | IV [2.6 Tipul de evaluarer | C.

2.7 Regimul disciplinei** | FAC.

* Examen / Colocviu / Proiect
** Obligatoriu / Optional / Facultativ

3. Timpul total estimat al activitatilor disciplinei (ore pe semestru)

3.1 Numadr de ore pe sdptdmana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar / laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatdmant | 33 | din care: 3.5 curs 22 | 3.6 seminar / laborator 11
3.7 Distributia fondului de timp ore
3.7.1. Participare la orele de curs si seminar / lucrdri / practica de specialitate* 33
3.7.2. Examinari* 2
3.7.3. Studiul dupa manual / suport de curs, bibliografie si notite 29
3.7.4. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 14
3.7.5. Pregétire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
3.7.6. Consultatii 2
3.8 Total ore studiu individual#* 65
3.9 Total ore pe semestrux++ 100
3.10 Numarul de credite 4

* Activitatile din categoriile 3.7.1. si 3.7.2. fac parte din orele didactice.

** QOrele de studiu individual cuprind activitatile din categoriile: 3.7.3., 3.7.4., 3.7.5. 51 3.7.6.

Nota: Se recomanda ca numarul orelor de studiu individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire universitara formata din ore didactice.
**% Totalul orelor pe semestru rezultd din inmultirea numarului de credite alocat disciplinei cu 25 ore / credit.

4. Preconditii (unde este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De rezultate ale Invatarii

5. Conditii

5.1. de desfasurare « Prelegerile se desfasoara fizic si online si au un caracter interactiv.

a cursului

5.2. de desfagurare + Seminarul se desfdsoard pe baza bibliografiei si a suportului de curs.

a seminarului / lucrarilor / practicii | Activititile se desfisoara fizic si online, folosindu-se fisiere de lucru si materiale
multimedia, dar si in sistem clasic utilizdindu-se bibliografia aferenta, precum si o
documentare anterioara din suportul de curs.

6. Obiectivul general al disciplinei

Insusirea obiectului de studiu si continutului eticii in afaceri;

Dezvoltarea abilitatilor de a ajuta oamenii si institutiile sd decidd ce este mai bine sd faca, pe ce criterii sa
aleagd si care sunt motivatiile morale in actiunile lor.

Insusirea cunostintelor de bazi privind etica si responsabilitatea in afaceri.




7. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Studentul identificd, interpreteaza si analizeaza originea, actiunile din cadrul conflictelor si
incetarea acestora.

Studentul descrie in detaliu si exemplificd modalitati de comunicare organizationald, de
relationare internd si externd organizatiei.

Studentul recunoaste relevanta si importanta codurilor etice si a standardelor profesionale
ca bazd a conduitei, cercetdrii si practicii profesionale.

Aptitudini

Studentul aplica si utilizeaza standarde operationale, tactici, tehnici si proceduri de actiune
in conformitate cu etica profesional si cu prevederile legale.

Studentul analizeazd probleme complexe intr-un context imprevizibil pentru a genera
abordéri noi si inovatoare in domeniul de activitate.

Studentul recunoaste si rezolvd adecvat dilemele etice si abaterile de la standardele
profesionale.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul va fi capabila si:

- identifice diferentele dintre eticd, morala si moralitate.

- recunoasca ansamblul de norme morale si valori comune pentru domeniul afacerilor.

- observe si sda se implice in aplicarea principiilor etice universale in context orga-
nizational.

- analizeze critic o situatie datd si sd poatd elabora recomandari legate de ameli-orarea
utilizarii principiilor etice in cadrul (si de catre) organizatia aflata in si-tuatia data.

- elaboreze opinii legate de argumentele tipice din literatura de specialitate, argumente
pozitionate Impotriva asocierii eticii cu afacerile.

- utilizeze corect cunostintele dobandite In elaborarea/implementarea codurilor de etica, si
in raportarea responsabilitdtii corporatiste conform standardelor internationale.

8. Metode de predare: Prelegere interactiva, Exemplificari, Studii de caz, Dezbateri

9. Continuturi

9.1 Curs — 22 ore Metode de predare Timp alocat
1 Etica: etimologie, concepte, definitii, misiune, domenii si divizi- Prelegere interactiva 2 ore
uni. (1) Exemplificari

2. Etica in afaceri: scop si perspective. Responsabilitatile afacerii. Studii de caz 2 ore
Etica si crearea avantajului competitiv in afaceri. Dezbateri

3. Cauze ale comportamentului neetic in afaceri. Modelul de dezvol- 2 ore
tare cognitiv-morala a individului Etica si dileme etice in afaceri si

organizatie. Metode de rezolvare

4. Conflictele de interese si modalitati de evitare. 2 ore
5. Semnalele de alarma 1n organizatii. Definitii, tipologii si strategii 2 ore
de aplicare

6. Concurenta neloiald in afaceri — modalitati de manifestare si con- 2 ore
secinte asupra performantei afacerii.

7. Coruptia in afaceri. Foloasele necuvenite. Modalitati si instru- 2 ore
mente de evitare/rezolvare. Indicii Transparency International.

8. Etica si responsabilitate sociala in afaceri 2 ore
9. Etica si protectia consumatorului in afaceri 2 ore
10. Managementul eticii si managementul integritdtii. Crearea siste- 2 ore
mului etic in organizatie. Promovarea leadership-ului etic si crearea

culturii etice 1n organizatii. Rolul responsabililor si ofiterilor de eti-

ca.

11.Rolul si importanta codurilor de etica in afaceri. Reguli de for- 2 ore
mulare si principii de aplicare. — online

Bibliografie:

1. Agheorghiesei Corodeanu, D.T. 2013: Etica in Administratia Publica.O abordare manageriald, Ed.
Tritonic, Bucuresti (AC)

2. Allen, M. B. 1995,

The ethics audit, Nonprofit World, 13. A6, (Nov./Dec.): 51 (AMB)

3. Blanchard, K., Vincent Peale, N. 1988: Ethique et management, Les Editiones d’Organisation, Paris

(BVP)




4. Buchanan B. S., Lamb Boyden 1998: Cases and readings in markets, ethics and law (1998-1999), Ed.
Simon&Schuster Custom Publishing, SUA, 1998 (BLB)
5. Durac Livia, Etica in afaceri, suport de curs, 2025

9.2. Seminar / laborator — 11 ore

1. Dezbatere ,,Cauze ale comportamentului neetic in afaceri”.

2. Studii de caz ,,Etica si dileme etice in afaceri si organizatie”. ,,Etica si protectia consumatorului”. Aplicarea
teoriilor eticii In rezolvarea dilemelor etice.

3. Proiectarea sistemului de comunicare in afaceri

4. Proiectarea, implementarea i monitorizarea interactiunii cu clientul — mixul comunicational specific unei
afaceri prin marketing direct (canalele alese pentru comunicare $i mesajele transmise

5. Implementarea leadership-ului etic in afaceri

6. Bune practici In managementul eticii 1n afaceri

7. Feed-back pentru activitdtile ealizate la seminar - online

443

10. Evaluare

10.3
Tip de activitate | 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare Pondere 1n
nota finald
10.4 = Participarea activa la curs Interactivitate — Intrebari 30%
Evaluare sumativi| * Nivelul la care sunt asimilate informatiile si adresate, exemplificdri invocate,
(Examen / Colocviu / cunostintele (notiuni, metode, tehnici, strategii, comentarii dezvoltate,
Proiect) politici) implicarea in dezbateri etc.
= Calitatea temelor pentru acasa Examinarea temelor pentru 10%
10.5 Lol acasa
Evaluare (lzontmua = Calitatea cercetdrii intreprinse Examinarea cercetarii 20%
gg;?i;ﬁ:{gf / = Calitatea proiectului de echipa (abilitati de planifica- Examinarea proiectului de 20%
laboratoarelor etc.) re, organizare, implementare, monitorizare $i eva- echipa
luare)
= Calitatea prezentarii proiectului si implicarea Examinarea proiectului sia
individuala in activitatea echipei de proiect (abilitati sustinerii acestuia 20%
de comunicare si sustinere a informatiilor relevante)

10.6 Conditii de promovare

1. Cunoasterea conceptelor de baza proprii disciplinei Etica in afaceri.

2. Comunicarea adecvata a unor informatii de specialitate, utilizand limbajul specific disciplinei.

3. Realizarea proiectului de echipa ,,. Studii de caz Etica si dileme etice in afaceri

si organizatie.. Etica gi protectia consumatorului. Aplicarea teoriilor eticii in rezolvarea dilemelor

etiCe....verenveennnnn. (la alegere)”.
4. Solutionarea in timp real, si in conditii de asistenta calificata, a unei situatii aplicative — reald / ipotetica —, respectand
normele deontologiei profesionale.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
22.09.2025
Data avizarii In departament Semnatura Directorului de Departament

29.09.2025



