RAPORT
privind activitatea CEAC n perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2025

Subsemnatul, Prof. univ. dr. Antonie-Cristian BOCANCEA, in calitate de membru al
Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi,
numit prin Decizia nr. 65/17.12.2024 a Rectorului, inaintez prezenta Informare privind
activitatea CEAC in perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2025, solicitata de Conf. univ. dr.
Teodora-Liliana PRELIPCEAN, Rectorul UPA din Iasi.

Preambul

Asigurarea calitatii Tnvatamantului In Universitatea ,,Petre Andrei” din Iasi reprezinta
un ansamblu coerent de actiuni de dezvoltare a capacitdtii institutionale, precum si de
elaborare, planificare si organizare de programe de studii, de nivel universitar si
postuniversitar si de formare profesionala a adultilor, in vederea indeplinirii standardelor
specifice Tnvatdmantului superior din Romania si din spatiul academic european.

Evaluarea calitatii educatiei presupune examinarea multicriteriala a predarii, Tnvatarii
si evaludrii, incluzdnd mediul de invatare, precum si legaturile relevante cu cercetarea si
inovarea. Procesul vizeaza si evaluarea facilitdtilor si serviciilor oferite studentilor sau
cursantilor, inclusiv prin masurarea satisfactiei lor cu privire la acestea.

Asigurarea calitatii si mecanismele de evaluare se raporteazd la urmadtorul cadru
normativ:

a) Art. 220 — art. 228 din Legea fnvd,tdmdntului superior, nr. 199 din 4 iulie 2023,

publicata in Monitorul Oficial nr. 614 din 5 iulie 2023;

b) Ordonansa de urgensa nr. 75/2005 privind asigurarea calitarii educariei, cu

modificarile / completarile / abrogarile ulterioare, publicatd iIn Monitorul Oficial,

Partea | nr. 642 din 20 iulie 2005;

C) Hotardrea Guvernului nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare

externa a calitatii educatiei in invatamantul superior, publicatd in Monitorul Oficial,

Partea | nr. 807 din 13 august 2024;

d) Carta Universitatii ,, Petre Andrei” din lasi,

e) Manualul calitatii, adoptat de Senatul UPA 1in sedinta din 23.10.2023;

f) Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si

Asigurarea Calitatii a Universitatii ,, Petre Andrei” din lasi, adoptat de Senatul
Universitdtii la data de 17 ianuarie 2025.

Definireaprocesului de asigurare si evaluare a calitatii educatiei. Domenii si criterii

Asigurarea si evaluarea calititii educatiei sunt definite de Legea Invitamadntului
superior, dupa cum urmeaza:

,,Articolul 226

(1) Asigurarea si evaluarea calitatii educatiei se refera la urmatoarele domenii:
a) capacitatea institutionala; b) eficacitatea educationald; c) managementul calitatii.

(2) Capacitatea institutionald, care rezultd din organizarea interna si din resursele
disponibile, este descrisa prin urmatoarele criterii: a) structurile si procesele institutionale de
tip managerial si administrativ, care implica studentii si alte parti interesate; b) baza materiala
si optimizarea utilizarii acesteia; C) resurse umane adecvate si proceduri transparente de
recrutare a personalului, elaborate in conditiile legii; d) resursele financiare; e) digitalizarea
proceselor institutionale; f) colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii
proceselor si adoptarii unor politici manageriale la nivel institutional, politicilor bazate pe
evidente.



(3) Eficacitatea educationald, care consta in mobilizarea de resurse cu scopul de a se
obtine rezultatele asteptate ale invatarii, este descrisa prin urmatoarele criterii: a) continutul si
relevanta programelor de studii; b) concordanta dintre curriculum si calificare; c) invatarea,
predarea si evaluarea centrate pe student; d) accesibilitatea si eficienta resurselor si a
serviciilor de sprijin adecvate invatarii; €) rezultatele invatarii; f) insertia si retentia pe piata
muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute; g) proceduri si practici cu
privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea studiilor, precum
si la certificarea rezultatelor; h) procesul de internationalizare; i) rezultatele cercetarii
stiintifice.

(4) Managementul calitatii este descris prin urmatoarele criterii: a) strategii i
proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv Tn domeniul eticii si deontologiei universitare,
care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod consecvent si
transparent; b) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in
domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii; €) proceduri privind initierea,
monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si domeniilor de studii si activitétilor
desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate; d) proceduri de evaluare
periodica a calitatii activitdtilor personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ;
e) baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii;
f) transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile
aferente; g) respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
n vigoare; h) participarea in procesele de evaluare externd, conform legii.

(5) Tn cazul programelor de studii integrate, oferite de doud sau mai multe institutii de
invatamant superior, asigurarea calitdtii se referd la domeniile si criteriile stabilite la nivel
european, prin Abordarea europeana pentru asigurarea calitatii programelor de studii
integrate, aprobatd de catre ministrii educatiei din tdrile din Spatiul european al
invatdmantului superior, denumita in continuare Abordarea europeana (AE)”.

Prevederile din Legea Invataméntului superior se regisesc 1in continutul
Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii a Universitatii ,, Petre Andrei” din lasi

Structurile de evaluare si asigurare a calitatii in cadrul Universitatii

»Petre Andrei” din Iasi

Asigurarea internd a calitatii invatamantului este realizata de Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitatii ,, Petre Andrei” din lasi, numita prin
Decizia nr. 65/17.12.2024 a Rectorului. Din CEAC fac parte, la data redactarii prezentei
Informari: Conf. univ. dr. Teodora-Liliana PRELIPCEAN — Conducere operativa; Prof. univ.
dr. Antonie-Cristian BOCANCEA — Cadru didactic (Sef Birou Calitate); Prof. univ.
dr. Sabin-Daniel DRAGULIN — Cadru didactic; Mariana BIRSAN — Reprezentant al
salariatilor UPA; Raul IORDACHI — student, Facultatea de Drept, Economie, Stiinte Politicie
si Administrative; Valentina POTOLINCA — studentd, Facultatea de Psihologie, Stiintele
Educatiei si Asistentd Sociald; Daniel INSURATELU - student, Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenti Sociald; Petru FRASILA — Reprezentant al angajatorilor;
Florin CHIRIAC — Reprezentant al structurii administrative.

La nivel de facultati, functioneazd comisii de evaluare si asigurare a calitatii,
organizate in baza normelor legale nationale si a regulamentelor interne ale UPA din Iasi. In
momentul de fatd, sunt reorganizate si functionale comisiile din cadrul:

a) Facultatii de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociald, in baza Deciziei

Consiliului Facultatii din data de 15.01.2025 (Presedinte: Lect. univ. dr. Narcisa
Gianina CARANFIL; Membri: Lect. univ. dr. Ana-Maria LAZARESCU;



Angajator: Diana Mihaela CARSTOIU; Absolventi: Lia-Diana IORGOAIA
BUZENCHI; Student: Radu Matei CIHODARU).

b) Facultatii de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative, in baza Deciziei
nr. 3/18.12.2024 a Consiliului Facultatii (Presedinte: Conf. univ. dr. Roxana
LAZAR; Membri: Lect. univ. dr. Constantin ILAS; Lect. univ. dr. Gheorghe
FLOREA; Lect. univ. dr. Doina GURITA; Conf. univ. dr. Marina Juliana
MALANCA; Angajator: Marius SCIPNICIUC; Absolvent: Alina Georgiana
CHIFAN; Stud. loana APETREI; Stud. Evelina-Elena TARCUTA).

Prezenta Informare are in vedere atingerea obiectivelor stabilite in Planul Strategic al
CEAC pentru anii 2024-2029, respectiv in Planurile operationale ale CEAC pentru anii
universitari 2024-2025 si 2025-2026.

Activitatile CEAC in perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2025

1. Domeniul ,,Capacitate institutionala”

a) In sfera criteriului / indicatorului referitor la ,,structurile si procesele institutionale
de tip managerial si administrativ, care implicd studentii si alte parti interesate”, CEAC a
participat, prin membrii sdi, la activitdtile structurilor de conducere deliberative si executive
ale Universitatii si ale facultatilor si departamentelor, precum si ale structurilor de dialog cu
partenerii  sociali (angajatori, institutii publice, ONG-uri, firme private), atat pentru
optimizarea functiondrii actualelor programe de studii de licentd si masterat, cat si pentru
elaborarea studiilor de fezabilitate in vederea Infiintarii de noi programe de licenta.

In materia structurilor manageriale / administrative, CEAC a avut consultiri intra-

institutionale si a participat efectiv la trei categorii de actiuni:

a) desemnarea directorului interimar al Departamentului de Stiinte Medicale;

b) desemnarea responsabililor de program pentru specializarile de licenta: Asistenta
Medicala Generala (4 ani, in Limba Engleza); Asistentd de Profilaxie
Stomatologica (3 ani, in Limba Englezd); Balneofiziokinetoterapie si Recuperare
(3 ani, in Limba Engleza);

c) desemnarea responsabilului de program pentru Masteratul de Dreptul Adminis-
tratiei Publice.

CEAC a participat la definirea structurii institutionale pe specializari de licenta,
confirmata prin Hotardrea Guvernului nr. 412 din 24 aprilie 2025 privind aprobarea
Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor / programelor de studii universitare si a
structurii institutiilor de invatamdnt superior pentru anul universitar 2025-2026 (Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 396 din 5 mai 2025), dupa cum urmeaza:

1. Facultatea de Drept, Economie Stiinte Politice si Administrative, cu specializarile
de licenta: Drept (A, IF, 240 de credite, 100 de locuri); Contabilitate si informatica de
gestiune (A, IF, 180 de credite, 30 de locuri); Finante si banci (A, IF, 180 de credite, 30 de
locuri); Informatica (AP, IF, 180 de credite, 30 de locuri); Marketing (A, IF, 180 de credite,
25 de locuri); Stiinte politice (A, IF, 180 de credite, 60 de locuri).

2. Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald, cu specializarile
de licenta: Psihologie (A, IF, 180 de credite, 100 de locuri); Asistenta sociala (A, IF, 180 de
credite, 125 de locuri).

CEAC a participat la definirea structurii institutionale pe specializari de masterat,
confirmatd prin Hotardrea Guvernului nr. 428 din 24 aprilie 2025 privind aprobarea
domeniilor si programelor de studii universitare de master acreditate si a numarului maxim
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de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2025-2026 (Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 397/bis din 5 mai 2025), dupa cum urmeaza:
1. Domeniul Asistentd sociald, cu programul Managementul serviciilor sociale de
incluziune si suport (120 de credite, 50 de locuri).
2. Domeniul Finante, cu programul Management economico-financiar european (120
de credite, 50 de locuri).
3. Domeniul Psihologie, cu programul Consiliere educationald si interventie in
orientarea scolara si vocationalad (120 de credite, 50 de locuri).
Pentru perioada de raportare, remarcam doua schimbari importante in structura ofertei
educationale a UPA din Iasi:
a) trecerea in lichidare a programului de licentd in specializarea Informatica, din
lipsa de candidati, incepand cu anul universitar 2025-2026;
b) eliminarea din oferta educationald a programului de Masterat profesional n
domeniul Drept (60 de credite), din cauza neacreditarii programului, prin
Hotararea Consiliului ARACIS nr. 284/H/18.12.2025.

CEAC a contribuit, pe tot parcursul anului 2025, la pregatirea dosarelor, la derularea
vizitelor de evaluare si la completarea dosarelor pe baza cerintelor formulate de Comisiile de
evaluare externd, in cazul a 3 noi programe de licenta propuse spre autorizare provizorie, n
domeniul Stiintelor medicale: Asistentd medicald generald; Balneofiziokinetoterapie si
Recuperare; Asitenta de Profilaxie Stomatologica.

b) In sfera criteriului referitor la ,,baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia”,
CEAC a contribuit la buna desfasurare a transferului activitatilor administrative, didactice si
de cercetare stiintifica in noul spatiu din Str. Codrescu nr. 6, semnaland conducerii executive
a institutiei problemele de adaptare la noul spatiu (alocarea sililor pe programe,
functionalitatea retelei Internet, amenajarile interioare etc.); s-a preocupat, de asemenea, de
buna derulare a activitatii Bibliotecii, precum si a Arhivei institutiei, rimase in spatiile din
Str. Balusescu nr. 2.

¢) In sfera criteriului referitor la ,,resurse umane adecvate si proceduri transparente de
recrutare a personalului, elaborate in conditiile legii”, CEAC a participat la elaborarea
politicii de personal, prin consultari cu decanatele, Rectoratul si Consiliul de Administratie,
in vederea derularii concursurilor de titularizare pentru un numar de 4 lectori si 2
conferentiari, la Facultatea de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative. Au fost
mentinute standardele de ocupare cu titulari a posturilor didactice de la toate departamentele
Universitatii.

Nu in ultimul rand, CEAC a documentat deciziile Senatului privind mentinerea in
activitate a unor cadre didactice pensionate si incheierea de contracte de munca pe perioada
determinata cu cadre asociate si cu experti. Ca urmare, sunt respectate standardele de ocupare
la toate programele de studii ale UPA din Iasi.

d) In sfera criteriului referitor la resursele financiare, CEAC a avut consultiri cu
Rectoratul si1 Consiliul de Administratie privind fundamentarea si stabilirea taxelor de studii
pentru anul universitar 2025-2026.

A contribuit la elaborarea planurilor de salarizare a personalului didactic si nedidactic
n anul universitar 2025-2026, cu aplicarea normelor de acordare a calificativelor individuale,
in urma evaluarii activitatilor specifice. De asemenea, a participat la prioritizarea tipurilor de
cheltuieli, cu accent pe rambursarea datoriilor catre ANAF si pe finantarea evaluarilor
externe. CEAC a avut un dialog permanent cu echipa insircinatd cu organizarea noilor
specializari in domeniul Stiintelor medicale, sugerand solutii privind achizitiile materiale
pentru laboratoare de specialitate si fondul de publicatii.



e) Criteriul ,,digitalizarea proceselor institutionale” a cunoscut evolutii pozitive, in
pofida esecului initial al colaborarii cu Platforma Adservio si a retragerii sprijinului Centrului
de Dezvoltare Sociald pentru innoirea suportului hardware. UPA a continuat sia gestioneze
informatic procesele institutionale cu ajutorul Platformei Romus, apoi a implementat treptat
Platforma Adservio, care asigura Tn prezent operarea bazelor de date referitoare la studenti.
Comunicarea cu studentii este realizatd, de cétre personalul didactic si administrativ, prin
retelele free obisnuite, inclusiv in materia derularii activitatilor didactice online. Pentru
verificarea originalitatii lucrdrilor de finalizare a studiilor, sunt active doud calculatoare
echipate cu softul Plagiarism Detector, iar unii dintre titularii de discipline au achizitionat
acelasi soft in regim propriu. In aceastd privinti, CEAC mentine si in prezentul Raport
propunerea de achizitionare de softuri antiplagiat pentru fiecare specializare de licenta si
pentru fiecare domeniu de masterat.

Site-ul Universitatii este actualizat permanent, dar au existat si suprapuneri de
informatii (vechi si noi) pe parcursul perioadei de raportare, care au generat uneori confuzii.

Remarcdm buna functionare a site-ului Revistei Polis si a Editurii Polis Books, care a
reusit preluarea editarii Anuarului Universitatii ,, Petre Andrei” din lasi.

f) Criteriul ,,colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor
si adoptarii unor politici manageriale la nivel institutional, politicilor bazate pe evidente” se
afla in curs de operationalizare si adecvare la evolutia Al. Culegerea datelor referitoare la
invatamant si cercetare se face, de reguld, bianual: la depunerea Raportului Rectorului si la
inceputul fiecarui an universitar, prin Fisele de autoevaluare a cercetarii si Fisele de post ale
cadrelor didactice. Ocazional, se realizeaza la actualizarea dosarelor de evaluare interna pe
specializari de licentd si domenii de masterat. Anual se centralizeaza datele privind evaluarea
colegiala, gradul de satisfactie a studentilor, iar semestrial cele privind evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti.

CEAC mentine recomandarea de creare a unor baze de date dedicate pe domenii, cu
stocare in Cloud sau macar in hard-disk-uri externe, baze actualizabile permanent.

2. Domeniul ,,Eficacitate educationala”

a) Criteriul ,,continutul si relevanta programelor de studii” este indeplinit in cazul
tuturor programelor acreditate ale UPA din lasi. Fiecare program din structura UPA are
inregistrate si actualizate calificarile specifice in RNCIS. De asemenea, in perioada de
raportare au fost obtinute avizele sau au demarat procedurile pentru calificiri aferente
viitoarelor specializari de licenta (in RNCIS) si celor preconizate de programele
postuniversitare (in RNPP).

b) Criteriul ,,concordanta dintre curriculum si calificare” este reflectat in Planurile de
invatamant ale tuturor programelor acreditate. Tn perioada de raportare, au fost operate unele
modificari curriculare pentru optimizarea concordantei cu calificarile. De asemenea,
concordanta este reflectata in continutul Fiselor de disciplina, care sunt actualizate anual.
UPA impune conditia de bazd ca bibliografia fiecdrei discipline sa contind publicatii
relevante din ultimul deceniu, respectiv din ultimii 5 ani. In materie curriculari, au fost
internalizate si puse In practica recomandarile formulate cu ocazia evaludrilor ARACIS la
diverse programe si domenii de studiu.

c) La criteriul ,,invatare, predare si evaluare centrate pe student”, CEAC remarca
diversificarea formelor si modalitatilor de predare si evaluare, ca urmare a implementarii
reglementarilor nationale privitoare la activitatile didactice in regim online. Pentru activitatile
online de predare si seminarizare / laborator, sunt stabilite limite variabile, cuprinse intre
40%-60%, respectiv 25%-35%. CEAC apreciaza ca este necesara mentinerea unui volum
fnsemnat de activitati directe, in raport cu cele online, tindnd seama de faptul ca studiul
individual al studentilor se deruleaza preponderent in mediul online.



CEAC recomanda popularizarea mai eficientd a programelor remediale, pentru
studentii care au avut dificultdti de Invatare (dovedite in cadrul sesiunilor de examene), sau a
unor programe cu scop preventiv. In acelasi timp, propune activititi personalizate pentru
studentii cu rezultate de exceptie (includerea lor in proiecte de cercetare, prezenta mai
numeroasd In manifestarile stiintifice ale UPA etc.).

d) ,,Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii”
este un indicator fundamental pentru calitatea educatiei superioare din cadrul UPA. In
institutie existad, de aproape doud decenii, un model de bune practici privind accesul
studentilor la resursele principale ale invatarii. Astfel, la Tnceputul fiecarui semestru, studentii
primesc suporturi de curs si bibliografii minimale (iar alteori chiar extinse) in format
electronic, fapt care le diminueaza costurile pentru achizitia de carte sau de periodice. Fondul
de carte al Bibliotecii UPA este accesibil la raft si ,,pe comanda” (cu durate minime de
asteptare), iar titlurile relevante din literatura recentd de specialitate se gasesc in cel putin 3-5
exemplare. Mai mult, anual, se fac noi achizitii de carte. De pe site-ul Polis Books se pot
descdrca gratuit toate lucrarile publicate (volume, monografii, cursuri etc.), precum si arhiva
Revistei Polis si a Anuarului Universitatii ,, Petre Andrei” din lasi. Studentii si masteranzii
nostri au acces la Biblioteca Centrald Universitard din Iasi si la Biblioteca Judeteana ,,Gh.
Asachi”. Cadrele didactice le recomanda frecvent fonduri documentare de tipul:
https://www.ceeol.com/, https://z-lib.org/, https://french-bookys.org/, https://libgen.is/

Pentru unele publicatii de specialitate editate la Institutul European lasi, studentii
UPA au preturi preferentiale, ca urmare a parteneriatului dintre Universitate si Editura.

e) Indicatorul ,,rezultatele invatarii” este reflectat in statisticile privind promovabi-
litatea la disciplinele de studiu, privind finalizarea studiilor si promovarea examenelor de
licenta si disertatie, statistici care trebuie realizate anual pe fiecare program de licenta si
domeniu de masterat. Informatii relevante in privinta rezultatelor invatarii pot fi obtinute prin
analiza rezultatelor concursurilor de acces in profesiile pentru care sunt pregatiti studentii si
masteranzii institutiei noastre. CEAC nu dispune, pentru moment, de astfel de informatii, dar
va face o prioritate din colecatrea lor sistematica si constantd. De asemenea, conform noii
Metodologii ARACIS, rezultatele invatarii (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si
autonomie) au fost introduse in Fisele disciplinelor.

f) Indicatorul privind ,,insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu
nivelul calificarii obtinute” este documentat partial, pentru perioada de raportare, pe de o
parte, datoritd intdlnirilor si schimbului de adrese cu angajatorii; pe de altd parte, exista o
procedura de adunare de date prin chestionar, la Biroul de diplome (fiecare absolvent care isi
ia documentele scolare completeazd un chestionar, in care mentioneaza situatia angajarii).
CEAC propune elaborarea unei strategii Tn acest domeniu, prin conlucrarea cu angajatorii, dar
si prin cooperare cu directiile judetene de statistica din Regiunea Nord-Est (in special, dar nu
numai).

g) Procedurile si practicile cu privire la concursul de admitere sunt clare si transparent
comunicate publicului interesat, in termenul legal. CEAC recomanda compatibilizarea mai
accentuata a procedurii de admitere online cu procedura standard, pentru a se evita dubla
inregistrare, eventualele pierderi de date si incdlcarea GDPR.

In cadrul aceluiasi criteriu, sunt incluse aspecte legate de parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si de certificarea rezultatelor. Informatiile necesare se regasesc
pe site-ul oficial, in sectiunile dedicate Planurilor de invatamant, Fiselor de disciplina,
tematicilor examenelor de finalizare a studiilor, dar si Centrului de Resurse Umane, care
functioneaza pe langa Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala.

h) Procesul de internationalizare a inregistrat progrese, in perioada de raportare, prin
urmatoarele activitdti / conventii / parteneriate:


https://z-lib.org/
https://french-bookys.org/
https://libgen.is/

e Activitatea Programului de studii postuniversitare Tn specializarea Profesor de

sprijin pentru integrarea si incluziunea persoanelor cu nevoi speciale, avand ca

beneficiari cetdteni italieni;

e Inscrierea unor studenti din Republica Moldova la programele de licentd ale UPA

din Iasi;

e Acordurile de parteneriat incheiate intre UPA din lasi si universitati din Italia,

Republica Moldova, Ucraina si Albania.

UPA continua sa fie membra a Asociatiei Internationale a Universitatilor, dar nu a
reusit sa reactualizeze participarea sa la Carta Erasmus, din motive de ordin fiscal / financiar.

i) Criteriul referitor la rezultatele cercetarii stiintifice este acoperit de Raportul special
Tnaintat de Prorectorul pentru activitatea didactica si de cercetare.

3. Domeniul Managementul calitatii

a) Criteriul ,,strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si
sunt aplicate in mod consecvent si transparent” este integral indeplinit. Universitatea are
constituite si functionale: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitatii,
Comisia de etica, reorganizatd in baza noilor prevederi legale, prin Decizia Rectorului nr. 64
din 17.12.2024. Prima dintre ele are actualizat Regulamentul de functionare, are un Plan
strategic pentru perioada 2024-2029, precum si Planuri operationale pentru anii universitari
2024-2025 si 2025-2026. Cea de-a doua are actualizat Regulamentul de organizare si
functionare si anual intocmeste, pentru raportul Rectorului, o informare cu privire la
activitatea sa. Documentele 1n cauza sunt publicate pe site-ul Universitatii.

b) Criteriul ,,functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in
domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii” este indeplinit, conform
rapoartelor anuale pe care le realizeaza si le fac publice comisiile de profil. Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii si Comisia de etica disemineazd permanent, In cadrul
comunitatii academice, modificarile legislative si de regulamente, procedurile si standardele
de evaluare interna si externd a calitatii, standardele privitoare la progresul in cariera,
modificarile survenite in regulamentele interne ale institutiei.

C) Criteriul referitor la ,,proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor si domeniilor de studii si activitatilor desfasurate, care implica
studentii, angajatorii si alte parti interesate” este unul central pentru activitatea CEAC la nivel
de facultati si la nivel de universitate. Practica academica obisnuita este aceea ca, in cadrul
UPA din lasi, sd se realizeze anual (sau ori de cate ori este nevoie) consultdri cu Liga
studentilor si cu reprezentantii angajatorilor, pentru actualizarea continuturilor educationale,
pentru adaptarea la piata muncii si la evolutia stiintifica si tehnologica.

In prezent, pe fondul modificarilor operate de ARACIS in standardele si procedurile
de evaluare externd, CEAC realizeazd o analiza a noilor standarde si proceduri, diseminarea
lor in comunitatea academica si identificarea oportunitatilor de dezvoltare curriculard pe care
acestea le deschid. Conducerea operativa a CEAC a participat la toate trainingurile organizate
de ARACIS pe parcursul perioadei de raportare si a operat unele modificari ale propriilor
documente strategice, in functie de recomandarile ARACIS.

CEAC are in vedere doud tipuri de actiuni referitoare la procedurile de initiere,
monitorizare si revizuire periodicd a programelor si domeniilor de studii: a) prelucrarea noilor
standarde si proceduri ARACIS in comunitatea academicd; b) conceperea unei proceduri
standardizate de consultare periodica cu beneficiarii directi si indirecti ai educatiei
universitare / postuniversitare pe care o oferda UPA din lasi.

In perioada de raportare, CEAC a contribuit la evaluarea programului de licentd in
specializarea Informatica, participand la fundamentarea deciziei Consiliului de Administratie
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si ulterior a Senatului UPA din Iasi privind trecerea in lichidare a acestei specializari,
incepand cu anul universitar 2025-2026. In aceeasi ordine de idei, CEAC a contribuit la
reorganizarea domeniului de masterat in Drept, pentru programele de Stiinte penale si
Dreptul Administratiei Publice, in vederea trecerii lor la volumul de 60 de credite, incepand
din anul universitar 2025-2026, fata de 90 (cate au existat in vechiul program).

In lunile octombrie si noiembrie, membrii CEAC au participat la vizitele celor 3
comisii ale ARACIS pentru specializarile de licentd din domeniul Stiinfelor Medicale. De
asemenea, au asigurat suportul necesar finalizarii Rapoartelor in cadrul procedurilor de
monitorizare de la specializarile Stiinte Politice si Marketing.

d) Criteriu ,,proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului
didactic, didactic auxiliar si administrativ’. In evaluarea calitatii activititii personalului
didactic, didactic auxiliar si administrativ, UPA aplicd in mod consecvent o procedura
standardizata bazatd pe urmatoarele instrumente: Regulamentul privind evaluarea periodica a
calitatii corpului profesoral; Fisa individuald a postului (F1), anexa la Contractul individual
de munca, in baza careia se realizeaza activitatea anului universitar precedent, in intervalul 1-
7 octombrie; Fisa de autoevaluare a activitétii de cercetare (F2) pentru un an universitar; Fisa
pentru cadrele cu functii administrative (F3); Anexa 4 — Rezultatele activitatii de cercetare
pentru un an calendaristic; Chestionarul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti;
Chestionarul pentru evaluarea satisfactiei studentilor; Fisa de evaluare colegiala.

CEAC a contribuit, in perioada de raportare, la optimizarea instrumentelor de
evaluare mentionate mai sus, in special a Fiselor 1 si 2, In baza carora se va realiza evaluarea
Tncepand din anul universitar 2025-2026.

e) ,,.Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii” este
un criteriu indeplinit cu regularitate, dar pe parcursul perioadei de raportare au existat si
sincope de operare pe site-ul institutiei. De asemenea, CEAC propune un design al site-ului
care sa distingd mai clar intre documentele aflate in vigoare si cele care formeazd baza
»istorica recentd”, necesara evaluarilor interne si externe.

f) In privinta criteriului ,,transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor
privitoare la programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele,
diplomele si calificarile aferente”, CEAC apreciaza cd institutia poate optimiza componenta
comunicationala privitoare la calificarile pe care le asigurd programele noastre de studii, prin
publicarea avizelor RNCIS si RNPP;

g) ,.Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare” este un criteriu indeplinit, cu unele exceptii, in perioada de raportare.

h) ,,Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii” este analizabila,
pentru anul 2025, in conformitate cu Rapoartele Consiliului ARACIS, adoptate si transmise
institutiei noastre, in urma procedurilor de evaluare a unor programe si domenii, dupd cum
urmeaza:

v Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea externa a programului de studii

universitare de licentd in Drept (Raport aprobat prin Hotararea Consiliului
ARACIS nr. 320/H din data de 29.11.2023), care schimba calificativul obtinut n
data de 19.12.2019 (Mentinerea acreditarii) cu unul inferior: Mentinerea
acreditdrii cu monitorizare dupd un an.

v Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea externa a programului de studii

universitare de licentd in Marketing (Raport aprobat prin Hotdrarea Consiliului
ARACIS nr. 141/H din data de 25.05.2023), care schimba calificativul obtinut in
data de 29.08.2019 (Mentinerea acreditarii) cu unul inferior: Mentinerea
acreditarii cu monitorizare dupa doi ani.

v" Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea externa a programului de studii

universitare de licentd in Stiinte politice (Raport aprobat prin Hotararea



Consiliului ARACIS nr. 320/H din data de 29.11.2023), care schimba calificativul
obtinut in data de 16.04.2020 (Mentinerea acreditarii) cu unul inferior: Mentinerea
acreditarii cu monitorizare dupa un an.

v Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea externa a programului de studii
universitare de licenta in Contabilitate si informatica de gestiune (Raport aprobat
prin Hotararea Consiliului ARACIS nr. 347/H din data de 21.12.2023), care
acorda calificativul Mentinerea acreditarii cu raport de monitorizare la doi ani.

v' Hotararea Consiliului ARACIS nr. 284/H/18.12.2025 privind neacreditarea
domeniului de studii universitare de masterat Drept.

Concluzii

Activitatea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitatii ,,Petre
Andrei” din lasi se Tnscrie in standardele specifice unei asemenea structuri academice.
Comisia a sustinut constant si coerent toate operatiunile de actualizare a regulamentelor
specifice si elaborarea tuturor Rapoartelor de evaluare internd programate in perioada de
raportare.

Pe parcursul vizitelor Comisiilor ARACIS din anul 2025, s-a constatat necesitatea de
a creste gradul de participare a studentilor si a reprezentantilor angajatorilor la activitétile
CEAC.

Calitatea educatiei asigurate de Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi este pe un trend
ascendent, in toate cele 3 domenii previzute in Legea Invitimdntului superior.

19 martie 2026
Prof. univ. dr. Antonie-Cristian BOCANCEA
Sef Birou Calitate

F R
( V2 ol |



