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Evaluarea interna anuala a programelor de studii este obligatorie, este un demers initiat la nivelul FDESPA, pe specializari,
prin colaborarea dintre conducerea facultatii, CEAC pe facultate si coordonatorii programelor de studii, in conformitate cu preve-
derile/cerintele ARACIS privind evaluarea interna a programelor de studii, a legislatiei si reglementarilor aplicabile in domeniul edu-
catiei, a sistemului de management al calitatii implementat, precum si in temeiul Regulamentului privind initierea, aprobarea, moni-
torizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.

Evaluarea interna si monitorizarea programelor de studii este obligatorie, se face anual si intra in responsabilitatea fiecarui
coordonator de program. Acestea s-au facut in conformitate cu prevederile sistemului integrat de management, rezultatele inregis-
trate la nivelul fiecarei specializari fiind prezentate in mod detaliat-

La nivelul Departamentului de Stiinte Economice, coordonatorul programului de studii de licenta Marketing a fost implicat in eva-
luarea acestuia. Raportul intocmit cu aceasta ocazie se finalizeaza, in mod obligatoriu, in termen de cel mult 6 luni de la data incheie-
rii anului universitar analizat, se trimite Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii a Facultatii si se publica pe pagina Departamen-
tului de Stiinte Economice la sectiunea alocata acestei specializari.

Coordonatorul programului de studii Marketing a intocmit prezentul raport care a fost transmis la CEAC pe Facultate, care a
realizat o centralizare a rapoartelor de evaluare interna si monitorizare a programelor de studii, pe care a inaintat-o ulterior Comisiei

de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul Universitatii ,Petre Andrei” din lasi.

Scopul evaluarii:
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- identificarea, prin sistemul de management al calitatii, a unor modalitati de imbunatatire in procesele de predare, invatare,
evaluare si cercetare stiintifica;

- identificarea continua a nivelului de indeplinire a criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta pentru a asigura con-
ditiile necesare in vederea acreditarii/evaluarii periodice;

- oportunitatea pentru facultate de a realiza continuu propria evaluare a tuturor programelor de studii, pentru a interveni efi-
cient si eficace in cazul identificarii unor necesitati de imbunatatire sau de aparitie a unor riscuri in functionarea acestor programe.

Aspectele evaluate au fost:

- Cadrul legislativ de organizare si functionare;

- Relevanta programului de studii evaluat: misiune, obiective, rezultate;

- Continutul programului de studii, planuri de invatamant, fise ale disciplinelor, mobilitate studenti;

- Admiterea studentilor;

- Predare/invatare;

- Centrarea pe student;

- Evaluarea rezultatelor invatarii;

- Resursele umane;

- Resursele materiale: spatii de invatamant, biblioteca, alte spati;

- Resursele financiare;

- Activitatea de cercetare stiintifica;
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- Managementul calitatii;

- Transparenta informatiilor si documentarea.

1. Cadrul legislativ de organizare si functionare

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative a Universitatii ,Petre Andrei” din lasi functioneaza in baza
legislatiei in vigoare la nivelul sistemului national de invatamant, a Legii nr. 408/2002 si a hotararilor de guvern emise inaintea fiecarui
an universitar. in anul universitar 2024-2025, programele care exista si functioneaza in cadrul facultatii sunt urméatoarele:

a. La nivelul | (licentad) 6 programe, si anume: Drept, Contabilitate si Informatica de Gestiune, Finante si Bénci, Marketing,
Informatica (program aflat in lichidare) si Stiinte Politice;

b. La nivelul Il (master) 3 programe, si anume: Management economico-financiar european (reacreditat in anul 2022),
Dreptul Administratiei Publice si Stiinte Penale (ultimele 2 programe aflandu-se in lichidare).

Activitatea comunitatii academice a UPA din lasi este reglementata de Carta Universitatii, aprobata de Senatul Universitatii
,Petre Andrei” din lasi si avizata de Ministerului Educatiei si Cercetarii. Carta a fost redactata cu respectarea tuturor reglementarilor le-
gale in vigoare, a principiilor procesului Bologna, in general a tuturor valorilor ce edifica atat sistemul national de invatamant, cat si
Spatiul European al invatamantului Superior. in Art. 6 din Cart& este stabilit faptul c& ,Universitatea «Petre Andrei» din lasi isi asu-
ma o misiune de educatie si de cercetare stiintifica”. Structura UPA din lasi pe specializari de licenta si programe universitare de mas-
terat acreditate, precum si pe programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua se aproba, in fiecare an, pen-
tru anul universitar urmator, prin Hotarare de Senat.
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2. Relevanta programului de studii evaluat: misiune, obiective, rezultate

Misiunea didactica este realizata la nivelul FDESPA prin programele de studiu de ciclul | (licenta), ciclul Il (masterat) si prin
programele postuniversitare autorizate de minister. Misiunea de cercetare este realizata atat in cadrul centrelor de cercetare ale
Universitatii, cat si prin proiectele de cercetare in care sunt implicate in mod individual sau in colective cadrele didactice si persoa-
nele cu norme de cercetare.

Misiunea Facultatii de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative din cadrul Universitatii ,Petre Andrei” din lagi, consta
in formarea profesionala initiala si continua a specialigtilor din domeniul stiintelor sociale, politice si administrative, contribuind, totodata,
la consolidarea rolului si statutului acestor profesii, care trebuie sa raspunda complexitatii problemelor economico-sociale, politice si
administrative specifice unei societati in continua schimbare, aceste aspecte fiind detaliate in cadrul Planului Strategic Multianual al Fa-
cultatii de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative (FDESPA) pentru perioada 2024-2029.

La nivelul programelor de licenta misiunile care definesc specificul activitatilor sunt urmatoarele:

- misiune didactica prin transmiterea cunostintelor de specializare interdisciplinara;

- misiune stiintifica si de cercetare, prin formarea deprinderilor si capacitatilor necesare abordarii temelor specifice cercetarii sti-
intifice din domeniu.

Obiectivele strategice ale FDESPA se pliaza pe patru componente de baza, dupa cum urmeaza:

e Componenta EDUCATIE:
- Aplicarea reformei curriculare si orientarea spre excelenta a predarii;

- Informatizarea compartimentelor;

[O)]
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- Promovarea spiritului democratic universitar, a libertatilor academice si a deschiderii spre spatiul european si international,

e Componenta CERCETARE STIINTIFICA:
- Asigurarea unei calitati superioare in cercetarea stiintifica din cadrul FDESPA;
- imbunététirea infrastructurii de cercetare;
- Realizarea unitatii permanente intre cercetarea stiintifica si activitatea didactica;
- Dezvoltarea de parteneriate nationale si internationale;

- Imbunétatirea serviciilor de management al proiectelor.

e Componenta RELATIA CU SOCIETATEA:

- Cresterea vizibilitatii si implicarii sociale a FDESPA atét la nivel national, céat si international.

e Componenta MANAGEMENT $I SERVICII SUPORT:
- Consolidarea managementului calitatii la nivelul FDESPA,
- Informatizarea compartimentelor;
- Optimizarea managementului resurselor umane.
Detalierea modului de organizare si functionare, proiectarea si evaluarea proceselor si activitatilor se face prin ansamblul reglemen-
tarilor proprii, structurate pe 2 nivele ierarhice: Carta Universitéatii ,Petre Andrei" din lasi si Regulamentul de organizare si functionare
al FDESPA. Un loc aparte in proiectarea politicilor i activitatilor de management la nivelul FDESPA il detin ,Planul Managerial al De-

canului’, ,Planul Strategic” si ,Planul Operational”, avand menirea de a programa resursele, in vederea realizarii obiectivelor fixate.
6
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Planul Strategic de Dezvoltare este documentul de cea mai mare importanta privind politica manageriala si declaratiile de in-
tentie ale FDESPA. Acesta contine, intr-o forma sintetica, urmatoarele: prezentarea FDESPA, analiza SWOT a FDESPA, misiunea facul-
tatii, obiectivele strategice pentru o perioada de 5 ani pe cele patru componente (educatie, cercetare stiintifica, relatia cu societatea, mana-
gement si servicii suport), activitatile principale care se vor desfasura pentru atingerea obiectivelor, rezultate asteptate.

Stabilirea actiunilor si masurilor pentru anul universitar 2024-2025, in vederea desfasurarii corespunzatoare a activitati academice,
administrative, financiare si sociale s-a concretizat in Planul Operational pe anul 2024-2025 al FDESPA. Acesta se inscrie in Planul
Strategic Multianual al FDESPA pentru perioada 2024-2029. Gradul de indeplinire al obiectivelor fixate prin Planul operational pentru
anul 2024-2025 se regaseste in Raportul privind realizarea Planului operational pentru anul 2024-2025.

Misiunea concretizeaza obiectivele specifice si incadreaza functional programul de studiu Marketing in context economic, social si
cultural. Misiunea didactica este realizata prin programe de studiu de ciclul | (licenta) la forma de invatamant cursuri de zi. Misiunea de
cercetare se realizeaza prin proiectarea, evaluarea si implementarea rezultatelor cercetarii in practica economica si in activitatea didac-
tica. Specificul domeniilor de activitate conexe programului de studiu Marketing conduce la asumarea unei responsabilitati sociale. Con-
cret, misiunea de invatamant si de cercetare stiintifica asumate se refera la:

- formarea de specialisti in domeniul Marketing competitivi pe piata muncii;

- perfectionarea procesului instructiv-educativ al studentilor;

- promovarea unei cercetari stiintifice de profil competitiva pe plan national si international

- realizarea unui permanent transfer de cunostinte de specialitate spre comunitate.

Programul de studii Marketing si-a asumat drept misiune de capatai profesionalizarea in domeniul marketingului, prin crearea
7
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unui cadru adecvat pentru formarea de viitori specialisti cu inalte competente in domeniul marketingului, recunoscuti la nivel profe-
sional in Nomenclatorul Clasificarii Ocupatiilor din Roméania (COR). Aceasta vizeaza la nivelul programului de studii o dubla menire:

- sa ofere educatie de calitate in scopul dezvoltarii capacitatii intelectuale, al dobandirii cunostintelor de specialitate si forma-
rii competentelor in domeniul marketingului si tehnologiilor informationale in acest domeniu in cadrul firmelor private si/sau organi-
zatiilor publice;

- sa dezvolte cercetarea stiintifica de inalt nivel in scopul raspandirii unei veritabile culturi economico-financiare, a valorilor
libertatii economice si politice si al dezvoltarii spiritului antreprenorial ca premise ale progresului economic si social.

Astfel, prin activitatea didactica, stiintifica si practica, programul urmareste sa asigure studentilor o temeinica pregatire in domeniul
Marketing, absolut necesara pentru formarea unor viitori profesionisti cu inalte competente, capabili s& ocupe un loc de munca si sa con-
duca, sa coordoneze si sa gestioneze activitatile specifice acestuia, la nivelul entitatilor publice sau private. Dintre avantajele pe care
le au absolventii specializarii la finalizarea celor 3 ani ai programului de studii de licenta amintim doar doua:

- cunostintele si abilitatile dobandite de acestia sunt factori determinanti in asigurarea succesului lor la viitorul loc de munca;

- abilitatile si deprinderile dobandite vor asigura absolventilor eficienta, putere de coordonare, initiativa si control in viitoarea lor ca-
riera.

Obiectivele generale ale programului de studii Marketing sunt in concordanta cu obiectivele generale ale FDESPA, care au in
atentie urmatoarele aspecte:

- dezvoltarea si diversificarea structurilor de invatamant in sistem Bologna;

- reactualizarea curriculumului in consonanta cu structurile de invatare promovate de Spatiul Academic European;
8
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- imbunatatirea calitatii procesului de predare - invatare - evaluare academica;

- cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor, teoriilor, principiilor si metodelor fundamentale de investigare si prospec-
tare specifice economiei;

- culegerea, analizarea si interpretarea de date si informatii de natura cantitativa si calitativa referitoare la o problema defi-
nita;

- explicarea si interpretarea fenomenelor, proceselor si mecanismelor pietei, cunoasterea, analiza, intelegerea si interpreta-
rea mediului de afaceri;

- analiza adecvata de stari si situatii, diagnosticarea problemelor si asumarea de responsabilitati pentru rezolvarea acestora;
comunicarea si argumentarea rezultatelor propriei activitati;

- dezvoltarea capacitatii de a lucra independent, dar si in echipa, pentru rezolvarea de probleme in contexte profesionale de-
finite, dobandirea capacitatii de adaptare, decizie si actiune in situatii noi si chiar in situatii de criza;

- utilizarea tehnologiilor moderne in rezolvarea sarcinilor curente;

- comunicarea adecvata in mediul profesional, verbal si scris, in limba romana, dar si cel putin intr-o limba de circulatie inter-
nationala.

- cresterea gradului de integrare a absolventilor pe piata muncii.

in concordant& cu obiectivele generale ale FDESPA, programul de studii in domeniul Marketing isi propune sa realizeze urma-

toarele obiective specifice:
- cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor si metodelor specifice cu care se opereaza in cercetarea de marketing,
pentru obtinerea informatiilor necesare in fundamentarea adecvata a tuturor deciziilor specifice (politici, strategii, Plan de marketing
9
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etc.);

- consolidarea capacitatii de a dezvolta si de a utiliza baze de date referitoare la clienti, furnizori, produse, concurenti si piete,
in scopul fundamentarii procesului decizional vizand mixul de marketing promovat de organizatii;

- dobéandirea abilitatilor necesare in conceperea si gestionarea planurilor de marketing, pentru atingerea obiectivelor strate-
gice ale organizatiilor;

- dobandirea abilitatilor necesare in operationalizarea programelor de marketing si exercitarea de activitati specifice functiilor
operative de implementare a acestora.

FDESPA, prin intermediul programelor de studii de licenta si masterat, isi propune sa desfasoare un proces de invatamant
bazat pe o participare activa a studentilor la actul educational menit sa stimuleze gandirea critica, rationamentul profesional si cre-
ativitatea, asigurandu-le acestora sanse reale in competitia de pe piata libera a fortei de munca. Totodata, FDESPA pune la dispo-
zitia studentilor si masteranzilor o prezentare (fisa specializarii) a fiecarui program de studiu pentru a veni in ajutorul acestora in alege-
rea traseului educational pe care doresc sa-l urmeze sau sa-l aprofundeze. Prezentarea are in vedere nivelul calificarii, ocupatiile po-
sibile, competente profesionale, elemente structurale corespunzatoare competentelor proiectate, abilitati, standarde minimale de com-
petenta profesionald, capacitati de adaptare si integrare profesionala, standarde aplicabile capacitatii de adaptare si integrare profe-
sionala.

Activitatea programului de studii Marketing se desfasoara potrivit Regulamentului de initiere, aprobare, monitorizare §i evaluare pe-
riodicé a programelor de studii. Conceperea si actualizarea programelor de studii, aga cum rezulta si din regulamentul mentionat este
de competenta departamentelor Facultatii in cooperare cu Liga Studentilor, ALUMNI si partenerii sociali. in acest sens, studentii au repre-

zentanti la nivelul Consiliului Facultatii in proportie de 28,57% (2 membri) din numarul total al membrilor acestuia (7 membri), precum si
10
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in Senatul UPA.

Totodata, in urma evaluarii periodice interne, programele de studii sunt revizuite si imbunatatite anual, acest lucru reflectandu-se in
continutul suporturilor de curs, in modul de predare, in modul de desfasurare a seminariilor, precum si in cresterea numarului de parte-
neriate specifice cu mediul de afaceri in scopul asigurarii conditiilor necesare desfagurarii practicii de specialitate. De asemenea, FDESPA
asigura formarea studentilor in concordanta cu categoriile principale de profesii cuprinse in Clasificarea Ocupatiilor din Roménia. Referi-
tor la transmiterea si asimilarea cunostintelor de catre studenti, institutia dispune de mecanisme proprii de verificare, Evaluarea colegiala
si Chestionarul de evaluare a personalului didactic de céatre studenti fiind instrumente folosite in acest sens.

in perioada 2024-2025, programul de studii Marketing din cadrul FDESPA a asigurat educatia superioaré a unui numar de 43 de
studenti inmatriculati in cei 3 ani de studii. Din cei 11 absolventi ai anului Il de studiu, 10 (90,90%) s-au inscris Si au promovat examenul
de licenta in sesiunile iulie si septembrie 2025, iar dintre acestia 88,88% s-au integrat pe piata muncii. Dintre absolventii cu licenta ai a-
cestui program, 3 (30%) si-a continuat studiile universitare la masterele organizate de UPA sau de catre alte institutii de invatamant su-
perior.

Numarul de studenti de la programul de studii Marketing inscrigi in anul | a fost relativ acelasi cu cel din anii anteriori, obser-
vandu-se un interes constant sub aspectul solicitarii si a motivatiei de a urma aceasta specializare. Un alt element monitorizat cu
foarte mare atentie priveste situatia exmatricularilor de la programul de studiu analizat. Pentru anul universitar 2024-2025 aceasta si-

tuatie este prezentata in tabelul de mai jos:

Nr. Specializare licenta / Forma de An de Nr. studenti
Facultate ; o sex o A . . 0
crt. Program master invataméant | studiu | exmatriculati

1. FDESPA Marketing — licenta IF I 5
11
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Nr. Specializare licenta / Forma de An de Nr. studenti

Facultate ; o s A . - 0

crt. Program master invatamant | studiu | exmatriculati
1. FDESPA Marketing — licenta IF Il 2
1] 1
Total Exmatriculati Nivel Licenta: 8

3. Continutul programului de studii, planuri de invatamant, fise ale disciplinelor, mobilitate studenti

Planurile de invatdmant ale tuturor programelor de studii din cadrul FDESPA sunt concepute in conformitate cu Legea 288/
24.06.2004 privind organizarea studiilor universitare, cu Ordinul MEC 5146/2019 privind aplicarea generalizata a sistemului european de
credite transferabile, cu principile Conventiei de la Bologna din anul 1999, cu H.G. nr. 367/2023 privind Nomenclatorul domeniilor si al
specializarilor/programelor de studii universitare de licenta si respecta in totalitate standardele ARACIS. in urma promovarii examenului de
licenta, studentului i se elibereaza diploma de licenta si suplimentul la diploma aferent. Principiul de baza al planurilor de invatamant il
reprezinta compatibilizarea curriculara cu universitati de referinta din Roméania si din UE.

La FDESPA planurile de invataméant aferente programelor de licenta sunt realizate majoritar pe o structura de 180 de credite
ECTS (mai putin cele de la specializarea Drept unde regasim 240 de credite la studiile de licenta). La nivel studiilor de master aces-
tea prevad un numar de 120 de credite. Toate aceste planuri respecta raporturile proprii fiecarei specializari intre tipurile de discipline
(obligatorii, optionale si facultative), ele fiind intocmite in conformitate cu standardele ARACIS.

Oferta moderna a specializarii Marketing este centrata pe formarea competentelor si este adaptata noilor cerinte de pe piata
muncii, aceasta fiind corelata cu cadrul national al calificarilor. Durata studiilor la nivelul acestui program de licenta este de 6 semestre.

Structura sa se regaseste in planul de invatamant al specializarii, fisele disciplinelor si orarul programului de studiu. Aceste documen-
12
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te prezinta in detaliu obiectivele generale fundamentale si specifice ale specializarii, numarul de credite ECTS acordate fiecarei disci-
pline, cerintele fiecareia si modul de evaluare. Dupa parcurgerea programului de studiu si promovarea examenului de licenta, studentii vor
primi titlul de Licentiat in Stiinte Economice in domeniul de studii Marketing.

Planurile de invatamant ale specializarii se elaboreaza in raport cu standardele nationale si internationale de catre Departa-
mentul de Stiinte Economice, se analizeaza in cadrul Consiliului FDESPA si se aproba de catre Senatul Universitatii ,Petre Andrei” lagi.
Acestea trebuie sa includa un trunchi comun de discipline (discipline fundamentale) care asigura formarea de baza, discipline de specia-
lizare si discipline complementare.

Pentru ciclul de studii 2024-2027, planul de invatamant pentru specializarea Marketing a fost elaborat cu respectarea prevederilor
legislatiei in vigoare si a sistemului de credite transferabile. Toate disciplinele din planul specializarii au durata de un semestru. Acesta
prevede un numar de ore de activitate didactica pe saptamana, conform datelor din tabelul urmator:

Anul Semestrul | Semestrul Il
Anul | 22 22
Anul Il 23 22
Anul I 22 22

Pentru disciplinele incluse in planul de invatamant s-au elaborat fise pentru fiecare dintre acestea pe ani de studiu, ele oferind in-
formatii detaliate privind continutul tematic, repartizarea numarului de ore de curs, seminar si activitati aplicative pe teme, sistemul de e-
valuare a studentilor, o bibliografie minimala si alte aspecte conexe.

Numarul total al orelor de curs si seminar la disciplinele obligatorii si optionale pentru specializarea Marketing, pentru anul u-

niversitar 2024-2025, este redat in tabelul urmator:
13
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Semestrul | Semestrul | Semestrul | Semestrul | Semestrul | Semestrul
| 1l 11 \"] \'} Vi
C |/ S C |/ S CcC |/ S C |/ S C/ S CcC |/ S C S PL

Nr.ore | 154 | 140 {154 | 140 | 140 |168 | 110 | 211 | 182 | 126 | 120 (144 | 860 | 929 | 60
Total sem. 294 294 308 321 308 264

Total an 588 629 572
Total general 1.849

Total ore

1.789 60

Legenda: C-curs; S-seminar; PL — proiect licenta.
Raportul ore curs / ore seminar si lucrari practice = 860/929=0,93/1 (1 + 8,02% seminar).

Structura orelor de activitate didactica, dupa continutul disciplinelor de studii, pentru specializarea Marketing, este redata in ta-

belul urmator:

L . Anul | Anul | Anul Total ARACIS
Categorie discipline de studiu Cod I il m Ore % %
Discipline fundamentale DF 504 42 - 546 29,53% | 25-30%
Discipline de domeniu DD 56 322 300 678 36,67% | 35-40%
Discipline de specialitate, din care: DS - 134 332 466 25,20%, | 25-30%,
« proiectul de licenta - - 60 60 3,25% | min. 3%
Discipline complementare DC 28 75 - 103 5,57% 5-10%
Discipline relevante pentru pregatirea
in domeniu a studentilor, disponibile DR - 56 - 56 3,03% 0-15%
conform optiunilor institutiilor
TOTAL 588 629 632 1.849 | 100,00% 100%

14
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Structura orelor de activitate didactica pentru specializarea Marketing, dupa caracterul disciplinelor impuse de asigurarea pregatirii,
este redata in tabelul urmator:

Categorie discipline de studiu Cod Ar:ul ATIUI AHIUI PL Ore Total % AR;:)CIS
Discipline obligatorii + proiect licenta DO+ PL 588 | 529 468 60 1.645 88,97% 80-90%
Discipline optionale (la alegere) DA -1 100 104 - 204 11,03% 10-20%

TOTAL 588 | 629 572 60 1.849 | 100,00% 100%
Discipline facultative DF 154 | 187 134 - 475 - -
TOTAL 742 | 816 706 60 2.324 -

Fisele disciplinelor contine elemente privind evaluarea diagnostica, formativa si sumativa a cursantilor. Acestea cuprind informatii
clare cu privire la forma de examinare si cerintele pentru examinare. in ponderea evaludrii sunt incluse in proportii diferite rezultatele de la
evaluarile finale, de la activitatea de seminar, proiecte etc.

FDESPA isi organizeaza activitatea de predare, invatare, aplicare practica si examinare in concordanta cu Sistemul European de
Credite Transferabile. O dovada in acest sens este Regulamentul activitatii didactice pe baza sistemului de credite transferabile. Totoda-
ta, in Regulamentul privind mobilitatea academica si continuarea de studii a studentilor, exista proceduri clare privind recunoasterea studii-
lor anterioare si validarea creditelor transferabile obtinute in cadrul altor institutii de invatamant universitar, acestea fiind in concordanta

cu reglementarile in vigoare.

Universitatea ,Petre Andrei” din lasi sprijina participarea studentilor la programele de mobilitate. Acestia au ocazia sa acumuleze
15
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cunostinte noi in domeniu si s& invete ce inseamna s practice efectiv meseria lor intr-o institutie din strainatate. in anul universitar 2024
- 2025, atét la nivel de facultate, cét si la nivel de universitate nu s-au inregistrat mobilitati academice studentesti.

in data de 4 iunie 2025, ora 15%, la noul sediu al Universitatii ,Petre Andrei” din lasi, in corpul B, Sala S3 parter, a avut loc
intalnirea corpului profesoral si al studentilor Facultatii de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative, programul de studii de li-
centa Marketing, cu reprezentanti ai angajatorilor de pe piata muncii din Regiunea Nord-Est a Romaniei, avand drept scop optimi-
zarea pregatirii profesionale a studentilor si corelarea optima a cunostintelor si competentelor dobandite pe durata celor 3 ani de stu-
dii cu nevoile concrete ale pietei muncii din aceasta zona geografica.

in acest sens, unul dintre obiectivele principale ale intalnirii a vizat consultarea angajatorilor cu privire la 0 mai buna corelare a pla-
nurilor de invatamant ale specializarii analizate cu cerintele pietei fortei de munca, acestora fiindu-le puse la dispozitie de conducerea fa-
cultatii spre consultare si analiza critica un proiect de Plan de invatadmant, solicitandu-li-se totodata puncte de vedere cu privire la ur-
matoarele aspecte:

- capacitatea programului de a raspunde nevoilor de profesionalizare semnalate de partenerii economici si sociali;

- discipline sau teme care ar putea fi utile absolventilor programului, pentru 0 mai buna insertie pe piata muncii.

Discutiile purtate au vizat in principal asteptarile pe care le are mediul economico-social, si in special mediul de afaceri, in
privinta cunostintelor, aptitudinilor si competentelor pe care ar trebui sa le dobandeasca studentii pe parcursul ciclului de licenta la
programul de studii Marketing si care ar putea fi valorificate pe piata muncii, precum si in privinta obiectivelor si rezultatelor decla-
rate ale programului de studii. Cu aceasta ocazie, reprezentantii angajatorilor au formulat unele sugestii privind tematica de studiu,

propunénd in mod prioritar deschiderea europeana a cursurilor la toate materiile, in felul acesta facilitandu-se desfasurarea activi-
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tatii de practica de specialitate si chiar angajarea in entitati care lucreaza cu parteneri din UE sau din alte tari ale lumii, aspecte care
au fost insusite de cadrele didactice prezente la intalnire, si de care vor tine ulterior cont in elaborarea Fiselor de disciplina.

Principalele modificari survenite in anul 2025 cu privire la standardele ARACIS si modul in care acestea vor influenta Planul

de invatamant din ciclul de studii uiversitare 2025-2028, fata de ciclul 2024-2027, au fost prezentate la aceasta intalnire, astfel:

1. Toate disciplinele vor avea un numar de credite cuprins doar intre 2-5 credite, iar disciplinele cu aceeasi structura (acelasi
numar de ore de curs si de seminar) vor fi creditate exact la fel. Astfel, nicio disciplina nu va excede numarul de 5 credite.
in acest context, disciplinele care vor suferi modificari incepand cu anul universitar urmator (2025-2026) vor fi urmatoarele:
a) pentru anul I, semestrul I

- Filozofie se modifica de la 4 la 3 credite;
- Microeconomie se modifica de la 5 |la 4 credite;
b) pentru anul |, semestrul Il
- Baze de date se modifica de la 3 la 5 credite;
- Economie europeana se modifica de la 4 la 3 credite;
- Macroeconomie se modifica la nivel de structura de la 2C-1S la 2C-2S;
- Management se modifica de la 5 la 4 credite;
- Marketing se modifica de la 5 la 4 credite, dar si la nivel de structura de la 2C-2S la 2C-1S;
- Statistica se modifica de la 5 |la 4 credite;

c) pentru anul ll, semestrul lll:
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Comportamentul consumatorului se modifica de la 6 la 5 credite;
Finante se modifica de la 6 la 4 credite;

Disciplinele optionale Contabilitate financiaré / Etica si integritate academic& se modifica de la 4 la 5 credite;

pentru anul ll, semestrul IV:

Limba straind |1V se modifica de la 4 la 3 credite, dar si la nivel de structura de la 1C-2S la 1C-1S;
Marketingul micilor afaceri se modifica de la 5 la 4 credite;

Disciplinele optionale Logistica mérfurilor / Marketing turistic se modifica nivel de structura de la 2C-2S la 1C-2S;

pentru anul lll, semestrul V:

Cercetari de marketing se modifica de la 5 la 4 credite;

Comunicare si relatii publice se modifica de la 4 la 5 credite, dar si ca structura de la 2C-1S la 2C-2S;

lese disciplina Marketing direct si se introduce disciplina Elaborarea lucrarii de licenta | cu structura 2S (lucrari prac-
tice) si cu un numar de 3 credite;

Tehnici promotionale se modifica ca structura de la 2C-1S la 2C-2S;

Disciplinele optionale Managementu vanzarilor / Protectia consumatorilor se modifica de la 4 la 5 credite;

pentru anul lll, semestrul VI

Business to business marketing se modifica de la 5 la 4 credite;
Se introduce disciplina Elaborarea lucrérii de licenta Il cu structura 2S (lucrari practice) si cu un numar de 3 credite;

Marketing agroalimentar se modifica de la 4 la 3 credite, dar si ca structura de la 2C-1S la 1C-1S;
18
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- Marketing strategic se modifica de la 5 la 4 credite, dar si ca structura de la 2C-2S la 2C-1S;
- lese disciplina Metodologia elaborarii lucréarii de licenta si se introduce disciplina Marketing direct cu structura 2C-1S
Si cu un numar de 4 credite;
- Disciplinele optionale Gestiunea fortelor de vénzare / Tehnici de vénzare se modifica de la 4 |la 5 credite.
2. Disciplinele Educatie fizica din anii | si ll, semestrele |, Il, 11l si IV se modifica de la 4 |a 2 credite. in plus, aceste discipline
ies din cadrul celor facultative si intra in cadrul celor obligatorii, numarul de credite ale acestora intrand in calculul celor
30 de credite obligatorii pe semestru.

Tot in ceea ce priveste ultimele modificari cu privire la standardele ARACIS, s-a supus atentiei audientei faptul ca fisele de
disciplina vor suferi modificari in sensul ca acestea vor trebui elaborate pentru a se urmari rezultatele invatarii care se dobandesc
de la fiecare disciplina in parte, acestea trebuind sa ofere competente largi, pe domenii de studii, si sa aiba in vedere cunostinte, ap-
titudini, responsabilitate si autonomie, astfel:

- cunostintele reprezinta cunostinte avansate intr-un domeniu de munca sau de studiu, care implica intelegerea critica a teo-
rillor si principiilor;

- aptitudinile se refera la aptitudini avansate, care denota control si inovare, acestea fiind necesare pentru a rezolva proble-
me complexe si imprevizibile intr-un domeniu de munca sau de studiu specializat;

- responsabilitatea si autonomia care au in vedere gestionarea de activitati sau proiecte tehnice ori profesionale complexe,
prin asumarea responsabilitatii pentru luarea deciziilor in situatii de munca sau de studiu imprevizibile, precum si asumarea respon-
sabilitatii pentru gestionarea dezvoltarii profesionale a indivizilor si grupurilor.
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De asemenea, s-au exprimat puncte de vedere concrete referitoare la tematica lucrarilor de finalizare a studiilor de licenta,
inclusiv sprijinul deplin din partea acestora privind accesul studentilor la documentarea activitatilor de specialitate desfasurate in ca-
drul firmelor sau institutiilor publice prin prisma specificului temei de licenta tratate, inclusiv accesul la date si informatii reale privind
activitatea organizatiei, care sa dea cu adevarat valoare si greutate lucrarii de licenta elaborate la finalul celor 3 ani de studii. Toto-
data, acestia si-au exprimat disponibilitatea in privinta incheierii de acorduri de parteneriat cu FDESPA pentru organizarea si desfa-
surarea stagiului de practica al studentilor de la programul de studii Marketing. La finalul intélnirii, reprezentantii angajatorilor pre-
zenti la intéInire si-au manifestat/reiterat deschiderea cu privire la recrutarea si selectia in vederea angajarii viitorilor absolventi ai
specializarii Marketing, mentionand in acest context si faptul ca in ce priveste informatiile de ordin practic este necesar ca acestea

sa fie tot timpul actualizate si puse de acord cu ultimele noutati din domeniu.

4. Admiterea studentilor

in conformitate cu legislatia in vigoare, Universitatea ,Petre Andrei” din lasi organizeaza admitere, pe locuri cu taxa, la nivel
de studii universitare de licenta si masterat. Admiterea se organizeaza pe domenii si doar la programele de studii acreditate din cadrul
institutiei. Organizarea si desfagurarea concursului de admitere intra in atributile Comisiei Centrale de Admitere a Universitatii si Co-
misiilor de Admitere pe facultati, infiintate in acest sens si validate de Senatul Universitatii. Numirea Comisiilor de Admitere se face
pana la data de 31 ianuarie a fiecarui an universitar. Toate principiile generale ale admiterii sunt prevazute in Declaratia de Principii Pri-
vind Admiterea.

Modul de organizare a concursului de admitere si criteriile admiterii sunt transparente, Regulamentul privind organizarea si desfasura-
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rea examenului de admitere regasindu-se pe site-ul institutiei, existand astfel posibilitatea consultarii acestuia de viitorii candidati. Con-
form Regulamentului de admitere, Universitatea face publice, pana cel tarziu cu sase luni inainte de sustinerea concursului de admite-
re, toate informatiile necesare viitorilor candidati, acestea fiind afisate atat la avizierele facultatilor organizatoare, cat si pe pagina
web a institutiei. Admiterea in cadrul programelor acreditate ale Universitatii ,Petre Andrei” din lasi se face anual, in doua sesiuni,
prin concurs, exclusiv pe locuri cu taxa, la forma de invatamant cu frecventa, cerinta minimala pentru nivel licenta fiind bacalaurea-
tul, respectiv licenta pentru nivel masterat.

Pot participa la concurs cetdteni romani sau ai altui stat membru UE sau non-UE. in toate actiunile privind admiterea se a-
plica prevederile politicii de non-discriminare. Este respectata, de asemenea, pluralitatea optiunilor cu privire la domeniile si specia-
lizarile pentru care candidatii opteaza, cu respectarea prevederii potrivit careia un candidat poate fi admis si inmatriculat la cel mult
doua programe simultan. De asemenea, exista practici care stimuleaza inscrierea candidatilor orfani de ambii parinti, candidatilor asis-
tati sociali, copiilor personalului didactic aflat in activitate si angajatilor Universitatii, didactic sau auxiliar, acestia fiind scutiti de la pla-
ta taxei de inscriere.

Admiterea in cadrul programului de studii Marketing se organizeaza anual si este reglementata de metodologia de admitere a
institutiei aprobat& de Senatul Universit&tii, cu respectarea legislatiei in vigoare. in conformitate cu Legea invatdmantului superior nr.
199/2023 si Ordinul MECTS nr. 3855 din 2010 privind criteriile de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare
de licenta, masterat si doctorat, admiterea in invatamantul superior particular se realizeaza pe baza de concurs de dosare, numai la
specializarile acreditate sau autorizate provizoriu.

FDESPA practica o politica de transparenta, promovarea specializarii in mijloacele mass-media si prin alte mijloace specifice
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realizandu-se cu respectarea conditiilor de acuratete si transparenta a informatiilor. Cu sase luni inainte de desfagurarea concursului,
informatiile privind admiterea sunt afigate la avizierul facultatii si pe site-ul institutiei. Totodata, cuantumul taxelor de admitere si al ta-
xelor de scolarizare sunt aduse la cunostinta candidatilor cu sase luni inainte de desfasurarea concursului prin afisarea la secretariate
si pe site-ul oficial al institutiei. Oferta academica a institutiei este facuta publica prin aparitia in diverse publicatii regionale, distribuirea

pliantelor promotionale, precum $i prin organizarea unor evenimente cum ar fi Ziua Portilor Deschise.

5. Predare/ invatare

in cadrul evaludrilor semestriale se analizeaza si se evidentiaza totodata si situatiile in care apar dificultati ale studentilor in
procesul de invatare. Analizele comune ale cadrelor didactice de la disciplinele practice si teoretice, evidentiaza situatiile in care un
student are un raspuns sub standard la cerintele didactice.

Se considera rezultate slabe la invatare notele sub 6 (sase) inclusiv. Analiza performantelor sau lipsei de performanta se fa-
ce in mod individual, analizand fiecare situatie in parte si urmareste depistarea cauzelor care produc un raspuns insuficient la oferta
si cerintele didactice ale diferitelor discipline.

Pentru prevenirea situatiilor care duc la lipsa performantei, datorate frecventei reduse, fiecare cadru didactic, titular de disci-
plina, atentioneaza in scris studentul in cauza si transmite decanatului situatiile scolare care pot duce la neobtinerea creditelor la
disciplinele teoretice sau practice. in situatia lipsei performantei, datorate aspectelor vocationale se stabilesc, prin dialog cu studen-
tul in cauza, metode de incurajare si stimulare individuala sau programe de invatare suplimentare particularizate. De asemenea, pentru im-
bunatatirea performantelor studentilor si masteranzilor, in fiecare din cele doua semestre ale fiecarui an universitar cadrele didactice organi-
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zeaza, pe toata durata acestora, in fiecare sambata si duminica, activitati remediale /a toate disciplinele cuprinse in planul de invatamant
al fiecarui program de studiu de licenta si master si, implicit, si la specializarea Marketing.

Universitatea asigura, prin cadrul didactic responsabil cu activitatea de tutoriat, desemnat pentru fiecare program de studii, iden-
tificarea si solutionarea problemelor specifice care duc sau au dus la rezultate slabe ale invatarii. Pentru programul de studii Marketing,
in anul universitar 2024-2025, activitatea de tutoriat a fost realizatd de urmatoarele cadre didactice:

e Prof. univ. dr. TRIFU Alexandru — la nivelul anului | de studii;

e Lect. univ. dr. BUJOR Anca — pentru anul Il de studii;

e Conf. univ. dr. CODREANU Carmen — pentru anul Il de studii.

in plus, Universitatea,Petre Andrei” din lasi realizeaza si activitati de consiliere prin intermediul Centrului de Consiliere si Orien-
tare in Cariera ,,lon Holban” (CCOC), care pentru fiecare an universitar incheiat prezintd, intr-un termen de 6 luni, un raport referitor la
activitatile derulate si rezultatele obtinute.

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studiu, si cu
relevanta in continutul figei a fiecarei discipline din planul de invataméant. Una dintre metodele folosite in vederea asigurarii calitatii ac-
tului educativ este proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe studenti, cu mai putin accent asupra responsabilitatii
traditionale de a transmite doar informatii. Studentul devine astfel partenerul cadrului didactic in procesul de predare-invatare, implican-
du-se in mod activ-interactiv si influentand modul de desfasurare al orelor.

imbinarea metodelor clasice de predare cu cele moderne, utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (table interac-

tive, videoproiectoare, flipchart-uri, softuri didactice etc.) contribuie la consolidarea cunostintelor de baza ale studentilor si la fluidi-
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zarea procesului de invatamant. Studentii au la dispozitie suporturi de curs pentru toate disciplinele din planul de invatamant in format
electronic. Acestea sunt permanent adaptate schimbarilor ce survin in realitatea economico-sociala a tarii.

Unul dintre obiectivele principale evidentiate in misiunea si obiectivele specializarii Marketing este formarea profesionala
centratd pe competente in domeniu, motiv pentru care s-a acordat o atentie deosebita practicii de specialitate. in acest sens, FDESPA
incheie, prin intermediul Universitatii, parteneriate cu agentii economici si alte organizatii de pe piata muncii care sa acopere practica de
specialitate pentru toate programele de studiu ale acesteia. Exista, de asemenea, o preocupare constanta cu privire la sprijinirea tu-
turor initiativelor studentesti (participarea la manifestari stiintifice, culturale, publicistica etc.).

6. Centrarea pe student

invatamantul centrat pe student este unul din principalele repere ale Procesului Bologna, si totodats, una din cele mai im-
portante tendinte care ar trebui sa ghideze activitatea didactica in mediul academic actual. Scopul unui invatamant centrat pe stu-
dent este de a schimba rolul studentului in procesul de predare-invatare, din receptor de informatie in participant activ, ca partener
al cadrului didactic, in realizarea activitatilor instructiv-educative si in conturarea propriului traseu academic.

La realizarea unui invatamant centrat pe student isi aduc contributia studentii universitatii, cadrele didactice si, nu in ultimul
rand, institutia de invatamant superior. Studentul este cel care trebuie sa actioneze, sa-si mobilizeze fortele intelectuale, sa mani-
feste preocupare pentru cunoastere, initiativa, sa caute, sa tatoneze, sa propuna solutii, sa vina cu idei noi, sa formuleze opinii, ipo-
teze, sa argumenteze, sa ceara ajutor, sa comunice $i sa coopereze cu colegii $i cu cadrele didactice. Cadrul didactic este chemat
sa-si asume rolul de indrumator al studentului in dobandirea de competente.
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Educatia centrata pe student urmareste trecerea de la tipul de profesor producator de discursuri magistrale, autor de tratate
academice, care se adreseaza unui student neutru, la profesorul indrumator al studentului in procesul cunoasterii si al construirii
propriului traseu academic. Alaturi de student si de cadrul didactic, un rol important revine institutiei de invatamant superior, prin
asigurarea unor conditii optime pentru desfasurarea procesului de invatamant, ce includ dotari materiale, resurse, programe, servicii Si
reglementari adecvate.

in conditiile unui invatdmant centrat pe student, acesta trebuie s fie un participant activ si responsabil la constructia propriei
cunoasteri si dezvoltari profesionale. Pentru aceasta, studentul ar trebui sa se mobilizeze, sa-si formuleze intrebari, sa-si planifice
activitati si sa intreprinda diverse actiuni. Un invatamant centrat pe student implica adaptarea metodelor de predare ale profesorilor
la nevoile de invatare ale studentului. Astfel, este nevoie de inovatie la nivelul intregului proces de invatamant, la nivelul activitatilor
desfasurate de agentii educativi si a rolurilor indeplinite de acestia in mediul universitar.

Relatia profesor-student, in cadrul specializarii Marketing se bazeaza pe modelul unei relatii de parteneriat in vederea atin-
gerii unor obiective comune. Acestea tin cont de respectul reciproc, de diferitele stiluri de invatare si de opiniile, nevoile si dorintele
studentilor pe taramul cunoasterii. Feedback-ul studentilor, obtinut prin fisele de evaluare pe care ei le intocmesc semestrial, este
foarte important si relevant in obtinerea unor rezultate optime in urma procesului de predare. in vederea asigurarii unui invatamant
centrat pe student, UPA din lasi creeaza conditiile necesare (baza materiala, resurse umane, programe de studii, servicii) unui inva-
tamant modern, axat pe relationare, pe nevoile si pe implicarea studentilor, pe strategii, tehnici si metode de predare-invatare-eva-
luare.

FDESPA se adapteaza permanent la exigentele societatii informationale, depasind mijloacele si tehnologiile traditionale de pre-
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dare-invatare. Astfel, accentul nu se pune doar pe transmiterea unor informatii, la fel de importante fiind:

- relatia dintre studenti/masteranzi si cadrele didactice,

- utilizarea noilor tehnologii (in acest sens, toate disciplinele sunt acoperite cu suporturi de curs in format electronic; tot in format
electronic exista si alte materiale informationale in vederea desfasurarii seminariilor ori laboratoarelor; exista materiale auxiliare, precum
tabla magnetica, videoproiector; exista acces la internet in spatiile institutiei; e-mail-ul este utilizat ca modalitate de comunicare pe teme
de invatamant intre studenti si cadrele didactice sau personalul auxiliar; utilizarea platformei de e-learning Adservio etc.);

- incurajarea dezbaterilor, a schimbului de opinii $i @ muncii in echipa,

- transparentizarea criteriilor de evaluare a activitatii studentilor,

- eliminarea comportamentelor discretionare si diminuarea subiectivismului evaluarir,

- existenta unor proceduri de recunoastere si finalizare adecvate scopului pentru cazurile de mobilitate ale studentilor,

- instituirea practicii de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in fiecare din cele 2 semestre.

Prin urmare, metodologia didactica utilizata in procesul educativ si accentul fundamental pus pe practica de specialitate de-
monstreaza atentia acordata in cadrul UPA din lasi dobandirii de catre studenti a cunostintelor, competentelor si aptitudinilor solici-
tate de angajatori, cu acestia din urma existand o consultare in fiecare an universitar, de regula in luna iunie, in care schimbul de
informatii si idei intre studenti si reprezentantii unor firme si institutii este benefic ambelor parti si, in special, studentilor. Astfel, in
data de 4 iunie 2025, ora 15%, la noul sediu al Universitatii ,Petre Andrei” din lasi, in corpul B, Sala S3 parter, a avut loc intalnirea
corpului profesoral si a studentilor Facultatii de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative, programul de studii de licenta

Marketing, cu angajatori si reprezentanti ai acestora care activeaza la nivelul mediului economic si pe piata muncii din Regiunea de
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Nord-Est a Romaéniei. Cu aceasta ocazie, toti reprezentantii angajatorilor prezenti la intalnire si-au manifestat deschiderea cu privire
la recrutarea si selectia in vederea angajarii a absolventilor programului de studiu de licenta Marketing. De asemenea, acestia si-
au exprimat in unanimitate disponibilitatea privind incheierea de acorduri de parteneriat cu Facultatea de Drept, Economie, Stiinte Poli-
tice si Administrative pentru organizarea si desfasurarea stagiului de practica al studentilor de la programul de studii de licenta
Marketing.

Atentia acordata studentilor din perspectiva activitatilor didactice este dublatad de preocuparea pentru sprijinirea lor in mod in-
dividualizat, precum si pentru sprijinirea tuturor initiativelor studentesti. Toate acestea sunt facilitate de organizarea si functionarea
Comisiei pentru probleme social-studentesti a Senatului, care are scopul de a monitoriza si imbunatati permanent modul in care se a-
sigura serviciile sociale si culturale studentilor, in concordanta cu planul strategic al universitatii/facultati. Reprezentantii studentilor sunt
implicati activ in elaborarea si punerea in aplicare a deciziilor privind serviciile si facilitatile puse la dispozitia lor. De asemenea, stu-
dentii completeaza in fiecare an un Chestionar privind gradul de satisfactie al studentilor, care cuprinde inclusiv aspecte privind ser-
viciile si facilitatile asigurate de catre universitate, mai mult de 50% dintre studentii programului de studiu Marketing exprimandu-si

satisfactia fata de acestea in anul de referinta 2024-2025.

7. Evaluarea rezultatelor invatarii
Evaluarea activitatii studentilor in cadrul fiecarei discipline se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind examinarea
si evaluarea studentilor si promovarea anilor de studii. incheierea activitatii la o disciplind de invatamant se realizeaza, in general, prin

examen final. Formele de evaluare prevazute in planul de invatamant sunt examenul si colocviul.
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Formele de verificare ale disciplinelor obligatorii si optionale prevazute in planul de invatamant al specializarii Marketing,
pentru anul universitar 2024/2025, sunt reprezentate in tabelele urmatoare, din care reiese ca ponderea examenelor ca forma de

verificare a cunostintelor studentilor reprezinta 64,44%, iar cea a colocviilor 35,56%.

Anul | Anul Il Anul lll
Total
Sem. | Sem. Il Sem. |l Sem. IV Sem. V Sem. VI
Clv/ Civ/ Clv Clv Clv Clv/
Ex./Clv.| Ex LP Ex LP Ex ILP Ex ILP Ex ILP Ex Lp Ex Clv LP
Nr. 4 4 5 2 6 2 5 3 4 3 5 2 29 16 -
Total 9+6 11+5 9+5 29 | 16 -
an univ. 15 16 14 45
Anul de studii Examen % Colocviu % Proiect %
I 9 60,00% 6 40,00% - -
Il 11 68,75% 5 31,25% - -
1" 9 64,29% 5 35,71% - -
TOTAL 29 64,44% 16 35,56% - -

Toate examenele se desfagoara in universitate (examinare scrisa si/sau orala), in prezenta cadrului didactic titular de curs si
cel putin a unui cadru didactic de specialitate. Rezultatele evaluarii se concretizeaza in note de la 1 la 10, exprimate in numere in-
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tregi, nota minima de promovare fiind 5. Examenul scris poate consta intr-un test grila sau intr-o proba de sinteza, cu mai multe su-
biecte, care sa acopere intreaga materie parcursa la disciplina respectiva.

Rezultatele obtinute de studentii programului de studiu Marketing pe parcursul pregatirii sunt inregistrate de FDESPA in confor-
mitate cu legislatia in vigoare, in formulare omologate in acest sens (cataloage, centralizatoare, registre matricole). Pentru ilustrarea situatiei
scolare a absolventilor promotiei 2024-2025, spre exemplu, se foloseste un tabel centralizator.

Gradul de promovabilitate al studentilor FDESPA, in general, si al celor de la programul de studii Marketing, in particular, este
un alt element monitorizat cu atentie. Astfel, la programul analizat, gradul de promovabilitate inregistrat la nivelul anului universitar

2024-2025, pe ani de studiu, este surprins in tabelul urmator:

Facultatea de Drept, Economie, Stiinte

Politice si Administrative
Anul c!e stu.dlu/an 2024-2025
universitar

I 73,68%
Il 94,73%
11} 91,66%

Studentii inscrisi la programul de studii Marketing finalizeaza cei trei ani de studiu printr-un examen de licenta constand in
doua probe, stabilite de catre Senatul universitar, dupa cum urmeaza:

a) proba de evaluare a rezultatelor invatarii dobandite — proba oralg;
b) proba de prezentare si sustinere publica a lucrarii de licenta.

Lucrarea de licenta va reprezenta o lucrare cu caracter stiintific pe care absolventul o realizeaza si o sustine in fata comisiei
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in vederea obtinerii diplomei de licenta. Mentionam ca prezentarea lucrarii de licenta se va realizeaza de catre studenti utilizand mij-
loace tehnice moderne dotate cu softuri adecvate, cum sunt prezentarile in Powerpoint. Studentii sunt astfel familiarizati cu aceste prezen-
tari care permit punerea in valoare a contributiilor aduse in lucrarea lor.

Lucrarea de licenta va trebui sa contina rezultate ale propriilor cercetari si investigatii in domeniul temei alese, care vor deti-
ne ponderea principala in volumul lucréarii si sa nu aiba un procent de similitudine mai mare de 40% din continutul integral al lucra-
rii. Totodata, tema aleasa sau propusa trebuie sé fie relevantd pentru domeniul/specializarea absolvita. in procedurile interne ale Uni-
versitatii ,Petre Andrei” din lasi exista si se aplica Regulamentul de finalizare al studiilor de licenta (si de masterat) in care sunt prevazute
conditiile de acceptare a lucrarilor de licenta (in semestrul VI fiind alocate in acest scop un numar de 60 de ore elaborarii lucrarii de
licenta), astfel:

1. Perioada de intocmire a lucrarii de licenta: semestrele V si VI;
2. Perioada de sustinere a examenului de licenta: iulie, februarie, septembrie;
3. Continutul examenului de licenta:

a) evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate (proba oralad);

b) sustinerea lucrarii de licenta (proba orala).

Toate disciplinele parcurse si pentru care s-au promovat examenele sunt inscrise in suplimentul la diploma. Actele de studii se
completeaza si se elibereaza in conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la completarea si eliberarea actelor de studii. in cele
2 sesiuni de licenta din anul 2025 (iulie si septembrie) organizate de FDESPA la specializarea Marketing, absolventii inscrisi au

obtinut urmatoarele rezultate:
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SESIUNEA
FACULTATEA EXAMENULUI DE Plfgﬁgf}i};lz
LICENTA
FDESPA IULIE 2025 100,00%
SPECIALIZAREA SEPTEMBRIE 2025 100,00%
MARKETING

8. Resursele umane

Selectia si evaluarea riguroasa a personalului didactic este o preocupare sustinutd a managementului Universitatii si implicit al
FDESPA. in acest sens, se aplicd Regulamentul privind evaluarea periodics a calitatii corpului profesoral. Activitatea didactica este evalu-
ata de catre studenti, colegi si reprezentanti ai conducerii Universitatii $i este coordonata de Comisiile de Evaluare si Asigurare a Ca-
litatii aferente fiecarui program de studiu.

Principalul instrument de evaluare a muncii este Fisa individuald a postului, la care se adauga Fisa de autoevaluare a activi-
tatii de cercetare, precum si Fisa pentru cadrele didactice cu functii administrative. Personalul didactic care activeaza in cadrul FDESPA
este aproape in intregime titularizat in invatamantul superior, fie in cadrul Universitatii ,Petre Andrei” din lasi, unde are functia de
baza, fie la alte institutii de unde provin. Pentru anul universitar 2024-2025, cadrele didactice titulare la FDESPA, si care predau la pro-
gramul de studii Marketing, nu desfisoara mai mult de 3 norme, in conditiile legii. in ceea ce priveste cadrele didactice asociate, a-
cestea au declarat pe propria raspundere ca se circumscriu cerintelor legale care prevad sustinerea activitatilor didactice pana in li-
mita a trei norme, iar a cadrelor didactice care au impllinit varsta de pensionare pana in limita unei singure norme.
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Lista cadrelor didactice care deservesc programul de studii Marketing, gradul didactic si departamentul/universitatea la care sunt

titularizate este redata in tabelul urmator:

NR. CRT. GRADUL DIDACTIC, NUMELE $I PRENUMELE DEPARTAMENT / UNIVERSITATE
1. Prof. univ. dr. BOIER Rodica Stiinte Economice — Asociat
2. Prof. univ. dr. DURAC Livia Psihologie si Asistenta Sociala
3. Prof. univ. dr. STOICA Cristina Psihologie si Asistenta Sociala
4. Prof. univ. dr. TRIFU Alexandru Stiinte Economice
5. Conf. univ. dr. CODREANU Carmen Mariana Stiinte Economice
6. Conf. univ. dr. COJOCARU Liliana Stiinte Economice
7. Conf. univ. dr. LAZAR Roxana Stiinte Juridice
8. Conf. univ. dr. PARASCHIV Petronela Universitatea Tehnica ,,Gh. Asachi”
9. Conf. univ. dr. SCORTESCU Florin loan Stiinte Economice
10. Conf. univ. dr. MALANCA luliana Marina Stiinte Economice
1. Lect. univ. dr. BUJOR Anca Liliana Stiinte Economice
12. Lect. univ. dr. CONDUR Georgeta Stiinte Politice
13. Lect. univ. dr. FLOREA Gheorghe Stiinte Economice
14. Lect. univ. dr. SANDU Raluca Mihaela Stiinte Economice
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NR. CRT. GRADUL DIDACTIC, NUMELE $1 PRENUMELE DEPARTAMENT / UNIVERSITATE

15. Lect. univ. dr. GURITA Doina Stiinte Economice

Stiinte Politice
(Colectivul de Limbi Straine)

17. Lect. univ. dr. TASCA Radu Stiinte Economice — Asociat

16. Lect. univ. dr. STOICA Raluca

Cadrele didactice titulare si asociate, care desfagoara activitati cu studentii in cadrul programului de licenta Marketing sunt

doctori in stiinte, potrivit datelor prezentate in situatia de mai jos:

Domeniul de doctorat Numar doctori
Cibernetica si statistica economica 1
Contabilitate 2
Economie 1
Filologie 1
Educatie fizica 1
Filozofie 1
Finante 1
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Domeniul de doctorat Numar doctori
Informatica 1
Management 2
Marketing 3
Relatii economice internationale 2
Stiinte politice 1
TOTAL 17

in privinta cadrelor didactice titulare, care desfasoara activitati in cadrul programului de studiu Marketing, acestea sunt toate
doctori in stiinte, dupa cum urmeaza:

Domeniul de doctorat Numar doctori
Cibernetica si statistica economica 1
Contabilitate 2
Economie 1
Filologie 1
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Domeniul de doctorat Numar doctori
Filozofie 1
Informatica 1
Management 2
Marketing 2
Relatii economice internationale 2
Stiinte politice 1
TOTAL 14

Personalul didactic implicat in activitatile programului de studiu Marketing, potrivit Statului de functii pe anul universitar 2024-
2025, indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice, conform CV-urilor si dosarelor de personal. Titularii de dis-
ciplina sunt cadre didactice cu norma de baza in FDESPA sau asociate, care au titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din
postul ocupat.

Conducerea FDESPA a manifestat o preocupare constanta pentru crearea unui colectiv didactic omogen, care sa corespunda
standardelor de calitate ale procesului educational si sa asigure stabilitatea procesului de invatamant. in acest sens, promovarea per-
sonalului didactic s-a facut numai pe baza de concurs, in conformitate cu prevederile Hotaréarii de Guvern nr. 1339/2023 privind a-
probarea Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din invatamantul superior si
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ale Metodologiei concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din cadrul Universitatii ,Petre Andrei” din
lasi.

Personalul didactic cu norma de baza la FDESPA, care preda la programul de studii Marketing, este reprezentat de 3 pro-
fesori universitari, 5 conferentiari universitari, 6 lectori. Astfel, numarul cadrelor didactice care desfasoara activitate in cadrul progra-
mului de studiu analizat este de 17. Dintre acestea, 14 sunt cu norma de baza, adica 82,35%, iar 3 sunt cadre didactice asociate (1
conf. univ. dr., 1 prof. univ. dr. pensionar si 1 lect. univ. dr. pensionar), adica 17,65%.

La nivelul programului de studiu Marketing distributia pe grade didactice a cadrelor didactice titulare si asociate care desfasoara
activitate didactica la FDESPA, este prezentata in tabelul urmator:

. . Program licenta
Nr. crt. Grad didactic - -
Marketing
1. Profesor 4
2. Conferentiar 6
3. Lector 7
Total general 17

Personalul didactic de care dispune Universitatea ,Petre Andrei” din lasi este adecvat numarului total de studenti din cadrul
programelor de studii, iar calificarea acestora corespunde specificului si obiectivelor de calitate fixate la nivelul acestora. Raportul din-
tre numarul total de studenti din intregul ciclu de scolarizare de licenta si master (respectiv 365 de studenti) si numarul total al ca-

drelor didactice (cu contract individual de munca pe durata nedeterminata sau determinata, respectiv titulari si asociati) - 17 per-
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soane, la nivelul tuturor programelor de studii universitare de licenta din Departamentul de Stiinte Economice este de 355 cursanti
1 17 cadre didactice = 20/ 1, care este mai mic decét raportul maxim admis de 35 / 1. De asemenea, formatiile de studii (grupele) sunt

astfel dimensionate incat sa asigure desfasurarea eficienta a procesului de invatamant.

9. Resursele materiale: spatii de invatamant, biblioteca, alte spatii

Studentii beneficiaza de laboratoare specifice domeniului fiecarei facultati: laborator de informatica, laborator de psiho-diag-
nostic, laborator de criminalistica, laborator de medicina legala, laborator de psihologie experimentala, laborator de asistenta socia-
|a. Aceste laboratoare sprijina formarea, dezvoltarea si fixarea abilitatilor necesare viitorilor specialisti. Prin obiectivele practic-apli-
cative, activitatile derulate in cadrul fiecarui laborator conduc la formarea atitudinilor si a comportamentelor strategic-creative abso-
lut necesare in orice profesie. Laboratoarele sunt echipate si cu softuri dedicate, fie de tip free-ware, fie sub licenta.

Spatiile de curs si seminar alocate specializarii Marketing, in baza noului contract de inchiriere din 14 februarie 2024, sunt ur-
matoarele: un amfiteatru de 103 mp situat in corpul C, 2 sali de seminar (sala 3 — parter de 48,1 mp si sala 3 — etaj 1 de 50 mp) si
Laboratorul de Informatica (sala 5 — parter de 48 mp) in corpul B. Totodata, laboratorul de Informatica din corpul B detine si utilizeaza
diverse programe informatice necesare instruirii studentilor de la toate programele de studii de la Facultatea de Drept, Economie, Stiinte
Politice si Administrative si este folosit, prin urmare, si de catre studentii programului de studii analizat in conformitate cu planul de inva-
tamant propriu. Aceste spatii acopera necesarul in vederea desfasurarii activitatilor didactice pentru toate specializérile Facultatii, inclu-
siv pentru specializarea Marketing, atat pentru semestrul |, cat si pentru semestrul |I.

Universitatea dispune de spatii ce pot fi utilizate pentru activitati culturale. Este vorba despre Aula Magna care este utilizata
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cu destinatia de spatiu cultural, aici gazduindu-se conferinte, workshopuri, expozitii de arta si lansari de carte si alte evenimente
culturale si stiintifice.

Biblioteca UPA din lasi dispune de toate facilitatile necesare si are un fond de carte insemnat la care se adauga si colectiile de
periodice. Continuu se realizeaza achizitii de carti si periodice, ludndu-se in considerare solicitarile cadrelor didactice si ale studentilor.
Dorinta creéarii unei biblioteci de referinta se materializeaza prin achizitia de colectii private ale oamenilor de cultura si prin donatiile
primite de universitate.

Studentii sau cadrele didactice pot accesa online catalogul electronic al bibliotecii pentru a consulta sau a rezerva diverse ma-
teriale. intregul fond de carte al bibliotecii este inscris in fisiere electronice, aceasta dispunand de un soft de gestiune performant
extrem de util in activitatea bibliotecii, in general, si in evidenta si accesul facil al acestor titluri, in special.

Pentru programul de studii Marketing, biblioteca UPA are un fond de carte insemnat (3.868 unitati bibliografice constituite din
3.450 carti — 2.580 titluri si alte resurse — periodice, resurse electronice etc.). in mod constant se realizeaza achizitii de carti si peri-
odice, ludndu-se in considerare solicitarile cadrelor didactice si ale studentilor. Dorinta crearii unei biblioteci de referinta se materiali-
zeaza prin achizitia de colectii private ale oamenilor de cultura si prin donatiile primite de universitate, dar si prin achizitii de la diver-
se edituri. In acest context, in perioada 2024-2025 s-a inregistrat achizitia unui numar de 65 de volume cu 36 de titluri, toate acestea
fiind publicate doar in ultimii 10 ani (2015-2025) la edituri recunoscute.

Totodata, pe domeniile mentionate, biblioteca universitatii mai are si titluri de carti si publicatii in format electronic, actualizarea
Si marirea continua a fondului de carte, de publicatii, de periodice si de abonamente ale bibliotecii reprezentand o axa prioritara a U-
niversitatii ,Petre Andrei” din lasi. De asemenea, la biblioteca se gasesc, in format electronic, suporturile de curs aferente disciplinelor
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cuprinse in planurile de invatdamant pentru toate programele de studiu de la FDESPA, inclusiv programul de studiu Marketing, eviden-

tiate pe cele doua semestre ale anului universitar.

10. Resursele financiare

Resursele financiare ale UPA din lasi se constituie in proportie majoritara din taxele de scolarizare. Acestora li se adauga ve-
niturile financiare provenite din inchirieri, sponsorizari, contracte de cercetare si de consultanta si donatii.

Exista o fundamentare a taxei de studii la nivelul programului de studiu Marketing, iar aceasta este adusa la cunostinta
studentilor prin afisarea pe site sau prin alte mijloace de comunicare. De asemenea, in fiecare an universitar se intocmeste bugetul

aferent programului de studiu mentionat, un loc important in acest buget avandu-I cheltuielile de cercetare.

11. Activitatea de cercetare stiintifica

Strategia de cercetare a FDESPA se raporteaza Planului Strategic Multianual privind Cercetarea al Universitatii ,Petre Andrei”
din lasi. Obiectivul pe termen lung al facultatii este acela de a deveni o entitate care detine un rol important in spatiul comunitar local, na-
tional si European, cu o vizibilitate semnificativa. in acest sens se urmareste dezvoltarea si promovarea retelelor alcatuite din cercetétori
si factori de decizie, precum si educarea publicului larg cu privire la rezultatele cercetarii.

Obiectivele strategice ale FDESPA stabilite pentru perioada 2024-2029 sunt urmatoarele:

- asigurarea unei calitati superioare in cercetarea stiintifica din cadrul FDESPA,
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- imbunatatirea infrastructurii de cercetare;
- formarea de competente de cercetare la studenti si cadre didactice;
- producerea si diseminarea cunoasterii si expertizei in domeniile de studii specifice facultatii;
- realizarea unitatii permanente intre cercetarea stiintifica si activitatea didactica;
- dezvoltarea de parteneriate nationale si internationale;
- imbunatatirea serviciilor de management al proiectelor,;
- cresterea vizibilitati FDESPA, atat in mediul academic national si international, cat si in comunitate.
Activitatea de cercetare in anul universitar 2024-2025 (1 octombrie 2024 — 30 septembrie 2025) pentru cadrele didactice ti-

tulare si asociate care deservesc programul de studiu Marketing s-a concretizat in articole, carti etc., conform tabelului urmator:

| T L Studiiin Studiiin L. Participarea la| Organizare Desfa;ura.rc.ea
Manifestiri | Reviste Reviste Carti Carti volume volume Participarea manifestiri | conferinte,| Coordonarea/participare: unor activi-
. . . i romanesti | publicate] publicate la R . |la manifestari |, X o . p pares tati editoria-
Cadre didactice [Reviste ISI| cu ISl indexate N L o colective | colective e r internationale| workshop, in cadrul unor gran- N
*roceedings BDI recunoscute| in edituri edituri ublicate | publicate in stiintifice in tara si webinar, | turi/proiecte de cercetard le in cadrul
CNCS nationald internationale p. . P . nationale o o L P unor reviste
intara | strdinatate strdinatate training de specialitate
>rof. univ. dr. 2 1 2 2
BOIER Rodica
>rof’ univ. dr. 3 1 1 1 1
DURAC Livia
j?(l‘j Itgl: dr. 5 4 5 13 8
S
Cristina
;rlgll . u[r;w dr. 1 3 1 1 2 1 9 20
Alexandru
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. i . Studiiin Studiiin " Participarea la| Organizare Desfa;ura.rc.aa
. . Reviste Carti Carti Participarea e s . - unor activi-
Manifestiri | Reviste R . . ) volume volume o ._ .| manifestari | conferinte,| Coordonarea/participares] _ . . =~
. . . . romanesti | publicatel publicate la . . [la manifestari |, . - tati editoria-
Cadre didactice [Reviste ISI| cu ISI indexate N o o colective | colective g internationale| workshop, in cadrul unor gran- N
. recunoscute | in edituri edituri . . | stiintifice N .. N . ) le in cadrul
*roceedings BDI R . R publicate | publicate in R in tara si webinar, | turi/proiecte de cercetare X
CNCS nationalq internationale |, . e x nationale . . unor reviste
intara | strdinatate strainatate training .
de specialitate
“onf. univ. dr. 1 1 6 4 1 1
CODREANU
Carmen
“onf. univ. dr. 1 1 1 1 1
LAZAR Roxana
“onf. univ. dr. 2 11 5
SCORTESCU
Florin
“onf. univ. dr. 1 1
VIALANCA
[uliana
Cont. univ. dr. 1 2 1 1
COJOCARU
_iliana
_ect. univ. dr. 1 1 2 2 1
BUJOR
Anca
_ect. univ. dr. 1 2 2 1
FLOREA
Gheorghe
_ect. univ. dr. 1 3 2
CONDUR
Georgeta
_ect. univ. dr. 2 4 1 3 2 6 1
GURITA Doina
_ect. univ. dr. 1 1 1 6
STOICA Raluca
_ect. univ. dr. 4 4 2 1
SANDU Raluca
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. i . Studiiin Studiiin " Participarea la| Organizare Desfa;ura.rc.aa
. . Reviste Carti Carti Participarea e s . - unor activi-
Manifestiri | Reviste R . . ) volume volume o ._ .| manifestari | conferinte,| Coordonarea/participares] _ . . =
. . . . romanesti | publicatel publicate la . . [la manifestari |, . - tati editoria-
Cadre didactice Reviste ISI| cu ISI indexate N o . colective | colective el internationale| workshop, in cadrul unor gran- N
. recunoscute | in edituri edituri . . | stiintifice N .. N . ) le in cadrul
Proceedings BDI R . R publicate | publicate in R in tara si webinar, | turi/proiecte de cercetare X
CNCS nationalq internationale |, o o o nationale o v .. unor reviste
intara | strainatate strainatate training .
de specialitate
_ect. univ. dr. 1 1 1
I'ASCA Radu
TOTAL 2 4 19 - 3 - 18 5 46 40 29 2 4

Totodata, personalul didactic este incurajat sa se implice atat la nivel individual, cat si in cadrul Facultatii, in elaborarea si deru-
larea de programe de cercetare nationale si internationale. Evaluarea activitatii de cercetare se efectueaza anual in baza unei fise de
autoevaluare si a unor instrumente de control specifice. Rezultatele cercetarii stiintifice sunt parte esentiala a rezultatelor activitatii aca-
demice si conteaza in acordarea calificativelor cadrelor didactice.

in fiecare an, pe durata intregii luni iunie, se deruleaza manifestarea intitulata Zilele ,Petre Andrei”. Sunt organizate mese ro-
tunde, workshop-uri, sesiuni de informare etc. Principala manifestare stiintifica a UPA din lasi este reprezentata de Sesiunea natio-
naléd de comunicéri stiintifice, prelegerile inaugurale fiind sustinute de personalitati stiintifice si culturale recunoscute atéat la nivel national,
cét si international.

Cea de-a 33-a editie a Sesiunii de comunicari stiintifice a Universitatii ,Petre Andrei” din lasi, intitulata ,,Dimensiuni contemporane
ale dezvoltérii. Fundalul roménesc al sincronizarii europene”, s-a desfasurat in perioada 28-29 iunie 2025. in cadrul acesteia, Facultatea
de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative are rezervate sectiuni distincte la care participa, cu cel putin o lucrare, atat cadrele
didactice, céat si studenti sau masteranzi de la programele de studii ale acesteia. Astfel, la ultima sesiune stiintifica, la sectiunea 4 rezervata
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Stiintelor Economice, intitulata , Contributii teoretice si practice la conturarea dimensiunilor post sau inter-crizd” au fost prezentate de
catre cadrele didactice un numar de 18 lucrari stiintifice. De asemenea, in cadrul institutiei se organizeaza anual Sesiunea de comu-
nicéri stiintifice a studentilor din Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, in care studenti si masteranzi de la toate programele de studii parti-
cipa cu lucrari coordonate de catre cadrele didactice ale institutiei. Tot in anul universitar 2024-2025, sub egida ,Educatie si performanta aca-
demica. Interdisciplinaritate si inovatie in cercetarea studenteascd” a avut loc in data de 13 iunie 2025 cea de-a lll-a Sesiune de comu-
nicari stiintifice a studentilor. Totodata, studentii si masteranzii sunt stimulati sa participe la diverse conferinte, simpozioane, work-
shop-uri, webinare sau dezbateri, unele dintre acestea fiind organizate in colaborare cu Liga Studentilor din UPA. La aceste mani-
festari stiintifice participa, in afara de cadre didactice si studenti, ca invitati sau parteneri in organizare, diverse organizatii economice si so-

ciale sau invitati cu recunoastere profesionala si/sau academica.

12. Managementul calitatii

Politica Universitatii ,Petre Andrei” din lasi privind asigurarea calitatii are la baza principiile autonomiei si responsabilitatii
universitare, ca institutie parte a sistemului national de invatamant. in intervalul 2024-2025, in mod constant, conducerea universitatii a
abordat sistemic si integrat managementul calitatii, considerand universitatea ca un sistem complex, intr-o viziune strategica, pe ter-
men mediu $i lung. Aceasta abordare a permis implicarea conducerii la toate nivelele in implementarea si imbunatatirea continua a
sistemului de management al calitatii, prin intelegerea nevoilor beneficiarilor directi si indirecti si reflectarea acestora in calitatea o-
fertei educationale.

Misiunea, declaratia de politica a calitatii si obiectivele FDESPA privind calitatea pentru anul universitar 2024-2025 sunt in con-
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cordanté cu recomandarile Asociatiei Europene pentru Asigurarea Calitatii in invat&mantul Superior si cu metodologia de evaluare
externa a calitatii in institutiile de invatamant superior si conduc la realizarea unui sistem de management al calitatii. Obiectivele
strategice ale Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) aferenta FDESPA sunt urmatoarele:

- sa sustina activitatea CEAC de la nivelul facultatii si de la nivel institutional pentru buna implementare a principiilor, normelor si
procedurilor specifice in domeniu;

- sa dezvolte cultura calitatii in acord cu viziunea, misiunea si politica Universitatii ,Petre Andrei” din lasi, in concordanta cu
dinamica nationald, europeana si internationala in domeniu;

- sa initieze analize si evaluari pe baza criteriilor de calitate in cadrul Facultatii, al Departamentului de Stiinte Economice si al
programului de studii Marketing,

- sa asigure feed-back din partea studentilor si angajatorilor;

- & propuna evaluari interne.

in evaluarea calitatii educatiei membrii CEAC vor urméri:

- plasarea invatarii - ca proces - in centrul demersului didactic;

- orientarea invatarii spre formarea de competente specifice, prin folosirea strategiilor participative in activitatea didactica;

- flexibilizarea ofertei de invatare, adaptarea continutului invatarii la accentele specifice carierei profesionale;

- individualizarea parcursurilor universitare, motivante pentru studenti si orientate spre inovatie si spre implinire personalg;

- realizarea unui echilibru pragmatic intre o cultura de tip academic si 0 cultura functionala adaptata finalitatilor fiecarui program
de studiu;
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- cresterea responsabilitatii invatamantului superior fatd de beneficiarii educatiei, fata de societatea civila si diversificarea
implicarii acestuia in viata comunitatii locale.

in vederea eficientizarii mecanismelor de asigurare a calitatii la nivelul facult&tii au fost concepute urméatoarele instrumente:

- fisa de autoevaluare a cercetarii stiintifice;

- fisa de evaluare colegialg;

- chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti;

- chestionar de evaluare a gradului de satisfactie al studentilor privind mediul institutional,

- fisa de consultare a angajatorilor.

Anual, in cadrul raportului sau, Decanul FDESPA prezinta si modul in care s-au realizat prevederile programului de politici vi-

zand asigurarea calitatii in cadrul acesteia.

13. Transparenta informatiilor si documentarea

Universitatea ,Petre Andrei” din lasi asigura transparenta publica a datelor si informatiilor in forma electronica despre toate
calificarile si programele de studiu pe pagina sa web (www.upa.ro).La nivelul Universitatii, informatiile privind calificarile si programele
de studiu se regasesc, in forma tiparita, in brosurile publicitare, in pliante si in format electronic pe site.

in cadrul Universitatii ,Petre Andrei” din lasi exista o preocupare constanta pentru informarea publicului cu privire la oferta
educationala, in general referitoare la maniera de asumare a responsabilitatii sociale. Studentii si persoanele interesate de infor-
matii corecte privind programele de studiu, calificarile obtinute, eliberarea diplomelor, personalul didactic si de cercetare al institutiei
primesc informatiile prin diverse mijloace: afisarea la avizier, publicarea pe site-ul institutiei, aparitii in mass-media, afise etc. Website-ul u-
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niversitatii a suferit modificari cu privire la structura si design, ceea ce a determinat schimbarea modului de updatare al site-ului.

Ca urmare a infiintarii in anul 2024 a Facultatii de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative, prin comasarea celor 3 fa-
cultati (Facultatea de Drept, Facultatea de Economie si Facultatea de Stiinte Politice), informatiile referitoare la programul de studii
Marketing se vor regasi pe pagina Facultatii (ca informatii de ordin general) sau pe pagina Departamentului de Stiinte Economice

(informatii specifice).

14. ANALIZA SWOT a programului de studiu Marketing

Pe baza rezultatelor centralizate si analizate a fost realizata analiza SWOT, pentru a identifica aspectele de bune practici
care urmeaza a fi diseminate catre toti responsabilii de programe, cu scopul de a fi transmise tuturor celor implicati in procesele di-
dactice si de cercetare specifice, respectiv pentru a evalua si a preveni potentialul aparitiei unor riscuri care pot influenta realizarea

obiectivelor programelor de studii sau ale celor privind calitatea la nivelul specializarii, a facultatii sau a universitatii.

PUNCTE FORTE

PUNCTE SLABE

¢ Personalul didactic indeplineste cerintele legale.

e Titularii de disciplina au publicat cursuri si lucrari practice care aco-
pera problematica disciplinelor predate.

e Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii.

e Planurile de invatdmant respecta standardele ARACIS (raportul
dintre orele de curs si orele de activitati aplicative, stagii de practica,
formatii de studiu etc.), asigura compatibilitatea cu cadrul de calificari
nationale si cu planuri si programe de studii similare din statele Uni-
unii Europene.

eDisciplinele sunt parcurse intr-o succesiune logica si corespund pro-
gramelor de studii evaluate si misiunii declarate.

e Baza materiald corespunde standardelor de calitate.

e Un numar relativ mic de studenti /program de studii.
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e Laboratoarele sunt dotate cu echipamente care corespund exigen-
lelor temelor abordate

e Prolectarea sau revizuirea planurilor de invatamant pentru progra-
mele de studii se face cu implicarea reprezentantilor mediulu' acade-
mic, inclusiv studenti, ai mediului economico-social si ai pietei muncii.
e Programul de studi are desemnat! indrumatori de an si este pre-
zentat sub forma unor pachete de documente (misiunea, obiectivele
generale s specifice; planul de invatamant cu ponderile discplinelar
exprimate prin credite de studin ECTS, fisele disciplinelor, competente.
modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor
etc ) pe site-ul FDESPA din cadrul Universitati ,Petre Andrei” din las

OPORTUNITATI

AMENINTARI

e Dezvoltarea bazelr materiale prin dotarea laboratoarelor cu echipa-
mente moderne si softuri specializate.

» Cregterea numarului de ore de activitati practice.

eInfiintarea unui program de masterat.

Dezvoltarea mijloacelor proprii de popularizare a activitatlor din
departamente si de promovare a programelor de studi.

e Lipsa de Interes pentru invatamantul universitar din partea absol-
ventilor de liceu cu bacalaureat

e Scaderea numaruiul de studenti ca urmare a scaderi demografice,
a nepromovari examenulur de bacalaureat.

e Situatia demografica si economica a zone: de recrutare a candidatilor l
e Cancurenta altor universitati.

In urma intocmirii Raportului de evaluare internd si monitorizarea programului de studii Marketing pentru anul universitar 2024/

2025 se propune ca masuri imbunatatirea proceselor educationale, precum si a activitatilor suport si monitorizarea permanenta a

gradului de indeplinire a indicatorilor ARACIS

Gt rdonator program de studii,
/F'\"_w\O . Y, ct. univ. dr. Doina GURITA
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