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EVALUARE CADRE DIDACTICE DE CATRE STUDENTI
ANUL 11, semestrul 1, an universitar 2024-2025

PROGRAM DE STUDIU - MASTER:
MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE DE INCLUZIUNE SI SUPORT
Domeniu: ASISTENTA SOCIALA

Chestionarul vizeaza opinia studentilor despre calitatea activitatii cadrelor didactice la cursuri
sau seminarii. Pentru a vd exprima opinia, aveti posibilitatea sa bifati la fiecare dintre cei 15
itemi un raspuns, cu urmatoarele semnificatii: 5 - maxima satisfactie; 4 - satisfactie partiala; 3
- acceptabil; 2 - nemultumire partiala; 1 - totala nemultumire.

1. Cat de util a fost cursul/seminarul, in privinta cunostintelor teoretice |5 |4 |3 |2 |1
transmise?
2. Cét de clar au fost transmise cunostintele teoretice de catre cadrul |54 (|3 |2 |1
didactic?
3. Cét de util a fost cursul/seminarul, in privinta dobandirii unor abilitati | 5|4 |3 |2 |1
practice?
4. Cat de clar au fost explicate/demonstrate de catre profesor aplicatiile [ 5 |4 (3 |2 |1
practice?

5. Cadrul didactic a venit la toate activitatile programate? 5141321
6. Cadrul didactic a parcurs toate temele cuprinse in Fisa disciplinei? 514|321
7. Cadrul didactic a raspuns la intrebarile studentilor, pentru clarificarea |5 |4 |3 |2 |1

unor aspecte mai dificile ale disciplinei de studiu?
8. Cadrul didactic a Incurajat exprimarea libera a opiniilor studentilor,pe |5 |4 |3 |2 |1
parcursul activitatilor de predare-invatare?
9. S-au folosit metode si mijloace moderne de predare sau seminarizare |5 |4 |3 |2 |1
(filme, materiale audio, proiectii PPT, jocuri de rol, simuldri etc)?
10. Au fost precizate conditiile de examen si temele care vor face obiectul |5 |4 |3 |2 |1
evaludrii?
11. Atitudinea cadrului didactic fata de studenti a fost corespunzétoare |5 |4 |3 |2 |1
eticii universitare?
12. Ai recomanda altor colegi sa frecventeze cursul/seminarul sustinutde |54 |3 |2 |1
cadrul didactic evaluat?
13. Formuleazd o apreciere generald asupra activitatii stiintifice a |54 |3 |2 |1
cadrului didactic, acordandu-i o nota de la 5 la 1.
14. Formuleaza o apreciere generald asupra comportamentului cadrului |54 |3 |2 |1
didactic, acordandu-i o nota de la 5 la 1.
15. Unde 1l plasezi pe cadrul didactic evaluat in topul profesorilor din |54 |3 |2 |1
facultatea ta? (Varful topului corespunde valorii 5, iar baza topului,
valorii 1)
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Disciplina: Leadership in institutii sociale. Numar respondenti: 12 studenti
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Satisfactie partiali ~ ®Acceptabil ~ ®Nemultumire partiala

Totala nemultumire

100%

Datele indica un nivel foarte ridicat de satisfactie din partea studentilor: pentru toti cei
15 itemi, majoritatea (10 din 12 studenti) au selectat ,,Maxima satisfactie”. Restul raspunsurilor
sunt distribuite intre: satisfactie partiala (1-2 raspunsuri / item); acceptabil (0—1 raspunsuri /
item). Nu existd niciun raspuns negativ: 0 la ,Nemultumire partiald” ; 0 la ,Totala
nemultumire”. Interpretarea pe niveluri de satisfactie: Maxima satisfactie: Dominantd in toate
itemele (aproximativ 83% din raspunsuri), indica o perceptic excelentd asupra: calitatii
predarii; claritdtii explicatiilor; interactiunii cu studentii; organizarii cursului. Satisfactie
partiala: apare constant (1-2 studenti / item) ; Sugereaza mici diferente de perceptie individual.
Acceptabil: apare rar (1 raspuns la cativa itemi); nu indica probleme majore.
Activitatea cadrului didactic este evaluata foarte pozitiv. Nivelul de satisfactie este
ridicat si constant pe toate dimensiunile evaluate; nu exista semnale de disfunctionalitate sau
nemultumire. Variabilitatea redusa a raspunsurilor indica: coerenta in perceptia studentilor;
calitate stabila a procesului didactic.
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Disciplina: Pluralism epistemologic si design de cercetare in caimpul social. Numar
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Rezultatele indica un nivel foarte ridicat de satisfactie din partea studentilor, cu o
distributie extrem de favorabild: maxima satisfactie: 9-10 raspunsuri pentru fiecare item;
satisfactie partiala: constant 0—1 raspuns / item; fara raspunsuri negative (O pentru toate formele
de nemultumire). Maxima satisfactie: dominanta la toti itemii (aproximativ 90-100%); 6 itemi
au scor perfect (10/10): itemii: 1, 3, 5, 8, 10, 12. Restul itemilor au 9/10 raspunsuri la acest
nivel. Satisfactie partiala: apare la 9 itemi (cate 1 raspuns); indica existenta unor perceptii usor
diferite, dar fara impact negativ major. Acceptabil / Nemultumire: nu exista raspunsuri in aceste
categorii: semnal foarte puternic al calitatii procesului didactic

Rezultatele sugereaza: calitate didacticd excelentd, perceputd aproape unanim;
consistenta ridicata ntre itemi (nu exista variatii semnificative); acceptare foarte buna a
continutului complex al disciplinei (epistemologie + design de cercetare); prezenta ocazionala
a ,,satisfactiei partiale” poate indica: diferente de stil de invatare intre studenti; grad diferit de
familiaritate cu conceptele teoretice. Nivelul global de satisfactie este excelent (aproape

maxim); nu exista niciun indicator de disfunctionalitate. Activitatea didactica este perceputa ca
fiind clara; bine organizata; relevanta academic.

DEONTOLOGIE PROFESIONALA
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Disciplina: Deontologie profesionala. Numar respondenti: 11 studenti

Rezultatele indica un nivel foarte ridicat de satisfactie, dar cu 0 usoara variabilitate fata
de evaluarea anterioard a aceleiasi discipline: majoritatea raspunsurilor sunt la ,,Maxima
satisfactie” (intre 8 si 11 din 11). Exista: raspunsuri de ,,Satisfactie partiala” (1-3 studenti) si
un singur caz de ,,Acceptabil”; nu exista nicio nemultumire (0 raspunsuri negative)

Maxima satisfactie: dominanta la toti itemii (aproximati 73% — 100%); 5 itemi au scor
maxim (11/11): itemii 2, 4, 13, 14, 15. Satisfactie partiala: prezentd la mai multi itemi (1-3
raspunsuri); cea mai ridicata valoare: item 11: 3 raspunsuri; item 7: 2 raspunsuri. Acceptabil:
apare o singura datd: Item 9: 1 raspuns. Nemultumire: Inexistenta - indicator clar al unei
evaluari pozitive globale. Rezultatele reflecta: calitate didactica foarte buna; nivel global ridicat
de satisfactie; majoritatea studentilor evalueaza activitatea la nivel maxim.



ANTREPRENORIAT IN ECONOMIA SOCIALA
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Disciplina: Antreprenoriat in economia sociala. Numar respondenti: 11 studenti.

Rezultatele evidentiaza un nivel ridicat spre foarte ridicat de satisfactie, cu o distributie
preponderent pozitiva: majoritatea raspunsurilor sunt la ,,Maxima satisfactie” (911 din 11);
existd un numar moderat de raspunsuri la ,Satisfactie partiala” (1-2 studenti); nu exista:
raspunsuri ,,Acceptabil” sau raspunsuri de nemultumire. Distributia raspunsurilor: Maxima
satisfactie: dominanta la toti itemii (aproximativ 82% — 100%); 8 itemi au scor maxim (11/11):
itemii: 1, 2, 4, 7, 8, 9, 11, 15. Satisfactie partiala: apare la 7 itemi (1-2 raspunsuri); cele mai
vizibile: itemii 3, 5, 6, 10, 14: cate 2 raspunsuri. Acceptabil / Nemultumire — inexistente, ceea
ce indica o evaluare pozitiva. Rezultatele sugereaza: calitate didacticd foarte buna; nivel
general ridicat de apreciere; majoritatea studentilor percep activitatea la nivel maxim.
Variabilitate moderata: prezenta constantd a ,satisfactiei partiale” indica: diferente de
perceptie intre studenti; posibile ajustari fine necesare. Nivelul global de satisfactie este foarte
ridicat. Evaluarea pentru disciplina Antreprenoriat in economia sociala indica un nivel foarte
bun al activitatii didactice, cu o apreciere predominant maxima si fara elemente de insatisfactie.

MANAGEMENTUL PROIECTELOR IN INSTITUTIILE SOCIALE
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Disciplina: Managementul proiectelor in institutiile sociale
Numar respondenti: 12 studenti

Rezultatele indica un nivel foarte ridicat de satisfactie, cu o distributie favorabila:
Majoritatea raspunsurilor sunt la ,,Maxima satisfactie” (11-12 raspunsuri / item); existd un



numar redus de raspunsuri la ,,Satisfactie partiala” (1 raspuns / item); nu exista: raspunsuri
,»Acceptabil” sau raspunsuri de nemultumire.

Distributia raspunsurilor: maxima satisfactie — dominant: 92% — 100%; 8 itemi au scor
maxim (12 raspunsuri): itemii: 1, 6, 7, 8, 10, 11, 12. Satisfactie partiala: apare la 7 itemi (céte
1 raspuns): itemii: 2, 3, 4, 9, 13, 14, 15. Acceptabil / Nemultumire: inexistente - evaluare
unanim pozitiva. Rezultatele reflecta: calitate didactica excelenta; nivel foarte ridicat si
constant de satisfactie; majoritatea studentilor evalueaza activitatea la nivel maxim; diferentele
intre itemi sunt minime; nu exista zone problematice evidente; raspunsurile de ,,satisfactie
partiala” sunt isolate; sugereaza ajustari minore, nu probleme structural; nivelul global de
satisfactie este foarte ridicat, aproape de maxim. Activitatea didactica este perceputa ca bine
organizata, clara, relevanta practic (specific managementului de proiect). Evaluarea pentru
disciplina Managementul proiectelor in institutiile sociale indica un nivel foarte Tnalt al
performantei didactice, cu o apreciere aproape unanima si fard elemente de insatisfactie.
Rezultatele confirma o activitate didactica solida si eficienta.

PRACTICA DE SPECIALITATE IN DOMENIUL SERVICIILOR SOCIALE Il

Item 15
Item 14
Item 13
Item 12
Item 11
Item 10

Item 9
Item 8
Item 7
Item 6
Item 5
Item 4
Item 3
Item 2
Item 1

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

B Maxima satisfactic ~ ™ Satisfactie partiala Acceptabil ~ ®Nemultumire partiald ™ Totald nemultumire

Disciplina: Practica de specialitate in domeniul serviciilor sociale Il
Numar respondenti: 12 studenti

Rezultatele indica un nivel ridicat de satisfactie, dar cu o variabilitate mai vizibila
comparativ cu alte discipline analizate: majoritatea raspunsurilor sunt la ,,Maxima satisfactie”
(8-12 din 12); apar raspunsuri consistente de ,,Satisfactie partiala” (1-3) si cateva raspunsuri
de ,,Acceptabil” (1). Distributia raspunsurilor: maxima satisfactie - dominanta, dar cu variatii
(67% — 100%); itemi cu scor maxim (12/12): 1, 6, 8, 11. Satisfactie partiala: prezenta la
majoritatea itemilor (1-3 raspunsuri); cele mai ridicate valori: item 3: 3 raspunsuri; item 7: 2
raspunsuri. Acceptabil - apare la mai multi itemi: 5, 10, 12, 14, 15 (cate 1 raspuns);
Nemultumire: nu apar raspunsuri.

Rezultatele reflecta: calitate didactica buna spre foarte buna; nivel general pozitiv al
evaluarii; majoritatea studentilor sunt foarte multumiti. Fiind o disciplina aplicativa, rezultatele
pot reflecta: diferente intre locurile de practica; experiente variabile in teren; nivel diferit de
implicare a tutorilor/supervizorilor. Nivelul global de satisfactie este ridicat. Nu exista
nemultumiri, deci, un climat educational pozitiv.

100%



Raportul a fost prezentat, discutat si aprobat in sedinta Consiliului Facultatii de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala, din data de 27.02.2025.

Decan, Presedinte comisie Calitate,
Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala Lector univ. dr. Ana Maria Lazarescu

Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica
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