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EVALUARE CADRE DIDACTICE DE CATRE MASTERANZI
ANUL I, semestrul 2, an universitar 2023-2024

PROGRAM DE STUDIU: MASTER
Managementul serviciilor sociale de incluziune si suport

Chestionarul vizeaza opinia studentilor despre calitatea activitatii cadrelor didactice la cursuri
sau seminarii. Pentru a va exprima opinia, aveti posibilitatea sa bifati la fiecare dintre cei 15
itemi un raspuns, cu urmatoarele semnificatii: 5 - maxima satisfactie; 4 - satisfactie partiala; 3
- acceptabil; 2 - nemultumire partiald; 1 - totala nemultumire.

1. Cat de util a fost cursul/seminarul, in privinta cunostintelor teoretice |5 |4 |3 |2 |1
transmise?
2. Cat de clar au fost transmise cunostintele teoretice de catre cadrul |54 |3 |2 |1
didactic?
3. Cét de util a fost cursul/seminarul, in privinta dobandirii unor abilitati | 5|4 |3 |2 |1
practice?
4. Cat de clar au fost explicate/demonstrate de catre profesor aplicatiile |5 |4 |3 |2 |1
practice?

5. Cadrul didactic a venit la toate activitatile programate?

6. Cadrul didactic a parcurs toate temele cuprinse in Fisa disciplinei?
7. Cadrul didactic a raspuns la intrebarile studentilor, pentru clarificarea |5 |4 |3 |2 |1
unor aspecte mai dificile ale disciplinei de studiu?
8. Cadrul didactic a Incurajat exprimarea libera a opiniilor studentilor,pe |5 |4 |3 |2 |1
parcursul activitatilor de predare-invatare?
9. S-au folosit metode si mijloace moderne de predare sau seminarizare |5 |4 |3 |2 |1
(de exemplu: filme, materiale audio, proiectii PPT, jocuri de rol, simulari
etc)?

10. Au fost precizate conditiile de examen si temele care vor face obiectul |54 |3 |2 |1
evaluarii?
11. Atitudinea cadrului didactic fata de studenti a fost corespunzétoare |5 |4 |3 |2 |1
eticii universitare?
12. Ai recomanda altor colegi sa frecventeze cursul/seminarul sustinutde |5 |4 |3 |2 |1
cadrul didactic evaluat?
13. Formuleazd o apreciere generald asupra activitatii stiintifice a |54 |3 |2 |1
cadrului didactic, acordandu-i onota dela S1la 1.
14. Formuleaza o apreciere generald asupra comportamentului cadrului |54 (3|2 |1
didactic, acordandu-i o nota dela 5 la 1.
15. Unde 1l plasezi pe cadrul didactic evaluat in topul profesorilor din |5 {4 |3 |2 |1
facultatea ta? (Varful topului corespunde valorii 5, iar baza topului,
valorii 1)
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Reintegrarea sociala a persoanelor cu comportament deviant
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Disciplina: Reintegrarea sociala a persoanelor cu comportament deviant
Evaluarea disciplinei a fost realizata de 10 studenti.

Rezultatele indica: 100% ,,Maxima satisfactie” (10 din 10 studenti); absenta totala a
raspunsurilor din celelalte categorii. Aceasta distributie reflecta o evaluare unanim pozitiva,
fara variatii sau diferente de perceptie intre respondenti. Un astfel de profil de rdspuns
sugereaza existenta unui nivel ridicat de coerenta si eficienta in procesul didactic, caracterizat
prin: alinierea optima intre continuturile predate si asteptarile studentilor; structurarea clara si
logica a activitatilor didactice; accesibilitatea si relevanta informatiilor prezentate; 0 relatie
educationala functionald si pozitiva intre cadru didactic si studenti. Rezultatele obtinute
pozitioneaza disciplina in zona: performantei didactice consolidate; cu potential de model de
buna practica in cadrul programului de studii. Disciplina se remarca printr-un nivel maxim de
satisfactie al studentilor, reflectind o activitate didactica de inalta calitate.

Managementul resurselor umane in institutiile sociale
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Disciplina: Managementul resurselor umane in institutiile sociale
Evaluarea disciplinei a fost realizata de 8 studenti respondenti.



Se Inregistreaza: 100% ,,Maxima satisfactie” (8 din 8 studenti); absenta totald a
celorlalte categorii de raspuns. Aceasta configuratie indica o evaluare unanim pozitiva, fara
diferente de perceptie intre respondenti si fard variatii intre itemi. Rezultatele reflectd o
disciplind caracterizatd printr-un nivel ridicat de coerenta si eficienta didactica, evidentiat prin:
rganizarea clard si sistematica a continuturilor; corelarea adecvata intre obiectivele de invatare
si activitatile desfasurate; relevanta tematicii pentru formarea profesionala in domeniul social,
0 interactiune didacticd functionald si constant pozitiva. Uniformitatea raspunsurilor sugereaza,
existenta unui consens in randul studentilor. Disciplina se incadreaza in categoria disciplinelor
cu performantd didactica de nivel excelent, caracterizatd printr-un nivel maxim si constant de
satisfactie al studentilor.

Dezvoltarea personala a specialistilor din sistemul de
protectie sociala
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Disciplina: Dezvoltarea personala a specialistilor din sistemul de protectie sociala
Evaluarea disciplinei a fost realizata de 9 studenti.

Majoritatea itemilor (1, 2, 4-6, 8-10, 12—14) inregistreaza: 100% ,,Maxima satisfactie”
(9 din 9 studenti), ceea ce sugereaza o apreciere constanta si uniforma pentru principalele
dimensiuni ale activitatii didactice. Pentru un numar restrans de itemi se observa variatii: ltemii
3, 7 st 15: 88,9% ,,Maxima satisfactie” (8 studenti); 11,1% ,,Satisfactie partiala” (1 student).
Itemul 11: 77,8% ,,Maxima satisfactie” (7 studenti); 22,2% ,,Satisfactie partiala” (2 studenti).

Rezultatele evidentiazd o disciplind caracterizata prin: coerentd si claritate in
organizarea continuturilor; relevantd pentru dezvoltarea profesionala si personala a studentilor;
adaptarea adecvata a demersului didactic la specificul domeniului social. Rezultatele
contureaza un profil educational solid, caracterizat prin: nivel ridicat de satisfactie si consens
intre studenti; absenta totala a evaluarilor negative; stabilitate in aprecierea calitatii actului
didactic, ceea ce indica o buna functionare a procesului de predare-invatare, precum si o
aliniere eficientd intre obiective, continuturi si asteptarile studentilor.
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Disciplina: Practica de specialitate Tn domeniul managementului serviciilor sociale |
Evaluarea disciplinei a fost realizata de 8 studenti

Majoritatea itemilor (1, 3, 6-10, 11-15) inregistreaza: 100% ,,Maxima satisfactie” (8
din 8 studenti), ceea ce aratd o apreciere unanim pozitiva a componentelor principale ale
disciplinei, reflectand claritate, relevantd si coerentd in desfasurarea practicii. Pentru cativa
itemi se observa variatii minime: Itemii 2 si 5 - 87,5% ,,Maxima satisfactie” (7 studenti); 12,5%
»Satisfactie partiala” (1 student); Itemul 4 - 75% ,,Maxima satisfactie” (6 studenti); 25%
»Satisfactie partiald” (2 studenti). Rezultatele sugereazd cd disciplina se remarcd prin:
organizarea eficienta si structuratd a practicii; corelarea activitatilor practice cu obiectivele de
formare profesionald; cooperarea pozitiva intre studenti si cadrele didactice coordonatoare;
relevanta si aplicabilitatea temelor practice pentru contextul serviciilor sociale.
Disciplina ,,Practica de specialitate in domeniul managementului serviciilor sociale I”” prezinta
un nivel general de satisfactie.

Managementul stresului n serviciile sociale
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Disciplina: Managementul stresului n serviciile sociale
Evaluarea disciplinei a fost realizata de 9 studenti respondenti.



Majoritatea itemilor (1-4, 6-8, 10, 12-10, 12-14) inregistreaza: 100% ,,Maxima
satisfactie” (9 din 9 studenti), ceea ce sugereaza O apreciere unanim pozitivd pentru
componentele esentiale ale disciplinei, reflectand claritate, relevanta si eficientd a demersului
didactic. Pentru cativa itemi se observa variatii punctuale: Itemii 5 si 9: 88,9% ,,Maxima
satisfactie” (8 studenti); 11,1% ,,Satisfactie partiala” (1 student). Itemul 11: 77,8% ,,Maxima
satisfactie” (7 studenti); 22,2% ,Satisfactie partiala” (2 studenti). Rezultatele indicd o
disciplina caracterizata prin: claritate si structurare eficienta a continuturilor; relevanta practica
si teoreticd In contextul serviciilor sociale; metode didactice adaptate la nevoile studentilor;
interactiune pozitiva intre cadrele didactice si studenti, facilitind o invatare aplicata si coerenta.
Disciplina se remarca printr-un nivel foarte ridicat de satisfactie al studentilor, cu predominanta
a raspunsurilor maxime. Aceste rezultate confirma ca: disciplina este eficient structurata si
adaptata nevoilor studentilor; cadrele didactice au creat un mediu educational favorabil, coerent
si interactiv;

Acest raport a fost prezentat, discutat si aprobat in sedinta Consiliului Facultatii de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald, din data de 28.06.2024.

Decan, Presedinte comisie Calitate,
Facultatea de Psihologie,
Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala Lector univ. dr. Ana Maria Lazarescu
Prof. univ. dr. Cristina Maria Stoica 1/
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