FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant superior | Universitatea ,, Petre Andrei” din lasi

1.2 Facultatea Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative
1.3 Departamentul Stiinte Economice

1.4 Domeniul de studii Marketing

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Marketing

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Analiza informatiilor de marketing

2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. univ. dr. SANDU Raluca

2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect. univ. dr. SANDU Raluca

2.4 Anul de studiu] III | 2.5 Semestrul | V | 2.6 Tipul de evaluare |COL.|2.7 Regimul disciplinei” | OB.

* Examen / Colocviu / Proiect
** Obligatoriu / Optional / Facultativ

3. Timpul total estimat al activititilor disciplinei (ore pe semestru)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laberater 2
3.4 Total ore din planul de invitdmant | 42 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laberater 28
3.7 Distributia fondului de timp ore
3.7.1. Participare la orele de curs si seminar / lucriri practice / practici de specialitate” 42
3.7.2. Examindri® 2
3.7.3. Studiul dupa manual / suport de curs, bibliografie si notife 22
3.7.4. Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12
3.7.5. Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
3.7.6. Consultatii 2
3.8 Total ore studiu individual ™ 56
3.9 Total ore pe semestru”" 100
3.10 Numarul de credite 4

* Activitatile din categoriile 3.7.1. si 3.7.2. fac parte din orele didactice.

** Orele de studiu individual cuprind activitatile din categoriile: 3.7.3., 3.7.4., 3.7.5. 51 3.7.6.

Nota: Se recomanda ca numarul orelor de studiu individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire universitara formata din ore didactice.
**%* Totalul orelor pe semestru rezultd din inmultirea numarului de credite alocat disciplinei cu 25 ore / credit.

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De rezultate ale Invatarii

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare ¢ Prelegerile se desfasoara fizic si online

a cursului

5.2. de desfasurare o Prelegerile se desfasoara in sistem fizic, utilizandu-se bibliografia aferenta, precum
a seminarului si o documentare anterioara din suportul de curs pentru cursul prezentat si online,

folosindu-se fisiere de lucru elaborate in Word, Excel sau PowerPoint

6. Obiectivul general al disciplinei

Insusirea de informatii, cunostinte, abilitati si atitudini specifice activitatilor de intelegere a modului inteligent de
actionare pe piata, bazat pe interpretarea adecvata a informatiilor de profil.




7. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Studentul / Absolventul:

- demonstreaza cunostinte si intelegere critica privind conceptele specifice metodologiei
stiintifice de cercetare pentru dezvoltarea de proiecte de marketing;

- asimileaza cunostinfe avansate cu privire la clienti, la analiza si interpretarea datelor de
marketing ale Intreprinderii si a reprezentérii grafice a datelor;

- utilizeaza aplicatiile si instrumentele informatice pentru analiza datelor;

- demonstreaza cunoasterea limitelor si riscurilor asociate interpretarii datelor de marketing;

- 151 Insuseste cunoasterea rolului eticii in colectarea, analiza si utilizarea informatiilor de
marketing.

Aptitudini

Studentul / Absolventul:

- utilizeazd cunostintele de specialitate pentru proiectarea si implementarea diferitelor
tipuri de cercetari de marketing si aplica adecvat metodele si tehnicile de cercetare canti-
tativa si calitativa in functie de contextul de marketing;

- analizeaza datele de marketing si utilizeaza adecvat analizele in procesele decizionale de
marketing;

- elaboreaza rapoarte de cercetare complexe, care evidentiaza relevanta rezultatelor din
perspectiva scopului cercetarii §i comunicd rezultatele catre toate categoriile de
stakeholder;

-identifica limitele analizelor efectuate si evalueaza gradul de validitate al rezultatelor.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul / Absolventul:

- 151 asuma responsabilitatea pentru corectitudinea colectdrii, prelucrarii si interpretarii da-
telor de marketing;

- manifesta o atitudine deschisa, bazatd pe curiozitate intelectuald, in procesele de elabo-
rare si implementare a activitatilor de cercetare de marketing;

- mentine preocuparea constanta pentru rigoarea stiintifica in diferitele etape de realizare
a proiectelor de cercetare in contexte de marketing.

8. Metode de predare

[Prelegere, prezentari PowerPoint, exemple

9. Continuturi

9.1 Curs (teme, numir de ore, bibliografie) Metode de predare

Timp alocat
(14 ore)

giei de marketing

1. Utilizarea informatiilor de marketing in fundamentarea strate- |* Prelegere 2 ore

» PrezentariPowerPoint
* Exemple

2. Clientii

* Prelegere 1 ord
* PrezentariPowerPoint
* Exemple

3. Sistemul informational de marketing al companiei * Prelegere 1 ora

* PrezentariPowerPoint
» Exemple

4. Estimarea necesarului de informatii in activitatea de marketing ¢ Prelegere 1 ora

* PrezentariPowerPoint
» Exemple

5. Obtinerea informatiilor necesare activitatii de marketing * Prelegere 2 ore

» PrezentariPowerPoint
» Exemple

6. Distribuirea informatiilor de marketing * Prelegere 1 ord

» PrezentariPowerPoint
* Exemple




7. Analiza informatiilor de marketing

* Prelegere
» PrezentariPowerPoint
* Exemple

2 ore

8. Interpretarea informatiilor de marketing

* Prelegere
» PrezentariPowerPoint
» Exemple

1 ora

9. Utilizarea informatiilor de marketing

* Prelegere
» PrezentariPowerPoint
» Exemple

1 ora

10. Marketing si societate. Responsabilitate sociald in marketing
(online)

* Prelegere
* PrezentariPowerPoint
» Exemple

2 ore

Bibliografie:
1. Gurita D., Marketing, Editura Tipomoldova, lasi, 2022.

2. Papuc M., Marketing, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2011.
3. Sandu R., Analiza informatiilor de marketing - suport de curs, 2026.

9.2 Seminar / laberater (teme, numar de ore, bibliografie) Metode de predare Tlgg zll?ec)at

1. Analiza si interpretarea datelor. Analiza univariatd e Aplicatii 4 ore
e Studiu de caz

2. Analiza si interpretarea datelor. Analiza bi- si multivariata e Aplicatii 4 ore
e Studiu de caz

3. Reprezentarea graficd a datelor e Aplicatii 4 ore
e Studiu de caz

4. Raportul de cercetare e Exemple 6 ore
e Studiu de caz

5. Aplicatii. Analiza conjugata e Aplicatii 6 ore
e Studiu de caz

6. Cartarea perceptuala . Proiect (online) e Aplicatii 4 ore
e Studiu de caz

Bibliografie:
1. Gurita D., Marketing, Editura Tipomoldova, lasi, 2022.

2. Tiron M., Marketing. Studii de caz si aplicatii, Editura Solness, Timisoara, 2016.
3. Sandu R., Analiza informatiilor de marketing - suport de curs, 2026.

10. Evaluare

Tip de activitate| 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
in nota finala

Evaluare continua
(pe parcursul semina-
relor / laboratoarelor
etc.)

vitatilor de seminar.

unii, studiu de caz

10.4 e Note intregi de la 1 1a 10 e Examen 50%
Evaluare sumativa
(Examen / Colocviu / Pro-|

iect)

10.5 e Implicarea in pregdtirea si desfasurarea acti- |® Frecventa, calitatea interacti- 50%

10.6 Conditii de promovare

Obtinerea notei de minim 5 (cinci) la examen si a mediei finale de minim 5 (cinci) care rezultd prin adunarea
notei de la examen (ponderata cu 50%) cu nota de la seminar (ponderata cu 50%).

Data completarii: 23.09.2026

Data avizarii in departament: 29.09.2026

Semnatura titularului de curs

Semnatura Directorului de Departament

Semnitura titularului de seminar




