FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant superior | Universitatea ,, Petre Andrei” din lasi

1.2 Facultatea Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative
1.3 Departamentul Stiinte Economice

1.4 Domeniul de studii Marketing

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Marketing

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Marfuri nealimentare si securitatea utilizatorilor

2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. univ. dr. SANDU Raluca

2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect. univ. dr. SANDU Raluca

2.4 Anul de studiu] IT | 2.5 Semestrul | IV | 2.6 Tipul de evaluare" [COL.]2.7 Regimul disciplinei” | FAC.

* Examen / Colocviu / Proiect
** Obligatoriu / Optional / Facultativ

3. Timpul total estimat al activitatilor disciplinei (ore pe semestru)

3.1 Numar de ore pe sdptdmana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laberater 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laberater 14
3.7 Distributia fondului de timp ore
3.7.1. Participare la orele de curs si seminar / lucriri practice / practici de specialitate” 42
3.7.2. Examiniri® 2
3.7.3. Studiul dupa manual / suport de curs, bibliografie si notife 25
3.7.4. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate i pe teren 20
3.7.5. Pregétire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 9
3.7.6. Consultatii 2
3.8 Total ore studiu individual™* 56
3.9 Total ore pe semestru™” 100
3.10 Numarul de credite 4

* Activitatile din categoriile 3.7.1. si 3.7.2. fac parte din orele didactice.

** Orele de studiu individual cuprind activitatile din categoriile: 3.7.3., 3.7.4., 3.7.5. 51 3.7.6.

Nota: Se recomanda ca numarul orelor de studiu individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire universitara formata din ore didactice.
**%* Totalul orelor pe semestru rezultd din inmultirea numarului de credite alocat disciplinei cu 25 ore / credit.

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De rezultate ale invatarii

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare e Prelegerile se desfasoara fizic si online

a cursului

5.2. de desfasurare e Prelegerile se desfasoara in sistem fizic, utilizandu-se bibliografia aferenta, precum
a seminarului si o documentare anterioara din suportul de curs pentru cursul prezentat si online,

folosindu-se fisiere de Iucru elaborate in Word, Excel sau PowerPoint

6. Obiectivul general al disciplinei

Familiarizarea studentilor cu principalele notiuni, instrumente si metode aferente domeniului comercial, intre-
gind cunostintele teoretice si practice acumulate in primii doi ani de studii




7. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Studentul:

- cunoaste principalele categorii de marfuri nealimentare si caracteristicile acestora;

- intelege proprietdtie fizico-chimice si functionale ale produselor nealimentare;

- cunoaste standardele si reglementarile privind siguranta utilizatorilor si conformitatea
produselor;

- intelege riscurile asociate utilizarii produselor nealimentare (mecanice, chimice, elec-
trice, ergonomice).

- cunoaste sistemele de certificare, etichetare si evaluare a conformitatii produselor.

Aptitudini

Studentul:

- evalueaza calitatea si conformitatea marfurilor nealimentare in raport cu standardele in
vigoare;

- identifica riscurile potentiale pentru utilizatori si propune de masuri de prevenire;

- interpreteaza documentatia tehnica, etichetele si certificatele de conformitate;

- aplica criteriile de sigurantd in analiza si selectia produselor destinate consumatorilor.

autonomie

Responsabilitate si

Studentul:

- isi asuma responsabilitatea privind respectarea normelor de siguranta in utilizarea si eva-
luarea produselor nealimentare;

- manifesta autonomie in luarea deciziilor privind conformitatea si siguranta produselor
analizate;

- adoptd o conduita profesionala eticd in protejarea utilizatorilor si prevenirea riscurilor a-
sociate produselor.

8. Metode de predare

Prelegere, exemple, prezentari, studiu de caz

9. Continuturi

9.1 Curs (teme, numar de ore, bibliografie) Metode de predare Tl(rgsp (a)tic:):at

Obiectul de studiu al disciplinei e Prelegere 3 ore
e Prezentari

Marfuri textile e Prelegere 3 ore
e Prezentari

Marfuri din piele si inlocuitori e Prelegere 3 ore
e Prezentari

Marfuri din lemn e Prelegere 3 ore
e Prezentari

Marfuri din sticla e Prelegere 3 ore
e Prezentari

Marfuri din ceramica * Prelegere 3 ore
e Prezentari

Marfuri chimice de uz casnic e Prelegere 2 ore
e Prezentari

Marfuri domotice, birotice, informatice, multimedia e Prelegere 4 ore
e Prezentari

Marfuri sport-turism * Prelegere 2 ore
e Prezentari

Aspecte merceologice privind protectia consumatorului de produse indus- | e Prelegere 2 ore

triale e Prezentari




Bibliografie:

1. Boone T. & Kurtz D., Contemporary Marketing (18th ed.), Cengage Learning, Boston, 2019

2. Raithel S., Heidari S. & von Schlieben-Troschke J., Product Recall Management: Preparation, Execution
and Recovery, Springer Nature, Wiesbaden, 2024

3. Réducanu L., Procopie R., Merceologie, Editura ASE, Bucuresti, 2014
4. Sarbu R., Merceologie. Marfuri industriale, Editura ASE, Bucuresti, 2017
5. Smith G. & Fu J., Product Safety and Liability Law, Oxford University Press, Oxford, 2022
6. Stanciu S., Aprecierea calitatii marfurilor nealimentare, Editura Academica, Galati, 2019
7. Wogalter, M. S., Handbook of Warnings. CRC Press, London, 2019
9.2 Seminar / laberater (teme, numair de ore, bibliografie) Metode de predare TI(TE gi(;():at
Aprecierea calitatii marfurilor textile (fibre, fire, tesaturi, confectii). e Aplicatii 7 ore
e Studiu de caz
Aprecierea calitatii unor marfuri chimice agenti de spalare (sapunuri, deter- | o Aplicatii 7 ore
genti). Studiu de caz e Studiu de caz

Bibliografie:

1. Raithel S., Heidari S. & von Schlieben-Troschke J., Product Recall Management: Preparation, Execution
and Recovery, Springer Nature, Wiesbaden, 2024

Réducanu 1., Procopie R., Merceologie, Editura ASE, Bucuresti, 2014

Sarbu R., Merceologie. Marfuri industriale, Editura ASE, Bucuresti, 2017

Smith G. & Fu J., Product Safety and Liability Law, Oxford University Press, Oxford, 2022

Stanciu S., Aprecierea calitatii marfurilor nealimentare, Editura Academica, Galati, 2019
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10. Evaluare

. . o 10.3 Pondere
Tip de activitate| 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare . y
in nota finala
104 e Note intregidela 11a 10 Examen scris 70%
Evaluare sumativa
(Examen / Colocviu / Pro-|
iect)
10.5 e Implicarea in pregitirea si desfasurarea ac- | Frecventd, calitatea interactiu- 30%
Evaluare continud tivitatilor de seminar. nii, studiu de caz
(pe parcursul semina-
relor / laboratoarelor
etc.)

10.6 Conditii de promovare

Obtinerea notei de minim 5 (cinci) la proiect si a mediei finale de minim 5 (cinci) care rezulta prin adunarea notei
de la proiect (ponderatd cu 70%) cu nota de la seminar (ponderata cu 30%).

Data completarii: 23.09.2026 Semnatura titularului de curs Semndtura titularului de seminar

Data avizarii in departament: 29.09.2026 Semnatura Directorului de Departament



