FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea "Petre Andrei” din lasi

1.2 Facultatea Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative
1.3 Departamentul Stiinte Economice

1.4 Domeniul de studii Marketing

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Marketing

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Tehnici promotionale
2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. STOICA Cristina Maria
2.3 Titularul activitatilor de seminar Prof. univ. dr. STOICA Cristina Maria

2.4 Anul de studiu| III [2.5 Semestrul | V [2.6 Tipul de evaluare | E. [2.7 Regimul disciplinei | OB.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru) al activitatilor didactice

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar / laberater 1
3.4 Total ore din planul de invataméant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar / laberater 14
3.7 Distributia fondului de timp ore
3.7.1. Participare la orele de curs si seminar / lucriri practice / practici de specialitate” 42
3.7.2. Examinari" 2
3.7.3. Studiul dupa manual / suport de curs, bibliografie si notite 35
3.7.4. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
3.7.5. Pregétire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 19
3.7.6. Consultatii 2
3.8 Total ore studiu individual™ 81
3.9 Total ore pe semestru™"”" 125
3.10 Numarul de credite 5

* Activitatile din categoriile 3.7.1. si 3.7.2. fac parte din orele didactice.

** Orele de studiu individual cuprind activitatile din categoriile: 3.7.3., 3.7.4., 3.7.5. 51 3.7.6.

Nota: Se recomanda ca numarul orelor de studiu individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire universitara formata din ore didactice.
*#* Totalul orelor pe semestru rezultd din iInmultirea numérului de credite alocat disciplinei cu 25 ore / credit.

4. Preconditii (daca este cazul)
4.1 De curriculum Marketing
4.2 De rezultate ale invatarii | Comportamentul consumatorului

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare Prelegerile se desfasoard fizic si online, utilizdnd suport de curs, articole, statistici,

a cursului standarde ale calitatii, reglementari normative, prezentare PPT, laptop, resurse In-
ternet etc.

5.2. de desfasurare Prelegerile se desfasoarda fizic, in sistem clasic utilizindu-se bibliografia aferenta,

a seminarului precum si o documentare anterioard din suportul de curs pentru cursul prezentat si

online, folosindu-se fige de lucru, portofoliu; proiecte (individuale sau de grup);
eseu; studiu de caz; resurse Internet etc

6. Obiectivul general al disciplinei
| Formarea cunostintelor si deprinderilor necesare proiectarii, implementirii si evaluarii campaniilor promotionale]




7. Rezultatele invatarii

Cunostinte Studentul demonstreaza:
[) intelegerea conceptelor fundamentale privind promovarea vanzarilor si cunoasterea
instrumentelor promotionale;
[ capacitate de analiza a modelelor si strategiilor promotionale utilizate pe diferite piete
si segmente de consumatori;
[J cunoasterea etapelor de planificare, implementare si evaluare a unei campanii promo-
tionale integrate;
O intelegerea impactului factorilor economici, sociali, culturali si tehnologici asupra efi-
cientei actiunilor promotionale.
Aptitudini Studentul demonstreaza:
[ aptitudine de a aplica tehnici promotionale;
[1 aptitudine de elaborare a mesajelor promotionale creative, coerente si adaptate publicu-
cului-tinta si canalelor de comunicare;
[ aptitudine de analiza critica a campaniilor promotionale existente si sd propuna solutii
de optimizare;
[ aptitudine de utilizare de instrumente si metode de evaluare a eficientei activitatilor

promotionale;
O aptidudine creativd si gandirea criticd in dezvoltarea de strategii promotionale i-
novatoare.
Responsabilitate si | Studentul manifesta curiozitate intelectuala si va demonstra capacitate de a:
autonomie e lucra autonom si responsabil in realizarea proiectelor complexe de comunicare pro-
motionala.

e asuma roluri active in echipe multidisciplinare, manifestand initiativa si proactivitate.

e respecta principiile etice si deontologice In conceperea si implementarea actiunilor
promotionale.

e evalua critic propriul demers profesional si identifica directii de imbunatatire continua.

e manifesta curiozitate intelectuald si deschidere fatd de noile tendinte si tehnologii din
domeniul promovarii.

8. Metode de predare: Prelegerea interactiva; Invitarea prin proiect; Studiul de caz; Brainstorming si tehnici
creative; Dezbateri si discutii dirijate; Simulari si jocuri de rol; nvatarea asistatd de platforme digitale

9. Continuturi

Timp alocat

9.1 Curs (teme, numiir de ore, bibliografie) Metode de predare (28 ore)

1. Conceptul de comunicare — etapele procesului de o Prelegere 2
comunicare e Dezbatere
Continutul comunicarii in marketing e Expunere
Proiectarea unui plan al comunicatiilor de marketing
Realizarea unui plan al comunicatiilor de marketing
Mixul comunicatiilor de marketing

Segmentarea pietei pentru campanii promotionale
Fundamentele psihologice ale promotiilor

Tehnici promotionale pull

Tehnici promotionale push

10. Metode de stabilire a bugetului promotional

11. Planificarea promotionald - online
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Bibliografie:
1. Bertea Patricia, Monoranu A., Munteanu C., Tehnici promotionale, Editura Performantica, Bucuresti, 2016
2. Criveanu L., Tehnici promotionale, Editura Universitaria, Craiova, 2010
3. Schultz Don, Tehnici promotionale, Editura Brandbuilders, Bucuresti, 2015
4. Papuc M., Tehnici promotionale, Editura Sylvi, Bucuresti, 2012
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5. Nicolai Maria, Tehnici promotionale, Editura Fundatiei Universitare Dunarea de Jos, Galati, 2015
6. Mitu A., Tehnici promotionale, Editura Universitatii Petrol-Gaze, Ploiesti, 2008

7. Stoica Cristina Maria, Tehnici promotionale - suport de curs, 2026

9. 2 Seminar / laborator (teme, numar de ore, bibliografie)

Metode de predare

Timp alocat
(14 ore)

1. Comunicarea de marketing de tip promotional

2. Corelarea obiectivelor campaniilor publicitare campaniilor publicitare
cu tipologia formelor de publicitate

3. Masurarea efectelor unei campanii de promovare
4. Cuponul + Ramburs

5. Pachetele speciale

6. Tombole si concursuri publicitare

7. Samplingul

8. Promotii de tip push

9. Organizarea targurilor si expozitiilor (online)

10. Comunicarea promotiilor (online)

e Referate
e Aplicatii practice
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Bibliografie:

1. Bertea Patricia, Monoranu A., Munteanu C., Tehnici promotionale, Editura Performantica, Bucuresti,

2016

2. Schultz Don, Tehnici promotionale, Editura Brandbuilders, Bucuresti, 2015

3. Stoica Cristina Maria, Tehnici promotionale - suport de curs, 2026

10. Evaluare

Tip de activitate | 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare } 03 Ponderf:
in nota finala
10.3 Cunoasterea metodelor, procedeelor si tehnici- | Examen scris 60%
Evaluare sumativa | lor specifice tehnicilor promotionale
i(fé‘:;me“/ Colocviu/Pro- | [Jt{lizarea adecvata a conceptelor, metodelor, teh-
nicilor si instrumentelor specifice tehnicilor pro-
motionale si interpretarea informatiilor de mar-
keting promotional
Test final — 10%
10.5 Prezentare proiect final Studiu de caz 40%
Evaluare continua Interventii la prezentari
(pe parcursul semina- La primul seminar se vor sta-
relor / laboratoarelor e . .. .
etc) bili si alte detalii organiza-
torice

10.6 Conditii de promovare

Conceperea si aplicarea unui program de activitati pentru procesul de vinzare

Data completarii: 24.09.2026 Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Data avizarii in Departament: 29.09.2026 Semnatura Directorului de Departament




